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CHUONG 1

KHAI QUAT VE NGU DUNG HOC

I - GIAN LUOC VE VI TR CUA DUNG HOC VA
NGU DUNG HOC TRONG NGON NGU HOC THE Ki XX

Néu nhr nam 1983 Geoffrey Leech nhan xét trong téc phim
Principles of Pragmatics cia minh ring 15 nim truéc dé (trudc
1983) ngif dung hoc h4u nhu khéng dugc cic nha ngén ngif hoc nhic
dén, néu c6 duoc nhic dén thi ciing chi véi tu cich 13 mot thir “sot
gidy loai* (waste—paper basket) chuyén thu lugm nhitng céi gi con
thira ra clia ngit nghia hoc (semantics) giéng nhu trudc'dé mot thap
ki, ngit nghia hoc dwoc giao nhiém vu giai thich tat ci nhiing céi gi
ma ngit phdp tao sinh khéng xir Ii ndi, thi t¥ ndm 1983 trd di, ngif
dung hoc d3 phat trién manh mé ci vé Ii thuyét, ci vé nghién cdu cu
thé. Trong lich st ngén ngit hoc, chua timg c6 mét chuyén nganh
ngoén nglt hoc miéu t3 d8ng dai ndo lai 16i cuén duoc nhiéu nha ngén
ngit hoc vio vdng xody ciia minh trong mot thdi gian ngin nhu ngit
dung hoc.

Mzc ddu bit nguén tir dung hoc trong 16gic hoc, tir dung hoc cia
tin hitu hoc vA chiu sy thiic d8y cha xa h6i ng6bn ngi hoc
(sociolinguistics), cia dan t6c ngén ngir hoc (ethnolinguistics) ngif
dung hoc v&i cdch hidu 1A dung hoc van dung vio ngdn ngit hoc lai
duge xem nhu 12 phan ing ciia ngén ngit hoc d6i véi nhilng luin diém
cuc doan cia F. De Saussure.



Trong Gido trinh ngén ngit hoc dai cuong (viét tit GT), F. De
Saussure néu ra mot s6 cap ludng phan trong ngén ngit va tir nhimg
cap ludng phan dé dé xu4t nhitng luan diém 1am nén méng cho ngén
ngit hoc hién dai. Trong nhimg cap luong phan d6 cé cap ludng phan
ngon ngit / 13 n6i va cap ludng phan mat ndi tai / mit ngoai tai cla
ngoén ngi.

Ttr nhitng c3p d6i lap nay, F. De Saussure diz “khoanh lai” cho
ngodn ngit hoc duong thdi cdi d6i tugng thuc su cda minh trong hang
ti nhimg sy van hanh, hang ti ti nhitng sin phdm do chinh c4i déi
tuong dé tao ra trong cudc séng quéd khi, hién tai va ca tuong lai nira
cia x3 héi loai ngudi. F. De Saussure khing dinh d6i tugng clia ngén
ngit hoc 1a ngdn ngit. DS 1a mot hé théng “di duge xdc 1ap” (GT, 29),
“chung cho moi ngudi va & bén ngodi y chi cha nhimg ngudi bao
quin n6" (GT, 45). Cong lao cia F. De Saussure la & day, 1a & su
khing dinh ban ch4t hé¢ théng cha ngdn ngd, va & sy khing dinh sy
tén tai quy dinh 14n nhau ciia c4c quan hé trong hé théng ngén ngu,
12 & chd qua viéc chimg minh ban ch4t hé théng cha ngdn ngit ma dé
ra nhimg nét co ban nhit cia phuong phdp hé théng va cua cic thao
tac nghién citu ngén ngit theo phuong phédp hé thong.

Tuy nhién, néi theo Paul Ricoeur "mé&i mot phuong cham (tic ludn
di€m cta F. De Saussure — DHC) ma ching ta vira ké ra vira 1a mot
cdi duge, vira 12 mot cai mat” (72) ; chi ra cap ludng phan ngén ngit /
1&i néi 12 cdi duge nhung tuyét d6i héa sy d6i 1ap ndy lai 12 tén that ;
chi ra s d6i 14p néi tai / ngoai tai 12 c4i dugc, nhung tuyét d6i héa su
dé6i 1ap d6 lai 1a cai mat d6i v6i ngdn ngir hoc. Nhitng cdi dugce trong
cic luan diém cia F. De Saussure s& ddy ngoén ngit hoc tiénlén gianh
vi tri binh ding v6i cdc nganh khoa hoc x3 hoi vi nhan vian khéc
trong thé ki XX nhu chiing ta 43 ching ki€n, nhimg c4i m4t sé kim
ham buéc tién clia ngén ngi hoc. Luan diém : "Gop ngbn ngd va 1di
néi vao mét quan diém duy nhat sé 12 khéng tudng" (GT, 46) ; "céi
ngd ba dudng (ngoén ngir / 101 néi — DPHC) ma ngudi ta gap ngay khi
x4y dung 1 luan vé hoat dong ngén ngir. Cin phai lya chon giita hai
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con dudng, khong thé nio cing mét lic cé6 thé di theo ci hai con
duémg" (GT, 46) 12 luan diém tuyét d&i héa d6i 1ap ngbn ngi va 1o
néi. "Ching t6i nghi ring viéc nghién ciu cic hién tuong ngén ngit
bén ngoai cb thé dat két qua rdt mi min, nhung khong thé néi ring
khéng c6 né thi khong thé hiéu duge co ché ngdn ngif bén trong ; néi

nhur vay 1a sai" (GT, 50), "dé&i véi ngén ngit hoc néi tai thi khéc han...

ngon ngit 12 mét hé théng chi bi&t c6 mot trat tu cha chinh ban than
né ma théi" (GT, 51), “Du sao thi tich biét hai quan diém (ndi tai /
ngoai tai — DHC), |A viéc nh4t thi&t phai 1am, v3 cang tuin thu viéc
d6 mot cdch nghiém nhit bao nhiéu thi cang t6t bdy nhieu" (GT, 50),
va “d6i tuong duy nhit v chin thuc cua ngén ngit hoc 12 ngbn ngi,
xét trong bin than né va vi ban than né" (GT, 393) 1a su tuyét d6i héa
cip ludng phan noi tai / ngoai tai. C4c trudng phéi cfu tnic luan cé
dién trong ngén ngit hoc duge gidi thiéu & trén 43 cho thdy ngén ngi
hoc, dac biét 12 ngdbn ngit hoc miéu t3 déng dai di thu duge nhimg
thanh tyu ruc rd nhu thé ndo cd vé 1i thuyét, cd vé k&t qua nghién cifo
trén nén ting nhitng cdi dugc trong céc luan di€m cha F. De Saussure.
Tuy nhién, do nhitng cdi m4t trong nhimg luan di€m dé, c4c trudng
phiéi cfu tric luan c8 dién (trir trudng phéi Praha) 43 tap trung sy chi
y vio c4u tric noi tai cila ngdn ngi¥, xemn nhe hoat déng clia ngdn ngit
treGe hét trong viéc thue hién chitc ning giao ti€p. Su "quay lung lai”
véi 161 ndi, v6i cdc nhan t8 ngoai tai da din ngén ngif hoc ciu mic
ludn c8 dién dén nhiing b€ tic khong thé khic phuc ndi. Kenneth
Gregerson trong bat bdo Pragmatics and the search for context in
linguistics dira vao cau chuyén vé “chiéc hép dung siu” clia Zymurgy :
“Mét khi chiing ta m& indt c4i hop dung ddy siu ra thi cdch t8t nhat
dé "déng hop" 1 sau 46 lai 1a ding mot c4i hop 16n hon" (38) da 14n
lugt chi ra nhitng cdi hop tir nhé dén 16n ma ngén ngit hoc thé giéi da
dung dé "déng hop" "1u sy kién ngoén ngl hoc" ; thit nhét 1a c4i hop
hinh thic — c4i hép niy 12 bé nhat va trung thanh nh4t véi luan diém
vé tinh néi tai cia F. De Saussure, ti€p d6 12 c4i hdp ngit nghia. Ngit
nghia 12 cdi hop 16n hon va it nhiéu bit ddu 1am ran ndt luan diém vé
tinh ndi tai. Nhmg ngit nghia dén lic lai td ra 13 cdn quéd chat hep so
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v6i cdc su Kién ngoén ngit ca 0 bé mit, cd & bé sau. Cai hop 16n nhit
hién nay ngén ngit hoc duge biét va tim dén véi hi vong la sé déng
hop duge hoan toan cic su kién ngén ngit 1a ngit dung hoc. Dién tién
cua ngit phip tao sinh (két hop vé6i ngif nghia tao sinh) 1a hinh anh
thu nhé cia lich sir cdc chi€e hop ngdn ngit hoc tir nhd dén 16n nay.

Thye ra khéng phai chi nhiing nim 70 — 80 thé ki XX ngén ngir
hoc thé€ gigi mdi biét dén ngit dung hoc. Mét mat, khong phai t4t c
cdc nhd ngén ngit hoc cung thdi va sau F. De Saussure khong thdy
nhimng han ché€ ciia cdc luan di€m ciia F. De Saussure, clia céc trudng
phéi cfu tric luin cé dién, mit khic khii niém va tén goi dung hoc
da duge diing trong 16gic hoc va tin hi¢u hoc (ndm 1913 véi cic tic
phdm cia Ch. S. Peirce) tir 1au cho nén mét s6 nha ngén ngir hoc,
ngay trong thai ki cuc thinh ctia chil nghia c4u tnic luan c8 dién, 4
khing dinh mot cich kién quyé&t ring ngén ngit hoc phii nghién ctiu
161 néi, nghién ciu ngit canh, nghién ciu ngi¥ dung. Ngay tir 1937
B. Malinowski ban vé sur ludng giao trong ngén ngit hoc hién dai 43 viét :
“Néu nhu chiic ning sém nhét, co bin nhdt ciia ngén ngit 12 chie
ning ngd dung - tic 12 chic ning didu khién (direct), kiém sodt
(control) va lién két hoat dong ctta con ngudi — thi hién nhién 12
khéng mot su nghién cdu ngén tir ndo tich khdi ngit canh (context of
situation) lai dugc xem 12 mét su nghién ciu hop Ii. Su phan biét giita
ngén ngit (langue) va 1&i néi (parole) 4én nay vin con duge cdc nha
nghién ctu nhu Bihler, Gardiner chip nhan nmmg bit nguén ti
Saussure vd Wegener, cin phai loai bd. Ngén ngir khong thé tén tai
nhu [2 mét d6i tuong nghién cidu déc 1ap va cho ban than minh
(self—contained)..."(38)

Ciing nhu moi nganh khoa hoc khéc, nhing khuynh hudng cuc
doan réi sé duge diéu chinh lai, mot cdi nhin bién chitng hon vé d6i
tuong réi sé ra doi, dung hoc (pragmatique, pragmatics) trong tin
hiéu hoc va nglt dung hoc (pragmatique linguistique, linguistic
pragmatics) trong ngén ngit hoc s€ hudng su quan tam cua cic nha tin
hién hoc va cdc nha ngén ngir hoc vio céi 1€ t8n tai cGa tin hiéu va
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ngon ngi, tic 12 vao moi quan hé gita ngdn ngif va xa hoi, ndi 16 hon
12 vao su thuc hién chic ning giao ti€p ma ngén ngit phai dam nhiém
trong x3 hoi'". Chung ta s& thiy, sau khi [dm quen véi ngi¥ dung hoc,
khéng phai nhu F. De Saussure da két luan khi ban vé cic y&u t6 bén
ngoai ngén ngif "ching t6i nghi rang viéc nghién ciu céc hién tuong
ngdn ngir bén ngodi c6 thé dat dugc nhiéu két qua rat mi min, nhung
khong thé ndi ring khong cé né thi khéng hiéu duge co ché ngén ngix
bén trong ; néi nhu viy la sai”. Stephen C. Levinson trong cuén
Pragmatics viét : "Vian dé 13 & chd c6 nhimg phuong dién cia cfu
tric clia ngbn ngir doi khi truc tiép md héa (hodc tuong téc voi) cdc
nét cua ngit cdnh (chuing t6i nhan manh — DHC). Vi vay viéc hoach
dinh dudng ranh gi6i dit khodt giita ngr phdp doc 14p véi ngi cinh
(competence) va su li gidi phu thudéc vio nglr canh (context —
dependent interpretation — performance) 12 khong: thuc hién duoc.”
(51, 8) Rat nhiéu nhiing co ch& va quan hé bén trong clia ngén ngi s&
khéng duoc phat hién ra va khong miéu td dugce, giai thich duge néu
khéng vién dén cdi co ché bén ngoai, néi ding ho’n la cdi co ché
hudng ra x3 hdi cia ban than ngén ngi.

Charles Sanders Peirce, ngudi sdng 14p ra tin hiéu hoc Mt va
Charles William Morris phan biét ba phuong dién coa tin hiéu : két
hoc, nghia hoc va dung hoc.

Két hoc (syntax, syntaxe) B phuong dién lién k&t tin hiéu véi tin
hiéu trong mot thong diép. Ching ta bi&t ring trong mot hé théng tin
hiéu, khéng phai cdc tin hiéu lién két véi nhau theo bt ki quy tic ndo
ciing cho ta mot théng diép cé thé Iinh héi dugc. LAy thi du don gian,
trong hé théng dén dudng v6i ba tin hiéu “déd", "xanh", “vang”, quy
thc k&t hop "dé" - "vang" - “xanh" — "ving" - "dd" - "vang" —
"xanh"... mdi 13 quy tic cho phép. N&u ba tin hiéu trén két hop theo
quy tic "dd" — "xanh" - "ving" - "xanh" - “dd" — "d4"... chic chin

(1) Tam thai bd qua cic chifc nang khéc.



sy di lai trén duong phé sé r6i loan va tai nan giao théng nhét dinh sé
xay ra. Nhu thé, két hoc 12 linh vuc cha cdc quy tic hinh thic két hop
tin hiéu thanh mot théng diép (cé thé 1a cic quy tic tuyén tinh hay
quy tic déng thoi tuy theo thé chét clia timg hé théng tin hiéu). N6i
vén tit, k€t hoc la linh vuc nghién cju quan hé gii¥a tin hiéu véi tin
hiéu trong théng diép.

Trong ngén ngit hoc, tuong 1mg véi két hoc 1a linh vuc ngi phap,
dic biét 12 cd phip. Nhung, nhu chiing ta sé thdy duéi day, ngit phip
truyén théng cing nhu ng& phap hién dai khéng thhdn tiy 12 két hoc
hiéu theo nghia hinh thifc néi trén.

Nghia hoc (semantics, sémantique) 12 phuong dién cia nhing
quan hé gitra tin hiéu véi hién thuc duac néi téi trong théng diép, néi
ding hon 12 giita tin hiéu véi vat dioge quy chiéu trong théng diép.
Pay 1a linh vuc cia chic nang miéu ta, ctia nhilng thong tin miéu ta,
thong tin su vat.

Khong nén d6ng nhat nghia hoc cia tin hiéu hoc véi ngii nghia
hoc théong thudng. Trong khi déi trgng cua ngir nghia hoc — ngit
nghia — duge hiéu réng rai.vA khi mo hé thi nghia hoc cta tin hiéu

hoc chi quan tam t6i nhitng ndi dung miéu ta nao dénh gid duge theo -

tidu chudn ding — sai (chan - nguy) clia l8gic hoc". Gii dinh ching
ta ¢S hai céu :

Troi mua. (1)
Troi cit mua. (ii)

thi nghia hoc (chi) quan tim t4i néi dung miéu tad cua cau (ii) vi
chiing ta cé thé két luan dugc né ding hay sai (néu khi néi, ngoi trdi
dang mua thi (ii) ding ; trdi dang néng hoidc khéng mua thi (ii) sai)

(1) Su phan biét gida nghifa hoc thong thuding hay nghia hoc hiéu theo nghia
réng véi nghia hoc ciia tin hiéu hoc hay ngif nghia hoc hiéu theo nghia hep rit quan
rong dé dinh nghia ngi¥ dung hoc. Xin xem & II1.1 chuong ndy.
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mi khong quan tam t5i tinh trang "mua cif ti€p tuc bat chip s buc
doc, khé6 chiu vi né cua ngudi néi” do tir c#r di€n dat. Ngit nghia hoc
(ngdén ngi) trdi lai khéng chi nghién ciliu nghia miéu td cia (i) ma
cdn nghién citu ca cdi y nghia "tinh thai" cla tir c## néi trén.

Dung hoc (pragmatics, pragmatique). Ch. W. Morris dinh nghia
"dung hoc nghién ctu quan hé giita tin hiéu véi ngudi Ii gidi ching”®
va A. G. Smith néi r6 hon "... K& hoc nghién cttu quan hé gira cic
tin hiéu, nghia hoc nghién ciu quan hé giffa tin hiéu vdi su vat va
dung hoc nghién ciju quan hé giita tin hién véi ngudi dung”.®

Thuat ngit ngudi dung khéng chi mét con ngudi trine tuong, cé iap.
Trong mét hoat ddng giao ti€p, “ngudi diing” 1a "ngudi phit”, con 1a
"ngudi nhan” tin hiéu, va cd hai "ngudi” ndy cé quan hé véi nhau,
thuang xuyén tic dong qua lai véi nhau. Ho, riéng timg ngudn c6 vén
kinh nghiém (nhan thic, hanh dong, ing x...) riéng. Hon nifa, trong
giao ti€p ho & trong mot ngi¥ canh giao ti€p nhit dinh. Nhiing diéu
néi trén khi€n cho khdi niém “ngudi ding” tré nén phic tap, do dé
cdi dinh nghia “dung hoc nghién ciru méi quan hé giita tin hiéu véi
ngudi ddng” trd nén khéng ddy du. Mat khic chinh Morris vé sau
nhan thiy ring dinh nghia ban d4u ctia minh da tdch r&i ba Tinh vuc
két hoc, nghia hoc va dung hoc dudng nhu cho ring dung hoc tién gia
dinh k&t hoc vi nghia hoc trong khi thyc t€ cho thdy trong két hoc,
nghia hoc da cé nhimg y&u t6 dung hoc. Do d6 khi xem xét ngén ngir
duéi goc d6 tin hiéu hoc 6ng dinh nghia ngén ngi¥ nhu sau : "Ngoén
ngd theo céch hiéu hoan toan tin hiéu hoc 1 moi tap hap lién cha thd
nhimg tin hiéu ma cich sir dung bi quyé&t dinh bdi cic quy tic két
hoc, nghia hoc, dung hoc” (53, 37). Dinh nghia nay cho thdy mim
méng cla tv tudng théng hop ba linh vue. Ngit dung hoc du rit hip
dén, ¢6 tic dung dua tin hiéu hoc v ngén ngit hoc tré vé vdi nhiém

(1) Thuat ngir pragmutique. pragmatics duae dich thanh dung hoc. C6 tic gia
ding thult ngit dung phdp (X. Cao Xuan Hao. Tiéng Viér - So thdo ngit phdp chirc
ndng, Nxb KHXH, 1991).

(2) A.G. Smith. Communication und Culture, NY, 1966.
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vy x4 hoi cla ching, trd ching lai véi cdi "noi doi" caa ching nhung
cling con rit réi ren. Cho dén nay giita cic nha khoa hoc vin tén tai
rdt nhiéu su bat ddng vé d6i tuang, cic linh vire nghién cuu ciing nhu
cdc nhiem vu cu thé clia né.

F. Armengaud viét : "Dung hoc ? Mot bd mén tré, 14 diém quy tu
cba nhiéu khoa hoc xi hot véi dudmg ranh giéi mo hé...

M6t trong nhitng b mén s6i dong nim trén giao di€m clia nhiing
nghién ciu triét hoc va ngén ngit hoc hién nay khéng thé phan li.

Trude hét 46 1a mot ¢6 ging nham tra 18i cic cau héi dai loai nhu :
Chiing ta lam gi khi ching ta néi ? Ching ta thuc sw néi gi khi ching
ta n6i ? Tai sao chiing ta lai h6i ngudi ban ciing ban an véi ching ta
ring anh ta ¢é thé chuyén cho chiing ta lo mudi hay khéng trong khi
15 rang va hién nhién 12 anh ta hoin toan ¢4 thé 7 Ai néi véi ai ? Ai
néi va ndi cho ai ? Anh nghi 16i la ai dé c6 thé néi véi t6i nhu vay ?
Chiing ta c4n biét nhitng gi d€ cho cau néi nay hay cAu néi kia khéng
cdn mo hé nita ? ThE nao 1a mot 131 hita ? Ngudi ta 6 thé néi mot
diéu khdc véi didu ngudi ta muédn néi nhu thé ndo ? Ngudi ta 6 thé
tin vao diéu néi theo ciu chix dugc khoéng ? Nghia 13 c6 thé tin vao
nghia cdu chif cia 13 néi duge khéng ? Nhimg céng dung ciia ngon
ngir 12 gi ? Trong chimg muc nao hién thuc cha con ngudi duge xic
dinh badi nang luc ngdn ngit clia con ngudi ?". (2,3)

Nhing cau hdi cia F. Armengaud & trén, mac ddu chua néu duge
ddy i nhiing vin dé chi y&u cua ngir dung hoc hi¢n nay, ciing da
gitip ching ta hinh dung dugc mdt cich cu thé th€ nao 1a dung hoc
ngon nglt va cdm nhan duge budc diu nhiing hing thi mi né mang
dén. Tra 181 c4c cau héi ndy, ngdn ngit hoc din da s& bude ra khéi cii
thdp nga ctia cau tric luan ndi tai do F. De Saussure khéi xudng.

I - NHONG KHAI NIEM NEN TANG CUA NGO DUNG HOC

Armengaud da dit ra nhitng caue héi lién quan d&€n nhilng nén tang
cla ngit dung hoc. Trong muc nay, ching téi s& trinh bay ba trong s8
nhiing nén ting dé.
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II-1. Lo noi

Khdi niém thong diép caa tin hiéu hoc dng véi khii niém vin ban
cla ngoén ngit hoc. Tuy nhién vin ban chi 12 mét bd phan trong pham
trd 1 néi cla F. De Saussure. L3 néi khodng chi bao gém san phim
cla sy néi ning (vin bin) mi cdn ca bao gém cic co ch€ (sinh 1i, tAm
1i), nhilng quy tic diéu khién sy sin sinh ra cic sin phdm dé6. C6
diéu, néu nhu F. De Saussure chi truong loai bd 16 néi ra khoi su
nghién ciu ngdn ngit hoc thi d6i véi ngir dung hoc, né l1ai nam & vi tri
trung tam bdi chinh & 15i néi va bing 1i néi ma ngdn ngit hanh chic
giao ti€p ; chinh & day quan hé giita ngén ngir véi x& héi, véi ngudi
diung mdi hién ra, d6ng thoi nhimg quan hé ndy méi tic déng tro lai
d6i véi ngén ngit, chi phdi c4u tric clia ngén ngir, tic chi phi mat
not tai ca ngdn ngidt. Do ché thuat ngir 167 néi c6 nhibu cich hidu
kh4c nhau va it nhiu cdn mang ddu vét cia quan diém ngon ngi hoc
tinh tién ngit dung, hién nay céc nha ngit dung hoc ding thuat ngir
dién ngén (discourse, discours) thay cho né".

I1-2. Hanh 'dong

Khi néi nang, ching ta thuc hién nhimg hanh déng nhu ching ta
thuc hién nhing hanh d6ng vat Ii khiac. Hoi, sai khién, cdu xin, hia
hen, cdm on, xin 16i v.v... 12 nhiing hanh déng nhu di, chay, déng
cudn vd, cing nhau di chd mét cii bin, 14p moét chiéc xe mdy v.v...
Cé 1€ di€m yé&u nhat clia ngén ngir hoc tién dung hoc, k€ ca ngoén ngi
hoc duge xay dung tir nhitng fuan diém cta F. De Saussure 12 & day :
& chd khéng thdy ban chit hinh doéng cba ngén ngi®. Néi la lam
(How to do things with words — Quand dire c’est faire )(5) 1a nhan dé

(1) Li do vi sao ching i dich discourse 13 “dién ngén" xin xem & I11-3.3.
chuong nay.

(2) L. Bloomfield trong cudn Language 8au khi néi dén kich thich va phan xa do
cic yéu t6 ngdn ngir gdy ra di k&t ludn : “Ngbn ngit 1ao didu kién cho con ngudi
thue hién phin xg (R) khi mdi ngusi khdc chiu kich thich (8)" nhung kich thich -
phan xa khong phai |3 hanh dong theo nghia trong cuén séch nay.
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mot cuén sich ndi ti€ng cha J. L. Austin, ngudi khdi xuéng ra li
thuyét hanh vi ngén ngit (actes de langage), mot 1i thuyét lam xuong
s6ng cho ngit dung hoc. Vi 1a mot dang hanh déng — hanh déng bing
ngdn ngit — nén néi ning cing chiu nhiing quy tic chung chi phéi
hanh déng néi chung cia con ngudi. Dic trung cia cic hanh déng la
& ché hanh dong phai duge thuc hién theo mét y dinh nhit dinh véi
céng cu nhit dinh, nhim mét (hoic mét s6) dich nhat dinh, dich cé
khi truc ti€p ma ciing cé khi gidn ti€p, ngdm 4n (thi duv : "di" dich
tric ti€p 12 ddi chd d€ dat cii gi ddy nhung c6 thé c6 dich gian ti&p 2
bay 16 su buc tdc, hén déi, khéng tin déng). Théng qua hanh déng
mi con ngudi tic dong dén sy vat, ngudi khic, 1am thay déi trang
thdi cha sy vat, clia ngudi d6. Cing nhu viy, bing 131 néi clia minh
con ngudsi lam thay 48i trang théi tinh thin hay vat 1i cia ngudi nghe.
Hianh dong cia con ngudi cé thé tam chia thanh hai pham tri : Hanh
déng don phuong va hanh dong xa hdi. Khi chiing ta thue hién mot hanh
ddng nao d6 nhu di, chay... hodc déng dinh, xay tuong, chi mét minh ta
1am viéc vé6i dung cu hodc sit dung bé phan ciia co thé minh tic déng lén
d4i tuong. D6 12 hanh dong don phuong. Khi ching ta ciing cong tic véi
it nh4t mot ngudi thit hai, cing nhan thyc hién mét viéc nio dé6 nhim
mot két qua nio 46, chiing ta di 1dm moét hanh dong x3 héi. Xét t6i
cing, mét hanh dong x3 hoi 13 sy ph6i hop, tic dong 14n chau, diéu
chinh 14n nhau giita c4c hanh déng don phuong dé dat muc dich chung.
Trong mét hanh ddng xahéi, muén dat muc dich, nhimg ngudi tham gia
phéi cong tic, phéi hgp theo quy tic véi nhau.

Néi ning ciing vay, khi ngudi néi hdi, ra 1énh, ké chuyén... anh ta
thuc hién mét hanh ddng ngdn ngit don phuong. Nhung khi anh ta
cling trd chuyén véi it nhat moét ngudi thi hai, anh ta da tham gia vao
mét hanh dong x@ hoi. Tur day tré di chiing t6i s& goi cdc hanh dong
ngon ngif la cac hanh vi ngén ngil.

Li thuyét vé bar chat hanh déng cta ngén ngit thay déi hin quan
niém tinrh rrang vé ngébn ng cia F. De Saussure va s& 1A cii nén

mong weén dé toan b4 4y tric ~da t7.a 14u dai ngit dung hoc sé duac
dung nén
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I1-3. Nhan té giao tiép

Gia dinh nghe cau : Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay. Ngit phdp
c8 dién doc 1ap v6i ngit canh, cho ring khéng cin dé&n b4t cit chi din
nao khic, ngudi nghe di hiéu ngay nghia cla né. Su thuc thi nhu sé
chiing minh & c4c muc sau, n€u khéng gén céu d6 véi cdc nhan t§ cla
cudc giao ti&p trong d6 né dugc tao ra thi chua hidu gi vé né. Puge
hiéu 12 nhan t6 giao ti€p céc nhan t6 c6 mit trong mét cudc giao tiép,
chi phéi cuéc giao ti€p d6 vi chi phéi dién ngon vé hinh thic cing
nhr n6i dung. Cic nhan t8 giao ti€p 12 : nglt canh, ngén ngir va dién
ngoén.

II1-3.1. Ngii cdnh

Ngit canh 12 nhiing nhan t8 c6 mat trong mét cude giao ti€p nhung
nim ngoai dién ngén. Ngit cinh 12 mét téng thé nhimg hop phén sau day :

11-3.1.1. Nhadn vat giao tiép

Nhan vat giao ti€p 12 nhitng ngudi tham gia vao moét cuoc giao tiép '
bing ngén ngi, ding ngoén ngit dé tao ra cdc 13i néi, cdc dién ngén
qua d6 md tic dong vio nhau. D6 1 nhitng ngudi tuong tic bing
ngén ngit. Giita cic nhin vat giao ti€p c6 quan hé vai giao tiép va
quan hé lién cd nhén.

I1-3.1.1.1.Vai giao tiép

Trong mét cudc giao ti€p c6 su phan vai : Vai phat ra dién ngén
tidc 12 vai n6i (vi€t), ki hiéu bing Spl (speaker 1) va vai ti€p nhan
dién ngén, titc nghe (doc), ki hiéu bing Sp2 (speaker 2). Trong cudc
giao tiép néi, mit d6i mit, hai vai néi, nghe thudng luan chuyén, Spl
sau khi néi xong chuyén thanh vai nghe Sp2 va nguoc lai.

Su thue thi hai vai n6i, nghe khéng don gidn. Gia dinh c6 mét ngudi

- tén 12 Duyét néi véi moét ngudt tén 12 Mai mét dién ngdn nhir sau :

Duyét (Spl) :

Mai néi vdi cdi Ngoc thdy gido bdo né nép bai kiém tra ngay.
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Dién ngén niy cé quan hé véi 4 ngudi : Duyét, Mai, thiy gido va
Ngoc. Trong nhimg ngudi d6, Duyét 12 ngudi néi tryc ti€p, Mai la
ngudi nghe tryc ti€p nhung ngudi néi thue sy 1A thdy gifo va ngudi
ti€p nhan thuc sy 1A Ngoc. Trong trudmg hgp nay 18i "‘Ngoc ndp bai
kiém tra ngay khéng phai do Duyét tao ra, va Mai ciing khéng phai
1a ngudi chiu trich nhiém thyc hién né. Mai chi ¢6 trach nhiém néi
lai véi Ngoc n6i dung dé ma théi. Ta néi, trong trudng hgp nay, thdy
gido 12 chi ngon (hay 12 nguén phat), Ngoc 13 dich ngén (hay nguén
nhan) cdn Duyét chi 1a thuyét ngén va Mai chi 12 tiép ngdn. Trong mét
cudc giao tiép bing 1 trir thuyét ngon, cic vai giao tiép trén c6 thé cb
mit hodc ving mit vA ti€p ngoén hodc dich ngén (néi chung 13 ngudi
nhén) c6 thé & tinh trang chi déng (c6 thé dip 15i ngay 1di cla ngudi
n6i) ma ciing c6 thé bi dong (chi tiép nhan, khéng phin héi tai chd).

Trong mét cudc giao ti€p Spl (cd chi ngdn, ci thuyét ngén) déu
¢6 y dinh cdn goi 1a dich giao ti€p, niém tin (vao Sp2, vao chinh cuéc
giao ti€p va vao chinh minh). Ma nhu ching ta d néi, Sp2 c6 thé
chuyén thanh Spl cho nén ci Sp2 ciing phai cé6 ¥ dinh vi niém tin
tuong tu. Trong mét cudc giao ti€p ngudti tham gia nay phai xay dung
nén hinh anh tinh thin vé c4c dic diém, trang thii ning luc clia nguoi
kia theo dich giao ti€p ciia minh dé r8i cin c\ vao céi hinh anh tinh
thdn d6 ma dinh ra chi€n lugc hay k€ hoach giao ti€p, k€ hoach nay 12
mét t6 chic gém nhing hanh dong chi yé&u 12 bing 15i dé dat dén
dich cia minh. Ching ta 43 ching kién vi trdi nghiém bao nhiéu
cudc giao ti€p ma minh chua cé hinh anh tinh thin vé ngudi d6i thoai
v6i minh va ching ta it nhiéu ciing da cé kinh nghiém thim dd 46i
phuong dé hiéu bi€t d6i phuong truée khi thuc thi chién luge giao
ti€p clia minh. Ma cdi hinh 4anh tinh th4n ndy lai lu6n luén thay déi
trong qué trinh giao ti€p bai vi con ngudi theo dién ti€n cua giao ti€p
ma bién d8i. C6 thé néi cr mbi 14n néi ~ nghe 12 mot 14n néi .~ nghe
theo hinh 4nh tinh thdn mi ngu&i ndy x4y dung lai vé ngudi kia
Niém tin ma ngudi tham gia giao ti€p phai c6 trong giao ti€p bao gém
ci niém tin vio tinh phit hgp cha c4i hinh anh tinh th4n ma minh da
x4y dung nén véi-déi phuong cba minh. '
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11-3.1.1.2. Quan hé lién ¢4 nhan

Quan hé vai giao ti€p 14 quan hé gi¥a cic nhan vat giao ti€p d6t
véi chinh su phdt, nhan trong giao ti€p. Quan hé lién cd nhé4n 13 quan
hé so sinh xét trong twong quan xi héi, hiu biét, tinh cdm giita cic
nhan vit giao ti€p véi nhau.

Quan hé lién c4 nhan giita cic nhan vat giao ti€p c6 thé xét theo
hai truc, truc tung 1a truc vi th€ xa hdi cdn goi la truc quyén uy
(power), truc hoanh 1a truc ctia quan hé khoang cich (distance), con
goi la truc than can (solidarity). Trong x4 héi, con ngudi khic nhau
vé dia vi xa héi. C4i goi 1»dia vi xa hoi c6 thé do chitc quyén, tudi
tdc, nghé nghiép... ma cé. Ciing tdy theo quan niém van héa cla tirng
xd héi trong timg giai doan lich sir ma dia vi xa hdi khdc nhau, thi du
trudc 1945 cu dan thanh thi thuomg duge xem 12 ¢é dia vi xa héi cao
hon cu dan & néng thén, va ngudi hang van duge xem cé dia vi xa hoi
cao hon nguoi hang vé (trong vin khinh v8). Khi cac gid tri trén xuat
hién -d8ng théi thi van dé dit ra 12 nhan t6 nao duge xem 12 u tién.
Thi du, & xi héi Viét Nam, cho dén nay, tudi tic (ngudi cao tudi) cé
1€ 14n 4t c4c gia tri khdc. N6i nang ma "hén" véi ngwer gia ca thi di
dia vi xd hoi ¢6 cao dén dau vin bi xem 12 “thi€u van héa". Theo truc
quyén uy thi nhimg ngudi giao ti€p & mic dd cao — thdp hodc binh
ding véi nhau va quan heé vi th€ 1a phi d6i xiing, c6 nghia 12 mét khi
da duoc xac dinh ding thi sé git nguyén trong qua trinh giao tiép,
khong thé qua thuong lugng m2 thay ddi vi th€. Trén truc khoing
c4ch cdc nhan vat giao ti€p c6 thé gin gili ma ciing cé thé xa cich
nhau. Truc ndy cé hai cuc : than tinh va xa la véi nhimg miic dé khdc
nhau. Nén chii § mic d6 than can c6 thé ti 1& thuan véi mac d6 hiéu
biét vé nhau cita nhilng ngudsi giao ti€p nhung khong nhat thiét 12 da
hiéu nhau thi s&€ than nhau. C6 khi nhiing ké tir thi v6i nhau lai hidu
nhau rat ki. Than can 1a truc d6i xung, c6 nghia 1a trong qud trinh
giao ti€p néu Spl dich gin lai Sp2 thi Sp2 ciing dich lai gdn Spl (t4t
nhién trr trudng hgp cé ngudi khdng cong tic, chéi tir sy bién déi d6)
va ngudc lai. Qua thuong lugng c6 thé thay déi khoang cich.

Giira hat truc quyén uy va than can ¢6 sy tuong ting. Khoang cich
dia vi x3 hoi cang 16n thi ngudi ta cang khé gén giii nhau. Tuy nhién
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khéng phai bao gid hai truc niy ciing di d6i véi nhau. Khéng it vi thu
truéng “cénh hdu” véi nhan vién bic thdp nhidt trong co quan cla
minh.

Vi th€ x3 h6i v midc d6 than can ciing 12 nhitng y&u t6 thudc hinh
anh tinh thin ma nhitng ngudi tham gia giao tiép x4y dung vé nhau.
Khi trd chuyén véi ngudi chua ting quen bi&t, théng thudng chiing ta
phai tham do d€ xadc dinh vi th€ xi héi clia ngudi d6. Trr tudi tac, dé
xac dinh duge ding vi th€ cia ngudi giao tiép, ching ta phai dua vao
nhimg chi din tir bén ngoai (nhu cich dn miac : Hon nhau tdm do
manh qudn...), diéu b, cit chi, cich néi nang cho dén bén trong nhu
nhilmg hiéu biét, hitng thd v.v... ma ngudi giao ti€p véi minh dé 16 ra
trong qué trinh giao tiép. Gidi thiéu trong budi so giao la cdn thiét,
gitip cho nhiing ngudi méi ti€p xic véi nhau nit ngin duge qua trinh
tham do, 1am cho cuéc hoi thoai dién ra thuin lgi hon.

Quan hé lién cd nhan chi phéi ca tién trinh giao ti€p, ca ndi dung
va hinh thic cta dién ngoén. Trong cdc ngébn ngiy, dic biét trong tiéng
Viét, xung h6 chiu 4p luc rat manh clia quan hé lién ci nhan. Qua
xung ho ma Sp2 nhan biét Spl da xéc dinh quan hé vi th€ va quan hé
than can giita anh ta véi minh nhu thé nao. Chinh bai quan hé lién c4
nhan chi phéi manh cich xung hé cho nén nhitng ngusi d6i thoai
cing thuong thay d8i cich xung hé dé thir nghiém hoac bay to ¥
mudn thay ddi quan hé lién c4 nhan. Trong cac ngdn ngl nhu tiéng
Viet, sir dung tir xung hé la mét chién luoe thiét 1ap quan hé lién ci
nhan trong hai thoai".

Bén canh khai niém vi th€ xi hoi, con cé khdi niém vi th€ giao
ti€p. Vi th€ giao ti¢p cling c6 manh, yéu. Ngudi nio trong mét cudc
héi thoai nim quyén chl d6éng néu dé tai dién ngén, 14i cube hoi

(1) Co céu chuyén nhu sau : C8 hai gifo vién A, B thudng ngdy vin "may tao"
vdi nhav. Sau d6 A duogc cir lam hiéu trudng. Tir khi lam hiéu trudng A lién gbi B
bang "anh". Vi "bi" goi bing “anh" cho nén B ciing phii goi A bing "anh", cé nghia
I phai td ra ton trong vi the hiéu trudng méi cha ngudi ban truée day binh ding vé
vi thé€ v3i minh.
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thoai theo hudng cua minh, diéu hanh viéc néi nang clia nhitng nguoi
clung giao ti€p v&i minh v.v... thi ngudi d6 & vi thé giao ti€p manh. Vi
thé giao ti€p cé thé thuong luong va chuyén giao tir ngudi nay sang
ngudi kia.

11-3.1.2 Hién thuc ngoadi dién ngén

Trir nhan vat giao ti€p, tat cd nhiing yé€u t6 vat chit, xa héi, van
hda... ¢é tinh cdm tinh va nhimg ndi dung tinh thin twong img khéng
duge néi dén trong dién ngén cia mét cude giao ti€p diroc goi la kién
thuc ngoai dién ngén (461 véi ngén ngit thi 12 hién thuc ngoai ngén
ngir).

Tuy gbm ca nhilng yéu t6 vat chat vA tinh thin nhung hién thuc
ngoai dién ngén phai dugc nhan vat giao ti€p y thic. Khi d3 trd thanh
hiéu biét clia nhitng ngudi giao ti€p (va cha nhing ngudi sit dung
ng6n ngw) thi hién thuc ngoai dién ngdn hgp thanh tién gid dinh bdch
khoa hay tién gid dinh giao tiép ctia dign ngén. )

Mat cudc giao ti€p chi dat hiéu qua khi cdc nhan vat giao ti€p c6
mot lugng tién gid dinh bich khoa chung n2o diy mic diu vé chit
lugng va s& lugng tuyét d6i thi hiéu biét vé hién thuc ngoai dién ngon
cla cic nhan vit giao ti€p (VA cia nhiing ngudi sir dung ciing mot
ngon ngir) khong déng nhat.

VE& mit théng tin ma néi, giao ti€p 1a nhim 1am bién d8i tién gia
dinh béch khoa (quan yéu va khéng quan yéu) ctia timg ngudi. Theo
dién tién cta cudc giao ti€p, ngudi nay cung cdp cho ngudi kia nhimg
lugng tin mai, diéu chinh lugng tin cii, l1am tang ddn phan tién gid
dinh bich khoa chung so véi Iic khéi ddu cudc giao ti&p.

Nhan t8 hién thuc ngoai dién ngén gém 4 bo phan :

11-3.1.2.1. Hién thuc — dé 1ai cua dién ngén. Thé gidi khd hitu va
hé quy chiéu

Khi giao tiép, cdc nhan vit giao ti€p dung dién ngén cta minh dé
"néi" vé moét cai gi d8. CAi duge ndi tdi 1a hién thyc — dé 13j cua dién
ngoén.
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Thudc hién thue — dé tai cia dién ngén truée hét 1a nhitng cdi ton
tai, dién ti€n trong hién thuc ngoai ngén ngit vd ngoai dién ngén.
Ciing dugc xem 12 hién thuc ngoai ngén ngit, ngoai dién ngdn nhimg
cdi thudc tadm gidi cta con ngudi nhu mét cim xidc, mét tu tudng, mot
y dinh, mét nguyén vong v.v...

Hién thuc — dé 1ai cha dién ngén con 12 ban than ngén ngwr. Thi du
khi thdy gido ding ti€ng Viét d€ giang vé tiéng Viét cho hoc sinh thi
@4 tai cua dién ngon cua thdy 13 ti€ng Viét. Hién thuc — dé ti cua
dién ngén cdn c6 thé 1a chinh cdc cude giao tiép, cic didn ngdn di c6
hay dang duoc thue hién. Khi binh luén :

... Ch{ néi hay sao,
Mot 1oi 1 mdt van vao kho nghe.

thi ndi dung va cdch thic cia dién ngén cia Thiy Kiéu 12 hién thue —
dé tai clia dién ngdn cia Vuang Quan. Trong cich ding ndy (nhu
dién ngon ciia Vuong Quan via din), ngdn ngit dugc ding trong
chic ning tu quy chiéu (autoreferential) hay trong chic nang siéu
ngén ngtr. ‘

Trong mdt cudc giao ti€p, nhan vat giao ti€p chi cé thé chon mot
b6 phan nao dé trong thé gisi dién ngén (tic trong toan bo tidn giad
dinh bach khoa) 1am dé tai. Ciing kh6ng phai ngudi néi muén dwa
hién thue nio thanh d€ tai thi tu khic né thanh dé tai dién ngén ngay.
Ngudi néi ¢6 thé dua ra mot hién thuc nio d6 1am dé cua 11 cha
minh nhung phai trii qua thuong lugng (ngin hay dai thi ty), duoc
ngudi nghe chap thu4n thi dé cua 18i d6 méi thanh dé tdi dién ngén.
Vay c6 thé dinh nghia dé tai dién ngén 12 mot mang trong hién thuc
ngoai dién ngdn dugc cdc nhan vat giao ti€p (ngudi néi, ngudi nghe :
Spl, Sp2) thba thuan liy 1am d6i tugng d€ trao ddi trong cudc giao
ti€p d6.

Cho dén day, ching ta thudng nghi : hién thuc ngoai dién ngén
déng nhit v6i thE gidi thuc tai trong d6 con ngudi dang séng. Thuc
ra, khi trd chuyén véi nhau chiing ta ¢6 thé dat dé tai dién ngén trong

20



cdi the gidi thuc tai d6, 14y th& gisi thuc tai 1am hé quy chiéu dé
thuyét giai nghia ciia dién ngén ctia ching ta, ma ciing ¢6 thé dit dé
tai dién ngon trong mot thé gidi tudng tuong (hoic trong thé gidi cua
cédc nha can tAm li, thi du th€ giéi ¢Gi Am cua nhitng ngudi cb6 cong
ning tim mo dic di). Ching ta do ché qui quen véi nhitng kha ning
cam quan cia loai ngudi cho nén nghe modt phait ngén nhu “mdu mau
den sdm" s& cho 1a mét phit ngon quii g&. Nhung n€u ching ta cé thi
giac cla lo2i ché ching han thi ngoai hai mau den, x4m ra, moi mau
séc khic déu 13 vo nghia. Tinh hinh ndy ciing giéng nhu tinh hinh céc
bénh nhan bi bénh mi mau. Thém vio d6 du 1a thé giéi thuc tai di
nita nhung th€ giéi d6 xuwa khdc, nay khdc, noi nady khic, noi kia
khéc, gio nay khidc, gir kia khdc. Vao ddu th€ ki XX, cau néi Tir
Paris sang Newyork mdt hon ba tiéng. c6 thé dugc x€p vao nhing
cdu trong chuyén c8 tich. Lai nifa, trong th€ gi6i thuc tai con cé
nhiing linh vuc khidc nhau, trong khi ngén ngit vé dai thé chi 12 mot
46i v6i mot cong 36ng ngdn nglt. Cc clu néi sau Aay cb nhién ngudi
cho 12 hoang dudmng :

Lan da tu duy va tim cé4ch biéu hién...

Khi cdnh tay n6i, khi cdp chdn suy nghi, khi cdc ngén tay tro
chuyén voi nhau khéng cdn moi thir trung gian.... 12 vi 43 déi chi&u
n6 v6i Iinh vuc ddi s6ng thong thudng cia ching ta. Nhung, néu biét
ching dugc diing d€ néi vé vii ba-1¢ thi ching lai dugc xem 12 nhimg
ciu tric tuyét, '

Tri€t hoc diung thuat ngir thé gioi khd hitu (possible world, monde
possible) d€ chi c4c thé gidi duge 14y 1am hé quy chiéu cho céc dién
ngon. Khéng di sdu vdo ci khai niém tri€t hoc réc r6i ndy, ching tbi
hiéu né theo cAch hiéu cia Green : "Thé gidi khd hitu khéng phdi 12
mét noi chén ma 1a mor cdch thitc c6 thé 18n tai hay da timg 18n tai
ciia the gidi. C6 v6 s6 thé gidi khd hinw.” (37, 40)

Diéu quan trong 12 khong nén chi 14y c6 mét thé giéi thyc tai dé
thuyét gidi nghia cia céc dién ngén nghe duge, doc duge. C6 thé xem

21



th€ giéi thuc tai & thdi di€m hién nay (hién nay 1a bao gis ?) & khéng
gian trong c6 cudc giao ti€p dang dién ra (khéng gian nao, cé do rong
bao nhiéu ?) 12 th€ gidi g6c, nhung "c6 vo s6 th€ gisi kha hi" va
chinh th€ gi6i kha hitu ing v6i dé tai dién ngén méi quyét dinh nghia
cita di€n ngén noi vé dé tai d6. Nhimg phét ngon nhu : Ngay 22 thdng
7 ndm 2000 tuyét roi ngdp duong phd tir 3 dén 4m. s€ sai d6i véi
phing cudc giao ti€p & Viét Nam, & Béc bdn cdu nhung lai diing véi
c4c nuéc Nam bin cdu. Cau Nang ngay ngay tit trong qud thi chui ra.
khéng lam chuing ta kinh ngac vi th€ gidi khi hitu cua né 1a thé gisi
cb tich, cdn khi chiing ta néi Thién dudng khéng tén tai. 1a ching ta
di dich chuyén hai th& giéi khi hitu khi danh gid. C4ch dién dat
chinh x4c cAu néi trén 12 : Thién dudng khong tén tai d thé gidi thuc
tai trong dé chiing ta dang séng.

Dén day ching ta cé thé x4c dinh lai cdc kh4i niém hién thuc — dé
tai, th€ gi6i kha hiru, th€ giéi thuc tai, hi¢n thuc ngoai ngoén ngir va
quan hé gitta ching nhu sau : Th€ giéi kha hitu 12 nhimg dang théc
ton tai cua hién thue, cing véi th€ gidi thue tai ching ta dang s6ng
hgp thanh hién thuc ngoai dién ngén. Dé tai dién ngén 1a mot mang
trong' th€ gidi kha hitu duge chon 1am hé quy chiéu cho céc dién ngon
vé dé tai d6. C4i th€ gi6i kha hiu trong 46 c6 dé tai dién ngén duge
goi 1A thé gidi dién ngdn (discourse universe, univers du discours)
clia mot cudc giao ti&p (hay clia mot dién ngon). O trén chiing ta néi
t6i linh vuc nghia hoc. Vi khéi niém th€ giéi kha hitu, khii niém
nghia hoc c6 thé diéu chinh lai thanh : Nghia hoc la linh vuc ciia
quan hé gita tin hiéu voi thé gidi khd hitu lam hé quy chiéu cho né.
Dién dat lai nhu vay 1am 16 ra ban chdt dung hoc ciia nghia hoc bai vi
néi téi thé€ giéi khd hiru 12 néi t6i sy lya chon th€ giéi ndo trong
nhitng th€ gi6i c6 thé cé (hoic c6 thé xay dung nén bing tam tudng)
do nhiing ngudi giao ti€p thuc hién. Nghia cha cdc don vi ngén ngit
(ngén ngit chif khéng phai chi dién ngon) cé thé thay 48i tuy theo the
gidi kha hiru. Thi du, & th€ gi6i thuc tai, tu th€ "ngéi” bao gid ciing
gin v6i mét mat nén cing, & bén dudi. Nhung trong khodng khéng
khéng trong luc thudce tinh "mat nén cing bén duéi” khong con gid
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tri. O th& giéi kha him ctia c4c nhd du hanh vi try nay, "ngéi" cé
chang chi Ja hinh ddng cia tu th (thi du : lung thing ding, hai dui va
mong nim trén mot mat phing), con ddu clia ngudi ngdi c6 huéng lén
tren (“trén” so vai cii gi ?7), chiic xudng duéi ("dudi" so véi cdi gi ?)
hay quay ngang khéng quan trong.

11-3.1.2.2. Hodn cdnh giao tiép (truéc day ching t6i goi 1a hoan
canh giao ti€p rong)

Loai trir thé gisi kha hile — hé quy chiéu, loai trir hién thue — dé
tai, t4t ca nhing c4i con lai trong hién thyc ngoai ngén ngt 1Am nén
hoan cianh giao tifp réng cua cudc giao ti€p, cia dién ngon. Hoan
canh giao tiép rong bao gém nhimg hiu biét vé th€ gidi vat li, sinh 1,
tam li, xa ho1, van héa, tén gido, lich sir cic nganh khoa hoc, nghé
thuét v.v... & thdi diém va & khong gian trong dé dang dién ra cudc
giao ti€p. Diéu d4dng chi y 13 néu dién ngoén cé thé chon mot the gi6i
kha hitu khéng phai 1a hién thue thyc tai 12m hé quy chi&u thi hoan
cidnh giao ti€p bao gid ciing phai 13 hién thyc thuc tai. Ching ta cé.
thé néi vé nhitng th& giéi kha hitu khic nhau nhung nh4t thiét chiing
ta phai néi véi nhau trong th€ gi6i thuc tai. Bai vi néi titc 12 séng cho
nén phai néi véi nhau trong hién thuc thyc tai titc hién thuc ching ta
dang séng. Y dinh (dich giao ti€p), niém tin, k& hoach, cic hanh déng
thuc hi¢n k& hoach giao ti€p dugc dat ra 12 vi th€ gidi thuc tai va
trong th& gidi thuc tai. Chi c6 cdc nhan vat trong c6 tich méi giao ti€p
véi nhau trong th& giéi kha hita c8 tich, con cé gido ké chuyén 4 tich
cho céc em 12 k& chuyén trong hoan canh thé gidi thuc tai. Trong thé
gi6i thuc tai — hoan canh giao ti€p d6 thi hiéu biét vé cic thé gi6i kha
hiu (thi du hiéu biét vé truyén cé tfch) 12 mot bd phan thuéc nhimg
hiéu biét tién gid dinh bich khoa hop thinh hién thuc thuc tai — hoan
canh giao tiép.

Di nhién th€ giéi — hoan cinh giao ti€p tic hiu biét tién gid dinh
bach khoa vé né khic nhau va dugc huy déng khic nhau tdy theo cdc
nhan vat giao ti€p va tiy theo ting cudc giao ti€p cu thé. Cho nén
ciing cn néi téi rinh quan yéu chia hoan canh giao ti€p d6i véi cube
giao 1i€p. C6 mo6t miu déi thoai giita hai me con nhu sau :
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Spl (con) :
—Me oi ! Huong trén ban thd chdy hét réi kia !
Sp2 (me) :

— Sao con hdu dn thé, nha nay chi ¢6 minh con la tré con, con s¢
ai dn mdt phan con nao ?

Spl :
— Me nay ! Con néi thé' ma me ciing bdo con tham dn 'V

Ngudi Viet Nam nghe m4u d6i thoai nay khéng cim thay gi khac
la nhung mét ngudi & mot nén vin héa khdc c6 thé s& cim thiy ngd
ngang. Ding sau nhimg i ndi d6 c6 biét bao nhieu hiéu biét vé hoan
cénh giao ti€p (nhu hiéu biét vé phong tuc thd cing gia tién, vé sinh
hoat trong gia dinh, vé céch str dung ngén ngit) ma hai me con di dia
vao dé néi chiing ra vi chiing ta, ngudi ngodi cuéc phai huy dong dé
thuy€t gidi ching. Véi nhimg hién biét ndy, nhiing ngudi trong mét
cong ddng ngon ngit khong cdn phai néi moét cich that can kiét (tirc
khéng cén tuin thi phirong cham vé luong trong nguyén tic cong tic
héi thoai clia Grice mét c4ch triét d€) ma giao ti€p vin dat hieu qua.
Khong c6 nhimg hiéu biét nay, 18i néi cé thé phai rdt ddi ma ngudi
nghe vin khong hiéu hét. R4t ti€c 12 khi phan tich van ban, dic biét 1a
khi "gidng vin", ngudi gidng chwa y thitc duogc rd rét su chi phéi cia
hoan canh giao ti€p d6i v&i vin ban, do dé nhiéu dung y nghé thut
(va ca tu tudng nghé thuat nita) bi b qua.

11-3.1.2.3. Thoai trudmg (sctting, site) (truéc day dugc ching toi
goi 12 hoan canh giao ti&p hep)

Mt cudc giao ti€p phai dién ra trong mot khong gian cy thé & mot
thdi gian cu thé. Thoai trudng duge hidu 12 cdi khong — thai gian cu

(1) Din theo Dang Hio Tam. Tim hiéu nghia ham dn cda cdc hanh vi ngon ngit
gién 1iép trong hoi thogi — Luan 4n Thac si khoa hoc Ngit van khoa Ngif vén trudmg
DHSP HN, 1997.
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thé & d6 cudc giao ti€p dién ra. Khong nén hiéu khong — thai gian
thoai trudmg 1a khdng gian vA thai gian bat ki, thudng xuyén bién déi.
Khong - thoi gian thoai trudng [a khong gian c6 nhimng dédc trung
chung, doi hdi ngudi ta phai xit sy, néi ning theo nhing cich thic it
nhiéu ciing chung cho nhiéu 14n xu4t hién. Trudmg hoc, chua chién,
nha tho, cung dién, hoi trudng v.v... 1a nhitng thoai truong thudng
duge din lam thi du. Thoi gian thoai trudng 13 théi gian & mot khéng
gian thoai tnrdng ma & hic d6 con ngudi phai néi nang, xir sir khic
v6i cdch néi ning, x& su & thoi gian khac trong cang khong gian
thoai trudng. Thi du : buéi sang, budi chiéu ; ngay rim, méng mot va
ngay thudng 13 nhiing thdi gian thoai trudng khic nhau cia cdi khong
gian thozi truong : nha chia.

Nhu vy, c6 thé phan biét thoai tredng hing thé, dién dang va
thoai trudmg bi€n thé, hién dang". Mét thoai trudng hing thé dugc
xem la dang thic triu tuang, chung cho v6 s6 nhing thoai truong
bi&n thé. Thi du cé thé xem thoai truong Nha chia — ngay ram (ciing
nhu thoai truong Nha tho Gia t6 gido — ngay chii nhdr) 1a mét hing
thé, con Chia Long Dai — ngay ram thdng hai, Chiia Qudn Sit — ngay
ram thdng hai, Chua Dién Huu - ngdy rdm thdng hai, Chia Keo —
ngay rdm thdng hai v.v... 1a nhiing theai trudng bién th€. Néu nhur &
méi thoai tnrdng bién thé ngudi ta néi ning mébi khic thi tap hop
nhilmg nét chung trong cich néi ning & cic thoai trudng bi€n thé s&
cho ta cich thic néi ning chung dic trung cho mét thoai trudng hing
thé bao trim 1&n cdc thoai trudng bién thé d6. Ngit dung hoc quan
tam dén thoai trudmg trudc hét 1a vi mai thoai trutmg (hing thé) quy
dinh mot cich thic sir dung ngén ngif phid hgp véi né ma chiing ta sé
dé cap 161 khi néi t6i khii niém ngit vuc (register).

11-3.1.2.4. Ngit hubéng giao tiép

Quan he lién c4 nhan, cdc tién gid dinh bich khoa, thoai trudmg
cia mot cudc giao ti€p khong phdi nhat thanh bat bién d6i v6i mét

(1) V& khdi niém 2ién dang va hién dgng x.92, 11.19.
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cudc giao ti€p. Nhimg y&u t6 cua cdc nhan t6, nhan vat giao ti€p, cla
hién thuc ngoai dién ngdn thay déi lién tuc suét trong qua trinh giao
tiép. Cho t1, 12, t3, in... 1a nhing th&si diém k€ ti€p nhau ciia mét cude
giao ti€p th) cic yéu t6 trén & thoi di€m t1 khic, & thai diém 2, 13...
khdc. Ching ta néi tdc dong téng hgp cia cdc yé€u t§ tao nén ngit
canh & tirng thai diém cia cudc giao ti€p l1a cdc ngit hudng cha cudc
giao ti€p. Thong qua ngit huéng ma ngir canh chi phdi dién ngén.
Ngit canh 12 mét khii niém dong, khang phai 12 tinh. Cin nhic lai
mot diéu : bat e cdi gi mudn trd thanh ng canh cita mot cude giao
ti€p thi chiing phdi duoc nhin vAt giao ti€p y thic, phai thanh hiéu
biét clia nhan vat giao ti€p. Do dé su thay d6i clia cdc yéu t6 tao nén
ngif cidnh phai duge nhing ngudi dang giao ti€p y thie thi méi duge
g0oi 12 ngif huéng. Qua hiéu biét tao nén ngit hung ma ngit canh (ndi
chinh xac hon la hiéu biét vé ngix cinh) tdc d6ng vao dién ngon.

11-3.2. Ngén ngix

T4t ca cac cude giao ti€p déu phai sir dung mat tin hieu 1am céng
cu. Trong trudng hop giao ti€p bing ngdn ngit thi hé théng tin hieu 13
cic ngén ngr ty nhién. Cic phuong dién sau diy cia ngbn ng tu
nhién sé chi phdi dién ngén.

11-3.2.1. BDuong kénh rhinh gidc va kénh thi gidc cua ngén ngit

Ngén ngi¥ tu nhién 12 ngdén nglr ¢6 dudng kénh co bin 12 dudng
kénh thinh gidc. V& sau, cung v&i su phit trién cia xa héi, ngbn ngir
c6 dudng kénh thi gidc. Tt dé dién ngén ¢ hai dang thic : dién ngdn
néi (miéng) va dién ngén viét.

Ngon ngir thi gidc véi chit viét 1a thit phét so véi ngbn ngif nguyén
phdt 12 ngén ngr viét. Vi 12 thi phit nén ngdn ngit viét phai déng
nhit vé co ban vdi ngon ng viét. Tuy nhién vi di ra doi va sir dung
hai thé chit cam tinh kh4c nhau cho nén méi thit ngén ngir néi va viét
vin cé tinh d6c 1ap twong d6i. St sai biét giita ching ngdy mét tré
nén ding ké. Tuy nhién khéng thé tuyét déi héa su sai biét giita ngén
ngil néi va ngdn ngif viet. Nhimg quy tic chi phéi ngén ngif néi vin

26



T "¢
Q“‘E

la co s& dé i gidi nhitng cdi c6 trong ng6n ngiY vi€t mic diu khéng
thé giai thich dugc t4t ci.

11-3.2.2. Cdc bién thé cia ngén ngit : bién thé.chudn muc héa,
bién thé phuong ngit dia i va phuong ngit xd héi, ngit viee va phong
cdch chiee ndng

Khiéc véi tat ca cac hé théng tin hiéu giao ti€p théng thudong khdc
ma tinh d8ng chét (cé nghia 12 khéng c6 cic bién thé) 1a cha dao,
ngén ngit 13 mdt he théng tin hiéu chi tén tai va hanh chic trong nhing
bién thé nhat dinh. Ngén ngi chuidn myc (ti€ng Viét chufn murc) 12
mét bién thé cua nhitng bién thé d6. Ngén ngir chudn myc bao gém
nhitng don vi tir vung, k€ ca c4c ngit c8 dinh, cdc két cib ci phép, cic
céch phit 4m dugc toan thé mot cong ddng ngén ngit chip nhan, cho
12 diing, dugc xem 12 co s& d€ dinh gis ngdbn ngit cla timg ci nhan,
clia cc cong dbng — cdc ti€u x3 hoi — trong 1dng x3 hdi Vi mé.

Phuong ngir dia li bao g6m cich phidt am, cidc don vi tir vung va
mot s6 nhilng két ciu cii phdp duge st dung & nhitng dia phuong nhat
dinh trong mét quéc gia.

Phuong ngit xa hoi 12 nhitng bi&n thé chit yéu bao gém cic don vi
tir vimg va mét s& quén ngit, moét s6 kiéu két cau duge sir dung trong
mot cong déng xd hoi theo nghé nghiép, theo hoat déng khoa hoc,
nghé thuat, tén gido, tin ngudng v.v... tham chi trong céng ddng clha
nhitng ngudi sinh séng ngoai vong phép luat.

Tu dién (3) dinh nghia : "Ngi vic (register — phong cich hoc, xa
hoi ng6n ngit hoc) 1a mot bién thé chia ngén ngit theo cdc hoan cinh
xd hai (social situation — titc "thoai trudng"” theo thuit ngif cia chiing
t6i — DHC) nhu nr phép, bdo chi, tu nhién, nghi thifc v.v.. (Dic biét,
trong NGU PHAP HE THONG (SYSTEMIC GRAMMAR), ngit vuc
d6i lap voi phuong -ngid dia li va phuong ngi xi hei — DHC).
Phuong ngit 12 bién thd quan hé véi ngudi ding cdn nglt vire la bién
thé lidn quan tGi c4ch ding".

M. Halliday dé ra ba cin ¢t xdc dinh ngit vire : truong (field),
phuong thic (mode) va sic diéu (tenor). Trudmg do hién thuc dé tai
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va dich ctia dién ngén quyét dinh, phuong thic do phuong tién (néi
hozc viét) va loai thé (genre) clia ngon nglt con sic diéu do quan he
lien cd nhan quyét dinh (din theo 46, 49). R. A. Hudson dién dat lai
céc cin ¢ cia Halliday nhu sau : "Trudng lién quan téi cau hoi" tai
sao" (why) va "vé cdi gi 7" (about what), phuong thic lien quan téi
cau héi "nhu thé€ nao ?" (how) con sic diéu lién quan téi cau hdi "néi
véi ai 7" (to whom)". (46, 49)

Theo ba ¢in cif cha Halliday, it nhdt c6 thé c¢6 ba ngit vuc : Ngir
vuc quy thic (formal), dé 1a nglt vuc ma ching ta ding khi néi véi
nhilng ngudi quen biét rat it hoic chua hé quen biét. D6 ciing 13 ngi¥
vuc clia 1€ nghi ho3c cba nhiing cudc hoi ngd tuan theo nhing nghi
thitc nhat dinh. Ngit vyc than tinh (familiar) 12 ngt vuc cia nhilng
cudc giao ti&p giita nhing ngudi ¢6 quan hé than thi&t véi nhau. Gida
hai ngir vuc d6 1a vuong quéc coa ngt vuc phi quy thifc (informal).
D6 1a ngit vuc cia nhitng ngudi tuy cé biét nhau nhung khéng than
thiét. (79, 292)

Trong nhiéu tic phdm ngén ngi hoc, hai thuat ngd ngiz vic va
phong cdch (style) ding d6ng nghia véi nhau. Tuy nhién ciing cé
nhiéu téc gia phan biét hai khéi niém d6. Ching t6i cho ring nén xem
ngit vuc 12 nhimg bién thé — tic nhimg pham tri — 16n cling bac véi
cdc pham tri bién thé khéc chia ngén ngit nhu bién thé chufn muc,
bién thé phuong ngit dia phuong va bién thé phuong ngix xi hoi.
Trong ngif vuc ¢6 nhidu phong cich. -

Quyét dinh ngir vuc 13 thoai trudng va quan hé lién c4 nhan.

Trong cuén sich nay, ching t6i khéng cé y dinh di sdu vao cic
bién thé ng6n ngit. Phai dé cap dén ching 1a vi ching &nh hudng truc
ti€p dén cic dién ngdn cua mbi ngudi ching ta. Ngén ngit trong hoat
d6ng khong phai 1a cdi chung, c4i triru tuong nita. 3 trén chiing ta cé
nhic t6i khii niém ngoén ngi c4 nhan. Ngén ngif c4 nhan ciing 12 bién
thé (t4t nhién cd bao nhiéu ngudi trong mot quéc gia thi ¢6 by nhiéu
ngén ngir cd nhan) cha ngdn ngir (cua tiéng Viét). Ngon ngit ¢4 nhan
trong mot cudc giao ti€p cu th€ & mét ngit canh cu thé 12 hop thé cha
nhitng bi€n thé néi trén céng véi nhilng "sing tao" riéng clia timg
ngudi. Bién thé ma ngudi giao ti€p (néi hoac vi€t) phai hra chon trudge
hét 1a ngit vic (can cif vao thoai trudng va quan hé lién ci nhan véi
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ngudi giao ti€p véi minh ma lwa chon) sau d6 méi lua chon céc bién
thé khic cho thich hop. X3 hoi ngén ngit hoc cdn phii nghién ciu céc
buéce lua chon céc bién thé ngén ngir khi ching ta néi hofc viét mot
dién ngén nao d6.

11-3.2.3. Loai thé

Loai thé 1a nhimg bién thé sir dung clia cic dién ngén. Khdi niém
loai thé & &4y réng hon khai niém loai thé trong van hoc. D6i véi ngit
dung hgc, céc loai thé nhu van xubi, vin vin hay pha tron (van bién
nglu), thin thoai, c8 tich, tiéu thuyét hién thuc, tiéu thuyét vién
tudng v.v... chic chin sé quy dinh hinh thic, n6i dung céc dién ngon.
Diéu quan trong 13 c4c loai thé tao nén cdc ciu thic — constraint d8i
véi viéc tao ra va thuyét gidi dién ngon. Chinh loai thé 33 khéi déng
tam If ti€p nhan va quy tic thuyét gidi dién ngén theo loai thé khi gap
nhilng dién ngén duge viét theo mét loai thé ndo dé. Thi du, trong
ngén ngir doi thuong, khong moét ngudi Viét Nam nao lai chap nhan
16i néi nguge. ThE nhung, khi biét ring dang ti€p xic véi tho thi
ching ta s& rong rai dé réi ddnh gis r4t cao 161 néi nguoge nhyr trong
Truyén Kiéu :

Doan trudng s6 rit tén ra,
Doan trudng tho phdi dua ma trd nhau.

(N&i xubi 12 : nit tén ra (khdi) sé doan trudng, phdi dua trd nhau tho
doan truong). )

X3 hot ngén ngir hoc c6 thuat ngit code switching, tam dich 12
"khéi ma". Cic bién thé ngbn ngi 12 nhimg ci it hay nhiéu di ud
thanh hiéu biét ciia nhan vit giao ti€p vé ngén ngir. Nhimg d4u hiéun
trong dién ngon s& dong vai trd nhimg cii kich thich tic dong vao cic
nhan vat giao ti€p, khién cho nhimg ngudi nay khoi dong cic mi
ngon ngi, tic khdi dong bién thé ngon ngt, ngl vue, phong cich va
thé loai twong tng véi kich thich ti€p nhan dugc.

11-3.3. Dién ngon

11-3.3.1. Céu, phat ngén, dién ngén

Phan biét ba khai niém cdu, phdt ngén, dién ngén truée khi néi vé
dién ngon la cin thiét.
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Ngén ngit hoc thé giéi hién nay vin chua ¢6 cich hiéu nhat i vé
ba khai mém ndy. Dudi day chi 12 cdch hiéu cia chiing t6i vé chiing,
cédch hi€u cé6 tinh chat dé 1am viéc hon 1a cach hiéu that th4u triét.

Cau la don vi ci phap quen thudc, dugc xem la 16n nhdt cia ngi
phédp hoc tién dung hoc. Cé thé néi ngit phip hoc tién dung hoc Ia
ngir phap hoc vé ciu. Theo ching téi ciu cé hai mit : trnru tugng va
cu thé. Cdu triru tuong 12 nhitng mé thite két hoc do céc don vi tir
vung triru tugng két hgp véi nhau theo nhiing quy tic chi yéu la
tuyén tinh. Nhimg quy tic ndy s& quyét dinh cdc quan hé ci phép —
ngit nghia va theo cic quan hé dé6 ma quyét dinh chitc nang clia céc
don vi tir vung trin tuong trong ciu (titc thanh phan cau), déng thai
quyét dinh cic kiéu loai ciu vé& ngif nghia. V& mit cu thé, cic cau
triu tuong s& duge lam ddy béi cdc don vi tir vung cy thé. Ngit phip
hoc tién dung hoc (VA ca ngir phap hoc hién nay nira) khi xét vé kiéu
loai ngit nghia ctia cAu thudng chi nghi dén chitc ning bi€u hién (hay
phin 4nh, hay miéu td) cdc sw tinh cla ciu. Diéu nay ding. Nhung
khéng nén va khéng duge quén ring cé nhiéu khi ciu ld nhing
phuong tién dé thuc hién nhiing hanh dong bing 1&i. Trong trudng
hop nay, khi mét ngudi ndo dé néi ra moét chu 12 anh ta déng thoi
thuc thi mét hanh déng nao dé. Thi du : khi néi cau :

—Quét nha di !

12 ngudi néi thue thi cdi hanh d6ng sai khién modt ngud nao dé 1am
viec. Ngudi néi khéng c6 y dinh biéu hién (phan dnh, miéu t3 hay
"nhan dinh")" sy tinh mot ngudi ndo dé quét nha, cling khdng phan
dnh, miéu ta hay "nhan dinh" sy tinh mdt ngudi ndo dé dang ra lénh.
Vi viy nén ngudi nghe duge ciu néi niy cé thé phan dng bing cich
dap lai :

(1) Tir statement ti€ng Anh c6 tac gia dich 12 “nhan dinh". Theo ching 61 dich
nhu vay khong ding. Tigng Phdp dich tr ndy I2 “affirmation” (xem. Gilles Lane.
Quand dive ’est faire, Nxb Seuil P. 1970). Theo té1 nén dich sturement 12 "khing
dinh" nhy tiéng Phdp (ci khang dinh khang dinh vi khing dinh phii dinh).
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— Cdu khoéng phdi la lop truong ddu nhé !

Pay 12 phan \ing d6i v6i cdi hanh dong sai khi€n dang dién ra chi
khéng phai ing vio cAi su tinh dugc néu ra trong ciu.

Mot cau duge 1am ddy bing nhing don vi tir vimg cu thé c6 thé
dugc ding & nhimg ngif canh khac nhau, nhim nhiéu dich khdc nhau.
Lic ndy cau 1a phit ngén. Mot cau chao : Chgo anh ! hay cu hoi
tiéng Anh thudng dung khi gap g& : How do you do ? do bao nhiéu
ngudi ndi ra trong bao nhiéu ngir cinh 1a biy nhiéu phét ngon khac
nhau. Ciing mét cau nhu Em yéu anh / khéng phai duy nhét chi cé
chic nang biéu hién mét sr tinh ma cé thé 13 1&i tuyén bs, 10t hita
hen, 1&i trich méc, 13i nhan xét, 18i ché trach v.v... C méi lan thay
déi vé chiic ning 12 mot 14n thay d6i vé phat ngon.

Su phan biét cdu va phit ngén gidp ngon ngir hoc néi dén céi goi
"A0 tudng miéu ta" (descriptive fallacy). "Ao tudng miéu ti" 13
quan diém cho ring chic nang duy nh4t khi thyc hién mot xdc tin
(assertion) la miéu ta mot su tinh (State of Affairs — SoA) nao day”,
xdc tin duge dinh nghia la : "mét hanh vi x4dc tin duge thue hién khi
ngudi néi phat am ra moét cau tran thuyét™ (cau nay cé thé diing hoac
sai) dong thdi v4i sy phit &m dé anh ta chiu trich nhiém trude ngudi
nghe vé viéc mot sy tinh ndo dé ton tai trong thuc t&€". (An act of
Assertion is carried out when a speaker utters a declarative
sentence(l) (which can be either true or false) and undertakes .a
certain responsability, or commitment to the hearer, that a particular
state of affairs or situation exists in the world) (47,233). Bin chat
hanh dong cba phat ngén, kha nang ding mét cdu duge lam ddy bdi
céc don vi tr vung cu thé 1am c4i biéu dat cho nhiéu phat ngén khic
nhau cho thay tinh phién dién coa bat cir truong phdi ngir phdp hoc
nao chi thdy duy nhat c6 chiic nang biéu hién (tic miéu ta, phan 4nh

la

(1) Céu trdn thuyét : Chiing (6i dich thuat ngiy declarative sentence.
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su tinh) ca cau, 14y chifc nang bi€u hién cia cau 1am co s& duy nh4t
d&€ miéu ta cfu triic hinh thdc (hay cfu tric két hoc) clia cau.

Kh4i niém dién ngén con khé xic dinh hon. Ching 61 trich mot
s6 dinh nghia sau day lam cin ci d€ thao luan vé cdi don vi nay. TU
dién (3) dinh nghia : "Trong Ii thuy€t phan tich dién ngén mot dai
ngbn ngit, chu yéu 12 ngén ngir néi, 16n hon moét cau, thudng 13 mot
s6 phat ngén tao nén mot sy kién 19i néi (speech event)". Khi dinh
nghia vé su kién 1di néi, i dién (3) din céc kiéu loai giao ti€p nhu :
binh luan thé thao, hanh 1€ trong nha thd... 1am thf du cho cédi don vi
hoi thoai nay (3, T. 10 Glossary). Tir dién (12) dinh nghia: "Dién
ngoén 12 mot dai ngdn tir lién tuc 16n hon mét cdu, thudng tao nén mot
don vi cé tinh mach lac (coherent). Su nghién ciu cdc don vi nay
dugc goi 1a phan tich dién ngén, cdn goi la ngén ngi hoc dién ngodn
(discourse linguistics). Theo nghia rong, hiéu biét vé dién ngon bao
g6ém mot téng thé, nhimg chuin muc, sy wa thich (preference) va chd
dgi (expectations) lien két ngén tir v6i ngit canh, nhd chdng nhitng
ngudi st dung ngdn ngl tao nén va thuyét gidi cic ciu tric dién ngon
(discourse structure) cta ngén t cua minh (nhu tu su, hét thoai,
thinh cdu, 14p lugn v.v....)" (12, T. 4 Glossary). Ty dién (71) thi dinh
nghia : "Dién ngon 12 mét thuat ngit chung chi cich ding ngon ngi,
tic chi cic sdn phdm ngén ngit duoc tao ra do mét hanh déng giao
1iép nao ddy" (chling t6i nhdn manh — DHC).

- Trong khi ngif phap chi nhilng quy tic sir dyng ngén ngir'dé tao ra

nhimg don vi ngit phdp nhu tiéu cau (clause), cym tir (phrase) va ciu
(sentence) thi di€n ngén chi nhitng don vi cia ngén ngi¥ 16n hon nhu
doan, cudc thoai, cudc phong van.

(1) Nén Iwu ¢ khi thay déi tr cdch phat ngén cia mot cdu thi cdu tric ¢é thuyst
ciia nd ciing d8i, néi ding hon thi vi cdu tric dé thuyét thay d8i, cho nén mét cau
méi ¢6 thé 13 nhitng ph4t ngén khic nhau. Do d6 khéng thé ding cfu tric dé thuyé&t
dé€ If gidi cdu triic ciia clu (triru twong cdng nhu cu thé),
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“Poi khi phan tich dién ngon nghién ciu ci dién ngon néi va dién
ngon Viét, mot s6 nha nghién ciru lai ding thuat ngit phan tich dién
ngon rieng cho viéc phan tich cdc dién ngédn néi va ding thuat ngit
ngon ngit hoc vin ban cho su nghién ciu cdc dién ngon viét” (71, 111).

Ba dinh nghia néi trén déu nh&n manh d&n tinh lién tuc (Mot dai
ngoén ngit) lgn hon phét ngén, do cic phdt ngén hop lai, ¢6 tinh mach
lac va déng quy vé mét hanh vi ngoén ngit chi dao nao ddy nhu ty su,
thinh ciu, 14p luén... hoic lién k&t véi nhau tao thinh mot don vi hoi
thoai theo mét kiéu loai hoi thoai ndo ddy (phdng van, hanh 1€ trong
nha thd v.v...). Dinh nghia sau day ctia Michael Hoey ¢6 1€ di t6m tit
dugc nhimg di€ém nh4t tri trong cdc dinh nghia trén : "Dién ngoén la
b4t ki mot dai néi va vi€t nao cha ngén tir duge cam nhan 13 1w né da
hoan chinh” (chung t6i nh&n manh — DHC) (45, 15).

Céch hiéu tren day vé dién ngon khéng gap khé khan 16n dé6i véi
cic dién ngén néi hoic vi€t do mot ngudi thuc hién (v6i sy c6 mat
hoac ving mit cha ngudi nghe mién 2 thu dong trong qué trinh sin
sinh ra dién ngén). N6 sé gap khé khin 16n khi van dung dé nhin
dién cdc dién ngon trong cac cudc giao ti€p mit d6i mit, cdc nhan vat
giao ti€p Spl, Sp2, Spn déu chu dong va khéng moét ngudi nao c6
quyén lién tuc n6i cho hét "y" cia minh. Néi cdch khéc né sé gap khé
khan thi du d6i vdi cudc thoai ban diu giita Kim Trong va Thiy Kiéu
bén vuon Thiy, tir 18i ndi déu tién :

Thoa nay bat dugc hu khéng...
cho dén 10i cudi cang:
Rang tram nam ciing tie day,
Cua tin goi mgt chur nay lam ghi.
(Nguyén Du, Truyén Kiéu)

nén xem 13 c6 bao nhiéu dién ng6bn ? Nén xem loi néi cha timg ngudi
mét 12 mot dién ngén hay dién ngdn 12 tdng 13i n6i cia méi ngudi
trong mot cudc hoi thoat ? C6 nhitng dién ngoén do cic nhan vat giao
ti€p chung sitc xay dung nén khong ?
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Nhitng cau hoi trén khéng dé tra 13i. Chiing téi tam cho rang :

— Dién ngoén la 18i cla timg ngudi ndi ra trong mot cudc giao tiép.
Cing c6 nhimg dién ng6n do hai hay hon hai nhan vat giao ti€p xay
dung nén (nhu truong hop trong mot cude hoi thoai tay ba, hai ngudi
lien két v6i nhau dé chéng lai ngudi thit ba).

— Téng nhing 15i néi clla mdt ngudi trong mot cudc héi thoai cé
thé 1a mot dién ngén lién tuc hay ngit quang (cai rang luogc vai dién
ngon cha nhan vat kia) ma cling c6 thé 13 mét s6 dién ngén mic ddu
xét cho t6i cing, tit ca cdc dién ngdn bd phin déu quy tu vao dich
clia giao ti€p ma ngudi tao ra dién ngon dit ra. Néu nhé lai ring trong
giao ti€p nhan vat giao ti€p phai xay dung k& hoach hay chién luoc
giao ti€p thi méi dién ngdn sé 1a mot phdn hay 1a mét “chién dich”
hop thanh chién luge giao ti€p d6. Lic nay ci tiéu chi d€ phan dinh
dién ngén 1a hanh dong giao tiép chl dao nhu dinh nghia ma tir dién
Longman d3 dé ra. Dich ctua dién ngén sé dugc thuc hién bdi hanh
déng giao ti€p chi dao nay. Véi cich hi€u nhu vay thi 1&i cha Kim
Trong trong cudc gap gd din trén gébm bén dién ngén, thi nhat 1a
dién ngén khai thoai hay la "mdi” Thuy Kiéu cing héi thoai véi minh
(Thoa nay bdt duoc hu khéng... ma mong chdu vé). Thit hai 14 thinh
cdu (ddi c6 Kiéu ding lai d€ anh chang t6 tinh : Dimg chan gan chiit
niém téy goi la ), Thinh cdu 12 hanh vi chil dao mic ddu truéc d6 anh ta
c6 thuc hién hanh vi "ké 18" va "boc 16"... (Rdny tir ngdu nhi gdp
nhau... Duoc ray nhé chit thom roi.... Nhitng hanh vi nay chi 12 phu
thuoc cho hanh vi thinh ciu). Thi ba 1a dién ngén té tinh, cing la
hanh vi xin Kiéu hdy yéu minh va thit tur 12 hanh vi cam két : Rdang
trdm ndm ciing rr ddy... Can cif vao tinh 1ién mach clia dién ngén, ¢6
thé c6 hai kiéu dién ngon : dién ngén ngit quing (nhu dién ngén b
tinh ctia Kim Trong) va di&n ngdn lién tuc, nhur dién ngdn khai thoai
cua Kim Trong hay dién ngén ciia Kiéu néi véi Kim Trong khi anh
nay cé vé muén "bodm xom",

— Dién ngoén la thuét ngit chung cho t4t ca nhimg don vi 13i n6i
phi hgp véi nhiing tiéu chudn trén day cta chiing t6i. Tuy theo dudng
kénh, hay tuy theo dang ngén ngit duoc st dung ma ching ta cé dién
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ngén néi hay dién ngén vi€t. Ching téi s€ goi dién ngén viét 1a cic
vin ban. Van ban 12 nhitng dién ngén lién tuc do mét ngudi tao nén.
Dién ng6n c6 thé 1a mot phat ngén ma ciing cé thé 1a hop thé cia
nhiéu phit ngon'".

— Dién ngoén nhu di néi & trén c¢6 mat dong va mit tinh. Dién ngén
1a mét qua trinh san sinh ra va lién két cac phéat ngén thanh mot chinh
thé. N6 ciing 12 tén goi cla cdi san phdm ngén i do qua trinh dé tao
nén. D6 1a 1i do vi sao chiing tdi wa thich thuat ngir dién ngén hon la
thuat ngif ngén ban.

11-3.3.2. Chitc ndng cua giao 1iép va cdc thanh 18 ngi dung cia
dién ngén

11-3.3.2.1. Cdc chite ndng cua giao tiép

Chiing ta d3 néi dén y dinh hay muc dich cia nguoi tham gia giao
ti€p. Khéi quat cac muc dich cy thé trong timg cudc giao tiép sé cho
ta cdc chic ndng ma bat ¢l cudc giao ti&p ndo ciing phai thuc hién.

Giao tiép c6 nhitng chic ning sau day :

— Théng tin (informative function), con goi la chic ning thong
bio. Theo chifc ning ndy qua giao tiép, nhan vat giao tiép, ké ca
ngudi ndi, thu nhan duge nhimg hi€u biét, nhimg tri thdc mdi vé the
gidi. DAy la linh vuc cha tri tué, cua li tri va nhiing ndi dung thu nhan
duge déu c6 thé danh gia theo tiéu chuidn ding — sai logic.

—Tao ldp quan hé : Qua giao ti€p quan hé lién c4 nhan thay déi.
Cé nhimng cuéc giao ti€p qua ching ma nhing quan hé than hiru gita
ngudi véi ngudi ndy sinh hoidc mat di, thAm chi ban thanh thi.

— Biéu hién™® : Con cé thé goi 1a chic ning biéu 18. Giao tiép
gilip cho con ngudi bay té duge dac diém, s& thich, uu diém, nhuge

(1) Nhé lai didn ngon "Cur /" ciia Wellington néi ra khi nghe tin quan tiép vién
cia Napoléon di dén & tran Waterloo.

(2) Nhiéu tic gia ding thuét ngit hiéu hién dé chi chitc nang va néi dung théng
tin, miéu td cla giao ti€p. Ching t6i dung thuat ngit nay ddng nghia vdi hidu /16
(cxpressive function)
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diém, ngudn g6c dia phuong ciia minh v.v... Qua giao ti€p chiing ta
boc 16 trang thdi ndi tAm cha chiing ta, thé hién tinh cam, thdi de,
c4ch didnh gid clia ching ta d6i vdi hién thuc duge néi t&i, d6i vdi
ngudi dang giao ti€p véi chiing ta hoiac d6i véi chinh cudc giao tiép
ma ching ta dang thuc hién.

- Gidi tri : Giao ti€p v6i nhau, trd chuyén vdi nhau 13 mét cich
gidi tri, tiéu khién, gidi tod nhilmg bifc xic, thu gidn nhimg cing thing
cua ching ta. Chuyén phiém, tin giu, "d4u hét" la nhitng cudc giao
tiép ma chitc nang chu yéu la giai tri. Giai tri bang 151 12 hét sitc cin
thiét cho con nguwdi trong x3 héi, midn 13 dimg lam dung. Ngén ngit
la phuong tién giai tri khong t6n kém, tién lgi "mang theo ngusi”
(portable), lanh manh nhit ciia con ngudi.

— Hanh déng : Hanh d6ng 12 chiic niang théng qua giao ti€p ma
ching ta thic ddy nhau hinh ddng. Khéng phai chi ngudi nghe méi
hanh déng ma ngudi ndi ciing phai hanh déng duéi su thic ddy cla
151 néi trong giao tiép.

Cho dén nay nhiéu ngudi vin chi nghl dén chic ning théng tin
cia ngbn ngit, clia giao ti€p va 14y chic ning théng tin dé Ii gidi tat
cd cdc don vi cia ngén ngit. Su thuc thi tuy chic ning théng tin 12 co
ban nhung khong phéi 12 duy nhat. Céc chic ning khéc ciing rat quan
trong. Khong it nhiing cudc giao ti€p ma chic nang théng tin chi la
thit yéu, tham chi chi Ia cdi cé dé nhimg ngudi giao ti€p thuc hién céc
chiic nang khéc. Ciing nén luu y 12 cic chirc ning trén dugc thuc hién
khong theo 16i riéng ré. Chiing thudng dugc thuc hién déng thai trong
mot cudc giao ti€p, trong mdt dién ngoén.

11-3.3.2.2. Thanh 16 néi dung va dich cua dién ngén

Dién ngén cé hinh thitc va nédi dung, ci hai déu bi chi phéi ciaa
tdc déng cba ngif canh. Hinh thic ciia dién ngén duoge tao thanh bai
cac yéu t6 clia ngén ngit, cdc don vi 1Y ving, cdc quy tic két hoo (cu
phap) cic hanh vi ngdn ngif tao nén dién ngbn. Cic y&u té keém loi va
phi 101 cling duge xem 1a cdc yéu t8 thudce hinh thic clia dién ngén.
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Vé ndi dung, dién ngon cé hai thanh t8 : ndi dung théng tin (con
duge goi la noi dung miéu td — descriptif-, khdi niém tinh -
idéationnel - tii hi¢n hién thuc — représentationnel). Day 1a thanh ts§
nghia hoc, bi quy dinh baoi tinh ding — sai 16gic, ciing 1a néi dung tri
tué, hinh thanh do quan hé gitta dién ngén va hién thuc dudc néi té.
Thif hai 12 n6: dung lién cd nhan (interpersonnel) bao gém tat ca cic
noi dung cia dién ngén khong bi quy dinh béi tinh ding — sai ldgic.
Hai thanh t6 ndi dung ndy c6 thé hién dién mét cich tudng minh
trong dién ngén, qua c4u chit cta dién ngén, né ciing c6 thé tén tai
mét cdch ham 4n, nhimg ngudi grao tiép phédi suy tir ndi dung tudng
minh cia dién ngén mdi nim bit duge né.

Y dinh hay muc dich giao ti€p s& cu thé hda thanh dich ciia dién
ngén qua cdc thanh té n6i dung cla dién ngén. Néi mét cich téng
quit, dién ngén cé dich tic dong. Ngudi néi néi ra mot dién ngén 12
nhim tic déng dén ngudi nghe cia minh qua cdc thanh t6 nodi dung
clia dién ngén. Nhung thé nio la tic déng ?

Gia dinh mot ngudi (hay moét sy vat) A dang o trong trang thdi
(tinh trang) X. C6 mot huc F ndo d6 (luc vat chdt hay tinh thin) ti€p
cin A 1am cho A dang & trang thdi X chuyén sang trang thii Y. Ta
néi F da tic dong vao A. Nhu vay tdc dong c6 nghia la tiép cin va
gay ra sy bi€n d4i trang thai & vat chiu tdc dong. Trong giao tiép cic
nhin vat giao ti€p Sp! va Sp2 tic dong 13n nhau. Ching ta néi giao
ti€p 1a twong tic (interaction).

Nh& dién ngén, Spl va Sp2 cé thé 1am thay déi trang thii nhan
théc ciia nhau. D6 12 dich thuy&t phuc cia dién ngén. Ho cé thé 1am
thay déi trang thii cdm xic, tinh cdm cia nhau. D6 1a dich truyén
cam. Ho ciing ¢6 thé thiic ddy nhau hanh déng. D4 1a dich hanh dong
cia dién ngén. Pich thuyét phuc vé nhan thitc do thanh t6 théng tin
dam nhiém. Hai dich truyén cdm va hanh déng do thanh t8 lién cd
nhan dam nhiém.

Nhu d3 néi, néi dung théng tin 1a néi dung nghia hoc hiéu theo
nghia ciia tin hiéu hoc. Noi dung lién ci nhan khong thé danh gia
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theo tieu chuidn ding — sai 16gic. Ching thuéc néi dung ngir dung

hoc. Diéu rit cin phai luu ¥ 12 ngay trong nodi dung théng tin cba dién
ngon da cd yéu t6 ngit dung, c6 yé&u t6 lién cd nhan. Tinh ngir dung
cba néi dung thong tin 13 & c4i ddng co ciling tic 12 cdi y dinh, cai
muc dich ma ngudi néi mong s& dat dén khi cung cAp mét théng tin
nao dé cho nguoi nghe. Néu nhu trong giao ti€p bén chifc nang giao
ti€p duoc thuc hién mot cach déng thai thi trong dién ngén ba dich
ciia dién ngon ciing duge thuc hién déng thai. T4t nhién, déng thai
khéng phai 12 déng déu. O cudc dién ngén nay dich théng tin cé thé
12 cha yéu, & dién ngén khac dich truyén cam lai [a chi yéu v.v... Tuy
nhién du dich nay c6 tréi hon dich kia & cic dién ngén khac nhau, thi
diéu quan trong 12 khong mot dién ngén nao, ké ci nhimg dién ngén
thuan tily khoa hoc, chi duy nhat c6 mot dich. Su thuc hién déng thoi
cac dich trong mét dién ngén s€ 1 co s& cho quan diém vé tinh théng
hop giita ba [inh vuc k&t hoc, nghia hoc va dung hoc trong ngoén ngit.

Khi dién ngén dat dugc dich ma ngudi néi dit ra cho né, dién
ngon d6 dat hiéu qud giao tiép.

Lién quan tdi viéc nghién ciu cic dién ngoén 1a cau hoi : Thé nao
la hiéus mot dién ngdn ? Ching t6i cho ring hi€u mét dién ngén 1a :

— Hiéu duoe nghia ciia dién ng6n dé, cd nghia tudmg minh va
nghia hdm 4n, nim dwgc cdc dich hay ¥ dinh giao ti€p ma ngudi néi
gui vio trong dién ngén d6.

— Biéu hién bén ngodi clia su hiéu dién ngén 12 ngudi nghe cé thé
chuyén dang (paraphraser) dién ngén nghe duge thanh dién ngén cia
minh ma khong 1am bién d6i nghia clia né (ca nghia théng tin, nghia
lién c4 nhan).

- Quan trong nhat 12 hdi ddp duge dién ngén dé ding nhu ngudi
n6i mong mudn.

Can cif vao cic diéu kién trén, dic biét 12 diéu kién thd ba, mét
thi phip ma ngudi nghién citu sir dung dé xic dinh nghia dich thuc
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cia mot dién ngén 12 cin ci vio nhitg dién ngén héi dip vdi-dién
ngon dang xemn xét.

Hymes nam 1972 di ding tir SPEAKING d€ tém tit cic nhan t8
c6 mat trong mot hoat dong giao ti€p. D6 14 :

S

P

Setting : thai gian, khéng gian.

Scence : (tam dich thoai canh) : thoai truéng tam li
(psychological setting) : quy thiic, phi quy thic ; hot K
(festive) trang trong (serious)

Participants : ngudi tham gia : ngudi néi / ngudi phat ; ngudi
nghe / ngudi nhan, thinh gia

Ends (Purposes) dich : muc dich, hiéu qua
A Acts sequence : chudi hanh vi : théng diép, hinh thic va noi dung

K Key: giong : sic diéu (tone), cich thiic hay tinh thdn

|

Instrumentaliries (tinh phuong tién) : duomg kénh (khong khy
hay vigt v.v...) vd hinh thic (ngén ngt chung, phuong ngif,
ngi vue) nhu 13 phuong tién néi.

Norms of interaction (chuin muc cua tuong tic) : dic tinh bi
chi phéi bdi quy tic cia su ndi (lién tuc, thi thim trong nha
tho v.v..)

Norms of interpretation (chuin muc thuyét gidi) cich thitc theo dé

ma ngudi nay thuyét giai hanh vi cha ngudi kia.

Genres (loai thé) : tho, thin thoai, bai gidng v.v... (48)

Heé th8ng cdc nhan t6 giao ti€p cia chl.’mg tdi bao gébm dugc cic
nhan t4 trong mé hinh cita Hymes véi su sdp xép lal dé thay quan he
gitra ching.

1I-4. Phan tich thi du

D€ minh hoa nhilng diéu néi trong cic muc trén, ching ta trd lai
véi thi du : Tién tang Mai chiéc nhan vang nay. véi nhimg "hinh théi
cai bién" nhu sau :

39



<1> Tién ring Mai chiéc nhdn vang nay.

<2> Chinh Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay.

va

<3> Mai dugc Tién tdng chiéc nhdn vang nay.

<4> Chinh Mai duogc Tién tang chiéc nhan vang nay.

B6n phédt ngén trén c6 cang moét nét dung thong tin, miéu ta : cé
mot ngudi nao dé tén 1a Tién dua cho mot ngudi tén 12 Mai mot vat
duge goi 1a "nhin", bing "vang", ngudi niy s& la chd sd hiu cha cdi
vat d4. Tinh ding sai logic cia cdi n6i dung phan dnh hién thuc nay
rat d& kiém tra. Tuy nhién ngoai c4i ndi dung trén con cé vé s& nhilng
néi dung khic, nhilng néi dung nay thuéc tién gia dinh giao tiép (tién
gia dinh bich khoa) lam nén ting cho viéc tao ra phit ngon nhung
khéng thudc y dinh giao ti€p clta ngudi néi (nhu hiéu biét ring thong
thuong, trong ti€ng Viet Tién la tén goi cua dan 6ng, Mai la tén goi
cta dan ba, ring ci hai théng thudng déu & 1da tudi thanh nién — éng
gia ba gia thi it khi ting “nhin" cho nhau — ring nhin vang 1 vat |
trang siic quy, ring viéc trao nhin v2 ting nhdn & nhimg déi trai gai
Viét Nam thong thuong chi xay ra khi hai ngudi da “yéu nhau" nhung
chua thanh vg chéng, ring sy yéu nhau cha Tién ~ Mai d3 vé cung
khang khit bdi gid tri mén qu tang 16n v.v...) vi nhiing hiéu biét
khéc tuy cling khéng nim trong néi dung théng tin, ndi dung miéu ta
nhung lai n3m trong ¥ dinh thong bio cla ngudi néi. Nhimg néi dung
ndy ciing rat khic nhau, tity theo ting ngit canh. Sau didy 12 mét s§
ndi dung cé thé c6 :

Cau <1> tiy theo tinh chit quan hé gita ngudi néi véi nhau va véi
Ti€n va Mai ma hiéu qud hanh vi ngén ngtr ¢ thé khdc nhan. Nhu,
néu né do mét anh chang Binh (hoic c6 Hué) nio d6 ciing rit yéu
Mai (hoic rat yéu Ti€n) néi véi Loc, mot ngudi ban than cla minh
(khong phai Tién, Mai) thi phdt ngén nay cé thé 1a mot phit ngén
“than thd", nhung néu do Léc néi véi Binh (quan hé Binh — Mai hoac
Hué — Tién vin nhy trén) thi c6 thé 13 c4u can ngin, canh bido hoic
giéu cot.
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Cau nay, theo quy tic sir dung tén riéng clia tiéng Viét ciing c6 thé
do chinh Mai néi ra véi nguoi ban khic hoic do Tién ndi véi Mai
ngay khi trao nhin cho Mai. Lic nay ndi dung cia né ciing rat khac.

Da hanh vi ngén ngi tao ra <I1> khdc nhau do d6 <!> la nhing
phit ngén khic nhau, cdi chung I3 cic phat ngén déu do nhimg ngudi
binh ding va than tinh vé quan hé lién cd nhan néi ra trong ngif vuc
than tinh. '

Ngoai ra, <1> con cé y nghia :

~ Khing dinh ring Tién d3 1am mot viéc gi 46 néu né dugc ding
dé tra 16 cau hoi : Tién dd lam gi ?

- Khing dinh Mai 12 ngudi huéng thu k&t qua hanh déng "tang"
cia Tién néu né dugc dung d€ trd 101 cau hédi : Tiéh 1dng ai chiée
nhan ?

— Khing dinh chiéc nhin vang 13 vt duge tang néu né tra 1i ciu
héi : Tién tdng Mai cai gi ? '

Cau <2> ngoai viéc ¢é cliing ndi dung miéu ta véi <I> con c6 ¥
nghia nhin manh, khing dinh thém diéu do <1> néi ra la ding. <2>
12 cau phai di sau mét cach bit budc mét cau trude dé cia ngudi khic
khi ngudi nay t6 ¥ nghi ng® vé nguéi ting nhin cho Mai 1a Tién.

0 <3> va <4> ngoai su d6i lap giita ¢ nghia khing dinh va khing I
dinh them, nhin manh, con cé sy thay déi vé& diém nhin, & <1> va
<2> xudt phat diém cba cau 1a Tién chi thé cia hanh dong "ting”
codn & <3> va <4> xuit phit diém 1a Mai, ngudi thu huéng két quéd
ctia hanh dong “tang".

Nhitng ¥ nghia khing dinh, khing dinh lai, khing dinh cdi gi
trong néi dugg miéu ta, nhing ¥ nghia lién quan téi § dinh hay myc
dich clia cau ciing tic 1a lién quan téi cic hanh vi ngén ngit tao ra né :
than thd, giéu cot, khoe khoang, canh cdo vA v6 s6 nhimg y nghia
khdc nira, n€u ching ta phan tich ddy di hon cic ciu trén trong quan
he véi ngir canh déu thuéc ndi dung lién ca nhan.
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Nhitng phan tich trén cho thdy mét cdu cu thé tdy theo ngif canh
chuyén thanh cac phéit ngén khdc nhau nhu th€ n3o. Cich néi "hiéu
nghia cia ciu" 1a khong chinh xac. Phéi néi 12 “hiéu nghia cua phit
ngén". Va theo quan niém vé su hiu nghia cia phét ngén da trinh
bay, ching ta hdy tudng tugng ra nhimg phat ngén cé kha ning héi
dip <1>.

Nhilng phét ngon sau day déu cé thé ti€p néi véi <1> dé tao
thanh mét su kién 101 néi (hoic tao thanh mét bé phan cia mét su
kién 151 néi) :

—Thoi, dung buodn nita. Phai mirmg cho ban chu !

—Thé la hét hi vong réi nhi.

- O lén non moi biét non cao,

C6 b6 maoi biét lam sao hét tién !

~O0i, dep qua, né mai mai sé & trén tay em.

—Cdm on, nhung xin anh cit giiz ldy, em chua muén bi rang buéc...

Mai phat ngon héi d4p trén thé hién mot cich hiéu vé nghia cia <I>.

Bay gid lai gia dinh c6 bai tap :

Cho hai phit ngén :

—Tién tang Mai chiéc nhdn vang nay. <I>

— Chinh Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay. <2>

Hay viét tiép sau méi phit ngén d6 mét s cau sao cho thanh mot
doan vin tuong d6i hoan chinh, mach lac.

Chéc chin chidng ta s€ c6 hai doan vin khic nhau vé noi dung. C6
nhitng phat ngén chi ¢é thé di sau <1> ma khong thé i sau <2> va
ngugc lai. Su khic nhau dé thy thuéc viao chd ngudi viét nim bit
duge y nghta lién cd nhan cla <> va <2> nhu thé nao.
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Sau day 12 mét thi dy nifa phong theo thi du clia S. Levinson trong
(51). Gia dinh chiing ta nghe dugc mot m4u déi thoai nhu sau :

Sp, :
— Anh dén ché t6i ngay bay gio nhé !
Sp, :

—Da ! Nhung thua anh, 16i phdi ra ga cho kip chuyén tau Hdi Phong
sanga!

Sp,y :

—Thé hd ? Vdy thit sdu nay thi thé nao ?

Ngoai ¥ nghia tryc ti€p, ching ta con c6 thé suy ra tir nhiing 1oi
qua lai trén nhitng hiéu biét nhu sau :

(1) Day 1a mét doan déi thoai cdn dang 43, chua két thic, ciing
khéng phai doan mé& d4u. Biét duge didu ndy 12 do ching ta nim duge
mot cdch khong tu gidc nhimg quy tic cing nhu nhimg kiéu miv 14i -
46i thoai thong thuong. Do kinh nghiém giao ti€p ching ta biét ring

Aé md ddu d6i thoai ciing nhu d€ két thic ching ta phﬁl ding nhitng
nghi thic 1o néi khéc.

(2) Spl va Sp2 khong cung 0 mot noi ma céch xa nhau. Pay 1
mét cudc hoi thoai it nhat 12 qua dién thoai. Tuy nhién Spl va Sp2
khéng & cich xa nhau qui. Néu Sp2 & cich Spl qué xa thi khéng thé
“dén ngay" dugc. Ching ta cdn biét & nudc ta hién nay dién thoai
chua phé bién, nh4t 12 & nong thén cho nén cude d6i thoai nay phai &
thanh phd hoic mét thi trdn nao d6. C6 kha ning Spl va Sp2 ciung &
thanh phd hoac thi trdn d6.

(3) Spt yéu cdu Sp2 dén chd Spl ngay san khi nghe dién. Sp2
khoéng trd 131 truc ti€p yéu clu d6 ma ngdm 4n ring anh ta khong thé
thue hién yéu cduv 46 duge. Spl nhic lai yéu c4u bing cdch hen mot
ngay khéc.

(4) Khi dva ra yéu ciu ching ta biét ring : a) Spl mong muén
ring Sp2 d&n vi mong mudn thét su, b) Spl cho ring Sp2 cé kha ning
dén dugc, ¢) Spl nghi ring Sp2 khéng sép sira phai di d4u, d) Spl chd

43



doi 10i d4p nhan 181 hodc tir chéi yéu cdu d6 cia Sp2, d) Spl cho ring
181 yéu clu clia minh sé& 13 c4i cé d& Sp2 dén, e) Spl khong & vi thé
hodc 1am ra vé khéng & vi th€ ra 1&nh cho Sp2, g) Spl cho ring Sp2
d3 biét noi @ coa Spl.

(5) Nghe 1&i d4p cha Sp2, chiing ta biét ring : a) Qua tir dg, Sp2
ngim td y khéng nhan 18i yéu cdu cua Spl (vi & mién Bic, ngudi ta
ding tir vdang ! khi déng y. Can tir da duge diung chi v6i y "toi da
nghe dugc 161 anh néi" ma théi — goi da, bdo vdang 1a mét thanh ngit
néi vé cich dung cua hai tir nay trong héi thoai), b) Sp2 qua viéc bio
cho Spl bi&t minh di Hai Phong di tir ch6i mét c4ch ham 4n yéu cdu
clia Spl, c) Sp2 cho ring Spl ciling biét gid tau di Hii Phong, d) Sp2
cho ring ci Spl ciing biét viec minh di Hii Phong 12 viéc gi réi nén
1&i d4p clia Sp2 c6 tdic dung nhic nhé véi Spl, e) Sp2 & vi thé giao
tiép thdp thua Spl (do tix da, a va céch tir chéi gidn ti€p do viéc dang
céch xung hoé thua...). /

(6) Cube néi chuyén vio budi sdng, khodng 7h30 — 8h30 do gid
khdi hanh cba tau Hii Phong (n€u dia di€m 13 Ha Néi).

(7) Cuéc hoi thoai khong phai 13 ngdy thi nim vi n€u 12 ngdy tht

ndm thi ta s€ dung ngay mai, va th&i han ctia cudc hen la trong pham vi
mot tudn khong kéo sang tudn khic do cich ding tir ndy (thit sdu nay).

Nhitng hiéu biét tir 1 — 7 tuy chua phai 13 ddy di nhung déu 1a
nhimg co s& dya vio dé ma Spl va Sp2 tao ra va hiéu dién ngon cé vé
ndi dung, ca vé hinh thic. Ching khéng nim trong ¥ nghia truc tiép,
theo "cAu chit" ciia & néi cia Spl v Sp2, ciing khéng nim trong "ngén
ngit" theo cdch hiéu théng thudng. Chiing thuéc vé ngit dung hoc.

ITI - PINH NGHIA NGO DUNG HOC

Nhiing thi du phan tich trén cho thdy su khdc nhau giita hai loai
ndi dung, cling 12 hai loai ngir nghia : ngit nghia bi quy dinh vé tiph
ding — sai 18gic va ngit nghia khéng bi quy dinh bdi tinl) ddng — sai
logic. Su khic nhau gitta hai thanh t& n6i dung : n6i dung thong tin,
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tic noi dung bi quy dinh vé tinh ding — sai logic va not dung lién cé
nhan, titc ndi dung khong bi quy dinh vé tinh ddng — sai 1dgic din t&i
sy phan biét hai cdch ding ctia ngi¥ nghia hoc : Ngit nghia hoc hiéu
theo nghia réng c6 d6i tugng 14 ngit nghia néi chung, bao gbém ca ngi
nghia bj quy dinh bdi tinh ding — sai logic va ngit nghia khong bi
quy dinh bdi tinh ding - sai 16gic va ngit nghia hoc hiéu thes nghia
hep tdc ngir nghia hoc nghién ciu vé ngit nghia bi quy dinh vé tinh
ding - sai légic. Su phan biét hai loai ngr nghia va hai loai ngir
nghia hoc trén ddy rdt cin d€ dinh nghia ngit dung hoc.

I1I-1. Pinh nghia ngir dung hoc

Truéc khi dé xuidt quan diém vé ngir dung hoc mi minh chap
nhan, Stephen C. Levinson trong (51) di diém lai nhimg dinh nghia
chinh vé chuyén nganh nay da cé trudc 1983. T4c gid dac biét chd y
t6i hai dinh nghia, thi nh4t 1a :

"Ngit dung hoc nghién cttu nhiing quan hé giita ngén ngir va ngd
canh 43 duge ngit phdp héa hoac di duge mi héa trong cfu tric cla
ngén ngit.” (51, 8)

Thit hai ]a :

"Ngir dung hoc nghién citu tdt ca nhimg phuong dién cha ngén
ngi* khéng nim trong If thuyé&t vé ngit nghia (semantic theory).

Hoac theo cach hiu cia Gazda (1979) sau khi da gigi han ngi
nghia hoc vao viéc khing dinh cic diéu kién diing - sai :

Ngir nghia hoc c6 d6i tuong nghién ciu 1a ngir nghia cla phit
ngon khong thé I gidi dugc bing quan hé truc tiép véi nhing diéu
kién diing — sai cha cau dugce néi ra. Néi mot cach so gian thi : NGU
DUNG HQC = NGU NGHIA TRU DI CAC DBIEU KIEN DUNG
SAL™ (51, 12)

Levinson da chi ra nhitng c4i dugc va nhimg han ché cia cdc dinh
nghia d6.
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Vé dinh nghia thi nhat, Levinson cho rdng : "bit ¢ nguyén tic c6
tinh chait hé théng nao cla viéc st dung ngbn ngit déu cé tic dong
dén cdu tric cua ngébn ngir” (51, 10) cho nén tit yéu trong cdu tric
cua ngdn ngit ¢6 nhimg nhin t& ngit dung d3 dugc mi héa, di tro
thanh cac y&u t6 cda cfu tric ngén ngir (thi du van dé dai tir xung ho,
céac tit chi xudt, ca nhitng vin dé cé tinh truyén théng cba ngir phip
tién dung hoc nhu thai, thé, thitc v.v... cia déng tir). Tuy nhién, néu
cho ring ngit dung hoc chi quan tdm dén nhimg y&€u t6 nay thi da thu
hep pham vi cia ngir dung hoc, sé loai bd khoi ngir dung hoc nhitng
hién tugng khong duqc mi héa nhu nhitng hién tuong do su suy ¥ ma
¢6, dic biét 1a loai b cde quy tic ngir dung c6 mat khap noi va chi
ph&i moi hoat dong giao ti€p bang ngoén ngit. Néi tém lai, chd manh
cta dinh nghia nay Ja di thu hep pham vi nghién ctu cia ngit dung
lai, nhd d6 ngit dung hoc thyc su thude vé ngébn ngit hoc. Nhung dinh
nghia nay b4t loi 13 & chd né di thu hep d&n mic loai bo ra khoéi ngir
dung hoc nhimg nguyén tic cla viéc sit dung va thuyét gidi ngén ngi,
nhitng nguyén tic giai thich vi sao nhimg y nghia bén ngoai (hiéu
theo nghia rong) dugc dua vao phat ngon ma khéng duge ma héa thuc
su trong phat ngén. Pay la mét dinh nghia x1r 1i dege nhiing phuong
dién cha ngit dung ¢6 quan hé véi ciu tric ngén ngit nhung khong xir
1i nhitng quy tic sir dung ngén ngir dit ching d€ lai d4u 4n trong t6
chitc ng6n ngit, hoac ¢6 xU 1i thi ciing chi xur lf mét cdch gidn ti€p ma
thoi." (51, 11)

Vé dinh nghia th{ hai, Levinson biph luin nhu sau : N6 cé thé lam
chiing ta ngd ngang boi vi, ngit nghia hoc 1a chuyén nganh nghién
cu ngi nghia trong tinh toan bo, vay thi nglt nghia hoc con dé lai cdi
gi du thira cho ngitr dung hoc nita ? Tuy nhién, theo Levinson, cin
phan biét thuat nglf ngir nghia hoc diing theo nghia tién 1i thuyé&t (tic

(1) Ju. D. Apresian cing dinh nghia ng dung hoc theo tinh thdn nay : Ngir dung
12 thai d ciia ngudi ndi di ducc cung c§ trong don vi ngoén ngit (tir vi, pho t6, két
cdu cd phép) d6i véi 1) hien thue, 2) ndi dung théng bho, 3) ngudi nghe - JU. D
Apresian. Thong tin ngit dung d6i véi tir dién gidi thich. Nguy&n Pic Tén dich, T.C
Ngbn ngit s6 2/2000.
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hiéu theo nghia réng - DHC) va diing theo nghia khoa hoc, dugc thu
hep moét cich c6 Y. Theo cich hiéu hep nay thi ngir nghia hoc nghién
ctru nhitng y nghta duge quy dinh boi tinh ding — sai légic. Va néu
thu hep lat nhu vay thi dia ban hoat dong cia ngit dung duge ngit
nghia hoc danh lai cho sé rdt réng 16n.

Levinson da liét ké 6 pham tra ngit nghia tao nén néi dung giao
tiép cua phit ngén nhu sau :

1. N6i dung bi quy dinh bd&i tinh diing — sai hoac kéo theo
(entailments) logic.

2. C4c ham ngon quy udc

3. Tién gia dinh

4. Ham ngén hoi thoai khai quit héa

5. Him ngdn hoi thoai dic biét

6. Cic suy y dwa trén ciu tric déi thoai.

Tic gia cho ring néu nhu ngit nghia hoc chi nghién ctu pham trit
ngit nghia thit nh4t thi it ra 1a né s& khéng phai sit dung nhiing
nguyén tic trai nguoc nhau d€ dua vao hay loai bé mét pham tri ngix
nghia nio ra khoi ddi tugng nghién ciru cia minh va s€ nhat quan vé
dudng hudng. M6t ngit nghia hoc nhu vy s& hep va danh kha nhiéu
dit cho ngir dung hoe. Nguge lai n€u ngit nghia hgc muén bao quit
c4 pham tru thit ba va thi tu, chua ké dén cdc pham tri con lai (tirc
bao quit ca tién gia dinh va ham ngén hoi thoai khii quat) thi s&é chda
dung nhig nguyén tic dua vao va loai b d8i twong nghién ctu mau
thuin nhau va sé phdi xay dung trén nhimg duong huéng khong nhat
quén. Sau khi phan tich nhu vay, Levinson di dén két luin 1a : "Trong
tic phdm ndy, dé 1am viéc, chiing t6i sé chap nhin quan diém cho
ring li thuyét vé ngit nghia 12 mét If thuyét bi quy dinh bdi tinh
diing — saj" (In this book we shall assume, for working purposes, that
a semantic theory is truth - conditional’) (51, 14). Levinson véi cich
hiéu vé 1i thuyét nglt nghia nhu vy, tdng két nhimg diéu minh da viét
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xung quanh vin dé dinh nghia ng& dung hoc qua dé ma dua ra quan
diém cia minh bing nhifng 15i nhu saw : "Chiing ta d3 xem xét moét s6
luong 16n cédc gidi thuy&t khdc nhau vé ngit dung hoc. Mot s§ trong
nhimg gi6i thuyét dé thi khang ddy di thi du quan diém thu hep ngir
dung vao pham vi nhitng phuong dién ctia ng¥ canh duoc ma héa
hoic quan di€m cho ring ngit dung hoc phai dugc x4y dung trén khii
niém vé tinh thich hop. Hda hen nh4t 12 nhing dinh nghia déng nhat
nglr dung hoc vdi cong thitc "ngir nghia trir di ngi nghia hoc" (cin
nhic lai, ngit nghia duoc hiéu theo nghia réng, it ra 1a bao gﬁm cab
pham tr nglt nghia da din trén va ngir nghia hoc duge hifu 12 1i
thuyét bi quy dinh bai tinh ding — sai légic — DHC) hoic véi i
thuyét vé sur tri nhin ngén ngit c6 ding d€n khéi niém ngi¥ canh nhim
b8 sung cho nhing diéu ma ngl nghia l6gic (vin hiéu theo nghia
hep — DHC) dem lai cho ngit nghia (hiéu theo nghia réng ~ DHC).
T4t nhién mot cich hi€u nhu vay khong phai khéng gip nhimg khé
khin. Cic quan niém khdc vé ngit dung hoc cuéi cing thi ciing nhat
quin v&i né (51, 32).Mot khi chdp nhan dinh nghia vé ngi¥ dung hoc
nhu vy thi chiing ta s& cé quyén hi vong vé sir cé mit cua hai chuyén
nganh ngén ngit hoc : chuyén nganh ngit nghia hoc (hiu theo nghia
hep — DHC) va ngir dung hoc 1am viéc song song véi nhan. Méi mot
chuyén nganh s& duoc x4y dung trén nhiing tuyén tuong d6i nhat
quén riéng. Hai li thuyét “song sinh" nhu vy s& don gian hon 1a mét
1i thuyét vé nglt nghia hén déng va khéng nhit quin” (51, 15).

Dé hifu quan niém clia Levinson khéng sai 1éch, cdn phai néi
thém ring khi cho rang ngit dung hoc nghién cttu nhimg thanh phin
ngit nghia ma ngt nghia hoc hiéu theo nghia hep nhudng lai, tdc
nghién ciru nhilng nghia khéng bi quy dinh badi tinh ding — sai l6gic
thi tic gid khéng cho ring t4t cA nhimg nghia khéng bi quy dinh béi
tinh ding - sai 16gic déu thudc d6i tuong cla ngit dung hoc. Chiing ta
d3 n6i dén ¥.dinh, dich cba dién ngén. Levinson dua vao sy phan biét
nghia tr nhién (natural meaning) va nghia khéng tu nhién (non —
natural meaning) cita Grice, cho ring ngif dung hoc chi nghién ciu
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cac nghia khéng ty nhién, tic 12 cdc nghia nim trong ¥ dinh thon®
bdo cha ngudi néi.

Chiing t6i tdn thanh quan niém vé ngit dung hoc cia Gaz-da vi
Stephen C. Levinson. Trong phin Dung hoc & cudn Dai cuong ngon
ngit hoc , tap hai, xudt ban nim 1993 khi néi d&n ba linh vyc cuaa tin
hiéu hoc, ching t6i diing thuat ngit nghia hoc d€ chi linh vyc clia
nhing quan hé giita tin hiéu va hién thyc, titc 1a linh virc clia nhitng
ndi dung bi quy dinh bai tinh ding — sai 16gic, va thudt nglr ngd
nghia d€ chi tat ca nhitng noi dung cla ngén ngi (nhing néi dung
trong cqu tric clia ngdn ngit va ca nhimg ndi dung cla phét ngén,
khong bi quy dinh bai tinh ding — sai 16gic). Néu ding hai thuat ngiy
nay thi dinh nghia clia Gaz-da va Levinson c6 thé dién dat lai nhy sau :

Ngir dung hoc = Ngit nghia trir di nghia hoc

Tir 1983 dén nay d3 c6 thém r4t nhiéu dinh nghia mdi vé ngit dung
hoc. Sau day la mét s6 dinh nghia d6 :

— "Ngit dung hoc nghién cifu y nghia cla ngudi néi, ¥ nghia coa
ngif canh, nghién ctu viéc ngudi ta cé thé thong bio nhiéu hon diéu
duge néi ra nhy thé€ ndo, nghién ctu nhimg biéu hién clia nhimg
khodng céch tuwong d6i.” (90, 96)

~ "Ngit dyng hoc nghién ciu sir giao tiép biang ngon ngit, nghien
ctru cach ding ngén ngit thyc su trong nhitng ngit canh chuyén biét
(specific situations)." Quan niém nay khic véi cac cich ti€p can ngon
ngil khdc & chd né quan tam dén viéc ngudi néi da dang 13i néi cia
minh dé thé hién nhitng hanh vi xi hoi riéng biét nhu th€ ndo, quan
tam dén viéc 1 n6i duge ngudi nghe 1i giai nhu 1a nhiing hanh vi do
ngudi néi tao ra nhur th&€ nao, quan tim dén viéc nhing ngudi tham
gia thyc hién sy suy y nhu thé no d€ tim ra c4i ¥ nghia dugc truyén
dat thuc su trong nhitng trudng hop dic biét, quan tAm dén viéc cic
cam nhé4n vé tinh thich hgp clia ngudi tham gia d3 dugc sit dung nhu
thé nio d€ tao ra nhimg hiéu qué giao ti€p dac thu, guan tam dén viéc
nhiing ngudi tham gia t8 chuc 161 néi ciia minh nhy thé nao v.v... C6
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nghia la ngir dung hoc t4p trung su chi y vao viéc cic thao téc théng
diép thuc tién bing ngén ngt da dugc con ngudi van dung nhu thé
nao trong nhimg hoan canh giao ti&p thuc. Ngit dung hoc nhu vay sé
d6i lap voi viéc nghién ciu cac hé thdng ciia ngdn ngit nhu hé théng
ngi &m (4m vi hoc) va cic quy tic dung chiing d€ tao nén céc i hay
cic cau ding (hinh thai hoc va cti phdp hoc) va nghién cdu hé thdng
biéu tht ¥ nghia bing hinh thitc ngén ngi (ngit nghia hoc). Ngi dung
hoc 1a nganh hoc nghién cou cich ding cic phuong dién cia ngén
ngit néi trén dé thure hién muc dich ciia ching ta va thuc hién cédc hoat
dong giao ti&p." (Nofsinger, 1991, din theo 86)

“Ngir dung hoc la nganh hoc nghién ctu ngén ngir tir phia nguai
ding, dic biét nghién ciu nhitng su lua chon ma ho thuc hién, nhitng
bé budc ma ho gap phai khi sir dung ngén ngif trong tuong tic xa héi
va nghién ciru tic dong cua cich sir dung ngon ngir 1én ngudi d6i
thoai ctia minh trong hoat dong giao tiép.

Néi cich khéc, ngit dung hoc nghién ciu hoat déng giao tiép trong
hoan canh xi hoi. Hoat dong giao tié€p bao gébm khéng chi hanh vi
ngén ngif — nhu thinh c4u, chio v.v... ma cdn bao gém ca sy tham gia
vdo nhimg ki€u héi thoai khdc nhau va su ti€p nhan tuong tic trong
nhiing su kién 131 néi phic hop." (Kasper, 1997. Din theo 86)

— "Nganh hoc nghién clfu su tuong tic bing ngbn ngit gitta I va
You (Té6i va Anh) dugc goi 14 ngit dung hoc.” (A. Weizbicka, 1991)

— "Trong cubén sich nay, t6i sé lam viéc theo dinh nghia sau day :
ngr dung hoc 14 ngit nghia trong tuong tic. Pinh nghia nay phan dnh
quan diém cho ring ngit nghia khong phai 14 cii gi ndm sin trong tu,
ciing khéng duge tao ra chi bdi riéng ngudi néi hoic riéng ngudi
nghe. Tao nghia 12 mot qua trinh dong bao gém ca cudc thuong lugng
vé ngir nghia gitia ngudi néi va ngudi nghe, ngit canh phat ngén (ngw
cénh vat li, x4 hdi va ngdn ngit) vA ngit nghia tiém 4n (potential) clia
mot phdt ngdn." (78, 22)

E. B. White da ndi : "Viét 12 mét hanh doéng cta niém tin. Néi
cing vay. Ngit dong hoc 132 nganh hoc nghién ciu nhitng co ché&
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(mechanisms) 1Am co sdcho niém tin dé, mét niém tin vilng chic dén
mic khi€n cho nhiéu ngudi déng nhit viér va néi v6i giao tiép
(communicate) ma khéng nhén ra ring thuat ngit giao tidp tién gid
dinh mot sir hoan thanh mét hiéu qua cia nhimg hoat déng bing 15i
duoc trd dinh trude d8i v4i ngudi nghe trong khi dé thi néi va viér
khéng c6 tién gid-dinh d6. Trii v6i ngudi ta thudng nghi, giao ti€p
khéng phii dugc hoan thanh bing su trao d8i nhimg bifu thic cé tinh
quy wéc. Giao ti€p truéc hét 1a su thuyét gidi mot cich ding din y
dinh cia ngudi n6i khi thuc hién mét hanh vi ngén ngit. Muc dich ciia
cudn sich ndy clia ching t6i 14 cung c4p mot cdi nhin dai quan vé
nhimg co ché€ di cho phép théng bio nhiéu hon 1a diéu duge ndi ra.

Ngit dung hoc ngén ngit duge dinh nghia trong cuén sich nay nim
& giao diém caa nhiéu linh vuc trong vi ngoai khoa hoc tri nhan
(cognitive science) khong chi ngén ngit hoc, tAm 1i hoc tri nhan, dan
toc hoc van héa va triét hoc (logic, nghia hoc, 1f thuyét hoat dong) ma
cd xa héi hoc (d6ng hoc lién ca nhan va cic quy udce x3 héi) va nhilng
d6éng gép cua tu tir hoc cho céc linh vuce caa né.” (37, L, 2)

— "Dinh nghia so b¢ : Ngit dung hoc 1a sy nghién cim ngén ngd
dugce st dung trong ngit canh ciia con ngudi. St dung 13 mét qué trinh
theo d6 con ngudi giao ti€p vi nhau bing céch sir dung cdc phuong
tién ngén ngit nhim dat d€n nhimg muc dich khic nhau. Qu4 trinh d6
bi chi phéi bai nhimg didu kién xa hoi, nhimg didu kién nay s& quyét
dinh viéc con ngudi diing d&€n va kiém soit nhimg phuong tién nao.
Do dé ciling ¢é thé xem ngit dung hoc 12 ngén ngir hoc bi dinh huéng
vao va bi rang budc boi x3 hoi." (3, muc pragmatics T.6, 3268).

Nhitng dinh nghia sau nam 1983 v& ngit dung hoc ma ching 16i
din kh4 nhiéu & trén cho thdy tir thai diém dé dén nay ngi¥ dung hoc
di phat trién nhu th€ nao. Qua cic dinh nghia d6, ching ta thdy rit
nhiéu dé tai méi dugc phét hién ra bén canh viéc dao sau vao nhiing
vén dé da duge néu ra tir truée 1983. Nhing cai mdi d6 cia ngit dung
hoc dinh hinh r3 thém cdc dé tai cita ngit dung hoc, xdc dinh ranh
gidi giita chiing, khdm pha ra nhimg don vi, nhimg c4u tric va nhimg
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quy tic chi phé6i sy van hianh cba chiing trong hoat déng giao ti€p ciia
con ngudi. Cho dén nay dé i, linh vye nghién ctru cia ngir dung hoc
da qua nhién va khéng déng tinh khién cdc nha ngit dung hoc phai
nghi dén viéc phan chia khu vuc. Duéi muc tir pragmatics (ngir dung
hoc) cuén tir dién (3) da néu céc tiéu muc nhu sau : ngit dung hoc
huéng xa hoéi (societal pragmatics), ngit dung hoc tri nhan (cognitive
pragmatics), ngr dung hoc modul (modular pragmatics) v6i dung y
phan biét ching véi ngr dung hoc ngbén ngr vin quen thudc vdi
ching ta. Ngit dung hoc ngén ngir 1ai con duge chia thanh ngir dung
hoc vi mé (micropragmatics), ngit dung hoc vi mé (macropragmatics)
va metapragmatics (siéu ngit dung hoc).

Tuy theo khuynh huéng nghién ciru, mai téc gia cua cic dinh nghia
din trén déu xay dung dinh nghia cia minh Xoay quanh vén dé ngit
dung hoc m2 minh d3 14y lam trong diém nghién ctu. B&i vay, doc
ting dinh nghia mot, ching ta thdy ching déu thich ding, phu hgp
véi mét hodc mét s6 vin dé ma ching téi da néu ra trong cic muc II
va III, dic biét 1a phu hop véi cic phuong dién ngir dung da duge néu
ra tir cic thi du. Tuy nhién, giffa cdc dinh nghia 46 dudng nhu thi&u
mot cdi gi d6 lam “s¢i chi 48", 1am cé6t 161 3€ quy tu tit cd nhimg
phuong dién va phuong hudng nghién ctru ma cic dinh nghia di néu.

Xét cho cung cai chung cho tat ca nhimg hién tugng ngir dung hoc
duge cic dinh nghia xem 12 d6i tuong nghién citu 12 ngt nghia. Du
nghién ciru ngir dung 1a nghién ctu tac dong lén nhau giita cic nhin
vit giao ti€p trong giao ti€p hay nghién cdu cic co ch€ lam ca sd cho
su thuc hién muc dich ma ngudi néi dinh ra cho cudc giao ti€p ma
minh tham gia, di) nghién citu vé cic t8 chic hay cic don vi, cic
hanh déng c6 mit trong su giao ti€p thi tdt ca nhitng c4i d6 phai thé
hién thanh ngir nghia, phai ngir nghia héa hoic tao diéu kién d€ hinh
thanh ngif nghia cla dién ngdn. Ngudi néi phai ngit nghia héa y dinh,
chién luge, céc hanh vi ma minh lua chon, phai dem lai cho méi don
vi ngit dung (tirc cdc don vi cia dién ngén) mot néi dung nio ddy thi
mdi gdy duoc tic déng vao ngudi nghe. VA ngudi nghe chi ¢6 thé
thuyét giai ding ngit nghia clia c4dc don vi ngén ngir nghe duge, doc
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dugc nhd nhing tri thic, kinh nghiém vé ngit dung cia minh thi méi
¢6 thé phan héi duge mot cach thich ding bang cic don vi, cdc co ché
ngit dung tuong ing. Ma di néi dén ngir nghia 12 néi dé€n sy phan biét
ngit nghia nghia hoc tic ngit nghia bj quy dinh bdi diéu kién ddng sai
ldgic va ngit nghia d6i tugng cia ngir dung hoc, titc ngif nghia khong
bi quy dinh bdi tinh ding - sai légic. Cho du c6 néi theo Jenny
Thomas : Ngit dung 13 ngit nghia trong twong tic, thi d€ tuong tic lan
nhau trong giao ti€p ngudi tham gia giao ti€p st dung ca ngit nghia
nghia hoc, bi quy dinh boi tinh ding — sai l6gic va ca ngit nghia ngix
dung, khéng bi quy dinh bai tinh diing sai légic. Cho du c¢é néi theo
Georgia M. Green ngit dung hoc quan tdm dé&n su thuyé&t gidi y dinh
cla nguoi néi khi giao ti&p, thi ngoai cdi y dinh thong bio dugc ngir
nghia hda tao nén ngit nghia ngif dung turong minh cia phit ngodn, thi
du phdt ngén : To6i hdi nhu vdy dé nhdc anh dimg quén trdch nhiém
di tuong minh héa y dinh cha nguoi hoi khi hoi, ¢6 khong it truong
hgp ngudi néi sir dung cii ngir nghia nghia hoc dé thuc hién § dinh ”
ctia minh. Thi du Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay da cho thdy, cdi
su kién "Tién Tang Mai..." (mét sy kién c6 thé kiém tra tinh ding sai
logic ciia né) tao nén ngit nghia nghia hoc cla cau trén di duge sur
dung dé théng bio nhitng ndi dung tuong tic khic nhau nhu thé nio,
thé hién nhimg ¥ dinh da dang nhu th€ nio. Néi mét cdch t8ng quit,
khéng 1am gi ¢6 cdi nghia cla cau doc 1ap véi ngit canh, ma trong
thuc t€ cing khong cé cai don vi duge goi 1a cau nét. Trong thuc t&
chi c6 nhitng phdt ngon. Cau 1a don vi trire tugng héa khoi cic phét
ngon trong giao ti€p. Cho nén trong hién thyc chi c6 ngit nghia trong
twong tic, chi c6 ngit nghia di dugc tao ra tir moét y dinh ndo d6 da
mang sin mét ¥ dinh nao d6. Néu qua nhu vy thi trong thyc t€ chi
gap c6 ngit nghia ngit dung. Tuy nhién, su phan biét giifa ngir nghia
phi ngir dung, wic 1a nglr nghia bi quy dinh boi diéu kién ding - sai
loégic va ngit nghia khong bi quy dinh bai diéu kién diing — sai 16gic
van rdt cin thiét bdi co ché tao ra hai loai ngit nghia nay 1a khic nhau :
tao ra ngif nghia nghia hoc la cdc quy tic nhan thifc luan cic quy tic
l6gic con tao ra nghia ngit dung (bao gém ci viéc "ngit dung héa”
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nghia bi chi ph&i boi diéu kién ding — sai) 12 cic co ché, c4c quy tic
ngir dung, cdc hanh vi ngdn ngd, cic quy tic tao nghia ham 4n v.v...
vi v.v... Chinh vi ngit nghia ngit dung dugc tao ra bdi nhitng con
dudng khéng phai légic cho nén su xdc dinh ngd dung hoc cua
Gaz-da va Levinson mdi c¢6 kha nang gitip cho su nghién ciu cic
hién tuong ngir dung da dang, phitc tap cé6 duoc mét phuong phép
ti€p c4n nhét quin. Phuong phép ti€p cin cédc su kién ngit dung cé thé
nh4t qudn duge 12 vi ching duge san sinh ra tir ca hai phia nguoi néi,
ngudi nghe theo nhimg con duong cu thé tuy rat khic nhau nhung déu
théng nhit & chd khéng phai 12 con dudng logic.

Di nhién ngén ngit 1a moét hé théng tin hiéu dugc 1am sin d€ phuc
vu cho cic chdc nang x3 héi cia ngon ngit, quan trong nhit 1a giao
ti€p. Cho nén trong céc hién trgng ngdn ngit, bén canh nhitng hién
tuong lién quan truc ti€p v4i ngi nghia (tht sé phii duge xem xét theo
su phan biét nghia hoc va ngit dung hoc néi trén) con cé nhilng hién
tuong bi chi phéi khong phai béi cdc quy tic ngit nghia ma bi chi
phéi bdi quy tic tao hé théng tin hiéu (thi du nhir quy tic lua chon
cdc 4m thanh ma bé may cfu 4m clia con ngudi cé thé phit ra d€ tao
nén ciac hé théng ngr Am — 4m vi hoc cho cédc ngén ngit khdc nhau ;
quy tic chi ph6i sy Iua chon céc loai hinh vi khic nhau d€ tao ra céc
ki€u tir xét vé& cu tao clia cic ngbn ngit khdc nhau ; cdc quy tic
hinh théi hoc, quy tac trat tu tir trong ciu khic nhau trong c4dc ngén
ngit v.v...). Day 12 b6 phan "thuin tiy" ngén ngi hoc, thuin tiy thuéc
cAu tridc caa ngén ngit, khéng nim trong pham vi-clia dinh nghia ngd
dung hoc ma cudn sach nay chip nhan.

I11-2. Ngir dung hoc : bi thang hop hay théng hap ?

1. Ngit dung hoc thuc sy duge quan tam va phat tri€én manh mé tir
nhimg nim 70 trd lai day. Thoi gian chua dai nhung ngr dung hoc da
c6 nhimg chuyén bién nhanh chéng vé& quan niém, vé linh vuc va
phuong phdp nghién ciu. Cé thé chia ngit dung hoc thanh hai giai
doan - nglt dung hoc don thoai (ngd dung hoc vi mé) va ngir dung hoc
-» h6i thoai hay ngit dung hoc tuong tic (ngi¥ dung hoc vi mo).
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6] giai doan don thoai, ngit dung hoc mdi quan tdm t&i ngudi néi
va 101 néi hay 12 dién ngon clia anh ta ma khong quan tam t&i phdn
ing hoi ddp clia ngudi nghe. 6] giai doan hoi thoai, ngit dung hoc dat
nguoi néi vao quan hé déi dap qua lai, dat dién ngén vao chudi
nhiing 10i néi trao di doi lai ké tiép nhau trong moét cudc hoi thoai.
Trong hoi thoai, chdng nhitng cdc 101 néi cua timg nguoi tic déng
vao nhau cd vé hinh thitc va néi dung, nghia la cdc 16 néi cua timg
nguoi tuong tdc lén nhau ma cd ngudi néi — nghe ciing tdc dong vao
nhau cing dién bién trong qud trinh hgi thoai. N6i cu thé hon, trong
giai doan don thoai, ngit dung hoc méi quan tAm dén nhimg céu dai
loai nhar :

— Chao ban.

— Hém nay la ngay chi nhat.

—Dém nay that tuyét voi !

— Bo hé t6i bitc thu nhé !
ma khong cin bi€t dé€n ching xu4t hién & dau trong cudc hoi thoai,
chitc nang cia chiing trong héi thoai 1a gi, nhitng 1&i phan héi cia
ngudi cling tro chuyén véi ching ra sao v.v...

Tinh ch4t don thoai cia ngit dung hoc théi ki diu ré rang con chiu
dnh hudng dim nét cha phuong phdp nghién ciu clia ci phip hoc cé
dién. Ngit phap hoc cé dién chi quan tam t6i nhiing cau (hay cd mot
van ban) do mdt ngudi néi hoac viét ra. Trong qué trinh néi va viét
d4, nguoi nhan bi tria trgng héa, xem nhu khéng ¢d mat, nhu khong
c6 anh hudng gi dén viéc néi va viét ca. Ci phdp hoc ¢d dién ching
nhilng xudt phat tit nguyén tic cau doc lap véi ngir canh ma con xuat
phat tir nguyén li ciu chi cé mot chi€u : ngudi néi (viét) — cau.

Theo cdc nhi nghién cifu vé hoi thoai, hoat dong giao ti€p hoi
thoai mdi 1a hoat dong co ban clia ngon ngir. T4t ca céc dién ngon -
du moét dién ngdn cé tinh don thoai — nghia 1a khong cdn dén su héi
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d4p trnrc ti€p cha ngudi nhan, ngudi doc, ngudi nghe — nhur mot bai .

vin nght luan, mot doan vin td cinh, td ngudi ..., mot cudn sich...
déu ham 4n mét cudc trao déi. Bai vay, theo cic nha nghién ciu nay,
ng dung hoc thuc sy phai 1a ngit dung hoc héi thoai (pragmatique
dialogique), con goi 12 ngi dung hoc tuong tic (pragmatique
interactionnelle) hay ngit dung hoc twong tic bing i (interaction
verbale).

O trén chiing ta d3 n6i d&n céc quy tic trong ngdn ngilr. Mét cich
gian luge thi trong ngén ngit (ca ngén nglt nhu mot hé théng tinh tai,
chura di vao hoat d6ng, cd ngon ngit trong hoat déng giao ti€p) ton tai
ba loai quy tic : thi nhit 12 nhitng quy tic chi phéi su ciu tao, sy
hinh thanh hé th6ng ngén ngit, thit hai 12 nhiing quy tic phan 4nh
hién thuc vao ngén ngif, thi ba 12 nhimg quy tic ngif dung. Néu mé
khdi niém két hoc di réng dé khéng chi bao gém cic quy tic két hop
hinh vi thanh tir, k&t hop tir thanh cau (cAu cu thé va ciu duge 1am
ddy bdi cic don vi tir vimng) ma bao gdm ci nhilng quy tic ngif am -
am vi hoc, quy tic tao don vi cho hé th6ng ngén ngit (c4n nhé 13 mot
don vi ngén ngit thudng 12 don vi hai miat ¢6 hinh thic va nglr nghia)
thi ba loai quy tic néi trén sé dugc goi lai 12 quy tic két hoc, quy tic
nghia hoc va quy tic ngit dung. Néu nhu trude day ngit dung hoc 1a
ngl dung hoc vi mé thi giita ba Iinh vic két hoc, nghia hoc va ngit
dung hoc dwoc xem 1a ¢é quan hé tuyén tinh. Quan hé tuyén tinh giita
ba Iinh vuc két hoc, nghia hoc, ngit dung hoc ¢6é nghia 12 ngén ngit
duge nghién ciu 14n lugt theo thit tu : trude tién 1a két hoc, ti€p dé 1a
nghia hoc va cuéi cung 12 ngir dung hoc. Cic su kién ngén ngtt & ddu
vio cha k&t hoc s& cho cac su kién két hoc (cic quy tic két hoc) &
diu ra. Céc su kién két hoc nay lai déng vai trd sy kién ddu vao cho
nghia hoc dé cé d4u ra 12 cdc si kien nghia hoc (quy tic nghia hoc),
cdc su kién nghia hoc dén lugt minh s& 1a ddu vao cho ngit dung hoc
dé cé ddu ra 1a céc su kién (cdc quy tic) ngir dung hoc. So d6 tuyén
tinh 46 nhu sau :
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ngon t hoc r——» ghta hoc |—— | Ngtudung ——>
—_’ . , L,
nglt {quy tic (quy téc hoc (quy téc

két hoc) nghia ngif dung)
hoc)

Su van dong tir ngir dung hoc vi mé sang ngit dung hoc vi mé —
néi ding hon ngi¥ dung hoc vi mé duge bao gébm vao ngit dung hoc vi
mod — dién ra song song véi su thdng hop gia ba linh vuc trén. Cé
tdc gid quan niém ngir dung hoc bi théng hop (integrated, intégrée vao
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ngit nghia hoc) nhung hién nay nhiéu tic gia da néi dén vai trd théng
hop (integrating, intégrant) ca ngit dung hoc. Vin giit duac tinh doc
1ap tuong d&i nhung ké&t hoc, nghia hoc bi bao gém vao ngit dung hoc
theo hinh vé (trang 57) ctia Jean Aitchison trong cuén Linguistics.

Théng hop c6 nghia la ngay trong két hoc, trong nghia hoc da ¢6
su chi phéi clia cdc quy tic ngi¥ dung hoc va cdc quy tic ngir dung
hoc phdi nrong tua vao céc su kién, cic quy tic két hoc ma biéu hién
ra, ma phat huy tic dung. Thi du : phit ngén ra mot 161 sai khi€n 12
mot sir kién (va quy tic) ngit dung, nhung 1&i sai khi€n d6 khong thé
"sai" ci phap kidu nhu nha chdi ngay quét cam ma phai néi cdm chéi
quét nha ngay ma ciing khong thé c6 mat 1di sai khién trdi véi thyc
tai ki€u nhu cdm chéi quét hét xe c6 dang chay trén duimg di ! Nguge
lai trong c4c sur kién két hoc, nghia hoc clia ngén ngit déu cé su can
thiép clia c4c quy tic ngir dung. Trong nghia ciia mot tir don gidn nhu
nha, do... khéng chi 12 su phan 4nh c4c d6i tugng ¢ thuc trong 45i
s6ng ma cdn c6 nhiing nét nghia ngl dung™. G Iinh virc cau nhu da
nhan xét nhiéu 14n, théng bdo mét théng tin nghia hoc miéu ta nao la
nam trong y dinh, trong chién luge giao ti€p ciia ngudi néi. Ngay ca &
b6 phan hinh thii hoc tdm 1i ngén ngit hoc ngay nay da phét hién ra
rdt nhiéu co s& "ngit dung" clia cic kiéu c4u. Trong ngén ngd, cling
nhu trong t4t c3 cic hé théng tin hiéu giao ti€p khac, ching ta déun cé
thé tim thdy c4i 4p luc dung hoc & nhitng noi quy udc nhit, & nhitng
ché tudng chimg khong cé 1i do nhit. Ba mau "d4", “vang", “xanh" va
céi cd phép "dd", "vang" "xanh", "vang", "dd"... cia hé théng tin hiéu
dén dudng dau phii "muén thé€ ndo ciing dugc, mién 12 tao nén thé
d6i lap”. Li do dung hoc clia ching khéng khé giai thich.

Quan diém vé tinh théng hop giifa ba linh vuc két hoc, nghia hoc
va ngit dung hoc di duge phan 4nh trong dinh nghia ngir dung hoc

(1) X. D8 Hiru Chau, Cdc nhdn 16 dung hoc trong cdu tricc ngit nghia cia cdc 1
dom am tiéng Viét. Trong "Nhimg vdn d¢ ngén ng hoc vé cdc ngon ngit Phuong
Pong", Vién Ngon ngit, 1986.
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cha tdc phdm (3) nhu sau : "Ngit dung hoc nghién cifu ng6bn ngir theo
quan diém cia ngudi dung, trong d6 céc thanh phén cd nhan lién két
v6i cic thanh phan chung, cdc thanh phén c6 tinh x3 h¢i. Nhimg vén
dé cia ngit dung hoc khong phan dinh mot cich ranh mach vdi céc
linh vuc cta ngit nghia hoc, cd phip hoc hay 4m vi hoc. Hiéu nhu
vay, ngit dung hoc s€ 12 mdt hé nhitng vidn dé cé quan hé v4i nhau
chiat ché, khong phai 12 mot Iinh vuc nghién ciiu duge phan gidi mot
cach dut khodt." (3T.6. 3269)

Nhin nhan nglt dung hoc nhu 12 mot chuyén nganh déng vai tro
cdi du (umbrella — chit dung cba Ostman) bao trdm lén, théng hop
cdc chuyén nganh khic cba ngoén ngir hoc miéu ta déng dai duge thi
gidc héa bing hinh vé (tr57) cia Aitchison ciing )2 quan diém clia
chiing t6i.

*
* ¥

V& mit lich sir ma néi thi thoat' ddu dung hoc 1a do l6gic hoc dat
ra khi 16gic hoc duong diu véi vin dé 1am thé€ nao dé xic dinh dugc
tinh ding sai cia mot ménh dé ph4t biéu bing ngén ngd. Tiép d6 né
duge Peirce va Morris dua vao tin hi¢u hoc, cubi cing mdéi di vao
ngdn ngit hoc, thanh ngit dung hoc. Trong ngon ngit hoc, nhur da biét
quan diém tuyén tinh gifta k&t hoc, nghia hoc vi ngit dung hoc duge
thay th& bing quan diém théng hgp va ngit dung hoc don thoai duoc
thay th& bang ngix dung hoc twong tdc (hoi thoai). Trén tinh thdn
théng hop va tuong tic nhiing van dé thudng dugc trinh bay trong cdc
tic phdm dai cuong vé ngit dung hoc 13 :

— Su chi&u vat va chi xudt ;
— Nghia tudng minh va ham 4n ;
— C4c hanh vi ngdén ngit ;

- Li thuyét hoi thoai hay If thuyé&t twong tic bing 1i.
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Mot s6 sach din nhap vé ngit dung hoc con néi dén 1i thuyét 1ap
ludn do Oswald Ducrot va Jean Claude Anscombre khai xudng.
Chiing t6i s€ trinh bay cdc vin dé ngit dung hoc dai cuong theo thit ty
nhir sau :

— Chi&u vat va chi xuft ;

— C4c hanh vi ngon ngit ;

~ Li thuyét 1ap Inan ;

— Li thuyé&t hoi thoai ;

— Nghia tudng minh va nghia ham 4n.

L{ do cda trat ty trinh bay cdc van dé nglt dung hoc ma tic phim
cua ching t6i 4p dung 12 : T4t ca cic quy tic, cdc co ché€ ngit dung
hoc khéng chi tao ra nghia tuong minh ma con tao ra cic nghia ham
in cho cac phét ngon. Chi c6 thé giai thich duoc cic nghia ham 4n
mot cach thoa ddng sau khi da théng t6 dugce cic quy tic chiu vat,
céc co ch€ hoat dong clia céc hanh vi ngén ngi, cia Jap luan, cla
phép 1& d6 va cha sy tuong tac (bing 13i va phi 1oi).

Diéu cin luu y 14, do ban chat tuyén tinh ciia ngébn ngit, cic van dé
ngir dung hoc ké trén khong cé cdch trinh by nao khic ngodi cich
trinh bay ching thinh nhimg vin dé tuang d6i doc lap theo thi
trudc sau. Nhung do ban chdt théng hop clia cic dic tinh ngit dung
cla ngoén ngd, t4t ca nhimg vidn dé trén déu lién quan véi nhay, trong
vin dé ndy c6 su tdc déng cia vin dé kia.
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CHUONG I

CHIEU VAT VA CHI XUAT

I - KHAI QUAT VE CHIEU VAT

"Thu4t ngil chi€u vat (reference) dugc diung dé chi phuong tién
nh& d6 ngudi néi phat ra mét biéu thiic ngébn ngit, véi biéu thiic nay
ngudi ndi ngh ring né sé giip cho ngudi nghe suy ra duoc mét cich
ding din thyc thé nao, dic tinh ndo, quan hé nio, su kién nio anh ta
dinh néi d&n” (37, 37). Chié&u vat 12 vdn dé dung hoc d4u tién cic nha
logic hoc quan tim, do d6 ciing 1A vdn dé thi nhit clta ngiY dung hoc.

Nhu d3 biét, cic nha légic hoc chd y dén viéc xéc dinh tinh ding
sai clia cic ménh dé 16gic duoc dién dat bing ngdn ngl. Nhung trong
ngoén ngl ty nhién, ¢6 rdt nhidu c4u cu thé ma nha légic khong thé
két ludn ndi dung cta ching ding hay sai néu khéng xdc dinh duge
ching quy chi€u véi su vat nao dang duge néi i trong hién thuc. Vi
du cau néi :

Con méo mau xanh.

ménh dé do né biéu thi s€ sai n€u méo quy chi€u véi cic sinh vat
duoc goi la "méo” nhung s& ding néu quy chiéu thi du nhu véi cdc dé
choi bing nhya dianh cho tré em. Ciing nhu vay mét ciu nhu :

Téi la vo cia Napoléon Bonaparte.

chi c6 thé két luan 12 dang hay sai tiy theo sy quy chiéu cia dai tir
16i. N6i mot cich téng quit, gii tri diing sai clia mét cau tlly thude
vio sy chifu vat cia c4c t tao nén cau va su chiéu vat clia ca céu.
Quan hé chiéu vat 1a su trong ¥ng clia cic y&u t6 ngdn ngi¥ (cla cdc
tin hiéu) trong dién ngdn véi sy vit, hién tuong dang dugc néi t&i
trong mét ngi canh nhat dinh, néi cho ding hon 1a trong mét thé giéi
kha hitu — he quy chi€u nh4t dinh. Ty bén than minh, ti ngir khéng
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chi€u vat. Chi ¢4 con ngudi mdéi thue hién hanh vi chiéu vat. Bing
hanh vi chi€u vat ngud néi dua sy vat hién tuong minh dinh néi téi
vao dién ngbn cia minh bing cic ti ngdt, bing ciu. Quan hé chifu
vat 1a két qua cla hanh vi chi€u vat. Chi€u vat 13 ddu hiéu diu tién
thé hién quan hé giifa ngir cinh véi dién ngon.

D6i véi cdc nha 16gic hoc, chigu vat 1 vAn dé ding - sai 16gic con
d6i véi ching ta, nhimg ngudi sir dung ngdn ngit trong cudc séng
hang ngly, né 14 van dé tao ra va hiéu cic dién ngén. Ba cau sau day :

Bdng ndi trén nuoc. (1)
Tron mua. (i)
T8i déi. (ii)

Cau (i) luon luén ding vé légic va ludn luén duge hiéu ding. N6
luén ludn quy chi€u véi moét trang théi su vat. D6 1a cau doc 1ap véi
ngif cdnh nhit. Chu (ii) chi ding vé l6gic va duge hiéu ding Khi
ching ta biét théi diém vi dia diém phédt ngén cha né. Cau (iii) lai
cang 1é thudc vao ngif cinh hon vi ngoai thoi gian va khong gian ra
con 1& thube vao ké xung 16i 1a ai. Nhu vay midc 46 hiéu (i), (ii), (iii)
khic nhau tuy theo mitc d6 xic dinh chi€u vat khdc nhau gira chiing,

T4t nhién, nhitng clu thudc cic dién ngén khoa hoc déu ¢é tinh
chat doc 14p véi ngir canh tuong tu nhir cau (i). Tuy nhién, mot cau
nhu :

Nuode s6i ¢ 100 do.

cing khéng hoan toan 12 déc lap véi ngir canh. Cau ndy chi ¢6 thé
x4c dinh khi biét vat quy chi€u ctia nude (hguyén chét hay nudc hién,
nudc c6 14n tap ch4t ?) diéu kién 4p su4t 1a bao nhiéu, va néi chung 12
xdc dinh duge khong gian cia né. Nhing cau tuong ty nhir thé déu ¢
dia diém ph4t ngén chung : qua d4t ciia ching ta. Va nhur vay thi
chiing cling ham 4n ngudi néi 1a mot cu dan cia qua dt nay.

Khi thuec hién hanh vi chi€u vat, ngudi néi ¢é ¥ dinh chi€u vat khi
dung ti ngif v ¢6 niém tin chi€u vat, tirc tin ring ngud nghe c6 kha
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nang suy y (to infer) tir tr ngt cha minh ma xic dinh dugc nghia
chiéu vat ciia tir nglt. Néu dodn rang ngudi nghe khong suy y duge thi
ngudi noi phéi tim phuong thic chi€u vat khac. Con ngudi nghe trudc
tlr ngif cha ngudi néi cling phai tin rAng ngudi nay c6 ¥ dinh chiéu vat
tit 46 ma van dung-cdc quy tic chi€u vat d€ tim ra nghia chiéu vat.

Cubn Tir vung — ngit nghia" va cudn Co sd ngit nghia hoc tr
vung® da thuc hién su phan biét gilta nghia bidu vdt (sens dénotatif),
nghia chiéu vatr (sens réferentiel). Trong hé théng, cic tir c6 nghia
bi€u vat (v nghia biu niém (sens éidétique)), trong 10i néi nghia
biéu vat chuyén héa thanh nghia chi€u vit (vid nghia biéu niém
chuyén héa thanh nghia chi€u khii niém. K&t c4u ngon ngit (tlt, cum
tit, cau) duge diing d€ chiéu vat dwoc goi 1a bidu thicc chiéu vdr. Su
vat tuong (ng véi mot biéu thitc chidu vat 1A nghia chiéu vdt (nghia
sé& chi) cia biéu thifc d6. Nghia chi€u vat cha céc biéu thic chiéu vat
thudng 12 sy vat (k€ ca ngudi), tuy nhién, hoat déng, tinh chit, trang
thdi ciing c6 thé 12 nghia chiéu vat.

Dé hiéu duge nghia cha dién ngén, trudc hét phai xdc dinh dugc
nghia chi€u vat cla cdc biéu thitc chi€u vat trong dién ngén d6. Xéc
dinh dugc nghia chi€u vat 13 xdc dinh duge, thit nhdt, th€ gidi kha
hiu — h¢ quy chiéu caa dién ngén va thd hai, su vat nao (hoat dong,
tinh ch4t, trang théi nio...) trong dé (th& gidi kha hitu) duge néi L4i
bang bifu thic chiéi vat cha dién ngbn dang xem xét. Néu ngudi
nghe chua xdc dinh dugc nghia chi€u vat thi ngudi nay sé& roi vao tinh
trang ma hé vé chidu vat. Mot s§ chuyén cudi 14y su mo hé chidu vat
lam bién phip gdy cudi chd y&u, nhu truyén cudi Trung Qudéc Thdp
duéi day ;

Hoc tro 0 chia nhung chi ham choi. Trua vé phong, sw o phong
bén nghe goi thdang nho mang sich lai. Trudc tién mang "Van tuyén”,

(1) D& Hivu Chaun. Tir vung — ngii nghia tidng Viét, tat bin 1in thit hai, Nxb Gido
duc, H, 1998.

(2) D& Hitu Chav. Co sJ ngir nghia hoc tir vimg, Nxb Gido duc, 14 ban ldn thit
nhat, 1998.
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su nghe ché "thap" ; Mang tiép "Hdn thu", lai nghe "thdp”, mang tiép
"Str ki vdn nghe "thdp”. Sw ngac nhién. Nhifng quyén nay ma vdn
chua vira ¥, sic hoc thue dang phuc. Khéng nén néi té6 mo, lén tiéng
hoi thi ra anh ta bdo 1dy sdch lam géi ngi trua.

Biéu thitc thdp & day c6 thé hiéu theo hai nghia chi€u vat "thap vé
dé do vat 1i" va "thap vé trinh d6 hiéu biét".

N6i chung néu tinh nhiéu nghta 12 dac trung cha tdc phdm van hoc
thi nhiéu nghia chiéu vat 1a phuong dién diu tién clia dac trung dé.
Bai tha Bdnh tréi nuée cua Ho Xuan Huong 1a mét thi du.

Khi nghia chi€u vat 13 su vat thi c4n phan biét nghia chi€u vat cd
thé, chi€u vat loai va chiéu vat moét s6 c4 thé (trong mét loai). Thi du

Chau hé dang cuoi la con chi Lan.

Chdu bé c6 nghia chiéu vat "cé thé".

Nhiing chdu bé dang choi bong la con cdc thay cé trong trudng.
Nhitng chau bé chi€u vit "mot s6".

Tré em phdi duoc chdm séc.

Trée em chiéu vat "loai”.

Khong nén I4n chiéu vat mot s6 voi chiéu vat tap hop. Tap hop la
mot s8 c4 thé duge xem nhu 13 mét nhém, mét don vi déng chit, con
"mét s6” 12 mot s6 lugng c4 thé tuy cung loai nhung chua duge don vi
hoa, mdi c4 thé van giif nguyén dic trung clia minh. Nhitng chdu bé
13 chi&u vat "mot s8" con nhém chdu bé 12 chi€u vat "tap hop”.

II - PHUONG THUC CHIEU VAT

Phuong thiic chié€u vat 1 cach thifc ma con ngudi sir dung dé thuc
hién hanh vi chi€u vat. Ching ciing 1a nhiing con dutng ma ngudi
nghe fim ra nghia chi€u vat tir cdc biéu thiic chifu vat nghe (doc)
dugc. C6 ba phuong thirc 16n : Dung tén riéng, ding miéu ta xdc dinh
va dung chi xu4t.
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I1-1. Diing tén riéng

Tén riéng 13 tén dat cho timg c4 thé sy vat. Tén rieng khong phai
hoan toan khéng cé nghia biéu niém. Gid dinh ring & mét dan toéc
ndo d6, tén riéng ciia ngudi khac hin véi tén rieng cia d4t dai, nii
séng, khic hén véi tén ritng clia d6ng vic v.v... thi chi c4n nghe tén
riéng ngudi nghe s& khong roi vao tinh trang mo hé chiéu vat. Lic
nay pham tri nguoti, dit dai, séng nii ma tén riéng goi ra (do sy khic
nhau trong cich dat tén) 12 nét nghia biéu niém cia tén riéng. Nhumg,
trén thé gidi, dac biét 1a & Viét Nam, tén ngudi, tén khu vue dia i, nii
song v.v... cé thé tring nhau. Thi du Huong Giang cé thé 13 tén
ngudi, 12 tén song, 12 tén mot khich san, ciing cé thé 13 tén mot xa
hay mét lang. Lic ndy € gidp ngudi nghe khic phuc duge tinh trang
ma hé chi€u vat, ngudi néi (va ngén ngir) thudng thém danh tir chung
nhv chi (ba, 6 v.v...), séng (khdch san, thén v.v...) kém theo véi tén
riéeng d6 (chi Huomg Giang, khdch san Huong Giang, séng Huong
Giang v.v...), & ti€ng Phip, viéc dung madame, monsieur, & tiéng
Anh, viéc ding misier, mistress... 3 trude tén riéng chi ngudi, ngoai Ii
do vé lich sy, con cé 1i do trdnh mo hé vé nghia chi€u vat nhu d3 néi.

Gip truong hop cdc su vat, nguoi, tiic cic su vat trong cing mot
pham trd tring tén véi nhau, d€ khéi mo hé ching ta thudng ding
dinh ngit hoac céc “tiéu danh" sau tén riéng. Thi du ta néi Nguyén
kinh, Nguyén chap mach... Khi c6 vai ba nguoi quen tén 1a Nguyén,
hodc néi : Pbéng Van Ha Nam, Déng Van Ha Giang khi c6 hai huyén
cung tén Déng Van.

Chiic ning co ban ciia tén riéng I chi ca thé su vat ding véi pham
tri clia c4 thé dugce goi tén bing tén rieng d6. Néi cu thé hon, thi thi
du, tén riéng chi ngudi cé chifc nang co ban 12 chi cd thé ngudi trong
pham trd ngudi, tén riéng cha séng, mii c6 chic ning co ban 12 chi cd
thé nii, séng trong pham trii vat thé tu nhién v.v... Tuy nhién, trong
st dung, tén riéng c6 thé duge dung theo 16i dich chuyén pham tru
theo phuong thic chuyén nghia hodn du. D6 1a trudmg hgp thi du
nhu diing tén dia phuong d€ chi ngudi (Cu Tién Dién ; Tién Dién 12
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tén lang, & day dung vdi nghia chi€u vat : Nguyén Du), ding tén
ngudi d€ chi tic phAm nghé thuit (Xem rrién lam Té Ngoc Vin ;
Té Ngoc Van 13 tén hoa si, & day dugce diing d€ chi cic tic phdm hoi
hoa do Té6 Ngoc Van sing tic), dung tén riéng cua hdng san xuit
dé€ goi tén san phim (thi du, c6 mét thai, & Sai Gon, Hon da duge
dung d€ chi xe gin méy néi chung, bit ké né do hing nao sin xuit
ra) v.v...

Quan trong la tén riéng con duge dung trong chitc ning xung hé
ma chiing ta s€ tr@ lai khi néi vé phuong thic chi xuit.

Tuy 12 mét pham trit ngén ngit hoc phé quit nhung tén riéng mang

dam ban sic dan téc, ca vé quy tic dat tén, ca vé quy tic dung. Thi du .

161 ndi diing tén riéng cha tic gia dé goi tén tic phim
Can 1 borrow your Shakespeare

la 161 néi quen thudc trong cdc ngén ngit Anh, Phip, nhimg ngudi
Viét Nam lai khéng néi vdi nhau theo kiéu :

C6 thé cho té mugn Shakespeare cia cdu duoc khéng ?

Dit ding trong chiic ning co ban hay theo 16i chuyén di pham trd,
cdc cach diung tén riéng trén day vin nam trong chic nang chiéu vat.
Tén riéng (ciing nhu cic biéu thic chi€u vat kbic khéng phai theo
phuong thirc chi xuit) con duge ding trong chéc ning thubéc ngi
(attributive function) titc dirgc diing dé tiéu biéu cho, tuong trung cho
mot dac diém, moét phdm chit, mot thuode tinh nao dé. D6 1a cich
diing clia tén riéng Ha N6i trong phat ngén thi du nhu “cdi ddang dap
Ha Néi trong cdach néi ndng, dn mdc cua anh ta”.

Chirc ning va cich ding cic tén riéng s 1a co s& dé Ii gidi cic
phuong thite chi€u vat khic.
I1-2. Biéu thirc miéu ta

Khéng phai moi su vat, hién tugng trong th€ gisi thuc tai déu cé
nhu cdu duge dit tén riéng, ma ciing khong thé dat tén rieng thi du
nhr cho ting cdi ban, ting céi cdy, ting céi 40 v.v... Mic ddu vay,
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trong giao ti€p chi€u vat, uic dua cic sy vat vao phat ngon vin la
hanh vi ddu tién, bdi vi nhu di biét, khéng chiéu vat thi khéng thé
lam cho ngudi giao tiép v6i minh biét dugc minh ndi vé cii gi trong
thé gi6i dién ngon ndo.

Cic su vat, hién tuong, dac diém, trang thdi, qué trinh, hoat déng
dugc dua vao ngén ngi bing cac tén chung (danh tr chung). Néu nhu
danh tir riéng (tén riéng) chi dugc diung dé€ goi ca thé chi khéng duoge
ding dé€ goi tén cho loai clia cé thé thi tén chung (danh ti chung) lai
vira dugc ding dé goi tén ca loai, vira dugc dung d€ goi tén ci thé
trong loai. Tuy theo ngif canh va ngén canh, c6 khi chi mot minh tén
chung (danh tir chung) ngudi nghe (ngudi doc) da cé thé biét cai tén
chung dé 14 biéu thirc chi€u vat c4 thé hay 1a biéu thitc chiéu vat loai.
Duéi méo di ! Méo trong phit ngén niy chiéu vat cd thé. Méo la dong
vdt ¢é ich ; trong phit ngon nay, méo chiéu vat loai. Ching ta thay
ring, trir truong hgp chiéu vat loai, viéc ding tén chung mot minh dé
chi€u vat ca thé 1& thuéc qué nhiéu vao ngit cnh va viao hanh vi ngon
ngit tao ra phit ngén chita t&én chung chi€u vat ci thé dé. (O thi du
trén, méo trong chic ning chi€u vat ca thé nim trong phat ngébn do
hanh vi sai khién tao ra) do dé gay tr& ngai cho su thuyét gidi phdt
ngoén. Dé giip cho ngudi nghe (ngudi doc) dé d:‘angv suy ra nghia chiéu
vat ca thé clia mét biéu thic chi€u vat khong phai 12 tén riéng nao do,
ngudi néi (viét) thudng diing bién phap miéu ta dé tao ra cdc hiéu thic
miéu td chiéu vdt. Miéu ta chiéu vat la ghép cic yé€u t8 phu vao mét
tén chung, nhd cic yé&u t6 phu ma tich duge sy vat — nghia-chiéu vat
ra khoi cic su vat khac cung loai vai chiing. Con méo nha dng Lién 1a
mot biéu thirc chiéu vit ca thé. Cic yéu t8 phu con, nha éng Lién da
tdch con meo dang duoc néi téi ra khéi cidc con meo néi chung.

Bi€u thitc miéu ta tyong duong véi mot tén riéng vi ring né (biéu
thifc miéu td) di thu hep pham vi chi€u vat cla tén chung (mé&o) dén
cuc tiéu : Nghia chi€u vat clia mot biéu thitc miéu ta chi con 1a mét
cd thé nhu nghia chi€u vat clia tén riéng. Lai nita, nhu da biét, tén
riéng thudng di kém véi tir chi pham tri sy vat, chida su vat duge goi
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tén, biéu thitc miéu ta bao gid cling phai c6 mot tén chung lam trung
tam. Cai tén chung 1am trung tam nay déng vai trdo nhu cic tir chi
pham trii trong mot biéu thice chiéu vat tén riéng.

Trong tiéng Viét c¢é nhitng loai tir (bao gom ci nhilg tir chi don vi
hanh dong, trang thdi, hanh chinh, khéng gian, thoi gian v.v... nhu
trdn, con, cu, noi, niém, long, huyén, tinh, cuc, vu, ché, noi, lic....) ma
nghia pham tri hét sic khdi quat, khidi qudt hon ci nghia pham tri
trong cic danh tir chung nhu méo, hd, cdy, ban, ghé v.v... Tiéng Viét
c6 thé ding cic danh tir don vi ndy dé tao ra c4c biéu thic miéu ta khi
ngudi néi (vi€t) chua bi&t hay khéng biét tén chung chi loai cla sy vat
d6. Thi du mdt ngudi néi nao d6 cé thé tao ra bidu thifc miéu ta tdm
kim loai song song trong binh dc quy dé€ chiéu vit cai su vat cé tén
chung 12 cuc, cdi con vdt to hdng con tho minh ddy l6ng nhon hodt
trong chuéng dding kia d& chiéu vat con vt cé tén chung 1a nhim.
Tam, con vdr la nhimg tir chi don vi ¢6 nghia rit khdi quét néi trén.
Biéu thitc Vu cham lo viée dao tao béi dudng gido vién céc cdp cua
Bé Gido duc va Pao tao” ciing 12 mét biéu thitc miéu ta thay vi cai tén
rieng : Vu gido vién. O day Vu dam nhiém vai trd tir chi pham trd".

C6 mot ciu hdi dat ra 1a nhilng yéu t6 miéu ta trong céc biéu thic
miéu ta chi€u vat phai nhu th€ nao ? Cé nhitng c4u thic nao chung
d6i voi chiing khéng ? Cic biéu thirc miéu ta dé chi€u vat cac su vat
thudc cac pham tri sy vat khdc nhau han 12 s& phai tuan theo nhing
quy tic giéng nhau (trong ndi b mot pham trd) va khic nhau (& cic
pham tri khic nhau), thi du biéu thitc miéu ta chi€u vit ngudi phai
khic bidu thitc miéu ta déng vat, do vat v.v... Day 1a mét van dé cin
nghién cdu, nfu giai quyét duoc s€ hiru ich cho viéc sir dung ngén
ngt, ti€c 13 hién nay céc tic gia nghién ciu vé cum tir, dic biét 1a vé

(1) Xét theo kha ning tso nén c4c bifu thic miéu ti chi€u vat, ching 16i cho
rang dua cic dan vi nh cdn, lang, mdu-miéng vio loai tir 1a khéng hop Ii vi ching
khéng c6 nghia pham trd tén tai ty nhién nhur cdc don vi khdc, do d6 khong thé ding
1am trung tam céc biéu thirc miéw 1.
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danh ngir chua biét gi téi n6. C6 1€ diéu chung nhat chi phdi cic miéu
ta chi€u vat 12 : cdc y&€u t6 miéu ti ciia biéu thic miéu ta chi€u vat
khéng can that nhiéu, that ddy @1, chi c4n néuv ra mét vai dau vét ma
ngudi néi cho ring 4 cho ngudi nghe dua vao dé ma xic dinh duac
nghia chi€u vit cba biéu thirc 13 dugc. Nhimg y&u t5 nay thudng phai la
nhimg yéu t& c6 thé truc tiép quan sit duge ngay khi hoi thoai miéng.

Quy tic miéu ta chi€u vat nay giip cho ta thdy ban chit xa héi cua
hanh vi chiéu vat. Chi€u vat khong phai 12 hanh vi don phuong do
ngudt néi (viét) quyét dinh. N6 doéi hoi su cong tic clia ngudi ti€p
nhan. Su céng tic & day thé hién & du doin cla ngudi néi vé€ nang luc
suy y chi€u vat tir bidu thifc miéu t4 clta ngudi nghe (ngudi doc). Gia
st A 12 sy vét dinh chigu vat. Néu Sp2 43 biét doi chat vé A thi Spl
s€ diing it yéu t6 miéu ta, néu Sp2 chua biét gi thi yéu t6 miéu ta phai
nhiéu.

Biéu thic miéu tA dugc chia thanh biéu thic miéu td x4c dinh va
biéu thitfc miéu ta khong xdc dinh. Trong ti€ng Anh biéu thitc miu ta
xdc dinh danh tir ¢6 mao tir the, biéu thic miéu ta danh tir khong xic
dinh cé a ding trude. Trong tiéng Viét, cum danh tir c6 mét & trudc
thudng 12 biéu thitc miéu ta chi€u vat khong xac dinh. Tén riéng
khong phai bao gior ciing ¢6 y nghia xac dinh. Nghe hoac doc duoc
mot tén ngudi chang han, ¢6 khi Sp2 chi biét ring Sp! muén ndi dén
mat ngudi, con ngudi d6 1a ngudi nao vin chua xdc dinh déi véi anh
ta. Thi du, nghe Spl néi :

— Hom gua Nguyén dén rgi ddy !

Sp2 ¢6 thé ngd ngang :
— Nguyén nao nhi ?

nhu thé, Nguyén la mot tén riéng chua xdc dinh. Nhung gid dinh nghe
— Hom qua Nguyén dén réi ddy !

ma Sp2 tiép 1o :

—Thé'a ? Tréng né thé nao ? Cé sut cdn ldm khéng ?
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thi cdi tén rieng Nguyén di 12 xac dinh d6i véi Sp2. Nhu vay c6 thé
néi khi biéu thic chiéu vét (ca tén riéng, ca biéu thic miéu t3) duge
xem 13 xac dinh khi sy vat — nghia chiéu vat cia né di duoc ca nguoi
n6i, ngudi nghe biét, né cé thé di dugc néi dén trong tién vin. Khi
nghia chi€u vat ciia biéu thic chua duge Spl va Sp2 biét thi biéu thitc
tueng dng 1a mot bi€u thitc khéng x4c dinh. Chinh vi 1€ d6 cho nén
chiing ta thudng chi ding biéu thifc miéu ta khéng x4c dinh khi dua
su VAL, hién trong 14n ddu tién vio dién ngon. Sau 46, & cic phat
ngon ké ti€p, su vat d6 s& duge biéu thi bang cic biéu thirc xdc dinh.
Ching ta thudng bat ddu truyén cé tich bang cong thitc ngay xia
ngay xua, d mot lang kia ¢6 mot ¢6 gdi v.v...

Dé chidu vat chiing ta ding biéu thic miéu td. Tuy nhién khéng
phai biéu thic miéu t3 nao trong di€n ngén ciing c6 chitc nang chiéu
vat. Rat nhiéu trudng hop biéu thirc miéu ta duge ding dé miéu (3,
giip cho ngudi nghe, ngudi doc hiu biét ddy di hon vé sy vat —
nghia chiéu vat.

Biéu thitc miéu ta ciing c6 thé chi€u vat cé thé, chi€u vat mot s6 va

chi€n vat loai. Ciing ¢ nhimg biéu thdc miéu ti c6 chic ning thuéce
ngir, khéng 6 chifc nang chi&u vat. Mot Viét kiéu trong phat ngon :

Cé ta mubn ldy mot Viét kiéu

¢6 chitc ning thudc ngit (mot ngudi nio dé cé dic tinh 12 Viet kiéu).
N6 khéng phai 14 biéu thifc chiéu vat loai hay mot s& (vi mot ngudi
chi c6 thé 14y mot ngudsi). Né c6 chiic nang chiéu vat ca thé khong
xic dinh trong phat ngén :

Chéng c6 ta la mor Viér kiéu.
Céc biéu thic miéu ta trong doan vin cua Nguyén Tuin sau day sé
minh hoa cic chic ning cta biéu thiic chi€u vat (tén riéng va biéu
thitc miéu ta) di duoge phan tich & trén :
Tiép vao ngay dy, Nguyén di tau dién, dua tem Thong ché Pétain
ra mua vé, khéng moét ngudi so vo nao nhdn, Nguyén gdt gi tw nhu
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minh rdng cujc séng & day dang dbi chiéu va ¢6 nhiing gi to lon lam
dang 46 nhao. Thé réi pho xd Ha Noi sach han 6ng Tady, ba Ddm va
chi von nhan nhdn nhing nguoi rdch rudi, h6i ham dua bdt ra xin
com, dua tay ra xin tién nhiing khdch qua duong.

Tdu dién, vé, nguoi so vo, phd xé Ha Noi, ong Tdy, ba Pam, hdt,
com, tién 13 nhimg biéu thitc chi€u vat loai (trong 86 tdu dién, vé, hat,
com, tién la nhitng tén chung chigu vat loai) xic dinh ; nhifng ngusi
rdch ruéi, héi hdm, nhitng khach qua dudmg 12 nhimg biéu thitc miéu
td chi€u vat mot s§ (khéng xic dinh). Tem Théng ché Petain 1a biéu
thic miéu ti, khéng phai 12 biéu thitc chi€n vat. Néu chiéu vat, chi
cin viét : dua tem ra mua vé (thsi 1945 hanh khich di tdu dién & Ha
N6i c¢6 thé diing tem buu dién d€ mua vé vi gi4 tri cha mét con tem
bing gid tri mot lugt di tdu) 12 db. Théng ch€ Petain 12 biéu thic tén
rieng gbém tir chi chic vu : Thong ché va mot tén riéng : Petain.
Petain, tir 1940 dén 1945 la ngudi ding diu chinh phd Phip tay sai
cho Hitler. Dua yéu t6 miéu ta niay vao biéu thic dung ¥ mia mai
thyc dan Phip di bi Nhat hat cing & Déng Duong ciia Nguyén Tuin
rdt r6. DAy I2 nhitmg y&u t6 miéu ta tu tir, 1a nhimg dinh ngit tu tir.
Ciing 12 dinh ngi¥ tu ti trudng hop Thdng mot gia dy chét trong Chi
Phéo ciia Nam Cao. Tir mot gia trong bifu thic ndy khong c4n thiét
dé chiéu vat. D€ chi€u vat, chi cln viét thdng dy chét 12 db vi trong
truyén, ngoai Chi Phéo chi ¢c6 mét nhan vat nita chét, 46 1a Ba Kién.

Biéu thitc mét cdi 16 gach cit bo khéng, xa nha cia va vdng ngudi
qua lai ciing trong truyén ngin trén 12 moét biéu thite vira ¢é chie
nang chién vat khéng xdc dinh (xac dinh d8i véi Thi N& nhung chua
biét dai véi ching ta, ngudi doc) vira ¢6 chifc nang miéu ta tu tir hoc.

Chi Phéo ddy hd ? Lé bé vira théi chi, 161 khong phdi la cdi kho ;
Tao khong dén day xin nam hdo. Cdi kho, ndm hao 13 nhilng biéu
thac c6 chuc nang thuée ngit, khong cé chic nang chiéu vat. Dé dang
nhan thiy ring tuy khac nhau vé hinh thitc nhung tén riéng va cic
biéu thidc miéu ta ciing chiu sy chi phéi clia nhitng quy tac chiéu vat
va sit dung chung.
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II-3. Chi xuat
I1-3.1. Chi xudt la gi ?

Trong ddi s6ng thuc t€ c¢é khi ching ta ding tay dé chi su vat ta
mudn ldy, muén néi tdi, tirc 13 chiing ta ding déng tdc chi tré dé thuc
hién hanh vi chi€u vat. Chs xudt 1a phuong thdc chiéu vat bang ngon
ngit dua trén hanh dong chi tré. Quy tic diév khién chi tré 13 : su vat
duge chi tré phdi & gin (trong tdm véi cda ngudi chi va trong tim
nhin cia ca ngudi chi 1dn nguoi duge chi) d6i véi mot vj tri duge 14y
1am méc. Diém 14y 1am méc d€ chi tro thudng [a co thé clia ngudi chi
tinh theo huéng nhin thing cha ngudi nay. Quy tic nay sé giai thich
su chiéu.vat bing chi xuit trong ngén ngi.

T4t ca cidc ngon ngir déu cé he théng tir chuyén chiéu vat theo
phuong thic chi xudt. P46 1a cac tir chi xuit thudc céc tir loai nhyu
dai ti, tinh tit, trang tir v.v... T hop c6 tit chi xuft 1a mat biéu
thic chi xu4t.

Trong bang phan loai tin hiéu cia Peirce c6é cic chi hiéu (index).
D4 1a tin hiéu ma mai 14n né xudt hién déu gin 1ién vdi su c6 mit cha
vit ma né la tin hiéu. Peirce din vi du : v&t ngodn ngoéo trén cét 1a
chi hiéu cua chi€c xe dap vira di qua. Trong ngén ngir nhimg dai tix
xung hé ngoi thit nhat, thir hai c6 tinh chit chi hiéu vi méi khi ching
dugc dung, la ngudi néi, ngusi nghe cing ¢6 mit trong giao tiép.
Ching nhiing th€, cdc tr nhu ndy, kia, dy, no v.v... ciing cé tinh chi
hiéu. Mic ddu nhiung tr nay khéng quy chi€u vao mot vat ¢8 dinh
nhung khi dugc dung kém v6i mot danh tir ndo dé, ching déu cho
chiing ta biét ring cdi vt ma danh tir biéu thi dang ¢6 mat hay dang
duoc néi téi trong cudc giao ti€p dang dién ra. Vi du, khi ta néi cdi
han nay thi tit nay cho ching ta bi€t ring cum tir ¢di han (mng véi su
vat han dang & trudc mit, dang duge ngudi néi dé cap dén.

Cic tir chi xuat trong ngén ngit déu cé tinh chat chi hiéu. Khic véi

cic bidu thic miéu t, cic biéu thitc chi xust (bao gém ca céc dai tiy
xung hé) thue hién chitc nang chiéu vat khéng théng qua chic ning
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miéu ta ma théng qua chitc ndng dinh vi c6 nghia 1a chiéu vat théng
qua viéc xdc dinh vi tri cda vat duge néi tgi, phan biét né véi cic vat
khac theo quan hé khéng gian, thai gian va cdc quan hé khac chi
khéng phai theo diac diém nhu & biéu thitc miéu ta.

Ba pham tri chi xuit trong cic ngén ngit 12 pham trd ngdi (nhan
xung), pham tri chi xuat khéng gian, pham trd chi xuft thai gian.
Ngoai ra con pham trii chi xuét xd hgéi thudmg duge thuc hién keém vdi
pham trd nhan xung.

11-3.2. Pham tru xung ho

Pham trd xung hd hay pham trd ngéi bao gém nhilng phuong tién
chi€u vat nhd d6 ngudi néi tu quy chiéu, tirc tr dua minh vdo dién
ngén (ty xung) va dua ngudi giao ti€p vdi minh (461 xung) vao dién
ngén. Nhu thé pham trit ngdi thudc quan hé vai giao ti€p ngay trong
cudc giao ti€p dang dién ra v6i diém g6c 12 ngudi néi. Khi vai tro
ngudi néi ludn chuyén thi ngdi thit nhat, ngéi thi hai ciing thay déi
theo : & 16i n6i coa Spt thi Spl 1a 6/ (I) con Sp2 1a anh (you). Dén
khi Sp2 néi thi Sp2 s& la ¢6i (I) con Sp! sé la anh (you).

Cho dén nay, nhiéu tic gia vin x&p ngéi thit ba vao pham trid xung
ho nhu ngoi thd nhdt va ngoéi thi hai. Theo Benveniste trong tdc
phdm Nhitng vdn dé ngén ngit hoc dai cuong, (1966) thi chi cé ngoi
thit nhat va ngéi thit hai méi thuc sy 13 cic ngoéi xumg ho (6ng goi la
cic pro-personne : dai — nhan vat) bai vi nhiing ngudi dang giao tiép
v6i nhau ding chiing d€ "chi” nhau. Ngéi thi ba trong thuc t€ dugc
dung dé€ chiéu vat ngudi hay sir vat dugc néi téi chif khéng tham gia
vao cudc giao ti€p, khong phai 1a nhan vat cung véi Spl, Sp2 gép
phin tao nén cudc giao ti€p, xiic ti€n cudc giao ti€p. Benveniste cho
rang ngdi thi ba mdi thuc sy 12 cic "dai” - danh tir (pro-nom). Diéu
dang hn y 13 chi c6 thé diing ngéi thi ba cho sy vat, ngusi, cii di
biét déi v6i cad ngbi thit nhat va ca ngéi thit hai. Néu sy vat dé chi Spt
bi&t ma Sp2 chura biét thi Spl chua dung ngbi thi ba d€ thay thé cho
né dugc. Miu déi thoai sau diy minh ching cho diéu ndy :
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Spl — Chiéu réi ma né van chua ve.
Sp2 - Anh néi ai ddy ?

N6 ngbdi thy ba chi duge biét d6i véi Spl, Sp2 chua biét nén
md@i phai hoi lai. Néu Sp2 ciing 43 biét roi thi cau ddp clia Sp2
han phai khéc.

Trong chi xudt c6 su phan biét gita ndi chi (endophoric) va ngoai
chi (exophoric). Biéu thitc chi xudt ngoai chi khi su vat — nghia chiéu
vt clia né nim ngoai dién ngén, trong thé gii thuc tai. Biéu thuc
chi€u vat noi chi khi su vat — nghia chi€u vat cia né da nim trong
dién ngan (tdc d3 nim trong nhan thic cda ngudi néi, ngudi nghe).
Céac ng6i thit nhat va ngéi thd hai luén luén 1a ngoai chi. Con ngbéi
thit ba ¢6 thé 1a ngoai chi nhung phan 16n 12 ndi chi.

Quan hé vai giao ti€p 1a c6t 16i clia viéc xung ho. Néu nhu viéc
xung ho chi cin thé hién vai néi va vai nghe thi mot hé théng 4 tir
gém tir xung hé nhur sau :

Ngéi thit nhét Ngoi thit hai

S8 it s6 nhiéu $6 ft s& nhiéu

la di va tién dung. Tiéng Hin 1a ngon ngit nhu the :

Ngéi thir nhat Ngdi thit hai
6 it 6 nhiéu 86 it 6 nhiéu
ngd ngd moén nhi nhi mon

Tiéng Anh chi c6 ba tir :

Npdi that nhat Ngoi thit hai
s6 it $6 nhiéu s6 1 r s6 nhicu
! we you
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Néu hé théng xung ho chi chi€u vat vai giao ti&p thi rat tién dung
trong giao ti&p. Tuy nhién, nhu di biét, trong giao ti€p con cé quan
hé lién c4 nhan, trong ngit canh cdn c6 ngi vuc va cdn ¢6 su chi phéi
cita phép lich sur (politeness). Nhitng nhan t8 nay doi hoi phai duge
biéu hién trong néi ning, truéc hét 13 trong xung h6. Nhu vay, ngoai
céi c6t 16i vai, cdc tir xung ho con ddng thai thé hién vi thé xa héi,
thé hién cic mic than can khic nhau, bdo dam sy lich sy cia ngudi
néi d6i voi nhimg ngud cung giao ti€p va phai phi hop véi ngit vye
clia cudc giao ti€p. Bing cich lua chon tir dé tr xung va d€ "ho"
ngudi giao ti€p, ngudi néi dinh moét khung quan heé lién cd nhan cho
minh va cho ngudi d6i thoai véi minh. Tir xung hdé nhu vay khéng chi
12 c6ng cu dé ngudi néi thyc hién cdi viéc khong thé khéng lam 1a
dua minh va ngudi d6i thoai v6i minh vao dién ngbn, ma con 2 cong
cu @€ ngudi néi ty minh cau thiic (bé budc) minh va cau thic ngudi
trong khuén khé mét kiéu quan hé lién c4 nhan nh4t dinh. Mudn
chuyén sang ki€u quan he lién c4 nhan khéc, ngudi giao tiép truéc hét
phii ding tir xung h6 d€ thwong lugng. Trong truyén ngin Moér
chuyén xu vo nia cia Nam Cao, Hian trong cudc trd chuyén véi To,
mét cd gai qué "bit mit" anh ta di néi nhu sau :

Han — Khéng. Téi chd ldy c6ng dau. Nhung c6 khéng duoc xung
bdng chdu ra vgi t8i thé, t8i then chét. T6i véi c6 chi bang tubi nhau
théi. Nam nay ¢ bao nhiéu tuéi nhi ?

To — Chau...

Han — Khong 6 1€ xung chdu.

To guc mit xubng canh tay dé giu miéng di, cudi niing niu.
To — Thé xung bang gi duoc ?

Han — Bdng 16i, hay la em thi cang... thi.

Trude khi thio luan tiép vé viéc xung hé, cin bi€t vé hé théng cic tir
xung hé trong cic ngén ngit, 14y ti€ng Viét 1am can cir. Trude hét, dé
xung ho, tat ci cdc ngdn ngit déu cb hé théng cdc dai tir xung ho. Pai
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tir xung ho trong tiéng Viét (ngoi thit nhit va ngdi thit hai) 1a : 161, ¢4,
ta, tao, minh, may, bay, ching téi, chiing may, chiing ta, chiung minh,
bon minh... (khong ké nhimg dai tir phuong ngit nhy tui, choa, qua,
bdu...) Y nghia lien c4 nhan bao gém ca ¥ nghia biéu cam trong cdc
dai tir xumg ho cia ti€ng Viét qui ddm — ti€ng Viét thi€u hin mot dai
tir ng6i thit hai hoan toan trung tinh nhir you ti€éng Anh — cho nén
chiing khong thé dugc dung trong giao 1i€p & nhimg ngit vuc quy thitc
va phi quy thic, theo phép lich su trang trong, tdn kinh, ching
thudng chi duge ding trong ngir vuc than tinh véi thai do tir than mat
dén sudng s3 hodc khinh ré. Ngay ca dai tir ng6i thit nhat /61 cling
chiu nhiing caun thic nhit dinh trong cich ding. Thy theo ngit cinh
ma ti€ng Viét cdn ding céc phuong tién sau day dé xung ho :

— Tén riéng ;
— Ciac danh tir than toc.

Cic danh tir than toc ti€ng Viet chia thainh ba nhém, thit nhit
12 nhém gém nhiing tir nhv u, bdm, bi, tia, ba, md v.v... ; thit hai
la nhém gém cac tir nhu anh, chi, em, chi, bdc, cha, me, chdu,
con v.v... ;, thif ba 12 nhém gdm cédc t nhu anh ho, éng néi, chi
ho, déu, ré v.v... Chi nhimg ti thuéc nhém thi nhit va thir hai méi
ding dé xung ho, nhém thit ba khéng thé diing xumg hé dugc trong
khi d6, theo Pham Ngoc Thudng (119) & ti€ng Niung, cdc tir nhur ddu,
ré lai c6 thé dung dé xung ho : Pd tai dii ndy kin ngai hd ! (R€ ca d
day dn com nhé) ; Mé tai nd mé di pay cau mi ? (Dau ca biér dau
hai di dau khéng ?) Nhém thit nhét chi ding d€ xung hé, khong dung
dé miéu 13 quan he, con nhém thi ba chi ding d€ miéu ta quan hé,
khong dung dé€ xung hé. Nhém thit hai vira ditng dé miéu ti wira diing
dé xung ho.

— Céc W chi chic nghiép nhu bdc ST, gido su, chii tich, giam doc,
thu tuong, thay v.v... cu bd, éng li, 6ng cuu, ong bdt...
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= Nhitng tr chuyén ding dé xumg hé nhu ngai, tram, ldo, thdn,
khanh, ngu dé, hién dé, ngu huynh, hién huynh, bi nhdn, tai hy, cdc
ha, tic ha, tién sinh v.v...

- Mat sé 8 hop dan di nay di ci nhu anh o, anh him, chi dg...
Cic ngon ngit khic ciing cé nhimng phuong tién xung hé nhu nhimng
phuong tién trén day cla tieng Viét. Tiéng Anh ching han, ngoai ba
dai tir rdt trung tinh, cdc tén riéng, cdc tir than toc, cdc tr chic nghiép
nhu professor, master..., lord... cic tir chuyén ding nhu mister,
mistress, mis, sir v.v..., 1a nhitng ti xung hoé thuong gap.

Trong cac tir xung hod cua tiéng Viét cé nhimg tir chuyén ngéi va
kiém ng6i. Nhimg tir chuyén ngdi 1a nhimg tir chi ding cho moét ngéi :
10i, 10, may... Tu kiém ngéi 12 tir dung dugc cho nhiéu ngéi. Ngudi ta
dung cho ng6i thi nhit va ngoéi thit hai, minh ciing viy. Tén riéng,
danh tir than toc dai bo phéin 1 kiem ca ba ngéi, ngéi thi nhat, ngoi
thif hai va ngéi thi ba. D& gitip cho ngudi nghe khéi 14n ngéi thi hai va
ngoi thit ba, ti€ng Viét thudng két hop céc tir than téc nhom thi hai véi
tir chi xuat dy, ta (8ng dy, 6ng ta v.v...) d€ dung cho ngét thit ba.

Cé su phan biét dai tir xung hé ngoi thi nh&t s§ nhiéu bao gop
(inclusive) va khéng bao gop (exclusive). Tir xung h6 ngéi thd nhat
$6 nhiéu bao gép gém mét nhém ngudi, k€ ca ngudi nghe 14y ngudi
néi lam trung tAm. Tu xung hoé khong bao gop gébm mot nhém ngudi
v6i ngudi néi 1a trung tAm khéng ké ngudi nghe. Chiing ta 12 dai tir
bao gop, chiung t4i 1a dai tir khong bao goép. Chung minh via 1 dai tir
bao gop, vira khong bao gop. Nam oi, chiing minh di chai ddy, c¢du
tréong nha nhé ! : chiing minh khoéng bao gdp. Nam oi, chiing minh di
choi di ! chiung minh : dai tir bao gop. Dai tor we ti€ng Anh, nous
ti€ng Phap ciing vira bao gdp, vira khong bao gép nhu tir ching minh.

Bach dinh 12 hang dan 6ng bi xem 12 hén ha nhdt trong x@ héi
Viét Nam ngay tnrde. Bach dinh 12 ngudi chi ¢6 tén ma khong c6 tu cich
g1 hoic chic nghiép gi ddng né trong x3 hoi. D4u hiéu cila than phan bach
dinh 12 trong giao tiép, ngudi ta chi ding mot minh tén hodc vai hai ar
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thing, con & trude d€ goi hay dé ho. R4t so bi coi 12 bach dinh cho nén
truGe 1945 ngusi c6 doi chiit tién cia phai lo ma mua cho dugc mét chiic
danh trong lang : mua nhiéu, mua xa 1a vi viy. Khi da thoat khoi than
phén bach dinh thi cdi tir thang dimg tnrdc tén niéng trudc day (thdang Chi)
sé& duoc thay bang cic tir anh, ong v.v... Day 12 li do dé thdy t4t ca cic
phuong tién xung ho trong ti€ng Viét trir dai tir khi xung hé bao gio ciing
¢ mét tlr than toc dimg trudc : cu phdn, 6ng tham, anh ci, anh i, ngai
gidm doc... anh Ngoc, anh Quan, ¢6 To v.v... Nén chid ¥ c¢6 nhimg tir chnic
nghiép c6 thé xumg hé ma khéng cin cé danh tir than téc & trude nhu gido
su, thdy (thua gido su, thua thady)... Cac danh tir chie nghiép khic, muén
dugc dung dé xung hé nhat thiét phai c6 tir than toc : anh trudng phong,
chi ké'todn trucng, 6ng hidu truong (thua 6ng hiéu truong) v.v...

Tir cich dung trén, cé thé khai quéat : B6n danh tit than tac : anh,
chi, ong, ba 1a 151 xung hd cua céc tir than toc, ching 1a nhimg yéu t8
dé tao ra cidc biéu thic xung hé khic, ngoai trir biéu thitc xung ho
ding dai air xung hé.

Nén phan biét hidu thiee xung hé va biéu thire goi (vocative). Goi
la ding mét biéu thitc hudng vé mot ngudi ndo dé6 nhim lam cho
ngudi nay biét ring ngudi goi mudn ndi gi d6 véi anh ta. Trong ti€ng
Viét, oi ! va nay ! 12 hai y&u t3 chi din hanh vi goi. C6 nhiing tir vira
dung dé xuimg ha, vira ding dé goi (két hop véi oi !/, nay !), cé nhimg
tir chi dung dé xung ho, khéng thé ding @€ goi (D6i véi ngudi trén,
ngudi Viét Nam khéng ding oi /, nay ! ma phai dung biéu thic “thua
+ X.." va khéng thé & khoang cach quid xa ma goi. Ngudi 1€ phép (2
phéi chay lai gdn ngudi trén téi khi ngudi dé cé thé nghe db ré thi
méi ding bidu thitc dé dé goi.)

Vi phai thé hién quan hé lién ca nhan cho nén cic ngén nglt méi
c6 nhiéu tir xung hé va viéc ding tir xung hé trd nén rac réi. Tiéng
Trung Quéc sing tao ra mot hé thdng nhiing tir xumg hé chuyeén ding
rat dac biét theo nhimg quy tdc khd chat ch& nhu cic tir trdm, bi
nhdn, qud nhdn, tién sinh v.v... da dan. Nhimg tir nay duoc ti€ng Viét
vay muon dé xung ho & ngit vic thire quy thiice 6.
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Khéng du diéu kién di sau miéu td, dusi day chi cé thé néu ra
nhimg nhén t8 chi phéi viéc ding céc tir xung hé trong giao tiép :

— Xung hé phai thé hién vai giao tiép (vai néi, nghe).

— Xung hé phai thé hién cho dugc quan hé quyén uy. G Viet Nam,
tdi tdc c6 4p luc manh so v6i su khdc biét vé vi thé xa hoi (ngudi gia
¢6 quyén xung ho véi ngudi ¢6 dia vi x3 héi trén minh bing cdc tir
xung hé thin cin, con ngudi ¢6 dia vi xa hoi cao phai xung hé ding
mic véi ngudi gia cho dit minh 1am chite gi di nira. Xung ho khong
ton trong ngudi gia bi xem 1a "hdn", 12 thiéu van héa).

— Xung hé phai thé hién cho dugc quan hé than can.
— Xung h6 phai phd hop véi ngit vuc.

— Xung ho phai thich hgp véi thoai truong. Trong giao ti&p thudng
ngay ma cit "moét gido su, hai gido su” véi ngudi khic s€ bi xem la
"v6 duyén”. Xung ho trong gia dinh khac véi xung hé ngoai xd héi,
nén nhd cic tir chi quan hé than thudc khi xung ho trong gia dinh thi
c6 nghia than thudc (trir khi b6 me hé con 1a anh hoac chi khi nhitng
ngudi ndy cé dia vi trong xa hé1). Khi xung ho ngoai xi hoi thi nghia
than thudc khong con nira.

— Xung hé phéi thé hién cho duoc thédi do, tinh cam cla ngudi néi
déi v6i ngudi nghe. DE 16 su tén trong, ngudi Viet Nam thudng ho
nang bac (diing tIr chi quan hé trén hoic chi ngudi ¢6 d6 tuéi cao dé
h6é ngudi khéng & quan hé trén hoac chua & do tudi cao twong dng).
DPing 1a 6ng ma hé la cu, khoéng phai 12 ngudi sinh trude minh vin hé
la anh, dang con & tudi thanh nién ma hé 14 6ng v.v... 1a cich hé nang
bac). Cha me hoc sinh goi gido vién cla con minh 12 ¢4 1a di ding &
ngo6i con minh ma hé. Véi hoc sinh thi ¢6 gido 1a ¢6 con vdi phu
huynh thi c¢6 gido khong phai 1a ¢6. Cing nhu vay, khi ta h6 mot
thanh nién nao d6 1a chi c6 nghia 1 ta da ding & ng6i con minh ma
ho6. Anh ta d6i v6i con minh 12 chii, cdn d6i véi minh, anh ta c6 thé
chi 1a em. Day la cich ho thay ngéi. Thay ngéi 12 cich xung hé 1 su
kinh trong.
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DE td théi 4o coi thudng, khinh bi ngudi Viét Nam ding 18i hé ha
bac. Ding & bac trén ma diing tit bac duéi ma ho, déng & tuéi trén ma
ding tir & tudi dusi ma ho. Dang ho 14 cu ma ha xuéng 6ng, ding hé 1a
6ng ma ha xuéng anh 12 161 hé ha bac. Khinh bi nhdt 12 hd bing rhing
hay con (théng cha, con me, con mu). Ay the ma, d€ tb tinh cam that
than tinh, dé chi quan hé dén midc xuéng xi, ngudi Viét Nam lai ding
18i xung hé to thdi d6 khinh bi coi thudng,.may tao chi 1d, thang no,
thdng kia 12 cich ban b& Viét Nam ciing trang Iita xung h6 véi nhau.

He théng tir xumg ho va cdch xung hé thay d6i theo lich sir. Mot
ngoén ngit ¢cé he théng tr xung hd cang 16m, cau thic xung hé cang
nhiéu thi su bién déi theo lich sir cing rd. Sy thay d6i trong céc ti
xung h6 va cic cich xung h6 & Viét Nam treée va san Cach mang
thidng T4m 14 hién nhién.

Xung ho ciing khong phii c6 dinh trong moét cubc giao tiép. Bai
quan hé lién c4 nhan bién déi trong cuéc giao ti€p, cho nén & ngén
ngid ma tir xung hé chiu sy chi ph&i manh mé cta quan hé lién ca
nhan thi tit y&€u ching phai bi€n déi theo dién ti€n clia cuée giao tiép.
Cudc d6i thoai Han—To 12 m6t thi du. Con 6 ngén ngit ma tir xung hé
chiu su chi ph6i yéu ca quan hé lién c4 nhan thi sy thay d8i trong
quan hé lién c4 nhan khé long thé hién bing cic tir xung ho. § tiéng
Anh "t6i", "c6" 1a I, you ma "anh", "em" ciing la I, you. Mit khic,
thai gian tién trién cla giao ti€p ciing chi phéi sy bi€n déi cich xung
h6. O tiEng Anh vio ddu cuéc thoai, ching ta c6 thé hoé ngudi déi
thoai 14 Professor (Gido su). Nhung khi cudc hoi thoai di dién ra
trong mot thai gian thi ngudi Anh phai ding hai dai tir I va you trg
lai. Néu cit luén luén h6 ngudi d6i thoai véi minh bing tir chi chirc
nghiép Professor thi ngudi d6 sé rat khé chiu. 3 Viét Nam ciing vay,
& mot 56 luot 11 d4u ta c6 thé hé ngudi d6i thoai véi ta bang Gido su, -
B¢ trudng nhung vé sau phéi diing éng hay anh, hoic ddng chi thay
vao. H6 mii nguai ta 12 Gido su (hoac Bo trudng) khong khoi lam cho
ngudi ta cam thdy go bé.
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Tuy theo su bién ddng clha 6 nhan 6 trén trong timg ngif canh cu
thé, nguoi Viét Nam s& lva chon tir xung hé, sao cho thich hop vai
muc dich, vai chién luge giao tiép cua minh va thich hop véi su chdp
nhin cla ngudi nghe ma minh du kié€n. Nén nhéd, xung hé ciing la
viéc do ca hai phia néi, nghe quyét dinh. Ngudi néi lua chon tir xung
hé6 di danh. Ngudi nghe ciing phai thuc hién thao tic suy y dé xdc
dinh cho dugc y dinh giao ti€p, chién luge giao ti€p cua ngudi d6i
thoai v6i minh dé cé chién luge hdi dap thich hop. Xung ho la moét
hanh vi ngdn ngi.

I1-3.3. Chi xudt khong gian, thoi gian

Chi xuat khéng gian, thai gian 12 phuong thie chi€u vat bang cich
chi ra sy vat (sy kién) — nghia chiéu vat theo vij tri cla né trong
khong gian va thai gian. Ching ta da néi téi quy tic chi tré : phai ¢6
diém gdc va phai theo huéng nhin ciia ngudi chi trd. Muén quy chiéu
su vat (su kién) theo phuong thic chi xudt thi phai dinh vi duge né
theo mét diém méc va theo mét phuong nhat dinh tinh tr diém méc
dé. Theo sy khic nhau clia diém méc va phwong ma ching ta ¢6 chi
xudt khéng gian, thoi gian khich quan va chit quan.

11.3.3.1. Chi xudt khéng gian, thoi gian chu quan

Mot cach tu nhién khi giao ti€p ngudi néi thudng 14y vi tri ma
minh dang ding khi néi 1am diém méc d€ dinh vi khong gian cia su
vat, su kién — nghia chi€u vat. Cin nhd ring ching ta thuc hién su
chi€u vat — ké ca chi€u vit xung hé — 13 thuc hién trong mét 151 néi.
Cung mét su vit — nghia chi€u vit, & 15i néi nay ta ding mét biéu
thifc chifu vat ndy, sang 151 néi khic ta phai ding biéu thifc chiéu vat
khac. Téi, ¢ day, bdy gio 1a ba di€ém géc trong mot 16i néi d€ chicu
VAt theo 16i chi xu4t khéng gian va thai gian, trong d6 14i 1a diém géc
co ban. Nhu thé€ dinh vi chi quan 1a dinh vi khi ngudi néi tu 14y minh
khi dang néi 1i néi chita biéu thife chiéu vat lam g6c.

Thong thudng cic ngon ngit déu lay do gin xa cua sy vat — nghia.
chi&u vat so véi diém géc dé chi xuat. Su vat duge biéu thi bang nay
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déi 1ap vai su vit duge chigu vat biang kia. Tuy nhién chi khoang cich
chua du xdc dioh su vat (su kién) nghia chiéu vat. Thé nao la gdn, the
nao la xa. Trong ti€ng Viét cach dung hai tir nay, kia con ¢6 lién quan
191 tim véi cua nguoi thuc hién sy chiéu vat.

Thém vio d6, cii goi 1a khéng gian cia ngudi chiéu vat khi néi
cling khong 18y gi lam xac dinh. Néu néi cdi han nay thi khéng gian
diém géc 1a ché dung hay ngdi khd hep ciia ngudi néi. Nhung khi néi
cdi nha ndy, cdi nha kia thi khéng gian diém méc da 16n hon nhiéu réi.
Di lai ddy thi ddy 1a khong gian — chd ding hep clla ngudi néi, nhung
séng & ddy radt dé chiu thi ddy cé thé 13 mét tda nhi, mot phudng, mot
lang hay ca mot thanh phé, ca mét tinh, tham chi ca mét nudc.

Ngoai vin dé gin xa, réng hep cla diém gdc khéng gian, lai con
phéi néi (i phuong hay hudng nhin khi chi€u vat theo 161 dinh vi
khong gian. N6i chung khong ai dung tr ndy hay quat tay ra sau lung
dé€ chi xuit mét vat di & rit gan ta nhung mat ta khéng nhin thay.
Hon th¢ nita, cho du ngudi chi€o vat nhin thidy nhung ngudi nghe
khéng nhin thdy thi ciing khong thé diing biéu thiic chiéu vat nay, kia
dé dinh vi.

Dinh v thoi gian [ dinh vi ldy thai diém néi nang 1am diém gdc
nhur da néi o trén. Hién tai, qua khy, tuong lai 12 so véi thoi gian néi —
diém gdc d6. Trong tieng Viét, c6 Ié khéng c6 pham tri thé gian
trong cac dong tir nhu & cdc ngon ngi An - Au. Tiéng Viét diing cic
to nay, kia, mai, kia, mét, hém nay, hom qua, ndm ngodi, thing
trude, thang sau v.v... d& dinh vi thoi gian. T4t ca xoay quanh diém
gbc bdy gio. Bdy gid 1a thai diém ngudi néi dang giao tiép chf khong
b1 khuén dinh moét cich chit ch& vao 1o1 ndi nhu & dinh vi khong
gian. Tuy nhién dé réng ciia thdi gian diém géc cling mdng lung nhu
khéng gian diém géc. Bdy gio ciing cé khi dai ngén khidc nhau nhu
day. nay rong hep khac nhau. Tai ngay bdy gio thy hdy gio la mot thoi
gian nho vé thoi luong., nhung hdy gid dung ¢on 1ré thi thot lugng cla
né phdi tinh hiang nam chit khéng tinh thiang tinh ngay duge. Mot s6
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biéu thuc chi xuat thoi gian c6 nghia bao gop v mét sé khic cé
nghia khong bao gop. Thdng ndy. ngay nay, ndm nay bao gop ca thai
gian diém géc. Nhung chi nhdt nay, thir 1t nay khéng bao gop céi
ngay duoc xem la diém g6c hdy gid.

I1-3.3.2. Chi xudt khong gian, thoi gian khdch quan

Chi xuat khach quan la chi xuat 1y mot diém khéng gian hay mdt
thoi diém trong dién tién cna sir kién khich quan 1am diém géc,
khéng phai 8y 16i, o day, bdy gio 1am géc nhu trong chi xuét chu
quan. V& khéng gian, tir chi xuét no 13 so sanh véi dy, 14y dy lam géc
dé chi c4c cii khac bang no trong cau vi du nhu (6i khéng ldy cai dy,
ldy cho t6i cdi no (ldy cho 161 cdi kia), cdi dy cing nhu cdi no (cdi
kia) déu & xa ngudi néi. CS diéu chiing déu dugc ci ngudi ndi va
ngudi nghe biét, thda thuan 1ay ¢di 4y 1am géc. Cling c6 thé cdi dy
nim trong tdm vdi clia ngudi déi thoat, "gin” voi ngudi d6i thoai.
Cin cd vao hién twong nay, co thé néi t6i su chi€u xa (projection) sy
dinh vi ldy ngudi néi lam g6c sang s dinh vi 1y mot vat chuén da
dirge ngudi nghe biét trude (nam trong ¥ thic c6 trude cua ngudi néi,
nguét nghe) 1am géc.

B3 vi cdc dai tr xung hé va cdc tir chi xudt ¢6 chic nang gan dién
ngén véi mot hoan canh giao tiép cu thé nén R.Jakobson da diing mot
thuat ngi ki thuat shifters (embrayage) — bs mdc néi - dé chi ching ;
ching "mic néi" dién ngén véi hoan canh giao (iép.

Nhin chung, su dinh vi trong cic ngén ngir déu dua trén nguyén
tic tu nga trung tam, c6 nghia 13 dua trén nguyén tic ngudi néi iy
minh 12m géc dé quy chiéu va 14y tinh th€ giao tiép mat d5i mat giira
ngudi néi va ngusi nghe lam tinh thé chudn. Sy luan lvu vai néi —
nghe trong hai thoai kéo theo su thay d6i trong c4ch dinh vi.

Trong chi xudt thai gian cling ¢6 su chiéu xa nhu vay. C6 sy phan
biét giira thoi gian cua chinh su kién (thoi gian lich st thoi gian cla
chuyén) véi thai glan I sy v thai gian cla su trdn thuat, con goi 12
thoi gian phat ngén.



Su kién hay chuyén trong thuc & dién ra theo trit tu tuyén tinh
trudc sau khong thé dao nguge. Nhung khi ké lai, ngudi ké cé thé sap
xép cdc su kién tao nén chuyén theo mot trat tu khac. Cac truyén tinh
b4o thudng bat ddu bang mét cidi chét (tkc su kién xay ra sau ciing
cua vu 4n) réi mai 14n gid 1ai "dAu dudi” cba vu 4n d6 tir ldc khai ddu
cho dén luc két thdic thong qua su phd dn cua cédc tinh bdo vién. Ma
sy pha 4n lai dugc ké theo trinh tu nguge lai véi trinh tr cia vu 4n.
Thoi gian cia sv kién dugc t6 chitc lai thanh thdi gian ca truyén hay
la thoi gian ty su. Con thai gian phit ngén 1a thai gian ngay khi ngudi
k& thuc hién viéc ké cho ngudi doc bi€t v& vu 4n vA s ph4 4n clia
cong an. Trong truyén Biza ruou mdu, ba truc thsi gian trén thé hién
nhtr sau :

Thoi gian su kién (théi gian cia chuyén, thai gian lich si) theo trat
tu : Quan Péng i goi B4t Lé dén giao viéc — Bit Lé tap chém — Bit
Lé "téng dién tip" chém — Bat Lé chém ngudi & phap truong.

Thai gian su kién d6 dugc Nguyén Tuan t8 chic lai thanh thoi
gian tu sy (thdi gian cla truyén) : Bit Lé tdp chém — Quan Déng li
goi Bit Lé giao viéc — Bit Lé tng dién tap — Phap trudng. Nhu thé
thai gian tu su 13 thai gian chi€un vat khich quan, tat ca 14y thoi
diém Bit Lé tap chém trén mat thanh lam diém géc. Con thai gian
phdt ngén (thsi gian trin thuat) 12 thsi gian hang chuc nim sau
Nguyé&n Tuin thuat lai chuyén dé cho cdc doc gia biét (khoiang 40
nim sau vu @n). Thai gian phat ngén cé tinh hién tai vinh vién boi
vi ching ta ngady nay doc truyén ndy vidn cam thdy dudng nhu
Nguyén Tuan dang k€ cho chiing ta cau chuyén ndy, dit Nguyén Tuan
nay da khong con nita.

Thot gian su kién (thdh gian lich sir, thén gian clia chuyén), thoi
gian v sy, thoi gian phit ngdn 12 ba truc thoi gian chi phéi tat ca cau
tric thi gian cha tiéu thuyét, trong d6 thai gian sy kién 1a thai gian
nam ngodi dién ngén, thdi gian tu su 1a thdi gian trong dién ngén, duogc
thue hién theo phuong thifc chi xudt théi gian khich quan con thai gian
tran thuat, thai gian phat ngén [a thei gian chi xudt chd quan.
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Trong ti€ng Viét, vi dong tir khéng c¢é hinh th4i thdi gian cho nén
c4c nha vin d& dang tich thdi gian su kién ra khoi thoi gian tu sy va
khoi thai gian phat ngén. O cic ngon ngir cd pham tru thdi gian trong
déng tir thi viéc nay it khé khan. O céc ngén nglt nay thoi gian cla
dong tir 12 mét ki thuat rdt co ban déi véi thi php hoc tiéu thuyét. Su
thue thi su phan biét chi xudt chi quan va chi xuft khich quan chi 1a
su phan biét twong d6i. Dang sau chi xuit khich quan vin 12 sy chi
xuft chi quan bdi vi chon khéng gian nio cua thyc t& hay thoi diém
nlo cha sy kién 1am diém g6c d€ chiéu vat lai thy thudc vao ¥ dinh va

- chién luge giao tiép cila ngudi néi (va tiy theo nang luc, s& thich ti€p

nhan cia ngudi nghe).

11-3.4. Chi xudt trong dién ngon (chi xudt trong vin bdn)

Ngoai chi xudt xung ho, chi xuit khéng gian, thai gian ¢ tinh
chét ngoai chi, cdn c6 mét phurong thic chi xust khdc c6 tinh néi chi.
D6 1a chi xuit trong dién ngén (trong vin bin). Chi xuvat trong dién
ngén 1a chi xufdt su vit dang dugc néi téi trong mot 1&i néi, mot phat
ngon theo viéc né di duge néi dén trong tién van hay cé s& duge néi
t6i trong hiu vian hay khéng. Chi€u vat trong dién ngén 13 chiéu vat
theo 16i thay th& : Bi€u thic chiéu vat dang dugc néi téi trong mot
phét ngén duge ding dé thay thé cho sy vat d3 duge néi truée trong
tién vin ho3c s€ durge néi 161 trong hau vian. 3 thi duy sau day :

Lop ban vé khuyét diém cvia Qudn trong hoc tdp. Vé diéu 4y, t6i
cé y kién nhu thé nay : Quan da to ra khéng tén trong tdp thé.

Bidu thic diéu dy thay thé€ cho biu thic chi€u vat khuyét diém
cua Quadn trong hoc tdp da duge néi & tién vin ; nhu thé nay thay thé
cho diéu s& duoc ndi & sau : Qudn dd t6 ra... Biéu thic chifu vat
trong dién ngén diéu dy c6 tinh chat hdi chi (anaphoric) cdn biéu
thic nhw thé nay c6 tinh chit khit chi (cataphoric).

Néi su vat duoc chi xu4t trong dién ngén ciing cé nghia 12 né di
duoc ngudi ndi, ngudi nghe biét, da nim trong ¥ thic ciia nhimg
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nguoi giao ti€p trong moét cudc giao ti€p. Ngoi thir ba trong céc tir
xung hé ciling hoan toan gidng nhu su dinh vi khich quan hay dinh vi
trong dién ngén & chd sy vat duge thay th€ bdi ngéi tha ba phai duoc
cid ngudi néi, ngudi nghe biét, phdi nim trong y thic cda ca hai
ngudi. Viéc dung tit dy vén 1a tir dinh vi khong gian khach quan dé
tao nén cdc biéu thitc ngéi thit ba : cdi dy, vdr dy, ngudi dy, éng 4y,
ba dy c6 nguyén do 1a & day.
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CHUONG 111

HANH VI NGON NGU

I - PINH NGHIA
I-1. Phat ngon Khao nghiém va phat ngon ngir vi

Nam 1955, & truong dai hoc téng hop Harvard (Mi) J.L.Austin,
mot nhi triét hoc Anh trinh by 12 chuyén dé. Nhiing chuyén dé nay,
nam 1962, hai nam sau ngay 6ng mit, duge tap hop lai xuét ban
thanh sich véi nhan dé How to do things with word (Hanh d6éng nhu
thé¢ nao bang 161 néi). Cudn sich nay nam 1970 dugc dich sang tiéng
Phip vaéi nhan dé Quand dire, ¢’est fuire (Khi néi tic 12 1am).

Austin nhan thdy ring, cho dén thoi gian dé, cic nha légic va cic
nha ngon ngit chi quan tam t&i nhimg ciu khao nghiém (codn goi la
khang dinh, trin thuyét, xdc tin, miéu td), xem ching 1a d6i tuong
nghién citu co ban. Nhitng caw nay vé mit ngif nghia déu c6 thé duge
dinh gii theo tiéu chudn légic ding — sai. Con nhimg phit ngon
khic, mac ddu rit gi6ng v6i nhing phit ngén khao nghiém
(constatifs) vé& hinh thic nhung khéng thé danh gid n6i dung theo tiéu
chuidn ding — sai logic. D6 1a nhimg cau nhu Anh cho biét hdy gio la
mdy gio roi ; Troi oi ! ; Téi cube voi anh la déi Dan Mach sé thang
doi Dire ! Ching duge xem 1a nhiing ciu gia — khing dinh (pseudo —
affirmatifs) hodac nhilng cdu vé nghia (non-sens)'” Austin cho rang
nhiing phdt ngon nay khong phai 1a nhitng phit ngén gia — khang
dinh, ciing khdng vé nghia. Chiing duoc phit ngdn ra khéng nhim
trinh bay mét két qua khdo nghiém, mot su miéu ta vé cdc su vat, su

(1) Cdn vo nghiu hidu theo lbgic 1a cau khéng thé két iudn Ii ding ciing khong
thé ket [uin 12 sai vé logic.
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kién, ching khéng phai 1a nhimg bio cio vé hién thuc ma nham lam
mot viéc gi d6 nhu viéc hai, viéc danh cudc, vide boc 16 cam xiic cha
ngudi néi. Austin goi nhitng phat ngén nhu vay 1a nhing phdr ngén
ngit vi (performatives, performatifs). Phit ngon ngi¥ vi la nhirng phat
ngon ma khi ngudi ta néi ching ra thi déng thoi ngudi ta thuc hién
ngay cai viéc duge biéu thi trong phat ngén. Nhu khi ching ta néi Toi
cugc véi anh... tic 12 161 di "cude” réi, hodc khi ngudi chit hiéu néi
véi khich hang Chiing 16i xin bdo dam day la hang thdt. Néu sai,
chiing (6i xin chiu b6i thuong. thi éng ta di thuc hién ngay khi néi
hanh vi bao dam. Nha phan biét phit ngén khao nghiém va phit ngon
ngd vi, Austin phat hién ra ban chit hanh ddéng cia ngén ngi. Néi
cho diing thi, Austin khdng dinh va x4y dung If thuyé&t cho khai niém
“tro choi ngén ngi" (linguistic games) ma Wittgenstein dd néu ra
trude dé.

I-2. Cic hanh vi ngén ngir

Khi ching ta néi ning la ching ta hanh dong, chiing ta thyc hién
mdt loai hanh d6ng dac biét ma phuong tién 12 ngén ngit. Mot hanh
d6ng ngoén ngir duoc thuc hién khi mot ngudi néi (hoac viét) Spl néi
ra moét phat ngén U cho ngudi nghe (hodc ngudi doc) Sp2 trong ngit
cidnh C. Austin cho ring c6 ba loai hanh déng ngén ngit 1dn : hanh vi
tao loi (acte locutoire), hanh vi mugn 151 (acte perlocutoire) va hanh
vi & 181 (acte illocutoire).

Hanh vi tao 1&i 1a hanh vi sir dung cdc yé&u t6 cia ngén ngit nhu
ngit am, tir, cac kiéu két hop tir thanh ciu... d€ tao ra mot phit ngén
vé hinh thitc vi ndi dung. Mot bo phan clia hanh vi tao 1di da 13 d6i
tuong nghién cdu cta ngdn ngit hoc tién dung hoc.

Hanh vi mugn 1&i 13 nhimg hanh vi "mugn” phuong tién ngoén
ngit, néi cho ding hon 12 mugn cdc phit ngén dé gay ra mot hiéu
qua ngoai ngén ngit nao dé & ngudi nghe, ngudi nhan hodc & chinh
ngudi néi. Vi du, nghe thong bao trén dai phat thanh : Ngay mai, 25
thing 7 6 Ha Néi sé ¢6 mua lon, gié manh, sirc gié ¢dp 4, ¢dp 5 nire
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40 dén 50 km mot gid moét s6 ngudi s rét lo lang, td ra buc minh néu
ho la nhitng ngudi & xa co quan cong tic, mét s6 ngudi khéc tréi lai
s& the o, mét s6 khic nita ¢ thé lai vai mimg vi tri sé d& néng
bic v.v... Nghe phat ngén sai khién : Ddng ciia lai ! Sp2 c6 thé dimg
day di ra ctra va ddy cdnh cira cho né kin lai, anh ta cling c6 thé bye
tic, cau nhau, té vé khé chiu. Hanh dong vat 1f déng cira, su buc tifc
déu thuéc hanh vi muon 101, Chite ning hanh dong cia giao tiép duoc
thuc hién nho cac hiéu qua muogn 181 cha phat ngén. C6 nhing hiéu
qud muon 11 la dich cia mét hanh vi 8 161 (nhu déng cia 1a hiéu qua
muon 1&i cia hanh vi & 181 diéuv khién) nhung ¢é nhimg hiéu qui
khéng thudc dich cla hanh vi & 16i (nhu ving ving, git gong, khé
chiu khi nghe 1énh). Nhitng hiéu qua mugn 161, rit phan tin, khong
thé tinh toin duge. Ching khéng cé tinh quy wéc (trir hanh vi muon
13i dich cita hanh vi & 15i).

Hanh vi & 18i 12 nhitng hanh vi ngusi néi thue hién ngay khi néi
nang. Hiéu qua cda ching 12 nhilng hiéu qua thudéc ngén ngd, cé
nghia 12 ching gdy ra mét phan {ng ngén ngit tuong vng véi chiing &
ngudi nhan. Vi du vé hanh vi & 16i : héi, yéu ciu, ra lénh, mai, haa
hen, khuyén bao v.v... Khi chiing ta hdi ai v& mét céi gi d6 thi ngudi
dugc hdi ¢6 nhiém vu phai tra 15i ching ta, cho du tra 18i khéng biét.
Khong tra 101, khong dép lai cAu hoi, ngudi nghe bi xem la khong
lich sy. Khic véi cdc hanh vi muon 16i, hanh vi & 101 ¢6 ¥ dinh (hay
cé dich — intentionnel) quy uwdc (conventionnel) va c6 thé ché
(institutionnel) dit riing quy wdc va thé ché cha ching khéng hién
ngébn ma quy tic Qan hanh chiing dugc moi ngudi trong moét céng
d6ng ngoén ngr tuan theo mot cich khong tr gidc. C6 thé néi, nim
duge ngdn ngi, khéng chi ¢é nghia 12 nim dugc 4m, tir ngi, cAu v.v...
ciia ngdn ngilt d6 ma codn 12 ndm duge nhimg quy tic diéu khién cic
hanh vi & 13i trong ngén ngit d6, cé nghia 1a biét cdc quy tic d&
"hoi", “hita hen”, "yéu cdu”, "méi" v.v... sao cho d&ing lic, ding chd
cho thich hgp véi ngit cinh, véi ngudi dgoc hoi v.v... Thi du & xa hoi
Viét Nam va A Doéng néi chung, hdi Sp2 vé tuéi téc, vé tinh trang
hén nhan v.v... 12 duge phép, 12 té su quan tam cba ngudi hoi vé
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ngudi duge hoi. Tréi lai hoi vé cic dé tai do & x3 hoi phuong TAy lai
bi xem la khong lich sw, 12 "di mii" vao @3 ty cua ngudi ta.

O. Ducrot néi ré thém vé cic hanh vi 3 13i. Theo éng, hanh vi & 16i
khdc véi hanh vi tao 13i va hanh vi mugn 181 & chd ching thay déi tu
cich phdp nhan cna ngudi ddi thoai. Ching dat ngudi ndi va ngudi
nghe vao nhimg nghia vu va quyén lgi méi s6 véi tinh trang ctia ho
trudce khi thuc hién hanh vi & 151 d6. Vi du, khi ta hira véi ai mét diéu
gi, ngay lic hira, ta di bi rang bubc vio trich nhiém thuc hién cho
duge 131 hia clia chiing ta vA ngudi nghe ¢é quyén 1¢i cher doi, duge
huong két qua cia 1&i hita dé6. Khi ra lénh cho ai, ching ta phai chiu
trich nhiém vé cdi lénh cia minh va diat ngay ngudi nghe vao tinh
trang phai thuc hién (hay khong thuc hién, né€u khéng thuc hién thi it
ra 1a cAm thdy "4y nay") 1énh clia ching ta. Db khéng lam céi diéu
ma mét hanh vi & 131 ndo d6 dua ra, ngudi nghe ciing khéng con "v6
tu”, than nhién nhu trude khi ¢é cédi hanh vi d6. Ngay ca d6i véi hanh
vi tu sy, miéu ta, nhitng hanh vi it ring buéc nhdt d6i véi ngudi néi
ciing nhu ngudi nghe, ching ta vin thdy v cich phdp nhan cia nhimg
ngudi nay thay déi khi nhimg hanh vi niy dugc phét ra. Ngudi miéu
td, k€ chuyén phai chiu trich nhiém vé tinh ding dan cia diéu minh
ké, minh miéu td. Ngudi nghe c¢é quyén trich cd, tham chi "duva ra
tda" nhitng 11 k€ khéng ding su thuc. Nguoc lai chii nhan cla céce
ciu chuyén, cic bic tranh ngudi, vat va canh cé quyén ddi hoi phai
duge ngudi nghe tén thudng. Cha th€ ma cé nhi tho da thing thimg
doi hoi thinh gid cia minh "vé tay" khi minh néi chuyén. Cdi dic tinh
thay déi tu cdch phip nhan cba cic hanh vi & 151 1A nguyén nhan cha
nhitng 181 “trdm tr6" guong gao, nhimg ti€ng cudi phai "ran ra méi
cé" trude nhitng cav chuyén, nhimg 13i pha trd cha ai d6 "nhat nhu

PRl
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Cic hanh vi mugn 18i va 0 16i dem lai cho phéat ngén nhitng hiéu
luc nhit dinh. Loi néi doi mdu, cau tuc ngir ndy cho thdy ngudi Viét
Nam ta di y thitc dugc mét c4ch cu thé, bing sinh mang cia minh
hiéu lyc cha cdc phat ngén. Hiéu luc muon 1&i khéng phai 1a déi
tuong cia ngit dung hoc. Ngit dung hoc chi quan tam t6i cdc hiéu luc
o 16i.
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Cic phat ngén ngil vi 12 san pham, cling |2 phuong tién cla cic
hanh vi & 1oi.

11 - PHAT NGON NGO VI, BIEU THUC NGU VI VA BPONG TU
NGU VI )

I1I-1. Phat ngén ngit vi va biéu thitc ngir vi

Ph4t ngén ngit vi 12 phat ngén — san phdm clia moét hanh vi & 16i
nao dé khi hanh vi nay duge thue hién mot cich truc ti€p, chan thuc.
Cuén sich nay chi truong phan biét phit ngén ngir vi va biéu thic
ngit vi. Phat ngon ngit vi ¢6 mét két cau 16i dac trung cho hanh vi &
131 tao ra né. Két cdu 156i d6 duge goi 12 bifu thic ngit vi. Thi du phat
ngdn ngi vi cam két sau day :

— Xin ba con yén tam, 16i sé khong bao che khuyét diém cho ai IV

C6 biéu thic ngif vi (nguyén cip) 1a 16i sé khong... cho ai va mot
thianh phin md réng do hanh vi ciu khién tao ra : Xin ba con yén tam !
C41 thanh phdn md rong nay khong chi di véi hanh vi cam két nhu
trong thi du ma cdn c6 thé di véi cic hanh vi & 167 khac nhu xdc tin,
danh gi4, nhan dinh nira... Hoac trong phdt ngon ciing cam két sau day :

Trong gi¢ phut vinh viét thuong nhé nady, gia dinh chitng 161 xin
hita vai cdc dong chi lanh dao Bdng, Nha nudc, Mdat 1rdn, xin hia
Vi ban bé cua ba 16i, voi déng bao déng chi, cing la hia truse
huong hén ba 16i, gia dinh ching t6i nguyén c6 ging phdn ddu theo
101 ba 161 thudng déin do ching 16i..>

Biéu thic ngif vi 18i tudng minh ching t6i (xin) hita véi (truoc)
Sp2 (cdc déng chi... déng hao...) (thuc hién) Y (phdn ddu theo 15i...)

(1) va (2) Din theo Vi@ T& Nga. Phdr ngon cam ké1, bidu 1thirc ngiz vi cam két
va tiép nhdn cam kér trong hoi thoai, Luan vin Cao hoc khoa Ngit vin DHSPHN,
1999 - 2000.
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* dd dugc rdi ra thanh ba tiéu ciu kém vdi thanh phin md rong chi thoi
gian : Trong gio phut vinh biér ... nay va chid thich : Ciing la hia
trudc huwong hén cua ba toi.

Phét ngbn ngit vi t6i thi€u 12 phit ngén chi cé biéu thic ngir vi.
Trong giao ti€p thudng ngay, phit ngdn ngr vi thudng md réng, c6
biéu thirc ngit vi va cdc thanh phin mé& réng. Chiing ta s& con trd lai
v4i cic phit ngén ngir vi & chuong Ii thuyét hoi thoai.

Biéu thitc ngit vi 12 nhiing thé thitc n6i nang dic tnmg cho mét
hanh vi & 1. N6i nhu vay cé nghia 14 v& nguyén tic, trix nhimg
trudng hop duoc sir dung gidn ti€p, con thi c6 bao nhiéu hanh vi & loi
thi c¢é bay nhiéu (kiéu) biéu thitc ngit vi. Biéu thic ngi vi 12 d4u hiéu
ngll phap — ngit nghia clia c4c hinh vi & 16i. Nh& c4c biéu thic ng vi
chiing ta nhan biét dugc cic hanh vi & 13i.

Sau day, khi néi vé viéc phan loai cdc hanh vi & 131, ching ta s&
biét ring ciac hanh vi & 181 dugc phin chia theo quan hé cdp loai
(hyponymic) thinh cdc pham tra (cic loai l6n) hanh vi & 16i, mbi
pham tru (loai 1én) lai chia thanh c4c tiéu loai. C6 nhitng biéu thitc
ngif vi diic trung cho pham trii, ¢6 biéu thiic ngir vi dic trung cho tiéu
loai, tham chi cho timg hanh vi cu thé.

MB&i biéu thic ngit vi duge dinh diu bing cdc d4u hiéu chi din nhd
nhifng dfu hiéu nay ma cic bi€u thitc ngit vi phan biét véi nhau. Searle
goi cdc dfu hiéu nay 1a cdc phuong tién chi ddn hiéu luc 6 1o
(illocutionary force indicating devices — IFIDs). Déng vai tro IFIDs 1a :

a) Cdc kiéu két cdu. K€t cfu ciing tic 12 kiéu cau hiéu theo ngit
phidp truyén théng. Cin m& réng khéi niem k&t cfu, cing titc 12 md
rong khéi niém kiéu cau dé né cé thé bao gém nhitng két c4u cy thé
tng v& tung hanh vi & 16i (hodc pham trit hanh vi d 1&1). K€t cdu
khoéng chi 14 nhitng kiu cAu c¢6 muc dich néi hét sic so luge va khéi
qudt nhu trin thuyét, hoi, cdu khién, cdm thdn véi nhitng ddu hiéu
hinh thitc r4t chung chung ma cdn bao gém ca nhitng két céu cu thé
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tng vai timg hanh vi & 131 (hoac cdc pham trit hanh vi & 10i). Thi du,
thudc k&t cdu cdu khién tiéng Viét, khong chi cdc kiéu quen thuoc
(Hay) hoc di ! ; Ding (chd) lam 6n (nita) ! ma cdn c6 cic két cau nhu
Lam on dwa hd cdi binh nuoc ! ; Dua céi binh nuéc ho cho mér ti ! ; Cam
phién dimg ddy mot chiit ! ; Xin dé nghi quy ong xem xét ra quyét dinh ; Xin
Phdt 18 phi hé dp ti cho ! ; Lén duong nao ! ; Hoc thoi ! v.v...

Thudc két cdu cam than, khéng chi c¢6 kiéu tir ngit cadm thdn két
hop Vé6i cau trin thuyét ma con phai ké nhitng két cdu tir ngit cam
thin két hgp v6i cau hoi nhu : Gidi o1 la gidi, ¢6 chong con nha nao
thé nay khéng ? nhitng cich néi nh Pep qud (ldm, cwe ki, tuyét voi,
hét y...) ; DPep dep la... ; Dep oi la dep v.v... Nhimg cach néi : C6...
khéng thi bdo ! ; (Ba), truyén doi bdo danh cho ma biét ; Ong sé bdo
cho... cho biét tay v.v... 1a nhiing két c4u dic trung cho biéu thic ngi
vi ctia hanh vi de doa.

b) Nhimng tit ngit chuyén ding trong cdc biéu thic ngl vi. Nhimg
tr ngit nay dung dé 18 chiic cdc két cau va 1a cc diu hiéu nhd chiing
chiing ta biét dugc hanh vi nao dang duge thuc hién. Dd 1a nhimg ti
ngit chuyén dung trong cic biéu thie ngi¥ vi hdi nhu ¢4 (da)... khong
(chua) ?, C6 phdi... hay khong ? Ai, cdi gi, bao gid, mdy... ; A, i, nhi,
nhé... chdng ; D6 1a nhimg tir ng& chuyén ding trong cic két ciu cdu
khién nhu : hdy ; di ; dimg, cho, hay... di ; dimg... nita ; xin, lam on ;
ho ; cdm phién ; nao, théi (di nao, di théi v.v...). D6 13 cac tit ng
nhu nén, khéng nén trong cdc biéu thic ngir vi khuyén, d6 12 cdc
quén ngit nhu di dang ddu, chét khong nhdm md’t...;thi 1oi chu dat
diét, thi troi danh thdnh vdt... va nhitng mo thiic ndi nang tuy khong
c6 dinh, do ngudi néi "sdng tao ra” theo ngi huéng nhung vin dugc
c4u tao phong theo mét quan ngit nao d6 nhu sé ddm vao 6 16 ma chét
trong c4c phét ngén (va biéu thic ngd vi) cam két (T4i ma lira bdc thi
161 s¢& ddm vao 6 16 ma chét) ; D6 la nhimg tlr ngit md diu cho cic
biéu thiac dinh gid : thdr la... nhu thdt la dep, thdt la tuyét véi... , D6
12 vo s6 nhitng "loi chii” : cha (me)..., tién su (nhan)... ; nhitng 161
ria Xa : dé (mdt)...; db (con)...; dn (cdi no, cdi kia) ; chét di cho réi... ;
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quy tha ma bdt (may) di ! Va nhitng bai van chiii ¢6 18p lang, vin
diéu doc ddo cho van héa "chai ria” coa Viét Nam.

c) Ngir diéu. Ngit phdp tién dung hoc did c6 ging miéu ta ngt diéu
cha cac kiéu cau. Ching t6i cho ring cin nghién ciu ngit diéu cla
c4c biéu thitc ngi vi. Cing mot té chife tr vung, ngit phdp cu thé néu
dugc phéat 4m v§&i nhitng ngir diéu khac nhau sé cho c4c biéu thitc ngiy
vi khdc nhau @ng véi nhitng hinh vi & 10i khic nhau.

d) Quan hé gita cdc thanh t8 trong cdu tric vi tir — tham thé tao
nén noi dung ménh dé dugc néu trong biéu thitc ngit vi v6i cdc nhan
td ctia ngt canh. Cic dic tinh ngit nghia nhu tu nguyén hay cudng
bic, tich cuc hay tiéu cuc, cé lgi hay c¢é hai v.v... cia hanh dong doi
v&i nguoi tao ra hanh vi va véi ngudi nhin hanh vi ciing cé gid tri nhu
nhimg IFIDs. Thi du, so s4nh hai biéu thitc ngi vi :

Anh gui cong vdn nay di.
véi '

Anh lam on gui ho cong vdn nay.

thi viéc guwi cong van 1a viec ma Anh (Sp2) s€ lam trong tuong lai,
nhung & biéu thic thir nhat né 1a viéc thudc trach nhiém ctia Sp2 cho
nén bidu thitc nay 11 biéu thic ngit vi sai khien. G biéu thiic thi hai
né von thudc trich nhiém cia ngudi néi (Spl) vi If do nao d6 Spl
muén Sp2 thuc hién thay minh, do d6 biéu thifc ndy la biéu thic ing
vl hanh vi nhd va (irir trudng hop Spl dung hanh vi nho va thay cho
hanh vi ra l1énh vi lich sy). Viéc "nghi ba ngay" néu 1a bat budc, ¢6
hai cho Sp2 thi biéu thic :

Anh phdi nghi ba ngay.
12 mat “Iénh"”, Con néu né ¢6 19i cho Sp2 thi biéu thire :

Anh dugc nght ba ngay.
12i 12 biéu thirc do hanh vi cho phép tao ra.

3 t6 hop tir vung — ngit phap :
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Anh khéng nén lam nhu viy.

néu nhu lam nhu vay 13 mét viéc chua xdy ra thi té hgp nay c6 thé 1a
biéu thitc ngit vi cha hanh vi "khuyén nhit”, néu nhu né 12 mot viéc da
xdy ra thi t8 hop nay 12 biéu thitc cda hanh vi trich méc.

Tiy theo quan hé vi th& giita Spl véi Sp2, trong nhimg hoan canh
xa hoi nhit dinh, tiy theo viéc dén cia Spl trong biéu thiic :

Mai 16i sé dén.
dugc Sp2 xem 1a ¢é loi hay cé hai cho minh, tuy theo ngit di¢v ma

biéu thitc nay dugc hi€u 1a biéu thic ngir vi hita hen hay biéu thitc
ngit vi de doa.

e) C6 moét IFID dic biét, ddnh ddu cho mot s6 bifu thire ngi vi
tudng minh 1a cdc dong tir ngir vi ma ching ta s&é dugc biét ngay o
muc ti€p sau day.

* *

Biéu thic ngit vi thyc chat 12 nhitng kiéu cau cu thé, thie c6 trong
tat ca cdc ngén ngir. Ching t6i cho rang d6i tugng cla ci phap hoc
phai 12 céc biéu thic (va cdc phdt ngén) ngi vi trong dé cé ca céc
biéu thic ngit vi ciia hanh vi tu sy, miéu td. Nhitng d4u hiéu ddnh dau
nhimg hiéu luc & 161 ciia céc biéu thic ngit vi (cdc IFIDs) con hét sitc
5o luvgc din trén day la nhimg phuong dién cin phai nghién ctu cba
c4c biéu thic ngit vi — d6i tuong cia mét ci phip ngir dung hay
huéng vé ngit dung 14y biéu thirc ngit vi 1am déi tugng.

I1-2. Pong tir chi hanh vi ngon ngix (speech act verb — goi tit 1a
dong tir néi ning)

Dong tir néi ning la nhitng déng tir biéu thi, goi tén cic hanh vi
ngon ngir. Cho dén nay, vi chua thiy dugc ddy dd vai trd cia cic
hanh vi ngébn ngir trong ddi séng x3 hoi va cd nhan, ngir phdp tién
dung hoc khéng y thite duoe tdm quan trong ciing nhu cic dic tinh
chifc nang — ngir nghia — ngir phdp cia dong tir ndi ning trong ngbn
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ngil. Trong tir loai hoc ti€ng Viét ching han, déng tir néi nang khéng
dugc tich thanh mot pham tri déc 14p vai cidc dong tir "phi ndi nang”,
tic tich khéi cdc déong tir biéu thi cdc hoat dong, cdc van dong, qua
trinh vat Ii, sinh 1f v2 tam li. Dua vio nhiing tiéu chi "truyén théng",
thién vé hinh thic — dit dd c6 tinh dén ngit nghia — cic cong trinh vé
ti loai ti€ng Viét hoac nhap ching véi déng tir cAm nghi thanh tiéu
loai dong tir cAm nghi — néi nang hoic xé 1& ching ra, dua vao timg
tiu loai hay tiéu nhém dong tir tily theo kha nang chi phéi hai hoac
chi phéi ba dién t6, ciing titc la tay theo ngit tri cia dong tix. Ching
t6i cho ring déong tir ndi ning cé nhimg dac tinh khic han véi céc
d6ng tir phi ndi ning, cin dugc nghién ciu riéng, sit dung nhing tiéu
chi phan loai riéng (nhu Austin, Searle vi nhiéu nha ngit dung hoc
khdc d3 lam). Con rdt nhiéu diéu vé cdc dong tir néi nang ma cach xur
li truyén théng do chd dédnh déng ching véi cdc dong tr “phi néi
ning" khong phat hién ra dugce.

Ba loai hanh vi ngdn ngid coa Austin : hanh vi tao l&i, hanh vi
muon 1oi va hanh vi & 13i déu c6 nhimg déng tir rieng bidu thi. V&
nguyén tic cdn nghién ciu ci ba loai d6ng tir néi ning chi ba loai
hanh vi nay. Tuy nhién nhu di biét, do chi quan tdm (hay quan tdm
chi y&u) dén cic hanh vi & 16i cho nén ngit dung hoc ciing quan tAm
trude hét dén cic ddng tir chl cic hanh vi & 131, tdc cac hanh vi ¢é
hiéu lyc & 13i, "thay d6i tir cich phip nhan” ciia ngudi giao ti€p.

D6 1a 1f do vi sao chiing t6i lai ding tén goi dong tit néi nang dé
goi tit cic dong tir chi cdc hanh vi & 15i. G muc nay chva ¢6 thé néi
gi nhiéu hon vé d6ng tir néi ning bSi vi midi & cadc muc dudi day
chiing ta méi c6 diéu kién néi d&€n cic nhan t6 ma hop thé cia ching
hinh thanh nén hiéu luc & 18i cia mot hanh vi & 1&i. Nhitng nhan t§
nay sé 12 nhiing tiéu chi xdc dinh cdc dong tir néi niang. CS diéu hién
nhién 13 trong s6 cdc hinh vi néi nang, c6 nhitng hanh vi khi thuc
hién chi duy nhét cé hiéu luc & 181, nhu cic hanh vi "hoi", "xin"... va
c6 nhitng hanh vi & 10i ngodi hiéu lyc & 13i cdn nhdm ca hiéu lue tao
154, c4 hiéu lyc mugn 18i. Thi du cac hanh vi "hdi van", "héi x8", "nin

96



P
PN

ni”, "ddi", "neéo" (so véi "hoéi” va "xin") v.v... B&i vay khi nghién ctu
dong tir néi nang, cin nghién cu ca nhitng déng tir chi cach thic néi
nang nhu thi thdm, ngde ngi, ri ri... bén canh nhimg doéng tir néi
nang chi ¢6 hiéu luc ¢ 1&i — tam goi l1a nhimg d6ng tir n6i ning thudn
khié&t. Chiing t6i cho ring trong ti€ng Viét c6 nhitng dong tir ndi nang
nhu sau ;

Dong tir néi nang

/\

Doéng Y chi cich Dong ti vira chi cdch Dong W néi ning
thic néi nang thitc, viva chi hiéu qua thuén khiét (duy nhat
101, vira chi hi¢ i i & 13i
Thi du : lau bau. muon _ vua chr hicéu chi ¢6 hiéu lue  lai)
: qua & 1o ..
Thi du - hoi
Thi du : hdi van, vdn

Trong bang nay chura ké nhilng ddng ti chi hanh vi tao 15i thuin
khiét (thi du : dat clu, néu vin dé), nhilmg déng tir chi hanh vi mugn
1&i thudn khiét (thi du : néi choc tdc). N6i mét céch téng quit hiéu
luc (dich) & 18i, cdch thic tao 16i (cich thic néi ning) va hiew qua
muron 13i tnre ti€p 12 ba tiéu chi 16n d€ miéu ta va phan loai cic déng
tir néi nang.

II-3. Dong tir ngix vi

Trong cédc déng tir néi nang c6 nhirng doéng tu dac biét, 46 1a
nhiing déng tir ¢é thé dugc thuc hién trong chic ning ngiy vi, tirc thuc
hién trong chyc nang & 1. Nhitng d6ng tir nay dwoc goi tén 1a dong
tir ngit vi (performative verbs — dong tir ngébn hanh). Pong tir ngir vi
12 nhitng dong tir ma khi phat am chiing ra ciing véi bi€u thirc ngi¥ vi
(c6 khi khong cfn cé biéu thic ngi vi di kem) 12 ngudi néi thuc hién
luén cdi hanh vi & 1&i do ching biéu thj. So sinh déng tir riza va déng

7 - BC ngén ngir - A 97



td fura ching han. Khi phat Am dong tir riza, thi du khi néi : Téi ria
tay thi ching ta chua thuc hién hanh dong "rira“. Mu6n "rira tay"
dugc phai diing nuéc, xa phong v.v... Tay ching ta khéng bao giv
sach néu nhu chi néi T6i riza tay, di cé néi hang nghin hang van 14n
ciing vay. Trai lai khi néi Téi hia mai téi sé dén. 12 ching ta thyuc
hién ngay biing cdch phit Am d6ng tir hiza c4i hanh vi & 13i “hira”. Néi
Téi hita mai 16i sé dén. 1ap tic sy "hifa" cla ngudi néi phit huy ngay
hiéu luc, tu cich phdp nhan cha ngudi néi ciing nhu ngudi duge hida
thay d8i tic khic. L&i hita clia nguoi qudn tr ndng tua Thai Son 1a
mot tuc ngit Trung Quéc biéu thi that chinh x4c cdi hiéu luc & 151 clia
hanh vi "hwa” do dong tir huza biéu thi. Thém vio d6, cling nén chi y
12 riéng d6i véi hanh vi “hira” va nhiéu hanh vi & 11 kh4e, ching ta
chi ¢6 thé thyc hién né bing 1&i néi, khong thé thuc hién bing hianh
dong phi ngbn ngi. O thi du vé 15i hira trén,-dong tir ngit vi hiza dugc
ding véi biéu thic ngit vi mai t6i sé dén. Trong trudng hop néi xin
cdm on, xin mdi... ching ta thuc hién hanh vi “cdm on", "m&i” chi
bang d6ng tir ngif vi, khéng c4n biéu thitc ngit vi.

Nén lru y, & trén ching ta néi dong tir ngit vi 12 nhitng d6ng tir ¢6
.thé thuc hién chic nang ngi vi trong phat ngén. N6i nhu vay c6 nghia
12 khéng phai bao gié mot dong ti ngit vi ciing du.yc ddng trong chic
nang nglf vi. Austin cho ring déng tir ngir vi chi duge dung trong
chifc nang ngwr vi (c¢é hiéu luc ngt vi) kh trong phit ngén né duge
ding & ngéi thir nhat (ngudi ndi Spl) thdi hién tai (hién tai phat
ngén) thé (voice) chit dong va thirc (mood) thuc thi (indicative).
Ngoai ra, trong ti€ng Anh né con duge ding vé6i phé tir (hereby —
ngay diy, bang 15i néi ndy). So sdnh :

T6i hita 161 sé dén.

N6 da hita né sé dén.

G cau thi nhit hva duge diing trong hiéu luc ngi vi, con & cau thy
hai, hiza dugc ding véi ng6i thir ba va trong thdi gian qua khit cho

nén dong tir nay dung trong chidc ning miéu ta thong thudng (& day 1a
k€ 1ai hanh vi ngén ngit "hia" duge mot ngudi khic thye hién).
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Hom qua, t6i dd hiza 12 18i s¢ dén.
T6i hiza la 61 s& giup anh.
Toi ludn miéng hita la ngay mai sé dén.

Néu goi nhimg y&u t6 nhu dd (sé, dang, cu...), hom qua (lic nay...)
luén miéng 1a nhimg yé&u t& bién thdi thi su c6 mat ciia cic yéu t6
bién thai s&€ 1am m4t hiéu lyc ngir vi clia dong tir ngi¥ vi, chuyén déng
tr ngit vi thanh déng tir miéu ta thong thudng.

Ciéc y&u t6 bién thédi khong chi lam mét hiéu luc ngit vi cua céc
dong ti ngir vi. Duéi day chiing ta s& néi dén biéu thie ngi¥ vi nguyén
cip (primary) hay ham 4n (implicit), titc nhilng biéu thdc (hay phat
ngon) tuy khong cé dong tir ngit vi nhung vin c6 hiéu luc & 1ai nhat
dinh. Si xut hién cic y&u & bién thii cling s& chuyén mot biéu thirc
ngit vi nguyén cip thanh mot biéu thic miéu ti. Thi du, khi ngudi
diéu khién cuéc hop néi :

« Cudc thdo ludn bat ddu.

thi ¢6 nghia 1a cuédc hop bat ddu ké tir khi biéu thitc d6 néi ra. Ngudi
diéu khién ding biéu thic ngir vi nguyén cdp trén @€ khai mac cudc
thao luan. Nhung néu néi :

Cudc hop da bdt ddu réi (moi cdc vi giit trér 1i).

Cuéc hop bdt ddu dugc hon mét gio réi.

Cudc hop bdt ddu trong khéng khi trang trong.
thi hiéu lyc khai mac cudc thio luan cia biéu thic cude thdo ludn bdr
ddu khong con nita (nhu chiing ta s& biét & muc dudi, miéu 1a (khio
nghiém) cting 12 mot hanh vi & 13i cho nén cic yéu t6 bi&n thai xuit
hién trong c4c biéu thic ngit vi "tuyén bg", "hodi", "hia" v.v... nguyén

cép sé chuyén céc biéu thirc d6 thanh biéu thirc ngit vi miéu ta (khao
nghiém) nguyén c4p).

Xét theo kha niang c6 thé hay khong c6 thé dwgc dung véi chitc
nang ngd vi trong cidc bifu thic ngiY vi, cdc dong tr ndi ning ti€ng
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Viét c6 thé chia thanh ba loai : Thi nh4t la nhiing d6ng tir néi ning
vira c6 thé dung véi chifc nang ngif vi, vita cé thé diing v6i chitc nang
miéu ta, tirc 1a ding trong chic nang thuat lai mot hanh vi, mot su
tinh néi nang nio dé. PS 1a nhimg dong tir nhu kdi, hira, mdi, tuyén
bé, tuyén dn, phé binh, cdnh cdo v.v... Téi tuyén b6 khai mac cuéc
hoi nghi. 12 mét bidu thic ngir vi c6 dong tir ngir vi. Ong chil tich dd
tuyén b6 khai mac cube hoi nghi réi. 11 biéu thic miéu ti v6i dong tir
tuyén b6 1am vi ngit chinh.

Thy hai 12 nhimg dong tir néi nang chi duge diing trong hiéu luc
ngi vi, khéng thé diing trong chitc nang miéu ta. D6 12 mét s6 it dong
tr nhu cdm ta, ddi on, da ta, phi thui, d6t mém dot miéng v.v... Chiing
ta khong thé néi thi du dugc gitip d& tdn tinh, anh ta da ta thi truong
réi rit ma chi c6 thé néi xin da ta, hoic da ta ngai khi cdm on ai dé
mot cich trang trong.

That ba 13 nhimg déng tir chi c6 thé dung trong chitc ning miéu ta
lai hanh vi & 13i, khéong thé dung trong chic ning ngi vi. D6 12
nhimg d6ng Y nhu hdi han, bdo ban, sai khién, chii, mdng, khoe,
doa, giéu v.v...

Nhu vay, xét theo kha nang ding theo hiéu luc ngi vi, ching ta c6
bang phan loai cdc dong tir ndi ning ti€ng Viét nhu sau :

Dong t¥ néi ning
(chi hanh vi & I&1)

L

Dong tr mitn ta Déng tr nglt vi chi PDong txr wvira ding
hanh vi & 1&i ding trong chic ning trong chic ning ngit vi
Thi dv : khoe, ché ngd vi ‘ vira ddng trong chifc
giéu Thi du : ph{ thui, da ta niang miéu ti

Thi du : hia, hoi
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V& mit c4u tao, cé nhitng dong tir néi nang don, mot am tiét,.
nhimg déng tr néi ning phi’rc (ghép hodc l4y) va nhing ngir c6 dinh
nhu hdi cung, ndi ldp, néi hét v.v... Su khic nhau vé phuong thire cdu
tao cling c6 thé phan anh nhirng hiéu luc khic nhau cha céc déng tu
néi ning tiéng Viét, dic biét la ¢6 lien quan tdi nhiing hiéu luc tao 1o
va muon [oi.

II-4. Biéu thic ngit vi nguyén cdp (primary) hay ham in
(implicit) va biéu thic ngit vi twong minh (explicit)

G muc trén chiing ta d3 biét nhimg biu thirc ngi¥ vi — tic nhimg
biéu thitc truc ti€p c6 hiéu luc & 13 ~ c6 déng tir ngit vi va khéng cé
dong tif ngit vi. Austin goi cic biéu thic ngit vi c6 dong tir ngir vi 12
biéu thiic ngir vi tudng minh. D6 12 nhimg biéu thic :

—T6i hoi mai anh 6 di khéng ?

— Me (ng6i thir nhat) hia mai me $€ mua cho con.

—T6i khuyén anh nén bo thuéc 1a di.

—Chung t6i moi éng ha vao.

—Tou tuyén phat thi X 10 thdng tu giam.
va goi nhimg biéu thic tuy vAn cé hiéu luc & 1&i nhung khong cé
dong 1 ngi vi 1a biéu thic ngit vi nguyeén c4p hay biéu thirc ngit vi
ham 4n. D6 12 nhimg biéu thitc nhu :

~Mai anh 6 di khéng ?

— Mai me sé mua cho con.

—Anh nén bo thuée 1a di.

—Méi 6ng ba vao.

O tren d3 néi ring cédc ki€u cAu phan chia theo muc dich néi cia
ngir phdp tién ngit dung trong thyc t€ 1a nhitng kifu cau phan chia

theo hiéu luc & 134, tic theo céc hianh vi & 15 tao ra ching. Bdi vi s6
luong cdc hanh vi & 18i rit 16n cho nén nhimg ki€u ciu d6 chua phin
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dnh dugc hét cdc hanh vi & 1di clia ngon ngir. Ching tuy duge phan
l1ap theo nhitng tiéu chi ngir nghia va nhimg tiéu chi hinh thitc nhung
chua that trung hap véi hiéu luc & 101 va vai cic IFIDs dic trung cho
cac biéu thifc ngir vi ing v6i hanh vi & 1di. DU sao thi ba ki€u cau: cau
héi, cau cdu khi€n, cau cam thén 13 nhimg kiéu cAu gdn sét véi céc
hanh vi & 10i tao ra ching bai vi mét s6 IFIDs ing véi cdc biéu thic
nglt vi hdi, cdu khi€n, cdm thin @3 dugc van dung d€ nhan dién
ching. Riéng ki€u cau trdn thuyét tic ki€u cau do hanh vi miéu td
(trdn thuat, k€, tuong thuat v.v...) tao ra vi biéu thitc ngit vi miéu ta
khéng cé IFIDs dic trimg cho nén dé 1in véi cdc bidu thire ngit vi
nguyén c4p clia cdc hanh vi khéng phai miéu ta tao ra. N6i cu thé
hon, cic cau :

—Mai anh c6 di khong ?

— Anh nén b thuéc ld di.
khong thé 1a biéu thirc nguyén c4p clia cic hanh vi khéng phai 13 hoi
hay c4u khién (khuyén bdo). Tréi lai, cau :

Mai 16i sé dén.
c6 thé 12 biéu thirc nguyén cdp cha hanh vi lnfa, ma ciing c6 thé 12
biéu thite nguyén c4p ciia hanh vi de doa. Cau :

Anh lai hit thuéc 4.

c¢6 thé€ 12 bidu thic nguyén cép clha hanh vi miéu tA hay cha hanh vi
cam thdn. Néi tdng quit, kiéu cAu trin thuyé&t c6 thé déng vai trd biéu
thidc ngit vi nguyén c4Ap cua nhiéu hanh vi & 18i khong phai miéu ta.
Do dé, c6 tic gia da cho ring sy phan biét c4c kiéu hanh vi & 19i va
céc biéu thitc ngix vi 12 khong cén thiét.

Thuc ra, dé x4c dinh mét phit ngén nao d6 13 do hanh vi ndo tao
ra titc x4c dinh phéat ngén dé 1a bifu thiic ngit vi nguyén cip nao,
ching ta phai cin cif vao :

— Ngii canh ;
— Kha ning téi 1ap hoic bé sung c4c IFIDs cho phit ngén dé ;
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— Phét ngén hdi dédp cha ngudi nghe (Sp2).

Thi du, phit ngén :

Mai 16i sé dén.
la biéu thitc hita hen néu can cit vao ngir cinh, chiing ta c6 thé tudng
minh héa né thanh : Téi hita mai 16i sé€ dén. va néu Sp2 héi ddp, thi du :
Con gi bdng, t6i s€ dgi anh ta cing di ! N6 s€ 1a biéu thiic de doa nén
Spl néi thém (b8 sung) Liéu chitng ! Mai 16i sé dén nita. Khéng thu
don cho gon gang t6i sé bdo cho ! v.v... CAu : Anh lai hit thuéc ld c6
thé 12 cAu cam th4n néu theo ngir canh, Sp2 c6 thé md ddu bing : Troi
a, anh lai hit thusc lé v.v... © mot muc dudi chiing ta sé néi dén cic
16i miéu ta cia phit ngén. Vi cau trin thuyé&t ¢6 hinh thic trdng véi
1561 miéu ta cho nén tich ra khdi ngit cinh va ngébn canh né méi c6
kha nang tueng Ung véi nhimg bifu thic ngi vi nguyén cép khic
nhau.

Trong thuc t€ giao ti€p bang ngén ngit, phé bi€n va thudng xuyén
dugc diing 13 cac biéu thitc ngit vi nguyén c4p. Nhu thé cdc biéu thic
ngi vi nguyén c4p — va ning lyc 1am chi duoc cdc biéu thic ngi vi
nguyén cip — v6i cdc [FIDs dic tnmg iing véi timg hanh vi & 181 12 co
s dé Ii giai cac phat ngén nghe duac, doc duge. Bing cich quy mot
phit ngén "mo hd" vé hiéu luc & 15i, titc mo hé vé tr c4ch bidu thitc
ngif vi cha né v& mot biéu thidc ngit vi ndo d6 ma cudc giao ti€p bang
ngon ngi, titc giao ti€p bing biéu thie ngir vi mdi dién ra thusn lgi.

Ké&t hop nhimg diéuv da néi vé& dong tir néi nang véi nhitng difu vé
cdc biéu thic ngi vi tudng minh va nguyén cip, c6 thé thdy trong
tiéng Viét cé nhimg hanh vi & 10i dugc thuc hién bing cdc biéu thic
ngir vi nhu sau :

— Nhimg hinh vi & 101 nhét thié€t phai thuc hién bing biéu thitc ngit
vi tuong minh, d6 1a nhimg hanh vi nhu "moi”, “tuyén (dn)", "xin
161", “"cam on", "d4anh cu6c" (c4), “cam doan".

- Nhirng hanh vi chi dugc thuc hién bing nhimg biéu thic ngi¥ vi
nguyén cap. D6 12 cdc hanh vi nhu "ri", "khoe", "chii” v.v...
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- Nhing hanh vi vira duge thuc hién bing biéu thitc nguyén cip
vira cé thé, khi cén thiét, thic hién bing biéu thitc ngi¥ vi tusng minh.
D4 1a ciac hanh vi nhu "hura”, "khen", "cdng bo” v.v...-

Trong nhiing chuyén dé ddu, Austin phan biét cdc hanh vi khao
nghiém (constatives, constatifs) vdi cdc hanh vi & 181 (performatives,
performatifs). Sau khi phan biét cic biéu thic ngt vi tudng minh va
biéu thic ngir vi nguyén cép, 6ng cho ring khong con su déi {ap do
nita. C4dc phit ngén khao nghiém ciing do mét hanh vi & 18i tao ra, d6
12 hanh vi khao nghiém (miéu ta, tudng thuat, ké (tu su) khang dinh).
Chiing 12 nhiing biéu thic ngir vi (hay phdt ngén) nguyén c4p nhur cac
biéu thic ngit vi nguyén cép khac. Thi du phit ngén khdo nghiem :
Tréi mura c6 thé tudng minh héa thanh : Téi khdng dinh tréi mua, Téi
xde nhén tréi mua... Nhu thé, néi mét céch tdng quit, trong st dung
khéng cé biéu thirc ndo, khéng mét phit ngon nao khéng phii 1a sin
phim ctia hanh vi & 1oi cho di 12 sin phim cha cic hanh vi "héi",
"hida", "cuéc", "cam két" hay la san phdm clia nhitng hanh vi thé hién
(c6 tic gia goi 12 biéu hién) két qua cha nhan thic cia tu duy i tinh
cta con ngudi. Nhu vay thi néi phit ngébn ciing déng nghia véi néi
phdt ngon ngir vi, da l1a phat ngén thi nhit thiét phai 12 mot phédt ngén
ngl vi do mét hanh vi & 161 nao dé tao ra.

Cin lvu ¥ n6i phit ngén khao nghiém (miéw ta) ciing 1a phit ngén
ngit vi khong cé nghia {2 xem hiéu luc & 1&i cha cic phat ngén khao
nghiém gidng nhu tic dong cua hiéu luc & 11 cva céc phdt ngdn ngit
vi khéng phai khio nghiém (khong phdi miéu ta) d6i véi Sp2. Tat ca
cic phat ngon ngu vi khong phai khio nghiém déu c6 thé khio
nghiém héa (miéu ta héa). Thi du phat ngén hoi :

Anh 0 dau hém qua ?
c6 thé khio nghiém héa thanh :

Toi khong ré noi anh ¢ hém qua cho nén i mudn anh cho 10i biét
noi do.

Hoac phat ngén cam thdn :
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Oi ! Pau qua'!
¢6 thé khao nghiém héa thanh :

T6i cdm thdy mot néi dau 16n ma 160 chiv khong néi khién t6i phdi
kéu lén.

RG rang 1a hiéu luc & 181 cia phéat ngon hoi, phat ngén cam thin va
cua cdc phéat ngon khao nghiém héa ching déi véi Sp2 1a khéc nhau.
I1-5. That bai ciia gia thuyét ngir vi (performative hypothesis)

Chiu anh hudng cia Austin, nim 1970 Ross cho ring tit ca céc
cau trin thuyét déu phdi sinh tir mot cdu tric ci phdp sau c6 dang

nhu sau :
S1
NP
[+ 1st]
\% NP S2

+ declare [+2nd prs.] i
(trdn thuyét)
+ perform (M)

(thuc thi)

S1 12 cau I6n bao gém, ciing tic 12 biéu thirc ngir vi tudng minh,
S2 1a cau con nim trong S1, ciing tirc 1A biéu thic ngi¥ vi nguyén cip.
NP thit nhat 12 cum danh tir & ngdi thit nhat 1am chd hgir, NP thit hai
12 cum danh tir chi ngoi thit hai (ngudi nghe) ti€p nhan hanh vi & 131
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tran thuyé&t do V biéu thi. M 13 céc tinh th4i cha S2. Thi du cau Troi
muu. S€ cé clu tric nglr vi sau la :

(T6i) khdng dinh (v6i anh) troi mua.

Tiép d6, mot s6 tic gia khac khii quat cao hon, cho ring tat ca céc
c4u déu c6 mot cau tric nglr vi tuong minh & chiéu sau. NGi moét cach
khic, theo ngif phap tao sinh thi tdt ca cic cau nghe dugc (ciing tic 13
tit ca cdc biéu thifc ngir vi nguyén cip thudng gap trong giao ti€p
hang ngay) déu 12 k&t qua cai bién rit gon tir cu tnic ngid vi siu
tudng minh. D4y 14 gia thuyét ngit vi. Cu triic ngi vi su tudng minh
duge G.Yule tém luge thanh céng thic :

I (hereby) Vp you (that) U

I 1a ng6i thy nhat, hereby tam dich : bang 18i néi nay, you : ngéi tha
hai, ngudi nghe, ti€p nhan hanh vi & 16i do Vp dong tir ngit vi bidu thi ; U
l2 cau nghe dugc, ciing titc 12 biéu thitc ngi¥ vi nguyén cip tucng
duong vai S2 trong md hinh ca Ross. Thi du cau Quér nha di. 1a cau
bé miat dugc cai bién tir c&u tric ngir vi sau : Téi (hdng 1di néi nay)
lénh cho anh quét nha.

Hién nay gia thuyét ngit vi trén khong ding vitng nita do nhiéu li
do, hai trong s8 nhimg If do dé 14 : Thit nhat, nhu chinh Austin da
thira nhén, cé rdt nhiéu biéu thic ng@ vi nguyén cip khong thé tuang
minh hoéa bing biéu thitc ngii vi tuéng minh, c6 nghia 12 cdi hanh vi
ngoén ngif tao ra biéu thic nguyén cap d6 khdng c6é déng tir néi nang
biéu thi hoac déng tir néi ning biéu thi hanh vi ngén ngit d6 khéng
thé dung trong chic ning ngit vi. Thi hai, viéc tudng minh héa mot
biéu thic ngi¥ vi nguyén cip bing mot déng tir ngi¥ vi ¢6 lam thay d6i
ngl nghia ciia phit ngén. Dung biéu thitc ngi¥ vi nguyén cip thudng
nhe nhang hon, tu nhién hon. Néu twong minh héa né bing déng i
ngi vi thi phat ngén sé cing thang, nhdn manh, de doa thé dién cila
nguoi nghe manh hon. Khi da phai tudng minh héa mét biéu thic ngiy
vi nguyén cap thi c6 nghia la giao tiép da c6 "su c¢6”. Thi du : So sdnh
hai phat ngon hoi clia thiy vdi mot hoc sinh khong lam bai sau day :
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Thiy | —Vi sao em khong lam bai tap ?

Hoc sinh — (im ling, khong tra 1&i)

Thay 2 — Minh, 16i hdi em vi sao em khdng lam bai tap?
sé th4y cich phat ngén tuong minh héa biéu thiic hoi nguyén cap di
thé hién su thay déi thai d6 cia thdy nhu thé nio.

Maic diu gia thuyét ngir vi bi sup dd nhung biéu thic ngix vi tudng
minh vin la nhimg hién thuc ngén ngt ma ngir dung hoc phai nghién
ctiu, né gidp cho chiing ta khing dinh ban ch4t hanh déng cla sy néi
nang, né ciing 12 can ci d€ If gidi quan heé lién c4 nhan thé hién trong
nhilg phét ngén nghe dugc, doc duge, cho du phit ngén dé cé thé hay
khéng c6 thé tuong minh héa vé hiéu luc & l&i bdi dong tir ngit vi.)

I1-6. CAc loai dong tir ngi¥ vi

Austin da nhan xét ring c6 nhiéu loai déng tir ngd vi khic nhau.
Jenny Thomas (78) gian lugc va hé thdng hoa lai cdc loai dong tir ngit -
vi ma Austin da néu ra thanh b8n nhém nhu sau :

(a) Bong tir ngit vi siéu ngdén ngu (metalinguistic performative).
Day la dong tir ngit vi khi dugc ding trong biéu thitc ngit vi tudng
minh c6 tic dung giai thich cdi hanh vi § 131 duoc thuc hién bdi biéu
thiic ngit vi nguyén cap. Pai bo phan cdc dong tir ngit vi thuéc nhém
nay. Thi du, phit ngén : T6i s& dén. c6 thé tudng minh héa thanh :
Toi hita t6i 5¢ dén. ciing c6 thé tudng minh héa thanh Té6i hdo (cho
cdc anh) t6i sé dén. Hai dong t hifa, hdo di tuong minh héa hanh vi
hita hen hoic hanh vi théng bio duge thuc hién bing cing mét biéu
thitc nguyén cdp. Chung la cac déng tir ngit vi siéu ngén ngu.

(b) Dong tir nglt vi nghi thitc : Pay la nhiing dong tr ngir vi duge
dung trong nhiing biéu thic nglt vi tudng minh do ciac hanh dong xa

(1) Sy thuc gia thuyét ngit vi duge xay dung nhiam bac bd ban chit hanh déng
cua cdc phit ngdn, quy noi dung cla 1t ca cic phit ngoén vé ngir nghia hiéu theo
nghia hep, phu dinh hiéu fuc & 18i cia ching. Quan diém nay di dugc chimg minh
13 sa) [4m cho nén chiing t6i khong thuat lai & day.
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hoi doi hoi phdi c6 nhimg thi€t ché€, nhimg nghi thic nhat dinh méi
thuc hién dugc. Do la nhitng doéng tIr ngit vi nhu : ruyén dn, tuyén
dwong, xéa dan, mién nhiém v.v...

(c) Dong tir ngir vi cong tic : day [a nhing dong tlr ngir vi ung voi
cac nhimng hanh vi & 16i phai cd it nhat hai ngudi mdi thue hién duge.
D6 1a cdc dong tir nhut thach, cude...

(d) Dong tir ngi vi tap thé : Dong tr ngit vi tap thé |a nhimg dong
tlr ngif vi Gng vdi nhimg hanh dong & 18i ¢6 thé do nhiéu ngudi cling
thuc hién déng thdi, c6 nghia 12 tham thé chii ngif ciia né c6 thé 1a s6
nhiéu. Nén phan biét cdc dong tir ngit vi cong tidc, la nhimg déng tir
ngir vi img v4i hanh dong & 10i do hai ngud ditng & hai phia déi lap
v6i nhau ma thyc hién véi dong tir ngit vi tap thé, 12 nhimg d6ng t
ngif vi Ung véi nhilng hanh dong & 181 do nhiéu ngudi cing & mét
phia tao ra. Jenny Thomas cho ring cic déng tU ngi vi siéu ngon
ngit, dong tir ngl¥ vi nghi thic va dong tir ngit vi codng tic c6 thé duge
ding nhu la nhimg déng tir ngir vi tap th€. Thi du ddng tir ngit vi
tuyén dn. Khi chu tich h6i d6ng xét x\r n6i : Tda tuyén dn thi X § nam
i giam.thi tda 14 tap thé cic thim phin ma chu tich hai déng xét xir
dai dién ndi ra.

III - HAI THANH PHAN NGU NGHIA CUA PHAT NGON

Sau khi chi ra ring cing mét ndi dung ménh dé cé thé duge nhiéu
hanh vi ¢ 18i sir dung tao ra cac phat ngén ngix vi (cling tic la cic
phit ngén néi chung) khic nhau, thi du ndi dung ménh dé :

—Thdng hut thuét.

dugc hanh vi khing dinh (khao nghiém, x4c tin, miéu ta) sit dung dé
tao ra phit ngén khing dinh :

—Thdng hut thubc.

duoc hanh vi héi sir dung d€ tao ra phat ngén héi :
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~Thdng hir thudc phdi khéng ?

duoc hanh vi cam th4n sir dung dé tao ra phét ngdn cam thén :
- Troi ddt ! Thdng hiit thuéc !

duoc hanh vi mai sit dung dé tao ra phét ngén mot :
— Mot Thang hut thuéc.

hoac :
—~ Huit thuéc, Thdng !

dugc hanh vi cinh bédo st dung dé tao ra phit ngén cénh bio :
— Hut thuéc ¢ hai cho sirc khde ddy, Thing !

Searle di d&€n két luan 13 phdt ngén ngit vi cia nhiu hanh vi & 1o
¢6 hinh thdi khéi quét 12 F(p) trong d6 gid tri ctia F ]a cac IFIDs khic
nhau cba cdc hanh vi & 10i, con (p) 1a noi dung ménh dé. Nhu vay,
ngit nghia cla tat ca cac phat ngon (ciing tic 1a cha cic phédt ngon
ngir vi) 1a su t8ng hgp cia hai thanh phdn ngit nghia : Hiéu lyc (hay
luc) & 161 va noi dung ménh dé. Hiéu luc & 181 do cic IFIDs biéu thi.
Searle chi ban d&n cdc ménh dé don c6 chi tix [a mo6t biéu thic chiéu
vat s6 ft va vi tr 14 mot biéu thic vi ngit. Searle dung ki hidu R
(referent) dé€ chi bi€u thic chi tir va P chi biéu thitc vi tir. V6i nhiing
ki hieu nay thi cong thize F(p) ¢6 thé vi&t lai thanh F(RP).

Searle lvu y rang trit nhimg phat ngén hoi kiéu cd / khéng (yes | no
questions) wic nhiing cu hdi mi ngudi dap chi ¢6 thé tra 11 hodc €6 .
hoac khong — kiéu céu hoi ndy cdn dugc goi 12 ciu héi khép boi vi
chi c6 mot trong hai kha nang tra 181 — cdc phat ngon hoi khac néu ra
nhimg ham ménh dé& chit khéng phai nhilmmg ménh dé ddy db. Nhu
phat ngon hoi :

- C6 hao nhiéu nguoi tai hop ?
dugc biéu dién thanh :

— ? (X 56 luong nguoi c6 mdr trong cuéc hop).
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va phat ngon hoi :
- Vi sao anh ta lam nhu vdy ?
duge biéu dién thanh :

—(Anh ta lam nhu vay vi...)

trong cic biéu dién trén X va dfu ... ¢6 s& lwong v han d4p s6. Trong
khi d6 phat ngén hoi :

Anh ¢é di khéng ?
dvoc biéu dién thanh :
~ 7 (Anh di)
Anh di 13 mét ménh dé,

Ngoai ra lai con nhilng phét ngén ma céng thic F(p) khong thich
hop, phai biéu dién chidng thianh céng thitc : F(n) trong dé (n) 12 mot
biéu thitc chi€u vat, nhu trong 1&i tung hé :

— Hoan hé dgi Thé céng.
hoic trong 161 da dao :

—Dd ddo bé li ban nuée.

Néi mét cach téng quét, nghia cia mot phat ngén (cla cu theo
cach ndi truyén thdng) khong chi duy nhit c6 néi dung ménh dé
(cling c6 thé néi khéng chi duy nhat ¢6 néi dung su tinh) ma 12 mét
thé hgp nhét gita hiéu lyc & 13i va n6i dung ménh dé (va c6 khi chi 1a
hiéu luc & 18i). Ngit phdp hoc truyén théng chi néi t6i phin dodn khi
néi téi nghia cba cu. Phdn dodn tirc 12 ménh dé. Né6i nghia clia cau 1
phan dodn c¢6 nghia la chi thdy noéi dung ménh dé vA hanh vi & 1o
khao nghiém (trdn thuat, khing dinh, x4c tin, miéu t3) 12 dic trimg co
s& cho moi kiéu cau. Ngif phdp tao sinh thdi ki ddu xay dung I thuyét
ctia minh trén quan diém nhu vy, quan diém cho ring moi kiéu cau
hdi, meénh 1énh... déu duge cii bién tir cAu khao nghiém khing dinh
(duoc got 12 cAn hat nhan). Sau khi lam quen véi cic hanh vi ngén
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ngil, v6i c4u tric nghia cla cdc phit ngén (ngit vi), ching ta thy méi
phét ngon 1 san phim cia mét hanh vi & 1& nhét dinh. Cac hanh vi &
1 vé nguyén tic 1 binh ding, d6c 1ap v6i nhau, khong thé xem mot
hanh vi & 151 ndo d6 1a "co s&", cic hanh vi khic dugc “cii bi&n" tiy
hanh vi co s& d6. Khéng thé néi vi du nhrr hanh vi “khido nghiém"
(khéang dinh, miéu t3) 1A co s& ; hanh vi ra 1énh, hdi, mdi... la c4c bién
thé cha né. Néu giila c4c phdt ngén ngit vi cé méi lién hé ndo 49, thi
dé 1a méi lién hé vé ndi dung ménh dé (p). Con xét trong téng thé,
cdc phdt ngén ngir vi 12 khic nhau, doc 1ap véi nhau, phai dugc
nghién citu mot c4ch riéng ré véi nhau (ngit phdp tao sinh chuin dua
ki hiéu £ — ki hiéu thanh phdn cau vao cu tric sau. Tuy nbién cdc
tic gia ngir phap tao sinh chudn khong xem I la F, titc £ khéng phai
12 hieu luc & 15i).

IV - BIEU KIEN SU DUNG CAC HANH VI O LOT

IV-1. Dinh nghia diéu kién sur dung

Hanh vi & 1&i, cling nhir cdc hanh vi khéc, cdc hanh vi sinh Ii ciing
nhu vat 1i, khong phdi dugc thuc hién mot cich tdy tién. Mot thi du
don gian : khéng phai ta mudn di (hanh vi sinh Ii : doi ché bang
chan) 1a ching ta “di". Muén "di" truéc hét phai c6 diéu kién sinh 1i
thich hop : Nghia la phai c6 sirc khoe binh thudmg, chan khong bi liét,
thém vao d6 phai cé ¥ muén mubn "di" that sy v.v... thi ching ta méi
"di". "Di" 1a mét hanh vi don phuong. Néu 1a mét hanh vi xi héi thi
cac diéu kién dé cho né c6 thé thuc hién duge lai cang chit ché da
dang hon nra. Ma hanh vi & 161 nhu da biét, vé co ban 13 hanh vi xa
hoi. Diéu kién st dung cic hanh vi & I6i 14 nhilng diéu kién ma mét
hanh vi & 1&i phai dip tng dé né c6 thé dién ra thich hop véi ngir
canh cia su phat ngon ra né. Cin lwu y : & day ching ta néi dén céc
diéu kién sir dung cha céc hanh vi & 1&i chan thuc khéng phai clia cic
hanh vi ngén ngit khéng chan thuc gidn ti€p hay phai sinh. C6 nghia
13, ching ta néi dén thi du nhu hanh vi hda hen chan thuc, trong d6
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ngudi hta hen cé y dinh thuc su thuc hién 18i hifa cga minh, chi
khéng néi d&n nhimg hanh vi hita hen d€ lira d6i ; hia hen dé to ra ta
day ¢S quyén luc hay dé t6 ra ta day lo ling dén ngudi khac chd
khong hé cé y dinh giir 1d1 hita.

1V-2. Diéu kién sit dung cac hanh vi ¢ loi theo Austin

Austin xem céc diéu kién st dung cidc hanh vi & 181 12 nhimg diéu
kién "may min" (felicity conditions) néu ching dugc bio dim thi

hanh vi méi "thanh c6ng”, dat hiéu qui. N&u khéng né s& th4t bai.
Nhitng diév kién may min ctita Austin 12 nhu sau :

A—(i) Phai c6 tha tuc c6 tinh chit quy udc va tht tuc nay phai cé

hiéu qua ciing cé tinh quy ude.
(ii) Hoan canh va con ngudi phai thich hop véi nhimg diéu quy

dinh trong tha tuc.

B Thi tuc phai dugc thuc hién (i) mot cich ding din va (ii) ddy du.

C— Thong thudng thi (i) nhitng ngudi thuc hién hanh vi & 11 phai cé
y nghi, tinh cdm va y dinh diing nhu da duogc dé ra trong thi tuc va (ii)
khi hanh dong dién ra thi y nghi, tinh cam, ¥ dinh diing nhu né 43 c6.

Austin ding nhifng trudng hop céc diéu kién trén khéng bdo dam
dé minh hoa chiing.

M6t ngudi Anh (hoic ngudi Viét Nam) khong thé li di vg bang 131 néi :
I hereby divorce you.
(T6i bing 151 néi nay 1 di cb.)
béi vi & Anh (ciing nhir & Viét Nam) khong cé thi tyc li di bing 1
n6i cia ngudi chéng. Diéu kién A(i) khong bao dam. Tréi lai, 0 cdc

nén van héa Héi gido, ngudi chéng chi cin néi lién tuc ba 14n mot 15i
ndi nhu trén 1a viée li di 43 hoan t4t.

Mot cudc 1€ dat tén thanh khong dat két qua khi thi du nhu vi linh
muc 1am 1&, goi tén Paul cho dda bé truéec d6 d3 duge gia dinh thda
thudn dat tén 12 Josepth. Diéu kién A(ii) khong bao dim.
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Gia dinh Spl va Sp2 didnh cude vér nhan. Spl néi :

- T6 cube mot hau bia niy hiv dér Thé cong sé thang 2—1. néu
nhu Sp2 néi Thé a. thay vi cho U 1hi cuéc. hode Cuge thi cuge. thi sur
dinh cuéc van khong thanh. Diéu kién B{1) khong dam bio. Néu nhu
Sp1'khong phit ngén nhur trén ma chi 061 thi du nhu :

T voi cau danh cudce tran dau miy nao.

réi thoi khéng néi gi thém. khong dua ra diéu kién thing - thua,
khéng dua ra phin thudng — phat v.v... thi cudc dinh cudc cing
khéng dién ra vi duoc thue hién khong diy du. Diéu kién B(ii) khong
bao dam.

Diéu kién (hi ba khong bio dim khi cdc hanh vi & 1&i duge thuc
hién khong chan thinh. Mot cong 16 vién e bude 161 mot by don ma
ong ta biét ré 1a vo 161 1a di vi pham diéu kién C(1). Khi mot ang
thu trudng hira sé€ cho mot nhan vién nghi ma khong ¢é y dinh cho
anh ta nghi 1a da vi pham diéu kién C(11). Vi pham cdc diéu kién A,
B 1im cho hianh vi bi "tit" (khéng nd ~ misfire) theo cdch ndi ciia
Austin. Néu diéu kién C bj vi pham thi xiay ra su lam dung {abuse)
hanh vi & 161

Khong thé dé dang phat hién ra sy lam dung Xhi phét ngon duoce
phdt ra. Nghe mot nguoi nio dé hida, ding ndo thi sy hda ciing da
duogc thye hién roi cho du d6 1a 161 ita huou hida vuon. Austin cho
ring mot hanh vi @ 10 bi lam dung 12 'mét hinh vi duge thuc hién
khéng may min (infelitously) hay khéng chan thanh.

Véi cic diéu kién may min, ching ta trd lai v8i quan niém cba
Austin vé cic hanh vi ¢ 16i. Hanh vi & 151 theo Austin 13 c¢ii duge thuc
thi mot céch trae 1i€p bdi mot hiéu hue ¢6 tinh quy uéce di 1ién vai mot
kiéu phdt ngén nhit dinh (tie di lién véi bidu thife ngi vi nguyén cip
v tuong munh tuong dng vai hiéu lac quy vde dé) pho hop vai mot
thi tue ciing ¢6 tinh quy wdce. chinh vi vay ma hanh vi & 1o mé co
tnh xdc dinh (xdc dinh theo cic quy ude). Tinh xac dinh boi quy ude
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cla cdc banh vi & 13i phan biét ching véi cic hanh vi mugn 161 & chd
nhimg hanh vi sau khong c6 tinh quy udc do dé nén khoéng cé tinh
xac dinh.

Tinh xac dinh boi quy uée cua cic hanh vi ¢ 16i 1a cdi lam- thay
d6i tw cach phip nhan cla nhitng ngudi tham gia vao hanh vi & 15
(hic cua ngudi néi va ngudi nghe) khi hanh vi & 161 duge phit ra theo
dinth nghia cda O. Ducrot. Thi du hanh vi & 16i cam doan c6 nhing
quy uSc nhit dinh bude ngusi “cam doan" va ngudi dugc cam doan
phai tuan thi. Néu khong tudn thi ho sé bi xa hoi phé phin, cé khi
con bi dua ra tda nira. Vi khong ¢d tinh chit x4ac dinh bai quy udce cho
nén nhimg hanh vi muon 16i méi khong anh hudng gi dén tu cich
phdp nhan cua ngudi tham du. Khong cé quy udc thi dura vao cai gi
ma nhan biét ngudi noi, ngudi nghe Gtng xu phit hgp hay khéng phu
hop hanh vi muon i ?

Chiing ta di néi cic phdt ngén khao nghiém (xdc (in miéu ta) 1a
nhitng phdt ngébn c¢6 thé duge dinh gid theo tiéu chuin ding - sai
lagic con cac phat ngén ngir vi khong duoc dénh gia theo tieu chudn
dé. Dén muc I1.4. chuvong nay chung ta n6i phiat ngon khao nghiém
ciing 1a moét phat ngén ngilr vi (nguyén cdp hay tudng minh). Dén
muc 11l chuong nay ching ta néi dén hai thanh phdn ndi dung cla
phit ngén (phat ngén ngit vi néi chung, k€ cd phat ngén khéao
nghiém). Vay cé thanh phan nao cha tit ca cdc phat ngon, nhat 1a
phét ngén khio nghiém con duge danh gi theo tieu chudn ding, sai
logic nira khong ?

Trudce hét hay tra lai véi cong thic F(p) cia Searle. Cong thic nay
khoéng ¢é nghia 13 1t ca cdc phat ngon (ngir vi) déu c6 ndi dung ménh

dé. Nhirng phit ngén nhu Ién léw, phi thui, dot viu dét vang, dét mém-

dot miéng, nhitng phat ngon nhu houn hé, dd ddo, nhilng biéu thic
chi cd cic IFIDs cam than chin ria, chi ¢é nhiing tir ngit d6i ddp nhu
vang, da, ir... khong ¢ thanh phin (p). Da khéng c6 (p) thi khong thé
két tuan la ding hay sai 16gic duoc.
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Lai ¢ nhitng phat ngon (hay biéu thire ngi vi) ¢6 nodi dung ménh
dé nhung nhitng noi dung ménh dé nay khong "khaoe nghiém" (miéu
ta, khing dinh) nhimg su tinh da, dang hodc chin chin sé xay ra
trong tuong lai vi nhimg ngudi tham gia vao hanh vi & 168 méi c6
dinh thuc hién ching, chiing chira dién ra thi cing khong danh gid (p)
theo tiéu chuin légic. Ching ta két luan ring hém qua troi nea ca
truong hop dai du bio ngay mui trén §¢ muu cé thé ding hoac sai vé
logic, nhing ching ta khong thé két fuan c¢di noi dung “ddéng cira”
trong phdt ngon ciu khién déng cia lui 13 ding hay sai bsi vi né cé
thé dién ra ma ciing c¢6 thé khong dién ra, diéu d6 tiy thudc vao y
dinh c6 thuc hién noi dung dé hay khong.cla Sp2.

Nhin chung hai thinh phan néi dung F va (p) cia phéit ngon duagc
dinh gid theo hai tiéu chuin khic nhau. D6i véi n6i dung do (p) biéu
thi thi trong moét s8 trudng hap 6 thé dung tiéu chuin légic ding -
sai d€ danh gi. Con doi vai thanh phan F tic hieu lyc do chinh hanh
vi 0 191 tao ra thi vin dé ding sai logic khéng dit ra boi 1€ don gian,
la da thuc hién hanh vi & 10i tuong éng (tic phat ra phat ngon ngir vi)
thi hanh vi dé dd xut hién, di t6n tai. So sanh phit ngén ngi vi cam
than : Tron oi ! Suo ma khé thé nay ! véi phat ngon khao nghiém
héa n6 : Chi tu lai kéu kho roi. thi & phat ngdn ngif vi hath vi cam
thian da xay ra khi ngudi dan ba kéu lén. Vin dé dung - sai khong dat
ra d6i véi su kéu d6 nira. Trdi lai 0 phat ngén khao nghiém, hanh vi
cam than duoc tudng thuat lai, do dé noi dung cua phdt ngon khao
nghiém co6 thé két luan 13 ding (vi chi ta da phat ngon ra mot biéu
thitc cam than).

Nhu thé hai thanh phdn ndi dung cua tat ca cic phat ngon déu
duge danh gid theo hai tiéu chi khic nhau. Néi dung ménh dé c6 thé
dugc ddnh gid theo tiéu chudn ding - sai l6gic. Con déi vdi ndi dung
F né chi duge dinh gid theo tiéu chi “may man” (hay "khéng may
min") mi Austin dé ra. N6 may min khi tit ca cdc diéu kién may
man cta né khéng bi vi pham, né khong may man khi mot hay mot
6 diéu kién may min cia nd bi vi pham.
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Tro lai voi van dé phat ngon Khao nghiém ¢é con duge dinh gia
theo ti¢u chi ding - sai logic nira khong dit ra & trén. Cau tra 181 12
nd dung (p) cua ching bao git cung duge danh gid theo tiéu chi
- ding — sa) 16gic. con d6i véi chinh hanh vi & 161 tao ru chiing, tic
hanh vi khdo nghiém (khang dinh, miéu ta...) thi cling nhu tat ca céc
phdt ngon ngdr vi khdc, duoc danh gid theo tiéu chi may man hay
khong may mén. Phat ngén :

Toi cam doan 1rdi dat hinh vuong.

ndi dung (p) : "Trai dat hinh vuong™ 14 sai vé logic. Hanh vi "cam
doan” di xay ra roi, van dé ding — sai 1égic khong dit ra nira. Néu ¢6
mot ngudi nao dé ndi thy du ;

Toi cam doan trdai ddt tron.

1 (p) wdi ddt tron 13 ding nhung hanh vi cam doan ¢6 thé bi ché
viGu bdi diéu kién may man cla né di bi vi pham (khong ai lai cam
doun déoi vé mot tri thite da trd thanh hién nhién. ai ciing di biét 1a
ding). Hodc mot ngudt tin vio sy 10n tai cta the gidi ben kia néi :

Ngweoi chét sun mot nam mdai ¢6 thé o chuyén voi ngueon sony.

I mot phit ngon “thong bao” nguyén ¢ip. Noi dung (p) cda né c6 thé
la sai (thco vat 1t hoc thong thuong) nhung hanh vi "thong bdo” van ta
may min vi ngudi ndt ra né thue su tin vao diéu d6.

1V-3. Dién kién sir dung cac hanh vi g 16i theo Searle

Trén cd s0 phan tich mot hinh vi ¢ 161 : Hanh vi "héa” ti€ng Anh
(promisc) Searle s& didu chinh lai bo sung vao nhitng diéu kién may
min cua Searle, goi ching 13 diéu kién sir dung hay diéu kién thoa
man theo cich dich coa Phip (conditions de satisfaction. 58). Mai
hanh vi g 161 ddi hor phai ¢ mot hé nhing diéu kien, Scarle con goi
la quy tic (rules) dé cho viée thuc hién nd dat hi¢u gqua ding véi dich
cta nd. Moi diéu kién 1a mot diéu kién can con 10an bo hé diéu kien
la dida kién da. C6 1t ¢a bon diéu kign. Madi diéu kién lai duye bidu

.
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hién khiac nhau tuy theo timg pham tri, timg loai va timg hanh vi &
161 cu thé.

«) Diéu kién noi dung ménh dé chi ra ban chat néi dung cia hanh
vi. Noi dung ménh dé c6 thé 12 mot ménh dé don gidn (d6i véi cic
hanh vi khao nghiém, xdc tin, miéu ta), hay mét ham ménh dé (d6i
vGi cic cau hoi khép kin, tic nhimg ciu hoi chi ¢é hai kha nang tra
161 6 hodc khéng  phdi, khéng phdi v.v... Goi 1a him ménh dé vi
phdt ngodn ngit vi twong tng vdi banh vi hdi dua ra hai kha ning
(trong tu nhu hai bién, hai nghiém trong mét ham todn hoc), ngusi
tra 13i chon 14y mét m trd 18i. Noi dung ménh dé cé thé 1a mér hanh
déng cria ngudi néi (nhu hia hen) hay mér hanh déng cia nguéi nghe
(1énh, yéu ciu).

b) Diéu kién rhudn bi bao gébm nhitng hiéu bi&t clia ngudi phat
ngbén vé nang luc, loi ich, ¥ dinh cua ngudi nghe va vé cic quan he
gilta ngudi noi, ngudi nghe. Vi du khi ra lénh, ngudi ndi phii tin ring
nguot nhan lénh c6 kha nang thuc hién hanh dong quy dinh trong
1énh, déng thoi biét ring gita ngudi néi va ngudi nhin <6 vi thé xa
hoi ¢6 lgi cho ngudi néi. Su hita hen doi hdi ngusi hda hen c6 y
mudn thuc hién 181 hita vA ngudi nghe ciing thuc sy mong mudn 1oi
hita duge thuc hién. Khio nghiém, x4c tin, khéng nhimg doi hoi
ngudi n6i néi mot cdi gi d6 diing ma con doi hoi anh ta phai ¢é nhimng
bang chiing.

¢) Diéu kién chan thanh chi ra cdc trang thai tam 1i tuong Ung cla
ngudi phit ngon. Xdc tin, khao nghiém doi hoi niém tin vdo diéu
minh xdc tin ; 1énh doi hoi 1dng mong muén ; hia hen doi hoi y dinh
cua ngudi n6i v.v...

d) Cuébi cung 1a diéu kién cdn bdn, day 1a diéu kién dua ra kiéu
trach nhiém ma ngudi néi hodc ngudi nghe bi rang buéc khi hanh vi &
181 d6 duge phit ra. Trach nhiém cé thé roi vio hanh dong s& dugc
thuc hién (I&nh, hita hen) hoac d6i véi tinh chan thuc cia néi dung
(mot 181 xdc tin budc ngudi néi phai chiu trich nhiém vé tinh ding
dan coa diéu nét ra).
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Dudi day la mot 56 hanh vi & 10i va nhimg diéu kién thoa man cua
ching ma Searle da mieu ta,'"

THINH CAU (request) :

a) Noi dung ménh dé (NDMD) : Hanh vi tuong lai A cia ngudi
nghe H.

b) Chuan bi (CB) :

1) H ¢6 kha nang thuc hi¢én A. Ngudi not S cho ring H ¢6 kha
ning thuc hién A.

2) Néu khong thinh cdu 1hi ca d6i vdi S ca doi vai H khong chic
rang H sé tu thuc hién A bat ké thé ndo.

¢) Chan thanh (CT) : S mong muén ring H thuc hién A.

d) Cin ban : Nham din H dén viéc thuc hién A.

CAM ON (thank) :

a) NDMD : Hanh dong trong qua kha A do H thuc hién.

b) CB : A ¢6 lgi cho S va S nghi rang A cé lgi cho minh.

c) CT : S biet on vi A hay da dédnh gid. tdn thuong A.

d) Can bin : Nham bay (6 10ng biét on hay su ddnh gid cao cta S.
XAC TIN, TRAN THUAT. KHANG DINH (assert, state (that), affirm)
a)-NDMD : Bit cir ménh dé (p) nao

b) CB:

1) C6 nhitng bang chitng chuing to (p) dung.

2) Ci dai vai S, ca 461 voi H khong chic ring H da biét (p) néu
khong nét ra.

(1) Chung toi dung cac ki hiéu S (speaker). H (hearer). A va E ding nhu Searle
di diing trong tic phim (75).
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¢) CT : Stin vao (p).

d) Cin bin :Nham bio dam ring (p) phin dnh mot sy tinh thue co.
KHUYEN CAO (advise)

a) NDMD : Hanh dong A trong tuong lai do H thuc hién,

b) CB:

1) S ¢6 nhitng 1i do dé nghi ring A c6 loi cho H.

2) C4 d6i v6i S, ca dsi véi H khong chic ring bat k€ thé nao H
cing thuc hién A néu khong néira

¢) CT : H nghl riing A sé& c6 lgi cho H.

d) Can ban : Nhim dim bao ring A ¢6 logi cho H .
HOI (question)

a) NDMD : Tit ca cic ménh dé hay ham ménh dé.
b) CB:

1) S khong biét Ioi giai dép.

2) Ci d6i v6i S, ca d6i véi H khong chac ring bit ké thé nio H
cing cung cap thong tin ngay lic tro chuyén néu S khong hoi.

¢) CT : S mong mudén c6 duge thong tin do.

d) Can ban : Nhim ¢6 gang nhan duoc théng tin tir H
CANH CAO (warn)

a) NDMD : Su kién hay trang thii tuong lai A.

b) CB:

1) S c6 nhimg can cit dé cho ring A s& xay ra va diéu dé bat loi
cho H.

2) Ca d6i véi S, cd ddi véi H, viéc A s& xdy ra chua that chae chin.
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¢) CT - Snghi rang & bt lgi cho H néu A xiy ra.

d) Can bin : Nham dam bao ring A khong ¢6 loi cho H

CHAQO (areet)

a) NDMD : Khong ¢é nés dung ménh dé niao

b) CB : S vira gap H hode vita duge gidi thiéu véi H.

c) CT : Khong ¢6

d) Can bin : S nhidm bay t6 mot cich lich su ring anh ta da nhan
biét H.

KHEN NGO! (congratulate)

a) NDMD : Sy kien. himh dong E ¢6 lhién quan tar H.

b) CB: E c6 lai cho H va S nghi rang E ¢6 1¢i cho H.

¢) CT : S hai long vi E di xay ra.

d) Can ban : Nhim bd) to su hai long cva S doi véi E.

V - PHAN LOAI CAC HIANTT VI NXGON NGU

V-1. Phan loai cua Austin

Trude Ausnin, Wittgenstein di ndi tdi ciac hinh vi ngén ng mac
dau nha triét hoc nay khong ding thuit ngt hanh vi ma dung thuat
ngi tro choi ngon ngit. Witlgcns(ein da liét ké hang loat nhitng hanh
vi ngon ngd nhu : dua ra mot 1énh va tuan lénh, miéu ta (describe) bé
ngoidl mot vat va do duc né. tuomg thuidt lai maét su kién, nghién c\ru
mot vin d¢, hinh thanh va kiém nghiém mét gia thuyét, trinh bay két
qud nghién ctu bing biéu bing, viét va doc truyén, dién kich, giai
ciu do. noi dia, dich, hoi, ciam on, chui, chio, cidu nguyén nhing éng
cho ring khéng thé phan loai duge ching.

Austin da tha nghiém thuc hién su phap loi dé Tat ca ¢6 5 pham
trin, do 1a -
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<l.> Phdn viz (verditives, verditifs). Day 1i nhimg hanh vi dua ra
nhimng 1oi phan xét (verdicts) vé mot sur kicn hode mot gid tri dua trén
nhimg ching cd hién nhién hode dua vio 1i 1§ vimg chac nhu @ xu
tring dn, xem la. tinh toin, miéu ta, phan tich, dinh gid, phéan loai,
cho la, néu dic diém v.v...

<2.> Hanh sit (exercitives, excrcitifs). Day 1a nhimg hanh vi dua
ra nhimg quyét dinh thuan lgi hay chéng lai mot chuoi hianh dong nho
do : ra lénh, chi huy, bién ho cho, khin cau. dat hang, giéi thi¢u, van
xin, khuyén cdo va cdc hinh vi ngon ngd nhur bo nhiém, dat t@n,
tuyén bé khai mac, bé mac, canh cdo, tuyén ngon.

<3.> Cuam két (commissives, commissifs). Nhiing hanh vi nay
rang budc ngudi néi vio mot chudi nhitng hanh doéng nhat dinh : hua
hen. bay 1o long mong mudn, giao udc, bao dim, thé nguyén, thong
qua cic quy udce, tham gia mot phe nhom.

<4.> Trinh bay (expositives, expositifs). Nhitng hanh vi nay duge
ding dé trinh bay cic guan niém, din dit lap lnan, giai thich cich
dung cdc 1 nhu khang dinh, pht dinh, chéi, tra Vi, phan bic, nhuong
bo, din thi du, chuyén dang 11, bdo cio cic y kién v.v...

<5.> Ung vit (behabitives, comporternentaux). Day (3 nhitng hanh
vi phan ing vdi cdch xu su cua ngum khic, doi voi céc su kién co
lién quan, ching ciing 1a cich bicu hién thii do d8i véi hanh vi hay
$6& phar cha ngudi khdc : xin 1861, cim on. khen ngai. chao mimg, phé
phin. chia budn. ban phudc, nguyén ria, nang céc, chong lai, thach
thic, nghi ngo vov...

Bing phan loai cua Austin duoc xem vé co ban 1a phan loai tr
vung cdc dong tir gt vi icng Anh. Cung di theo hudng phan loai
dong wr chi hanh dong ngon ngir [4 cic tac gia nhu Vendler (1972).
Ballmer va Brennenstuht (1981), Wierzbicka. Ngoai 5 pham tri cua
Austin, Vendler néu thém hai pham trd na : pham tri thao tic
(operative) gom nhig déng tit nhu ¢h/ dinh (Iam mot viéc gi dé), ho
nhiém (vao chac vu), d¢ bat, 16n dn va pham trd aghi van gom cdc
dong tit nhu hoi. chat van v.v... Ballmer va Brennenstuhl ding cong
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thie : Ngudi nao dé + dong tir + véi ngudi nghe + bang viéc néi..., thi
du Anh ta can nhan voi 16 : Tai sao lai 160 chiwe khéng phdi han phdi
di ? hoac : Ony chii duoi anh ta : Tir mai tré di may khong dwgce dén
nha nay nita. dé nhan biét cic dong tlr n61 nang. Hai thi du trén cho
thdy can nhdn. dudi 1a hai dong tir nét ning (dong tur chi hanh vi &
[&1). Hai tdc gia niy di tap hop dugc 4.800 dong tir ndi nang tiéng
Auh, chia thiinh 600 nhém thuoc 24 kiéu phan phdi trong 8 pham tru.

Wierzbicka trong tic pham da dan (1987) di ding ngén ngl ngi
nghia (mot thit si¢u ngon ngilr mi tdc gid xay dung nén) dé giai nghia
270 dong tir ndi nang tiéng Anh, 270 ddng tir ndy duge quy vé 37
nhom. 37 nhém dé nhu sau ;

<1.> Nhém ra l¢énh (Order) <2. > Nhém cdu xin (Askl)
<3.> Nhém hoi (Ask2) <4.> Nhém mai goi (Call)
<5.> Nhém cam (Forbid) <6.> Nhém cho phép (Permit) -

<7.> Nhém rranh cdi (Arguey  <8.> Nhém trdch mang (Reprimand)
<9.> Nhom giéu (Mock) <10.> Nhém phé phdn (Blame)
<11.> Nhom buéc 16i (Accuse) <12.> Nhom cong kich (Attack)
<t3.> Nhom cdnh bdo (Warn)  <14.> Nhém khuyén cdo (Advise)
<15.> Nhém cho tang (Offery  <16.> Nhém then ngoi (Praise)
<17.> Nhém hita hen (Promise) <18.> Nhém cénm on (Thank)
<19.> Nhém tha thir (Forgive)  <20.> Nhom thun phién (Complain)
<21.> Nhém cam thdn (Exclaim) <22.> Nhém dodn dinh (Guess)
<23.> Nhém goi v (Hint) <24.> Nhém kér ludn (Conclude)
<25.> Nhom &é (Tell) <26.> Nhém théng tin (Inform)
<27.> Nhém 16n1 tit (Sum up)  <28.> Nhém chdp nhdn (Admit)

<29.> Nhém xdr tin (Assert) <30.> Nhém cung ¢6 (Confirm)
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<31.> Nhém nhan manh (Stress) <32.> Nhom ruvén ho' (Declare)
<33.> Nhém dit 16n thandy (Baptize) <34.> Nhém ghi chi (Remark)
<35.> Nhém tra [on (Answer) <36.> Nhom tranh hidn (Discuss)

<37.> Nhom tro chuyén (Talk)

V-2. Phan loai cua Searle

Searle 1a ngudi dau tién vach ra han ché chi phan loai cdc dong tir
ngir vi cia bang phan loai cla Austin. Searle con cho ring vi Austin
khong dinh ra cic tiéu chi phan loai do dé két qua phén loai ¢6 khi
dim dap 1én nhau. Ong cho ring trudc hét 1a phai phan loai cic hanh
vi & 181 chit khong phai phan loai cdc dong tir goi tén ching va néu
xac 1ap dugec mot hé cic tiéu chi thich hop v6i cac hanh vi ngén ngiy
thi ¢6 thé gidi téa dugc thdi doé bi quan ciua Wittgenstein cho ring
khéng thé phan loai dugc cac "trd choi ngéon ngit” va tranh duge tinh
trang dim dap lén nhau giita cic pham trd, cic nhém trong timg
pham 1trd hanh vi & 18i. Searle liét ké 12 diém khdc biét gifia cc hanh
vi ngén ngit ¢6 thé dung lam tiéu chi phan loai nhu sau :

<1> Dich & 13i (the point of the illocution), thi du mat thinh cau
hudng tdi viéc dua Sp2 dén viéc thuc hién cai gi d6 ; mot miéu ta phai
hudng t3i su cung cap mot su biéu dién (representation) su vat nhu né
von c6 ; mot hira hen nhiam rang budc ngudi néi Spl vao viéc thuc
hién céi gi do.

<2> Hudng khop ghép 101 véi hién thuc ma 181 dé cap dén
(direction of fit), thi du tran thuat (statement) c6 hudng khop ghép loi —
hién thuc vi gid tri ding sai ma né néu ra dugce xdc dinh trén co sa 1o
(phdt ngon) miéu ta ¢ phu hgp hay khong véi su vat duge ndi 14i ;
thinh ciu ¢é hudng khép ghép hién thuc - tai bai vi thé gidi hién thuc
phai thay doi d€ thuc hién diéu ma ngudi ndi Spl thinh cau.

<3> Trang thai tam If dugc thé hién (expressed psychological states).
thi du moét 161 (phit ngon) tran thudt to ra [a Spl tin vio (p) ; hia hen
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thé hién v dinh cua Spl thire hién cai gi dé : thinh cau thé hién mong
muon cua Spl ring Sp2 thuye hien cidi gi do.

<4> Stic manh mi dich duoe tnmh bay ra (the strength with which
the illocutionary point 1s presented), thi du 16i nhan manl rang...
manh hon 13 161 xin goi v rany .

<5> Tinh quan yéu (relevance) cia mét quan hé lién cd nhan giira
Spl va Sp2. Mot 6 hanh vi nhu sai bao nhdy cim v méi quan hé
lién ¢d nhan gitta Spl vii Sp2, con hanh vi nhir tran thuat thi khong.

<6> Dinh hudng (oricntation), li’\f du khoe va than van huéng vé
Spl. chic mung, an (i hudng vao Sp2.

<7> Cau hoi va tra (i 1a hai thinh phdn cha mot cap ké can
(adjacency pair) con sai bio (commands) thi khong.

<8> Noi dung ménh dé (propositional content), thi du Sp2 thuc
hién A (tire [hm mot hanh dong nao dé) Ia dic tnmg cha noi dung
ménh dé cla sai bao, con Spl thuc hién A 1a cva hita hen.

<Y> Hita hen chi c6 thé thuc hién bing 131, it thue hién nhua mot
hanh vi & 1&i trong khi dé phan loai cé thé dugc thuc hién bing
phuong thire khic khong phai bang 1ai.

<10> Dat t&n thanh va nit phép théng cong doi hoi phii ¢é thé ché
xd ho1 mai ¢6 hiéu luc nhung tran thuat thy khong doi hoi nhu vay.

<11> Khang phai tit c¢a cic dong tir goi tén hinh vi ¢ 10i déu la
dong tir nglr vi, thi du khoe vi dpu khong phai la dong tir ngit vi.

<12> Phong cdch thuc hién (style of performing) hanh vi & loi, thi
du céng ho'va the 16 khidc nhau & phong cdch thuc hién

Ngoai 12 tiéu chi trén, K. Allan con thém vao tiéu chi thif mudi ba:

<13> Su khdc nhau trong tiéu chi ma Sp2 van dung dé ddnh gia
mot hanh vi ngdn ng, thi du ddnh gid moét 1oi trin thuat c¢6 ding tin
hay khong, dinh gid 161 moi / ro caa Spl xem Spl <6 thuc su muén A
dién ra hay khong va trong trudng hop mudn A xay ra thi Spl ¢é
dong thai vira ¢ kha nang vira tr nguyén thuc hién né hay khong.
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Theo (3), (56) thi Searle chi ding cé 4 trong s6 12 tiéu chi dé phan
lap nam loai hanh vi ngon ngy.

Tiéu chi thit nhat 12 tiéu chi dich & 101, Searle viét : "Néu chiing ta
dung tiéu chi dich & 15 1am co s& d€ phan loai cdc cich st dung ngon
ngit thi s& ¢4 mot s6 lugng rit it nhing hanh vi co s& duge thue hién
bang ngon nga. Ching ta néi cho ngudi khic biét su val 1a nhu thé
nao, chiing ta c¢6 ging day ho dén viéc 1am cdi gi dé. ching ta rang
budc minh vio viée 1am cdi gi d6. ching ta biéu hién tinh cam vi thai
do6 cua chiing ta, chiing ta tao ra sy thay déi bing 10 néi cua ching
ta. Thong thudng thi trong ciing mot phit ngobn ching ta thue hién
déng 1hdi nhiéu hom mét hanh vi trong s6 nhimg hianh vi néi trén.

Npgoai tiéu chi dich, Scarle con sir dung thém tiéu chi hudng khop
ghép, tién chi trang thai tim 17 vi tiéa chi néi dung ménh dé.

Tiéu chi dich & 101 twong ung vai diéu kién cin ban, ticu chi trang
thf) tim 1i v&i didu kién chan thinh va tiéu chi noi dung menh dé
tromg \ng voi dicu kién ndi dung ménh dé trong cic didu kién thoa
man. Chi tiéu chi hudng khdp ghép hién thue vi 101 Khong ¢é wrong
cic diéu kién nay.

Dich & 131 tuy la nhan 10 quyét dinh hiéu lue & 1 coa hinh vi
nhung khong trom lén nd. Thi du khdn cdu va doi tuy ciing dich
nhung khac nhau & tinh manh, yéu. Nho va sar Khic nhau & tinh
cudng bic cua sqo/ va su trong dgi vio thién y cla Sp2 cua nho Cic
hinh vi & 131 con khie nhau vé dinh hudng vii huéng khdp ehép - i
vit sai khic nhau vé dinh hudng. /fiea dinh hudng vao Spl con sw
hudng vao Sp2 nhung ¢ hai déu giong nhau & hudng khép ghép 16
vd hién thare @ Ci hai doi hoi hién thue phai dién ra phi hop véi 1o
tre 6 hudng khép ghép hién thire — 1. Xac tin vira khic véi hiua. véi
sul vé dich vita khic vé hudng khép ghép : hinh vi xidce tin phay 1am
sa0 cho 161 phu hgp véi hién thue.

Su dung 4 tiéu chi (rén, Searle phan lap duge nam loin hanh vi §
loi. DS 14 ciac hanh vi -



1. Tdi hién (representatives). Hinh vi nay truée dé duge Searle goi
tén 1 xdc tin (assertives). Dich & 1o 1a miéa ti lai mot su (inh dang
duge noi dén. Hudng khap ghép 1a 100 — hién thuc, trang thii tam |i 1a
niém tin vio diéu minh xac tin, néi dung ménh dé 13 mét ménh dé.
Cic ménh dé nay c6 thé dinh gid theo tidu chudn ding — sai logic.
Nén chi y ¢6 mét s8 dong tir biéu thi hanh vi & 1di ma ndi dung ménh
dé c6 thé danh gid theo tiéu chuin dding - sai nhung khong quy vé
cic xdc tin binh thuong. Thi du : than tho, khoe cling néi 1én cic noi
dung ménh dé nhung hiéu luc & 13i cta ching khic vdi hi¢u luc cia
cdc phat ngan miéu (4, khang dinh, tedng thuat thong thuong & chd
Spl thuc hién ching 12 vi 1gi ich cta minh. Két luan, suy dién ciing 12
xdc tin nhung ngoai dich & 161 chung véi tai hién ching con c6 thém
cdc chi din vé m&i quan hé giita n6i dung tdi hién dé véi phin codn lai
cla dién ngdn hay cba ngu huéng.

2. Diéu khién (directives. directifs) (ra 12nh, yéu ciu, hdi, cho
phép). Dich & 16i 13 dat ngusi nghe vao trich nhiém thuc hién mot
hanh déng tuong lai ; hudng khép ghép hién thuc - 18 ; trang thdi
tam Ii 13 su mong muén cia Spl va ndi dung ménh dé 13 hanh déng
tuong lai ciia Sp2.

3. Cum két (commissives, commissifs) (htra hen, tang, bi€u). Dich
& 101 1a trach nhiém phai thae hién hanh dong tuong tai ma Spl bi
rang budc : hudng khop — ghép hién thuc — 151 ; trang thdi tam I la
dinh cha Splva néi dung ménh dé 12 hanh déng tuong lai ciia Spl.

4. Biéu cdm (expressives, expressifs). Dich & 1&1 15 biy to trang
thai tam 1i phi hop véi hanh vi & lai (voi thich / khé chiu, mong
muén / rdy bd, v.v...) Trang thdi tim i thay d6i tdy theo timg loat
hanh vi ; ndi dung ménh dé 1A mot hanh déng hay mét tinh chit nao
dé cna Spl hay caa Sp2.

5. Tuyén ho (declarations, déclaratifs) (tuyén bd, buoc toi). Dich &
16i 1a nham 1am cho ¢6é tic dung ndi dung cla hanh vi hudng khép
ghép vira 1a 18i - hién thuc, vira 13 hién thue — 181 ; ndi dung ménh dé
12 m6t ménh dé.
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V-3. Phan loai cua D. Wunderlich, F. Recanati va cua K. Bach
va R.M. Harnish

V-3.1. D. Wunderlich cho ring ca biang phan loai cda Austin, ca
cua Searle déu khong thuyét phuc. Tic gia ndy cho rang thi du nhitng
hanh vi cam két khong phai 12 nhing hanh vi tu ¢6 ma 14 nhimg hanh
vi phan ung lai véi hanh vi diéu khién. Nhitng hanh vi "héi” theo
Searle 1a mot nhém trong loai “diéu khién”, tuy nhién "hoi" va "diéu
khién" dugc ddnh dau khic nhau vé& ngir phip, cé nghia 12 ¢ biéu
thire ngit vi khdc hin nhan, bdi vay "héi" ¢é di tu cich dé tr lap
thanh mot loai riéng. Searle cling khong quan tdm t6i cdc cau héi co
dung ¥ khéng phai "hdi" nhur cdc cau hdi tu tlr chang han. Trong bang
phan loai cba Searle khong ¢6 chd cho cic hanh vi nhu “bdo trude”
{avertissement), “trao tang" (offre), "dé nghi" (propositions) hay "hé
goi". D.Wunderlich dua ra 4 tiéu chi chi yéu dé€ phan loai hanh vi
ngoén ngir. Theo tac gid, cdc hanh vi ngén ngit cé thé phan loai tha
nhat theo didu hiéu ngir phdp clta ching trong cac ngdon ngit. Trong
tiéng Phap, tiéng Anh, tiéng Diic, it ra ¢6 cdc dau hiéu nhu sau : a) Cac
thic ngit phdp nhu thiic nghi van, thie ciu khién, thic tran thuyét ;
b) Cic céng thitc ngir vi riéng cho cdc hanh vi thuéc loai tuyén bo
cua Searle nhung hifu véi nghia rong rdi hon. Thit hai theo a) kiéu
ndi dung ménh dé ; b) ki€u hidu qua & |81 ciing tifc 12 theo cdc diéu
kién thda man. Thu ba theo chic nang tirc 12 theo vai trd din nhap
hay hdi dap ctia cic hinh vi trong 13 hop cic hanh vi. Thir tr theo
nguén géc. Theo tiéu chi nay hanh vi c6 thé duge phan loai thanh
nhimg hanh vi nguyén khai (primaire) tiic [a nhiing hanh vi tu né xuat
hién trong hoat dong giao ti¢p dot thudng clia xa hdi loai ngwai hay [a
thit phat, dugc dat ra theo su ra ddi cia mot thé ché xa hoi méi duoc
thiét lap. Theo tiéu chi nay thi *hoi” 1a hanh vi nguyén khai con “chat
van" 1i thit phdt. Hanh vi "chat van" chi xudt hién khi xa hoi cé t8
chirc nghi vién va chinh pha, chinh phd phai bio cdo trude nghi vién
va nghi vién chit vin chinh phu.
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V-3.2. F. Récanati dé nght bang phan loui nhu sau :

Truse hél cic hinh vi dwge phan chia thinh himh vi co ban t "1
hén” (representatives) voi nhimg hianh vi khong phai tdi hién tie vén
cic himh vi “timg x1r" (behabitives cha Austin, duge Scarle doi tén la
"bidu cam™ ~ expressives). Tiep d6 13 phan biét gilta nhing hanh vi
vé ¢ bin ¢4 mot "noi dung” hay 1a trinh biy. tdi hién mot su tinh von
doc 1ap vér phitt ngon véi nhimg hanh vi ma "né1 dung" dugce tao ra
boi chinh su phit ngon. Hinh vi tha nhit 14 hanb vi "khio nghiém"”.
(constatifs), hanh vi thir hai Ia hanh vi "ngir vi” (performatifs — nic
hanh vi & 181). Cic hanh vi "diéu khién", "hita hen” (promissifs) va
"tuyén bs" theo F. Récanati déu 14 nhimg hinh vi ngir vi, bing nhimg
hanh vi ndy ngudi néi mong muén thay dai hién thae bén ngoai biang
chinb su thue hien hanh vi Biang phan loai cia Récanati dwoge biéu
dién bing so do sau -

Hinh vi 9 1on

vé co bin tdi hién vé co ban khéng tdi hién
l

ngi vi khao nghiém

fuyén b6  hua hen quy dinh (prescriptifs)

V-3.3. Nim 1979, Kent Bach vd Robert M. Harmsh phin loai cic
hinh vi ngon ngir theo cich rieng cda minh. Hai tdc gid nay sir dung
tar ca cidc ticu chi cua Searle ngoai trir tiéu chi huéng khdp ghép
dong thai nhan manh vio trang thai tam {i cua Spl, mi ho goi 1a
thiii do (attitude) ca Spl. Bach vt Hamish phan 1ap duge siu loai
hanh vi ngon ngir. sdu toar niy tai duge quy thanth hai loai 16n. Loai
lan thir nhat duge goi tén & hanh vi ¢ Ion giso tHEp (communicative
iocutionary acts). Loay lon tha hai Ly cde hanh vi 160 quy e
(conventional illocutionary acts).
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Cic hanh vi @ 161 giao ti€p la nhing hanh vi ¢ tinh chit lién cd
nhan. Cic hanh vi lién ¢4 nhan ¢6 dac trung tiéu biéu 1a hudng vao ca
nhan. D6 1a nhitng hanh vi phan biét v4i nhau bai cac ki€u y dinh &
11 khéac nhau (ciing tic 12 cac hieu luc 0 101 thudce nhitng ¥ dinh khic
nhau). D& c¢6 hiéu qua, cic hanh vi lién c4 nhan ddi héi ngudi nghe
Sp2 phan ing lai v6i y dinh & 10i cua Spl. D&i véi cdc hanh vi & 1o6i
giao ti€p thi chi hiéu dich & 11 12 chua du. D6i véi Spl, néu néi cho
Sp2 biét tr&i mua, hoac an Ui, hoac canh cio Sp2 vé mol nguy cg nao
dé6 sé xay ra cho Sp2 ma Sp2 khong phan 1ng l1ai mét cach thich hop
thi su thong tin, su an i, sy canh cdo déu la v6 nghia. Vi vay Bach va
Harnish phan loai cdc hanh vi lién c4 nhan — ti¥c cdc hanh vi & loi
giao tiép — theo kiéu cdc thdi do (clha Spl) dugc thé hién trong cic
hanh vi dé.

Cic hanh vi & 161 giao ti€p goébm bén loai : "khao nghiém”
(constatives), "diéu khién” (directives), cam két (commissives) vi
"biéu 16” (acknowledgments twong duong vSi nhém biéu cim cda
Searle). Hanh vi "khao nghiém” biéu hién (express) mét niém tin
cung véi ¥ dinh lam cho Sp2 hinh thanh nén (hoic ti€p tuc duy tri)
ctng niém tin d6. Hanh vi “diéu khién” biéu hién thdi 46 ctia Spl dai
v6i mét hanh dong nao dé6 ma Sp2 s& thuc hién. Hanh vi "cam két”
biéu hién sir cam két ciia Spl thuc hién hanh déng A, hanh vi "biéu
16" bi€u hién mot cich chan thuc hay chi€u 1é¢ mot tinh cam nao dé
cua Spl déi vér Sp2.

Hanh vi “tuyén b6” cia Searle duge Bach va Harnish tich thianh
hai loai, hanh vi “thuc thi" (effectives) va hanh vi “tuyén cio”
(verdictives). Hanh vi "thuc thi" 1a nhitng hanh vi ma hiéu qui cia né
thay d&i cdc sy tinh ¢6 tinh thé ché. Hanh vi "tuyén cio" cé nhimg
tic dong quan phuong trong ngi canh cia thé ché trong d6 né duoc
thuc hién. Khidc véi cac hanh vi & 101 giao ti€p, cic hanh vi "tuyén
b6" theo Bach va Harnish cé dac tinh tiéu biéu 1a dwoc thuc hién theo
cach loan bio rong rii trong mot nhém xa hét va duge thuc hién dya
trén hiéu qua cua chiing la do viéc Spl, ngudi thuc hién ching ¢6
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duge nhém x3 hoi d6, thé ch€ dé, uy ban hay hai déng d6, tham chi
mot ¢4 nhan trong nhiing cong déng do, trong nhitng diéu kién thich
hop, cho phép thuc hién hay khéng. Thi du dudi cic triéu dai phong
kién phuong Déng, mot dai thdn nao dé ¢6 quyén xur tir hinh moét
ngusi nio dé néu duge vua (e mét cd nhan trong cdng déng) vy cho
quyén tién tram hau tdu. D1 v&i banh vi tuyén b, phan img cia Sp2
nhur mét cd nhin khong anh hudng gi dé€n hiéuv qua cua hanh vi tuyén
bS. O nhimg diéu kién thich hop nhitng hanh vi dat tén thinh, thu
bang lii xe, ra ¥énh "hdn” néu duge thyc hién phit hgp véi nhiing quy
dinh cia xd hoi thi nhit thi¢t s& c6 higu luc bat k€ ngudi tiép nhan ¢6
déng y hay khéng. Chi phan ing ciia cong déng méi ¢d y nghia déi
v@i hanh vi tuyén ba.

K¢t qua phan loai cia Bach va Harnish tém tat nhu sau :
Hanh vi 3141

Giao tiép Quy udc

17 1 1 ]

Khio Diéu Cam Biéuls Thue thi Tuyén cdo
nghiéem khié€n két

* e

Cic két qua phén loai cic hanh vi & 101 t6m luge trén khong phai
hoin toan khic hin nhau.

Ciing nhu moi s phan loai khdc, sy phan loai cdc hanh vi & o
bao gid cing nhim hai muc tiéu : thd nhit, phat hién ra cic dac tinh
guan y&€u cla cdc hanh vi & 1di va thir hai, sip xép chdng thinh timg
loai. Trong hai muc tiéu dé, muyc tiéu thi nhat 1a cha y&u. Phin loai
khang phai dé phan loai ma phan loai 13 dé hiéu d8i tugng. Mot sy phan
loai d0 khong dua ra duge mot bang phan loai hop 1i nhung phat hién
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ra duge nhimg dac diém quan yéu cia dei tugng. nhimg dic diém
chua ai nhin thay thi vin c6 gid trt hon han mér su phan loai tuy dva
ra dugc mot bang phan loai ¢6 vé ranh mach. dep — néi ding hon la
¢6 ve dep — ma khang chi ra duge cii gi mai vé d6i tuong, tham chi

con x6a bo di ca nhimg dic diém quan yéu cha déi uong.

N6i t6i muc tiéu phat hién ra dic di€m quan yéu cla déi nrong la
n6i 181 tiéu chi phian loal. 12 tiéw chi ma Searle néu ra thuc chat la 12
phuong dién, 12 diac diém, 12 chic niang quan yéu nhét trong hanh vi
& 150 cha tat ca ciac ngdn ngi, cing | cla toan thé loai ngusi. Tat
nhién con nhimg phuong dién khic ma Searle chua luu y té1 nhung
nhimg tiéu chi md 6ng dé xuat 13 hoan toan ding din, quyét dinh su
khdc nhau gira hanh vi & 131 ndy véi hanh vi & 103 kia. Ong méi chi str
dung c6 4 tiéu chi dé chia hanh vi & I18i thinh 5 loai. Nhung 5 loai
hanh vi ctia éng 14 nhing loai 16n (nhitng pham tr). Méi loai 16n dé
con cd thé chia thanh nhing loai nhé hon. Chic chin 8§ tiéu chi con
lai néu sit dung w6t sé phuc vu dic hrc cho su chia nho dé.

Dai chi¢u cdc tiéu chi ma Wunderlich, Récanati, Bach va Harnish
dé xudng vai 12 tiéu chi cua Searle (hi thay :

a) C6é nhimg ti¢u chi Scarle khong néu ra. Tiéu chi dau hiéu ngd
phdp (cling nic 13 dau hiéu hinh thie) va tiéu chi nguén géc nhu
Wunderlich khéng ¢6 trong 12 tiéu chi cta Searle. Tuy nhién, néu
biét ring loai {ém (pham trd) hanh vi & 10i c6 biéu thic ngit vi khai
quat, méi loai nhod va timg hanh vi o 16i mat déu cé biéu thic ngi vi
riéng thi tiéu chuin dau hiéu ngir phdp nim mét cdch tit yéu trong
tiéu chi thd nhat caa Searle : tiéu chi dich. N6i chinh xdc hon, tiéu
chi diu hiéu ngir phip khong phai la tiéu chi doc ap, né chi la mat
hinh thic ctia dich ctua hanh vi d 18i. Di thiy duge dich cha hanh vi &
I&i thi tat yéu phai thay dau hiéu hinh thiic clia ching, tic thay biéu
thirc ngit vi dac trung cho chiing. Tiéu chi diau hiédw ngir phip nhu thé
khong ngang cip véi tiéu chi dich. Tuy nhién, tiéu chi dau hiéu ngit
phip néu ra cang 12 can thiét, khién nguési nghién ciu phai luu y nhiéu
hon d¢én viéc phai tim co s& khach quan cho su phan loai clta minh.
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Chi ra su khic nhau vé nguon goc lich sit - xa héi cua cac hanh vi
ngdn ngit la moét phdt hién ¢é gid tri coa Wunderlich. Tuy nhién, néu
xét vé mat hanh chic thi tiéu chi nay lai tring véi tiéu chi 10 cua
Searle, tiéu chi vé sy khidc nhau vé tinh chat bt quy dinh hay khong bi
quy dinh vé thé ché xa hoi. Nhing hanh vi nguyén khdi la nhimg
hanh vi khong bi quy dinh con nhung hanh vi thit phat 1a nhimg hanh
vi bi quy dinh bdi thé ché xd hoi. Xét mot cdch nghiém nhit thy fiéu
chi nguén géc trong hé tiéu chi cia Wunderlich khéng ddng tinh véi
cic tiéu chi khédc ciing cia tac gia bai cdc tiéu chi nay chi yéu 1a tiéu
chi xét vé mat hanh chiic coa cdc hanh vi & 15i.

b) Ngoai trir hai tiéu chi cda Wunderlich néi trén ra, cdc tiéu chi
cdn lai cia cd 4 téc gia sau Searle déu tring vdi céc tiéu chi clia
Searte. Thi du tiéu chi baic mdt cla Recanati : tdi hién / khong tai
hién la b6 phan trong tiéu chi dich cla Searle. Tiéu chi bac moét cia
Bach va Harnish : ¢6 thé ché / khong thé ché 1a su phéi hop giira tiéu
chi | va tiéu chi 10 cia Searle, con tiéu chi thit ba theo chifc nang dan
nhap hay hoi dip cha Wunderlich ciing 1a tieu chi s8 bay ciia Searle :
tiéu chi ndm trong cap k€ can hay khéng.

Nhu vay cé thé néi :

¢) Wunderlich, Récanati, Bach Hamish khoéng khic véi Searle vé
cdc tieu chi phan loai, chi khdc véi Searle chu y&u & : thit nhét viéc Iva
chon tiéu chi nao 1am tiéu chi bac mot d€ phan loai. Vi st dung tiéu
chi dich cho nén & bang phan loai cha Searle, ngay & bac phan loai tha
nhat ta c6 ngay 5 pham trd déng cap. Trong khi Récanati,. Bach va
Harnish vi sir dung tiéu chi bac maot khong phai a dich nén cho ta cip
ludng phan cic hanh vi ¢ 161 ngay & bac dau tién. Thu hai & viec lua
chon cdc tiéu chi bo sung cho tiéu chi bac mot va trat tu van dung cic
tiéu chi d6 (chon tiéu chi nio 1am tiéu chi bac 2, bac 3 v.v...) dé phan
chia loai lén thanh céc tiéu loai.

Chinh vi cdc tiéu chi phan loai vé co ban khong ddi lap, pho dinh
1An nhau cho nén cé thé néi Searte, Wunderlich, Récanati, Bach va
Harnish déu théng nhit 6 muc tiéu thi nhat cha viéc phan loai. Céc
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tac gid nay déu nhat tri vdi nhau vé nhimg dic tinh quyét dinh cia
cic hanh vi & 16i. Ho chi khdc nhau & cich sap xép cac hinh vi hay
cidc nhém hanh vi trong bing phan loai cia minh, tic chi khic nhau o
muc tiéu thir hai.

Ciing nhu da thay, cic tiéu chi phan loai cua 4 tic gia sau Searle
déu trung, hoac tring bo phan hoac tring toan bo vdi cic tiéu chi cha
Searle cho nén cong lao ctia Searle, hodc néi cich khic gia tri phat
hién cia 12 tiéu chi cta Searle, la rat 16n. Néu ding cdch néi cia
phuong phap phan tich thanh té trong ngit nghia hoc (componential
analysis) thi mdi tiu chi ¢é th€ xem 14 mot thanh t6 ngd nghia cla
hanh vi & 15i. "Nghia" clla mét loai, mét tiéu loai hay mét hanh vi &
131 cu thé 1a két qua phéi tri, cdu tric héa cic "hanh vi vi" nldy véi
nhau. Vi vay 12 tiéu chi cia Searle di duge xem [a kinh dién.

Co mét vin dé rat quan trong déi véi viéc phan loai cdc hanh vi &
15i 12 : Lam th€ nao dé nhan biét mot hanh vi & 1oi ? R4t tiéc 1a van
dé nay khéng duoc thao luan mot cdch tudng minh trong cidc céng
trinh vé hanh vi & 15i. Khéng nhan biét duge déi tugng phan loai thi
lam thé nao phan loai duge ching ?

Néu xét vé hiéu qua trong giao tiép thi cin ci ddu tién dé nhén biét
hanh vi & 101 {3 phan ing qua lai clia nhimg ngudi giao tiép trong giao
tiép, cu thé hon trong hoi thoai dsi véi 13i néi. Tuy nhién cin cif nay
c6 khi khéng thuc su 1a can aif ngén ngit hoc. Do d6, can phai chd y
dén cdc can ci ¢é tinh ngon ngit hoc hon. Chiing téi cho ring d€ nhan
bi€t hanh vi & 181, ¢6 thé can cif vao hai tiéu chi tam cho 1a hinh thirc :
thit nhat, cdc bifu thic ngit vi. Thit hai, cic déng tir néi nang.

Hanh vi g 13i gay ra dugc hiéu qua, nhu da biét, 13 thong qua cdc
bi€u thitc ngir vi. Chimg nio ma ngif phdp — ngit dung phan lap duoc
va théng ké duge tat ca céc bidu thic ngif vi trong mot ngén ngit thi
ching ta ¢6 cin cit dé€ tin ring chung ta di phat hién ra duoc cic hanh
vi 0 181 tao ra ching trong ngon ngir dé.

Tén goi cua cic hanh vi ngdn ngir (hanh vi & I5i) trong mét ngon
ngir 1d cdc déng tir ndi nang.
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Scarle cho rang nhuoce diém ¢oa Austin 1 da phan loai cic dong tir
nglr vi. 1& ra 1h phai phin loai ¢dic hanh vi ¢ 13i. Nhan xét nay chi
ding mot phan rdt nho bai vi, ithu dii not ¢ trén, cé nhimg doung tir ndi
nang khong thé dung duge trong chire nang ngir vi, do dé. néu chi
phan loai cdc déng tir ngir vi thi s¢ bo <6t rit nhicu hanh vi ¢°1oi chi
bai vi dong tir goi tén ching khong phai la dong tir ngir vi. Nbung cho
ring phan loai cic dong tir noi niang, cé nghia la chi thay cdc dong 1
noi ning goi 1én hianh vi ¢ 10i thi khong phan loai duoc cic hanh vi &
i 1a khong diing.

Theo mong muén clia mot 88 nha ngit dung hoc thoi ki dau hanh
vi 6 131 phai c6 tinh phé qudt, chung cho moi ngén ngit, cho moi dan
toc rén thé gioi, thé ma néu so sanh cic dong tr néi ning (rong cdc
ngon nglt véi nhau, su chénh léch gita chung sé rat I6n. Cé ahimg
hanh vi c6 tén trong ngon ngir nay nhung khong ¢é tén trong ngon
ng kia va nguoc lai. Vay, gid thuyét vé tinh phé quit cia hinh vi
ngdn ngir c6 duge phan dnh qua cdc dong tir néi nang khong ?

Lai nita, c6 thé tin chac ring khong phai tit ci cdc hanh vi & 10i
déu ¢6 tén goi, tire ¢6 dong tir néi nang tuong \mg. Trong thuc (€, ¢6
rdt nhiéu “cich néi" — tic bidv thiic ngir vi — vdi hiéu qui coa ching
trong giao tié€p nhan biét duge khong may khé khian. Ching ta c6 thé
hoi ddp lai ching hoan toan hop y dinh cia nguai nai, thé nhung, bio
ching do hanh vi 0 18i nho tao ra — ¢ goi tén duoc chang bang dong
tr n6i nang — thi ching ta khéng tra 181 duge. Thi dy thé thue néi :
"Spl (ngdi thir nhat) xin (danh) chiu (b6 tay)” 1d rang 13 mot biéu
thiic ng@ vi. Nmmg n6 do hanh vi nio tao ra ? Khong c6 dong ti nio
trong tiéng Viét twong thich véi nd. Trong trudng hgp nay (va nhiéu
triromg hop khic nra) ching ta phar ding dén phuong thirc tao cum tir
ty do dé goi tén ching. thi du goi hanh vi san sinh ra biéu thitc ngi vi
vira dan [ “tuyén bé bat luc”. Nhung khong phii bao giar ciing ¢6 thé
dé dang tao ra cum tir ty do dé goi tén cic hanh vi d loi chira ¢6 tén
g0l trong tir vung.
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Sur trong tmg mot déi mot gitta hinh vi & (o1 va dong tir noi nang
cing la hién tuong 2ay nghi ngd cho viée phan low hanh vi & 101 qua
phin loai dong tir néi ning. Cic ngdn ngd deu ¢é hién tugng nhiéu
nghia néi nang. nic hi¢n tuong mét dong tir duge ding dé goi tén mot
<& hinh vi ¢ 1oi. Lay mét thi du that don giin : déng (r né nang nhdae
cia tieéng Viét chi hai hinh vi & 101, tha nhat [a hanh vi : “"Néu lai mot
cich thim 1én néi dung clta mét bai hoc, mot vian bin v.v... dé ngudi
dang ¢é nhiém vu trinh bay bai hoc, vin bin dé nhé lat ma néi cho
ding". Vd&i nghia nay, nhdc tuong duong véi nghia phu cua dong tic
sonffler tiéng Phap. Thi hai 12 nghia : "Bao cho mot nguai khic nho
lat mot viec ma anh ta phai Iim dé ma [Am”. Nghia nay khéng ¢6 tir
ticng Phdp twong duong (dong tir tiéng Anh tuong duong la
remind)”. Thém vao d6 la hién tugng déng nghia : phan nan. quo,
trach. khen, bicu ditong, ca ngoi... 1h nhitng nhém dong tir néi nang
dong nghia. Lai con truong hgp cing mat dong wr ndi nang dugce
dang nhu dong tir ngir vi tudng minh cho hat hanh vi o 1ot khic nhau.
Thi dy dong tir hdo 1a dong tir ngit vi trong bidu thiuc ngir vi tudng
minh : M¢ hdo con di hoc di va trong Me bdo : B6 may sdap vé réi
ddy. O biéu thie thi nhat hdo goi tén hanh vi & 151 thude nhom diéu
khién. O biéu thic thit hai. dong tir ndy goi tén hanh vi o 10i thudce
nhém khiao nghiém (tdi hién theo thuit ngi cta Searle). Trong ca ba
truong hop trén chding tu thidy cic dong tir ndi nang khong hoan 10an
trang hop véi hanh vi @ 13 do ching biéu thi. Vay phan loai cic dong
tr néi nang liéu c6 phin dnh duge ding cic hanh vi 6 161 hay-khong ?

Su thue can hoéi nay cing L cau hoi quen thude trong tir vung hoc
vit ngir nghia hoc tir vung. Cling nhu ¢ tdt ca cdc linh vue khic, cau
hoi dat ra 13 (Ir ngd ld tén got cha cic sy vat, hién tuong trong hicén
thire ngoai giéi vi nd1 tam va phan loai cic t&n goi (tic cic tr ngit) ¢6
cho ta su phan loai chinh xiic (khoa hoc) su vat, hién tugng trong thuc

(1) V& vin d¢ nhicu nghia néi nang cha cic dong or xem Pham Thi Hoa Hien
neony nhién nehia bong 116mge nr vwune chi ngudi (cac dong nenhiéu nplia o nghiu
noi nang). Ludn dn Tren O Ngirvin, DHSPHN. 2001 '
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té khich quan duge g¢oi tén hay khong ? Cau tra loi di nhién la khong.
Phan loai sy vat, hién tuong trong thuc té ngodi ngon Ia viée cia cic
nganh khou hoc, con phan loai cdc tir ngit [a phan loai cic hién tuong
ngén nglr, thugc ngon ngir hoc. Tuy nhién, néi nhu vdy khéng cd
nghia la sy phan loai tir vung, nét khii quit ngén nglr, khong hé rg
g1 cho viéc phan loai su vat, hién tuong trong thuc té& khich quan von
phadi duge thuce hién theo cic téu chi khoa hoc chat ché. Tir vung hoc
di cho biét rang khi sy vat, hién tugng cé tén goi trong ngén ngir —
Iic ¢6 tlr nglr goi tén ching - thi ¢c6 nghia la su vit, hién tuong do 1a
mot hién tugng "néi bat", mét hién tugng di duge maot céng déng
ngudi nhan thite. Thi du véi déi tay, ching ta cé thé thuc hién v6 sa
dong tic, van dong. Khoa hoc vé van déng clia co thé phii phan l4p
cho duac cic dong tic, cidc van dong ciia doi tay. Tuy nhién, nhimg
dong tir — nhimg tén goi — nhv co, dubi, ndm, xode, khuynh... néu bat
nhing van dong dd duoc nguoi Viét Nam nhan thie, quan yéu déi véi
sinh hoat cia ho. Vay thi nghién citu, phan loai cdc dong tir goi tén
cdc d6ng tic, cdc van dong clia tay ciing la nghién ciru nhimmg dong
tic, nhimg van dong c6t 16 nhat cia dé6i tay. Tur nhiing dong téc,
nhimg van dong cdt 13i nay ngudi nghién ctu van déng clia co thé sé
tim ra cdc dong tic, cdc vin dong khic clia d6i tay chua cé tén goi
trong ti€ng Viét (bén canh dé céc tén goi dong tic, van dong cua déi
tay di cé trong ngén ngir sé 12 "nguyén lién” dé cdc nha van dong hoc
dat tén cho nhimg dong tic, nhitng van déng mdi phdt hién ra, chua
¢6 tén goi). Co diéu ngudi nghién ctru phai ludn luén cé y thic vé su
khac nhau vé quan diém d6i vGi viéc phan loai cdc dong tir chi déng
tic, van dong ciia doi tay : d6i véi nha "van dong hoc” thi viéc nay la
dé phuc vu cho su phat hién, phan loai cdc déng tic, cic van ddng
cta tay nhu nhimg hién thuc khdch quan thuc c6 trong thuc t€. Déi
v&i nha ngdn ngit hoc né sé phuc vu cho viéc tim hiéu ciu tric cta
ngon ngd, cich thic phan 4nh mot linh vuc cia thuc t€ viao ngén ngir
nbu thé nao.

D61 vai viée nghién ciru, phan loai cdc dong tir néi ning ciing viy.
Nghién cttu, phan loai cde dong fir néi ning 13 dé phat hién, phan loai
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cic hanh vi & 18i — moét hién thuc ngon ngl ngoai tir vung — c6t 151,
ndi bat, da duge ngudi Viét Nam nhan thite dé tir 46 ma phat hién ra
va phan loai nhimg hanh vi ¢ 151 khic chua cé tén goi. Diéu quan
trong la : ngudi phan loai khéng duoc quén ring nghién ciru phan loai
déng tir néi nang 1a dé tim ra, dé phan loai cic hanh vi & 18i.

Ciing nén luu y thém : hanh vi & 16i va cdc dong tic, van dong cla
tay khic nhau can bin & ché : hanh vi & 151 12 hién tugng cda ngdn
ngt, luén luén gin bé véi cich s dung ngén ng, trong khi dong tic,
van dong cia tay 1a nhimg hién tuong déc lap vor ngdn ngit, ngoai
ngodn ngit. Cho nén nghién ciu, phan loai cdc hanh vi & 1&i va nghisn
ciru, phin loai cac déng tir goi tén chiing 12 hai viéc nhit thiét phai di
déi véi nhau. Bai vi chi cé qua ngdn ngit méi xdc dinh duge hanh vi &
15i cho nén nghién citu ngén ngir dé tim ra cdc hanh vi & 1o 13 18
duong nhién. Va ¢hang, mudn phan loai cac hanh vi & 16t ma khong
dwra vao cac dong tlr néi nang thi 1am thé nao dé nhan ra ching ? Bit
dau bing cic dong tir néi nang, nha phéan loai hanh vi & 101 sé trianh
dwrrge nhing sy do ddm ban d4iu rat khong dang c6.

Hién tuong déng nghia cba cic dong tir néi nang khéng mau thuin
gi véi Ii thuyét vé hanh vi § 18i. Bdi I€ quyét dinh hanh vi & 16i khéng
chi cé dich. Nhiéu hanh vi & 16i cung chung mot dich téng quat
nhung khac nhau vé dich cu thé, vé cich thitc thuc hién 1a diéu duong
nhién. Diéu niy tuy cé lam rac réi cho viéc nghién ctu va phan loai
hanh vi & 101 nhung lai cho ta thdy sy tinh t&€ trong viéc thuc hién
hanh vi & 181 cda con ngudi néi chung va cia ngudi Viet Nam noéi
riéng. Hién tugng déng nghia cia cic dong tir néi nang thuc t€ 1 sy
phan anh vdo ngbn ngir cich thic thyc hién khdc nhau mot dich
chung nio d6 bang ngén ngit.

Hién tugng nhiéu nghia, dic biét 1a hién tugng cing mot d6ng tir
nhung thyc hién cdc chic nang ngit vi 8 cic bién thifc ngi¥ vi tudng
minh khac nhau ciing khéng trai nguoc voi 1i thuyét vé hanh vi ngén
ngw o 1o1. Pong tlr néi nang bao gid cling chi 12 tén goi caa hanh vi &
1. Hién tuong nhiéu su kién trong thuc t€ dugc goi tén bing mot tén
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goi dau phai 1a hiém thay ? Hanh vi ngon ngd cling vay. Ching khic
nhau nhung hoan toin ¢6 thé duce got 1én bang modt tén goi — mot
dong 1y n6i namg — déng nhat. G day xuat hién vin dé lam the nio dé
hiét mot dong tir ndi nang (va khong phii chi dong tir ndi nang. ca
nhitmg dong tir "vat 1" nhicéu nghia trong d6 ¢6 nghia hinh vi ¢ 1oi
nhu méc, ta... nira) goi tén Mot s6 hanh vi 161 khidc nhau ? Tra 13
ciu hoi nity cdn trd lai véi can o thir phat : cde biéu thitc (phat ngon)
nglr vi. Khi mot dong tir néi nang hoac lam IFID cho cic biéu thic

i vi tuong minh khic nhau hoidc ¢é thé duge dung d€ chi nhimg
hi¢u thic ngit vi nguyén cap khdc nhauv thi ching ta két ludn dong tir
né ning dé c¢é nhiény nghia ndi ning. ¢6 nghia 1A goi 1én nhiéu hanh
vi g loi.

N6i tém lai. dé phan loai cdc hinh vi & 101, ¢6 thé bat dau tir viée
tap hop nhiing biéu thic ngir vi (nguyén cap va tudng minh) trong
thue 1€ hot thoai cia mot ngon ngit, 1iép dé tim ra nhitng hiéu luc
dong nhit vit khac biét giita ching. Tuy nhién, viéc niy khd phirc tap
va chua thé tién hamh ngay trude mar. Cdch tha hai 1a bit diu tir cdc
dong tr noéi nang (dong tr néi ning ndi chung, khong chi han ché
trong nhimg dong tir ndi ning biéu thi hanh vi & 16i) két hgp vai viée
thong ké. miéu ti cic biéu thic (cic phéit ngon) ngit vi thuong di voi
chting. Theo ciich thy hai nay thy mot ban thong ké diy di cac dong
tr n6i nang cua mot ngon nglr i bude dau kha thi cua viee nghién
ciru va phan loal hiinh vi & 184, Sau khi d3 phan loai duge cic dong tir
néi ning (cic hianh vi & 1) thanh cic pham tris 19n. ching ta ¢6 thé
chia nhd cdc pham trir nidy ra thinh nhiing loai va tiéu loai dua (heo
cic tiéu chi cua Scarle (¢6 thé bd sung thém nhing tieu chi khic
nira). Cic tieu chi cua Scarle nhy thé déng vai tro nhy di ndi 1a cic
“hanh vi vi" gidp ching ta phan héa cdc hanh vi ¢ 101 1dn thanh

nhirng loai nho hon.

Sau khi dz tap hop va phan loai cic déng tir néi nang di tap hop
duoce (cdn nhic lai 1a phan loai cdc hanh vi 8 161 duoe cic dong tir néi
ning biéu thi) ké ci nhimg hanh vi duge goi tén bang ciing mot tir —
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ngu am, tic hing cong mot dong tir ndi nang) dua vio nhiing pham
tri, nhimmg loay da phit hién ra duge dé ta tim ra nhimg hanh vi & loi
(va hanh vi ngén ngir néi chung) chia 6 ten goi, tike khong c6 dong
U nd1 nang wong ung.

Phic dé phat hién va phan loai cic hinh vi o 1&i trén day coé 1¢
thich dung véi tinh hinh nghién cttu hién nay. dac biét 1a vai tfinh
hinh mi su théng hop gitta ngl dung hoc vi ngon ngl hoc (cd phap
hoc) ¢6 dién méi chi & bude diu.

VI- NHUNG VAN PE HIEN NAY VE CAC TTANTI VI (Y LOT

Con nhimg van dé sau day dat ra cho viéc nghién ciu hanh vi & 1o
(va hanh vi ngdn ngir néi chung).

Trude hét 1 s6 luong cic hanh vi ¢ l6i. C6 bao nthiéu hanh vi ¢ [oi
trong timg ngon ngir va trong cic ngon ngd ? Con s6 do cac nha ng
dung hoc dua ra rar khac nhau.

Thir hai 13 van dé phan loai cdé hanh vi 6 101 (v hanh vi ngén ngit
no6i chung) nhu d3 biét ¢ muc V trén day.

Thit ba 12 van dé quan hé gitra ciac dong tir ngilt vi va ciac hanh vi §
loi. RS rang 1a khong phai ¢6 bao nhiéu hanh vi & l&i thi ¢ biy nhiéu
déng tr ngit vi. Va ciing mét hanh vi @ 1i nhung dong tur biéu thi né
3 ngon ngilt nay o6 thé ding trong chire nang ngit vi. & ngon ngit khic

-thi khéng.

Th tur 13 van dé vé tinh phé quit cua cdc hanh vi & 18i. Hanh vi 0
I cling nhur moi hanh déng khac cha con ngudi vira ¢ tinh phé quit
lai vira co tinh dac ngir (idiosyncrasic). Moi dian 1o6c ¢é nén vin héa
riéng, ¢o sinh hoat riéng, moi hoat dong viin héa, mdi sinb hoat rieng
do doi hoi nhitng hanh vi & 1ai rieng. Phan dinh dau 1a nhimg hanh vi
o 151 phd quat. dau 1a hinh vi & 13 ddc ng (tham chi dau (4 nér dac
ngir trong nhitg hinh vi & l&i phd quit) 1d mot viee kho khan nhung
rit hiap dan.
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Thir nam 12 vAn dé ranh gidi gidra cic hanh vi d 16t. Ranh gidi gita
cac hiinh vi 0 18i khong phai 12 r3 rang, dit khoat. Hién tuong hanh vi
& 181 ndy €6 mot phan hiéu luc cva hanh vi kia va biéu thie ngir vi
cua hanh vi ndy ¢é cdu tric mot phin nao dé tueng v nhu cau (ric
ctha biéu thic ngi vi cta hanh vi kia 13 hién tugng thuang gap (thi du
thinh cdu va lénh, chic mimg va chio, mdi va dé nghi, khuyén va goi
y, rin va de (de doa) la nhimg cap hanh vi khd gin nhau).

Thuc ra duong ranh gi6i khong dit khodt la hién tugng phé bién
trong thé gigi khach quan, khoéng riéng gi & cac hanh vi ngon ngir. D
c6 phuong phip xtt Ii du tin cdy cac hién tugng nay trong ngdn ngi,
c6 thé van dung dé xir Ii van dé phan dinh cic hanh vi ngén ngi, cic
hanh vi & 15i". M6t mat khac, thuong thay la nghién ciu cang néng
can thi dudng ranh gidi gita cdc d6i tuong cang ma hd, nguoe lai
nghién ciru cang sau sic thi dudng ranh gidi gida ching cang dé thay.
Poi vot cdc hanh vi ¢ 101, néu viéc nghién ctu cang di sau vao ciu
tric nglr nghia thi ching cang d6i 14p v&i nhau ré nét. Thinh ciu, sai
khién, hita hen 1a ba hanh vi & 16i ¢6 dudng ranh gidi chéng chéo
nhau. Tuy nhién, néu chi y d&n nguoi duoc hudng loi ich cia su kién
A trong tuong lai (Spl, Sp2 hay tap thé, nhom ngudi nao dé khong
phai Spl. cing khong phai Sp2) thi ba hanh vi nay khéng l4n vao
nhau nifa.

Tinh don thoai clia cdc hanh vi & 151 theo tinh than Austin — Searle
cling 12 mé6t vin dé cin phai khic phuc. Duéi dnh sing ciia li thuyét
héi thoai, mac ddu di néu ra tiéu chi lap thanh cap k€ can, nhung
Searle bi phé phan 1a tach cic hanh vi & 1i ra khai ngd canh, ra khoi
hoat dong hoi thoai, mét hoat dong thudng xuyén, co ban clia ngon
ngir. Cac hanh vi & 1&i chi duge nhin nhdn tir mét chidu : tir ngusi néi
d&n ngudi nghe, tir y dinh cla ngudi néi mudn gy mot hiéu luc nao
d6 dén ngudi nghe ma khéng duge xem xét tir chiéu nguoc lai, xem

(1 X. bd Hiu Chau. Cach wir Ii nhitng hién negng trung gian trong ngon ngi,
TC "Ngon ngi” ~6 |, nam 1979,
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xét trong m6i quan hé qua lat gida cdc hanh vi & 13i trong mang céc
hanh vi & 10i tao nén cudc hoi thoai. Wunderlich va dac biét Francis
Jacque da nhin thiy han ché€ nay. Cic tic gia nay cho ring khéng
mot hanh vi nao duge thyc hién mot céch c6 1ap cd. Trong hoi thoai
nhitng nguoi giao ti€p va cic hanh vi ngén ngir duge s dung tac
d6ng 1an nhao, hanh vi ndy "goi" hanh vi kia ra, ctr thé 1iép tuc cho
dén khi cudc héi thoai két thic. Quan diém tuong tic bing 151 déi
vGi cdc hanh vi ¢ 151 12 su phat trién tt y&u cia Ii thuyét vé hanh vi
ngon ngu.

Theo quan diém hoi thoai thi cic hanh vi & 15i cin duge xem xét
theo kha ning : thi nhat, khoi phdt 1dn nhau trong héi thoai. Theo *
tiéu chi niy thi cdc hanh vi & 18i ¢6 thé phan biét véi nhau & vai trd
din nh4p hay héi dip. RS rang 13 ¢ nhitng hanh vi ¢6 thé ding dé -
ma3 ra mot cudc thoai hay md ra mét don vi hoi thoai (nhu hanh vi
hai, hanh vi chao, hanh vi tii hién) va nhimg hanh vi dit khodt chi
xudt hién sau khi moét hanh vi khic cua ngusi 361 thoai da xuat hién~
(thi du hanh vi tra 131 cac chu héi, hanh vi bic bd, hanh vi nhan 16i
hay tir chéi v.v...) Armengaud viét : "Ching ta gdp nhitng hanh vi
nam trong chudi hanh vi duoc diéu khién. N&i chung, ciu héi goi cau
tra 191, 10i phan déi ciing goi tra 161 duéi dang bac bo hay giai thich,
modt dé nghi goi sy tan dong hay khéng tan déng. Mbi hanh vi ngon
ngir trong dién trinh cua cAu chuyén bi dan vao mang nhimg cau thic
vé cich lién két, do dé duge hudng mot su tr do ¢6 han trong kha
nang hoat dong cia minh". (2,80)

Thir hai, tdc dong dén chinh cuéc hoi thoai. Néu theo tiéu chi thi
nhit, cac hanh vi & 107 dugc xem xét trong chic ning phéi hop véi
nhau d€ hinh thanh nén t8 chiic cia cude héi thoai thi theo tiéu chi
tha hai, ching dugc xem xét trong vai trd phuc vu cho chinh té chic
cua hoi thoai, cho mbi hanh vi & 15i dan dét nén té chirc héi thoai dd,
thic ddy hay kim him tham chi can trd, thi tiéu cuée hoi thoai dang
dién ti€n. Ching ta da cé nhimg ban théng ké md rong cic hanh vi &
161 theo tiéu chi tht hai nay. Labov va Fanshel néi téi cdc hanh vi

“siéu ngén ngir” nhu ddn nhdp, ngdt 101, tiép 11, nhdc lai, cham Jir...
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Sinclatr va Couthlar dua ra mdt danh muc gém hai muot hai hanh vi,
trong do ¢d nhitng hinh vi nhw sidu trdn thudt (meta-statements) vi
diwa ddy (phatic) hojdc diéu phéi hoi thoai nhu goi tén, khoi phdr
(starters), ain phép (bids), dianh ddu, (markers). kiém tru (checks).
Gulich va Kotschi néi téi cdc hinh vi tao nén van ban nhu chimg
minh, gidi thich, b6 sung, nhéc lai, 16m (i1, nhan manh, chuvén dang
I (para-phrase). Trong s6 nhiing hinh vi ndy con cé thé ké thém
cdc hanh vi whu el dan. trich dan, chuyén ¥, dein thoai v.v... Nhing
hanh vi theo tiéu chi tha hai [a nhimg hanh vi ¢6 dich, ¢d hiéu luc dai
v3i chinh cudc thoai hay d6i véi cdic hanh vi don vi ciua hoi thoai

trong hoi thoai chir khong nhim truc ti€p vio nhitng nhan vat tham’

gia hoi thoai.

Hoi thoai la dia ban 6 dé phiép lich sie (politeness) phét huy tic

dung. Theo phép lich si, cac hanh vi & 13i lai ¢6 thé phén chia thanh
nhiing hanh vi de doa thé dién (face—threatening acts) vh nhiing hanh

vi ton vinh thé dién (face—flattering acts) ca ngudi d6i thoai.

Tht sdu la vin.dé phoi hop gita cac hanh vi trong mot phdt ngon,
va rong ra 1a trong mdt su kién 101 ndi (speech event).

Chiung ta thuong nghi mot ciu (theo quan diém cia ching ta 13
mét phat ngdn) chi 13 sy két hop cde tir ngir theo nhimg quy tic ci

phdp. Li thuyét vé hanh vi ¢ t&i dd cho thiy mot phit ngon (ciing tdc -

ih mot phat ngon ngd vi) Ii san pham cta hanh vi ngén ngit, coa hanh
vi & |oi. Tuy nhién, néi nhu vay vin chua did. Mat phdt ngon khéng
phai 12 san pham cta mét hanh vi & 161 duy nhat ma 1a san phdm cta
mot toat hanh vi ngon ngir lién ké1 lai vai nhau. Rai day, li thuyét hé
thoai s& cho biét vai trd cla cic tham thoai véi cdu tric hiinh vi cha
hudng vd hanh vi phuy thudc ciia nd. Mot phdt ngéon bat ki cé thé 1a
mot tham thoai hay 13 mot bo phan cia tham thoai trong hoi thoai.
Vin dé dat ra dé nghién ciru vi hién nay van chua cé két luan di tin
cAy 1a ngoai hanh vi d 1di chi yéu quyét dinh hi¢u luc & loi cua toan
bo mot phit ngén, cic bo phin khdc cia phiat ngdn do nhimg hanh vi
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thit yéu nio tao nén vi lam thé nao dé phan dinh cic hanh vi 3 1oi bo
phan dé ? Thi du mét phit ngdn nhu 767 dad bo thusel mot nam roil
that ddy ! vé nglr diéu o ba bd phan khic nhau ¢ thé 13 san pham
cba ba hanh vi : Théng bio (T6i dad bo thuéc) 1rd 181 (mot nam réi cho
mot ciu hoi ngdm cia ngudi duoe thong bio : Bo duve bao ldau rdi ?)
va mot hanh vi cing 6 (thdar day) khi thiy ngudai nghe t6 vé nghi ngs
vé 101 thong bido cua minh. Trong ba hanh vi d6, hanh vi théng bao 1a
chu yéu.

Cung véi vin 8¢ cdc hanh vi phdi hgp trong mot phit ngon [a vin
dé “"da 1ri" — tdc 1a ¢6 nhiéu hiéu lyc d 101, tuong duong vai nhiéu
hanh vi & 18i. D6 1a truong hop khi ching ta dung tir Alé ? véi ngir
diéu hoi khi néi vio may dién thoai sau mét héi chudng. Phit ngon
Alé ? nay visa co gid tri 1a mot 161 ddp cho mot hinh vi goi (vé1 nghia
1a : Téi ¢o ddy !) vita ¢ gid tri 1a mot can hdi - Af didv ? Hoi gi ?
Tuwong tu nhir vay, phat ngon trd 161 0 Gi ddy ® cho mot phat ngon goi,
thi du nhu :

-

—Binh oi !
—Gi dday ?
vita 18 161 ddp (Toi nghe thay réi ) v mét ciu hoi (Goi 161 ¢6 viée wi ?)

Trén day la truong hop da tri coa cung mot phit ngon. C.K.
Orecchioni trong (66) lai con néu truang hop da tri cita cliing mot
hanh vi 8 10i nhwr trong thi du ma tic gia trich tt mét vo kich coa
lonescu sau day : )

Ba gidp viéc : Mo chi ngoi mét lat, t6i xin di bao cho gido si.

Cé6 hoc trd : Cdnt on ha.

(C6 gii ngbi xudng canh cdi ban) .

Hanh vi mdi ¢é phai déng thdi ¢ hai gis tri, thit nhat 12 mot kiéu
hanh vi trao tang (moi), thit hai 13 mot hanh vi cdu khi€n hay khéng ?
Do d6 hanh vi hot ddp ctia ¢6 hoc trd cling ¢6 hai gid tri, thy nhat
hoi ddp cho hanh vi ciu khién bang mot hanh vi ngodi 10i : ngdi
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xuéng, thi hai bing moét hanh vi & 181 © canr on. Hanh vi cdm on ndy
héi dip vita cho hanh vi mai vira cho hanh vi théng bido s& bdo cho
gido su cua ba gip viéc.

Cuéi cing 13 van dé t8 chic cia cdc hanh vi & 16i trong mot sy
kién 1o noi. George Yule dinh nghia sur kién &t ndi 1a "mét hoat
dong trong d6 nhitng ngudi tham gia tic dong 1in nhau theo nhimg
cach thic ¢é tinh chat quy uée nhim dat dé€n mot muc dich nao day.
Su kién 13 noi ¢é thé duge tao nén boi mot hanh vi ngén ngi trung
tAm" (90,5) va din thi du :

Chang : Oi, Muri, rdt mimg gap bun.
Ning : Gi vdy ?

Chang : Mdy tinh minh khényg chay nita.
Nang : Hong roi a ?

Chang : To khdng nghi vay.

Nang : Thé' né thé ndo ?

Chang : Minh ciing chang biét nita. T mi tit vé mdv tinh ma.
Nang : Né mdc gi ?

Chang : IBM. Ban 6 diing né khong ?
Nang : Hdn réi,

Chang Ban ¢6 givip dupe 16 khéng ?
Niang : Sdn sang. '

Chang : Tuyér. Cam on.

Pay 12 mot sur kien 181 ndi thinh cdu khong ©6 hanh vi thinh cdu
tuong minh. Su kién 1o néi 12 mot khdi niém quan trong trong li
thuyét hoi thoai. Trong hoi thoai Sp1 va Sp2 tdc dong 1dn nhav khéng
phai théng qua nhimg hanh vi & 1&i don 1é ma théng qua su t8 hop céc

144

%'
RS
Pty



hanh vi & 18i thanh nhing su kién 161 n6i. Mo su kién 161 néi duoe
ddnh dau (va goi tén bing tén goi cla hanh vi 0 a1 trung tam, kicu
nhu sir kién 161 néi sai khién, thinh cdu, hira hen v.v... Mt su kién 1oi
néi ¢6 thé 1a t6i gidn (chi cé hanh vi trung tdm vk mot hanh vi hoi
dip) hodc phic hgp ngoai hanh vi trung tam (tuong minh hay ham
an) con ¢d nhimg hanh vi thd yéu phuc vu cho. xoay quanh hanh vi
trung tim, lam cho hanh vi trung tdm phat huy duoc tan luc hiév quai
cia minh. Thi du su kién 18i nét hita hen cé thé nhu sau :

Ngay mai, néu réi rdi, thé nao t6i ciing dén tham bdc. ¢6 hanh vi
trung tam huda hen tudng minh va hanh vi néu diéu kién i thit yéu, ho
trg. Nhitng su kién 1oi néi phirc hgp nhu quing cdo, gidt thiéu phim,
binh luin thé thao, gidng 1é trong nha thd, phong van va trd 1o 13 mot
18 chitc cac hanh vi ¢ 19 it nhiéu 6 tinh khuén mau, lap di lap lai.
Nghién ciu cac md hinh su kién 19i néi va td chife cdc hanh vi § 131
trong cic mé6 hinh d6 lai mo thém mat huong di mdi nita cho i thuyét
vé hanh vi ngén ngir. Huéng di nay cang khang dinh viéc héi thoai
héa hay tuong tic hda cac hanh vi ngén ngi, truge hét 1a hanh vi g 161
1 buoc phat trién 1at yéu cia li thuyét vé hanh vi ngén ngit.

N6i mot cich téng quat, con vé van nhimg van dé cuc ki khd
nhung vo ciing hdp dan dal ra cho Ii thuyét vé hanh vi ngén ngit mg
ra mot khoang troi ménh mong cho viéc nghién ciu ching.

VII- HANH VI O LOT GIAN TIEP

Nhitng diéu trén day 1a vi€t vé cic hanh vi ngon ngir (hanh vi @
16i) chin thuc, nghia 14 nhitng hinh vi ngén ngir duge thuc hién ding
v6i dich & 161, ding véi diéu kién sir dung cua chung. Trong thuc té
giao tiép, mot phat ngon thudmg khong phai chi ¢6 mét dich o 1o, ma
"da1 bo phin cdc phat ngon duge xem nhu la thue hién dong thoi mor
s6 hanh vi... Hoi thoai khong phii 1a mot chudi cic phat ngon ké tiép.
ma 1 ma trdn cda ciac phdat ngdn va cic hanh dong (actions) gin bd
vo1 nhau trong mat mang nhimg hién biét va phin wng... Trong hoi
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thow. nhiing neudt tham gia sir dung ngon ngir dé thuyét giai cho
nhau y nghia cida cic su kién hién hiru hay tiém an viy boc chung
quanh ho tir do rdt ra nhimg hé qua cho nhimg hanh dong da qua heic
€t ena ho” (Labov va Fanshel dan theo 66). Hién tugng nguot giao
tiép st dung trén bé mat hianh vi ¢ 181 nay nhung tai nhim hiéu qua
cua mot hanh vi @ lon khdc duge goi 1a hién tuong su dung hinh vi
ngon ngit theo 161 gidn tiép. Mot hanh vi duoce sur dung gidn tiép la
mot hanh vi trong dé nguoi néi thye hién mét hanh vi & 1oi nay nhung
lui nham lam cho ngudi nghe dua vao nhitng hicu biét agon ngir va
ngoai ngon ngd chung cho ca hai ngudi, suy ra hiéu tuec o loi cua mot
hanh vi khic. Thi du :

(1) (Trong phong nit & ki tic x4 sinh vién, d3 22h ma cdc ban trai
vin chira vé) :

Lan] (Mot co gai trong phong hoi mét ¢6 ban) :

= My giorroi ay nhi'?

Duyét | (Ban trai) :

=Thdéi bon nay vé nhé.

Hong ("5 gadi khdc rong phong) :

- Sao voi thé, neoi choi da.

Duyét 2 :

~Thii ¢ nguoi duoi réi, muon & ciing chdng dupe
Lan2:

~Bung la trai khoa van. Suo hay tw ai thé'!

hoac :
(ii) (Mot ca bé c6 1é hé duae 10 diém Fa me cho an kem)
Con | :

=Me i, hom nay con dwge diém mudi toan.

146 - 10- DC ngén nyii B



M¢:
= Nhing trévi lanh the nay !
Con 2 -

— U me phdi ¢iit ching 1ot hita chir !
¢ ] & R

O thi du thir nhat, Lan dd dang hanh vi o |&i truc tiép 12 hoi dé
nham Lim cho cdc ban trai nAm duogce hiéu lue ¢ 181 gidn 1iép 1a "mai
ho ra vé" hay 1A "dusi khéo". Hiéu luc gidn tiép nly di dat hiéu qua
va dugc Duyét "phién dich" 16 ra : C4 ngioi dudi réi. Ching ta néi
hianh vi & 131 "dubi khéo" 12 hanh vi a1t gidn tiép.

O thi du 2, con 1 12 hanh vi & 18i true tiép 13 thong bio nhung gidn
tiép 12 "d0i" (me mua kem cho minh). L&i dip cua me tryc tiép la
ddnh gid nhung gidn tiép la hanh vi & loi tir chéi (161 doi hoi cha con)
hoidc gid la "hoan" viéc thuc hién diéu minh da cam két véi con.

Hanh vi ¢ 101 gidn ti€p dugc Austin nhac qua va duoc Searle
nghién ctu ki. Thuat ngr hanh vi ngdn ngir gidn tiép (indirect speech
acts) 12 do Searle dat ra. V& cdc hanh vi ngon ngit gian tiép, chiing ta
di vio thé gidi “néu khong phai la cda nhimg phu phép thi ciing la
ddy cam biy : Dudi ddm c6 wrudn nhimg con ran cba nhimg cham
biém, béng gid, ngu y, clia biéu tugng hai mat. Phép lich sif tuyét hio
V6i su giéu cot bat tay nhau.” (2, 94)

Cic hanh vi ngén ngdt gidn tiép 1a mot trong nhitng phuong thuc
tao ra tinh mo hé vé nghia trong 18i néi. Tuy nhién, khong phéi tuy
tién muon dung hanh vi ¢ 16t tryc (i€p nao dé tao ra hanh vi & 15i gidn
1i€p niio cing dugc. Quy tic sif dung gian tiép cic hanh vi ¢ 18i hoac
viin dé mot hanh vi § 16i (truc tié€p) c6 thé dige ding dé tao ra nhimg
hiinh vi gidn ti€p ndo 13 van dé chua duge gidi quyét dén noi dén chon.

Catherine Kerbrat Orecchioni d3 ddn lam thi du mét 6 truong hop
sau day :

1) Hiéu luc tryc tiép khio nghiém / Hiéu luc gidn tiép : cau khién.
Thi du :
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-0 day khong it thuoe la leam hat thuoe 1d i divy.
—BDeén nha bép hong ror ) thav béng dén di.

= T6i déi qui Idon com di.

—~ Hom nay con duoe diém moi 1odn | me cho con in kem.

2) Hiéu lue & 181 truc tiép : khao nghiém / Hiéu lue & [0 gidn tigp :
mong muon.

= Anh Tudn viea mua cho chi dy chiée dao du. | Em ciing muén ¢6
mor chiée do da nhie chi ay.

— He nay vo chong Lan sé di nghi 0 Pa Lat. | Gid vg chéng minh
cung di Da Lat nhu ho nhi !

3) Higu luc o 161 trure tiép - khido nghiém / Hiéu luc o 160 gidn tiép :
hoi. P

— Bdc Tri dad bo dwoc thuce la réi. | Con unh thi sao ?
~Anh chang lai dén roi] Bun ¢6 tiép hin khong ?

4) Hiéu luc a 1i tryc tiép : mong mudn / Hiéu luc 181 gidn tiép :
chu khién

— Gid ai xach ho thang nuae én nhi. ) Anh xdch ho 161 thang nede.
5) Hicu lye & 1&i truc tiép : hoi / Higu tue g 101 gian tép : cau khién.

—~ May <6 don dep sach vo cho gon lai khong ?! Don dep ngay

sdch vo cho gon.
— Anh ¢é thuée ld khong 71 Cho t6i mét diéu ! .
6) Hicu luc ¢ i tnue tiép : hoi / Hiéu hue & 1o gidn tiép . khang dinb.
~ Mdav khong Lam o cai coc thi ar lam 2iChinh may lam vé cdi coc.

7) Hiéu lue o 161 - khao nghiém / Hiéu luc o 161 gidn tiép.
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Mot hanh vi khio nghiém truc tiép cé thé dong thoi thuc hién
nhiéu hanh vi & lai giin tiép : mong udc, ciu khién, hoi. Phit ngén
truc t€p Anh yéu em (je t'aime) duge Alain Finkelkraut phan tich nhu
sau : Anh yéu em trudc hét 1a mét phat ngén xdc tin, bac 16 mét khodi
cam, ndi 1én mdt niém hanh phic. Né ciang néi 1én (gidn tiép) mot
niém mong udc anh (tic ngodi thi nhat) mong lai tro lai 1a anh (12
chinh minh) bai vi dudng nhu yéu em ma chua néi dugc diéu dé vaoi
em thi anh dudng nhu khong con la anh nua. Xic tin mot diéu gi dé
cé lién quan dén chinh minh c¢6 nghia la y thitc dugc minh nhy mét
sinh thé t6n tai thuc. Phat ngon Anh yéu em con 1a mot 193 cdu khién
khan thiét, ddi hdi phai c6 su dip ing qua lai : Hdy yéu anh (nhu Anh
yéu em) va la mot ciu hoi : Em ¢4 yéu anh khéng ? Mot cau hoi diy
so hii boi vi tdt ca hanh phiic cia unh 13 tiy thudc vao cau tra 161 cla
em (dan theo 64, 68).

Catherine K. Orecchioni chi méi din nhirg hanh vi khio nghiém,
mong muén, héi duge ding dé thuc hién mét s6 hanh vi & 161 gidn
tiép. Trong thuc t& giao ti€p, khong chi nhimg hanh vi & 10i ndy ma
hau nhu tat cd cac hanh vi ¢ 101 -- néu bang thong ké cdc hanh vi & 1o
d3 hoan tat — déu c6 thé dugc dung dé thuc hién gidn ti€p cic hanh vi
khéac. Nén luu y thém, trong cic thi du etia C.K. Orecchioni, cic hanh
vi truc ti€p déu & vi tei dan nhap. Trong thuc t€ giao ti€p, khong phai
chi & vi tri din nhap chiing ta mdi dung hanh vi truc tiép. Chiing ta
con dung hanh vi gidn tiép dé héi ddp (nhu trong 15i dap cua ba me &
thi du din trén), tham chi khong it trudng hop ca 161 din nhap va ca
18 hoi ddp cho 131 din nhap d6 déu l1a hanh vi gidn ti€p (nhu 101 tro
chuyén cua hai me con da dan). Cic cau hoi dugc goi 13 cau hoi tu tiy
déu thudc trudng hop nay (truc tiép 1a héi, gidn tiép 13 nhimg hiéu luc
& 15i khic).

C6 thé néi hiéu luc & 1&i gidn ti€p 12 ci thém vao cho hiéu luc &
13i truc ti€p. Muén nhan biét dugc hiéu luc o 161 gidn tiép thi nguoi
nghe trude hét phai nhan biét hiéu luc ¢ 10t cua hinh vi tryc tiép. Va
hoi vi tat ca cdc hanh vi & 1001 hinh vi nao cling duge dung giin tiép
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cho nen mudn sur dung va nhan biét duge cic hanh vi ¢ 101 gidn ticp
thy phai bict 141 ca bien thue ngl vi vii hiéu luc o loi cua tdt ca cic
hanh vi ¢ 16i. Nhan biét duoge hanh vi ¢ 161 gian tiép L két qua cda
hoat dong suy y (inference) it hiinh vi truc tiép nghe duge (doc duge).

Van dé¢ dit ra 13 1am thé ndo dé sit dung va nhan biél duoc cdc hanh
vi 0 181 gidn 1i€p ? Theo Secarle. ciu hoi nay duge dién dat lai nhu saw :
Lam thé ndo ma mot nguoi khi nét cdi gi dé 1a mudn ndi vé diéu do va
déng thoi mudn noi thém dicu gi khdc nira ? Va lam thé nao ma mot
ngudi nghe ¢6 thé hiéu duoe hanh vi ngén ngit gian tiép trong khi diéu
anh ta nghe duac lai 1 cdi khdc ? N6i téng quét van dé hanh vi ngén
ngtt gidn ti€p duoc dat ra tir ca hai phia : tao {ap va tiép nhan.

bi cé nhic¢u tic gia nghién cdu dé trd 163 cau héi ma Searlc dat ra.
Ching ta khéng cé diéu kién di sau vao cic cong trinh nghiéﬁ cliu
cua cdc tac gia khac nhau vé vin dé nay'". Chi cé thé nén moét 58 diéu
tong quat sau day :

a) Hanh vi ngon ngir gidn Hép I¢ thude rat manh vao ngit canh. Thi
du 18 mong udc Gid ai vich hé... chi thé hién hanh vi gidn tié€p cau
xin su giip dd khi ngudi ndi 1a mot co6 gdi trude mat mot ngudi con
trai dang ranh rdi. Ngudi con trai ndy tuy khong phai la gin gai
nhung cing khong hoan toan khic trang lia, khac cong dong xa hoi
véi o6 ta. Khong & trong ngit canh nhu vy, chac han c6 ta sé khong
“mong muén” mac dit co ta thuc su dang can giup do.

O trén ¢6 nhac téi nhimg hiéu biét chung gitta nguoi thuc hién hanh
vi ngén ngit gidn tiép va nguoi t1iép nhan hanh vi ngdn ngl gidn tiép.
Nhiing 101 chi thich duge dat trong ngoac don trong hai thi du (1) va
(2) trén 13 nhimg chi din van til vé cdc hiéu biét chung giira cdc chang
trai vl cdc c6 gdi trong mét khu tap thé, gitta hai me con. Gia dinh 1a &
cic nudc on d6i hay han déi. ¢ dé sinh hoat ban dém thuong kéo dai
dén 24 giv, hay 01 gio ngay hém sau thi cau héi ciia Lan sé duoc hiéu
13 cau hoi binh thuong chit khéng phai 1 cau dudi khich.

(1) X Neuyén Oie Dan. Ngir ddung hoc. Nxb Gido duc. 1998, trang 66.
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b) Chiing ta di biét hanh vi ngon agit cé6 moét (hoac madt s8) bidu
thirc ngir vi dac trung cho né. Trong bidu thirc ngi vi, quan hé gitta
cac thanh phin (chn tir - vi tir) 120 nén néi dung ménh dé vé mit ngi
nghia vdi cac nhan t6 cua ngl canh, dic biét la vl nhimg nguoi giao
tiép cing déng vai trdo IFID cho biéu thic ngir vi d6. Ngit nghia cia
cdc thanh phan tao nén ndi dung ménh dé cia biéu thic ngit vi truc
1iép cing gin vai cdc nhan t6 cua ngir cinh bao nhiéu, dac biét 1a var
ngudi nd1 hay ngudi nghe thi cang ¢é kha nang thuc hién cic hanh vi
gidn ti€p bay nhicu. Gia dinh trude cdi bat va. ba me hdi D nao
lam v@ cdi bat diay ? thay vi cho cau hoy May khényg lam vé hi dit
nao laon v ? thi cau hot th nhit gan véi cau hoi théng thuong hon la
can hoi thit hai. G cAu hoi thit hai, ngudi bi hoi may 13 ngir nghia caa
thanh phin ménh dé (chu tir) chia cau hoéi cho nén hiéu luc khang
dinh, budc 16i giin tiép chia cau hoi rd hon. Boi 1i do niy cho nén
nghién ciu hanh vi & 18i gidn tiép phai chi ¥ téi quan hé ngl nghia
gita cac thanh phin cla ndi dung ménh dé trong biéu thic ngir vi
truc tiép véi ngit canh.

¢) Ching ta da biét mot phit ngon teue ti€p cé thé thé hiegn mot so
banh vi gidn tiép. Cdch néi "cing mot phit ngdn cé thé tiém tang
nhiéu hinh dong ngoai 16i™" (titc hanh vi & 1oi theo hé théng thuat
ngilt cda ching t61) khong c6 nghia Ia khong ¢6 diu hiéu phan biét
hanh vi & 161 true tié€p va hanh vi ¢ {31 gidn ti€p, khong ¢d nghia la
khoéng c6 gidi han niao cho ciac hanh vi giin tiép do maét hanh vi truc
11€p thuc hién trong cung mot phit ngon truc 1iép.

Céin nhd lai, néi phdt ngon 1a néi phéat ngén ngir vi. ¢é hién luc &
151, ¢6 mot biéu thic ngir vi lam c6t 16i. Boi vay, phai qua phat ngon
ma nhan biét biéu thitc ngi vi va qua biéu thic ngir vi ma nhan biét
hianh vi ndo Ja hanh vi tryc tép. Khéng phai bt cvr phat ngén nao
cling c6 thé thuc hién nhimg hanh vi gidn tiép nhu nhau. Méi phat
ngon — tic mbi phat ngébn ngir vi, tiic mbi hanh vi & 16i truc tiép ~ tuy

(1) x. Nguyén Thién Gidp. Dung hoc Viét ngiz, Nxb DHQGHN, 2000, trang 47.
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c6 thé thyc hién mét sé hanh vi gidn ti€p nhung hanh vi gidn tiép mi
phidt ngdn hoi thuc hién vira gidng vira khéng giéng vé&i nhirng hanh
vi gidn ti€p ma mot hanh vi thi du sai khi&€n thyc hién. Gidi han cic
hanh vi gidn ti€p do chinh hanh vi truc ti€p quy dinh. Bdi 1€ d6 dau
hiéu hinh thdc cua hanh vi ngdn ngit gidn tiép 13 phit ngdn ngir vi cla
hanh vi truc ti€p. Ciing giéng nhu hién tugng ti nhiéu nghia, méi tr
khidc nhau c6 nhitng nghia khidc nhau thi hanb vi ngén ngir gidn ti€p
cba nhitng biéu thic ngir vi (cdc phdt ngén ngilt vi) truc tiép khac
nhau la khac nhau. Hi vong rang s& tim ra duge cic hanh vi gidn ti&€p
do mot hanh vi truc ti€p nao d6 tao ra (thi du : hanh vi tryc ti€p hoi
c6 thé dung d€ thuc hién nhitng hanh vi gidn ti€p nao).

Trong s8 céc hanh vi 0 18i, hanh vi tdi hi€n (xac tin, miéu ta, khao
nghiém) c6 biéu thic ngit vi nguyén c4p tring vdi n6i dung ménh dé
(tic ¢6 cdu tric chil ngir — vi nglr hay dé — thuyét) cho nén phit ngén
tdi hién (cau trin thuyé&t) cé kha nang thuc hién khd nhiéu hanh vi &
1Gi gidan ti€p. Thi du phét ngon .

Ngay mai 161 5é dén.

c6 thé Ja mot 150 trdn thuyét, mé( 16t hita hen, mot 13i de doa, mor 14
m ré v.v... Thé nhung, & truong hop nay ngit nghia cua cic thanh
phan tao nén ménh d¢€ ¢d tic dung loai bo mot s6 hanh vi & 131 gidn
ti€p. Loi trdn thuyét :

Neay mai thdy gido sé dén.

chic chin khéng thé 12 mot 151 hira hay 13 moét 13 mai ri. Muén nhan
biét hanh vi & 161 gidn tiép, trudc hét phai nhan biét phit ngébn nghe
duoc, doc duge qua biéu thitc ngi vi c6t 181 cho né, do hanh vi & 15i
truc tiép nao tao ra.

d) Khong nén nghi ring hianh vi ngdn ngit gidn tiép 12 mét hién
tuong riéng 1€, chi do hanh vi ngon ngir trye tiép tao ra. Trong thuc
té. né con bi quy dinh boi Ii thuyét 1ap ludn, boi cdc phuong cham héi
thoai, bdi phép lich su, bdi cic quy tic lién két, bai cdc quy tic hoi
thoai va cd bai 16gic nira.
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Searle cho rang co ché ctia cdc hanh vi 0 101 gidn 1iép la ¢ cic diéu
kién sir dung cua cdc hanh vi o 16i. Thi du, d6i véi trudng hop hoi cé
hiéu luc gidn tiép 1a yéu ciu, ciu khién, c6 thé phat biéu thanh quy
tic nhu sau : Néu ching ta mong mudn Sp2 hanh dong A (diéu kién
chan thanh) vi ching ta thay Sp2 héi da dién kién chuan bi (Sp2 <6
khi nang thuc hién A) thi hoi Spl vé kha nang thuc hién A c6 nghia
1a yéu cdu Sp2 thuc hién A. Thi du khi thAiy mot ngudi ban sip di ra
phé va ching ta dang mong mudn ngudi ban dé guri cho ta mét buc
thu thi hoi :

—(Di Ha Noi) Céu ¢6 thé b6 ho t6 biwe thu duge khéng ?
cd nghia la nho ban bo hé buc thu.

Cé6 nhing hanh vi ngon ngl duge dung véi hiéu luc & 101 gidn
ti€p va hiéu luc d6 duge dung lap di lap lai, tro thanh mét th quy
dc, ¢ tinh chat Ja mot nghi thic ngon ngd trong giao tiép. D6 1a
nhing cau hoi dé chao nhu Anh ¢6 khde khéng ? thudng gap trong
nhiéu ngdn ngit, hoac cau hdi Di dau day ; Di cho vé ddy a ? cing
dé chio trong tiéng Viét. Nhimg cau hoi trich méc Sao bdv gio méi
vé ? Suo khéng di cho xong, ¢on vé lam gi nida ? Tuy nhién néi
chung hanh vi & 161 gidn tiép 13 nhimg sdng tao (tat nhién 1a sing
tao theo quy tic). Day 1a linh vuc cla mot loai bién phdp tu tir
(tropes) bang cic hanh vi & 18i.

Ciing nhyu cic phuong dién khic cia li thuyét hanh vi ngon ngi,
van dé hianh vi ngon ngir gidn tiép dang con 13 dia hat tranh tuan cda
nhiéu quan diém. C6 diéu chic chin nd dua ta vio su séng dong,
phong phi, da dang cua hoat dong ngén ngir trong ddi séng binh
thuong, né gitip ching ta y thic dugc va i gidi tng budc cai su that
sau day : trong giao ti€p thudng nhit, ching ta truyén bio duoc nhiéu
hon diéu minh néi ra (more to be communicated than is actually said —
G.M. Green 37.2). Khi néi vé nghia tuomg minh va ham 4n, ching ta
con trés lai vGi van dé nay.



.

CHUONG IV

LI THUYET LAP LUAN

Trude day, 1ap ludn (argumentation) duge nghien cuu trong tu tir
hoc va trong lagic hoc. Hai nhi ngon ngir hoe Phap : Oswald Ducrot
va Jean Claude Anscombre da dic biét quan tam tdi ban chat ngir
dung hoc cta lap luan.

1-LAPLUANLAGI®

I -1. Miéu ta (khao nghiém, xac tin) va lap lvan

G trén, ching ta di néi 16i cic phat ngon miéu ta véi noi dung
phin dnh mot hién thuc, su kién bén ngodi ngon nglr bing 101 ndi.
Cic phit ngén nay 1a san pham cia hanh vi khio nghiém va néi dung
ctia ching duge ddnh gia theo tiéu chudn logic dung, sai:

Hayakawa'" c6 nhan xét : trong giao tiép théng thuong - khong ké
trong céc vin ban khoa hoc - cic phit ngon miéu ta kiéu nhu :

- Nha cia ng Nhugn ¢6 hai ting.

= Con meo nay mau den.

—Tron nhiéu may.
¢6 s6 lugng thap. Trong giao tié€p thong thudng, it khi chung ta miéu
td dé miéu ti. Thuomg thudng, ching ta miéu ta mot cdi gi day 1a dé
huéng ngudi nghe tai mat cii gi ddy nim ngodi sy vat, hién tugng, su
kién duge miéo (4.

Cit md ngudi ndéi hudng ngudi nghe 161 qua thong tin miéu ta cé
thé 12 mot thai do, mot tinh cam, mot su ddnh gid. mot nhan dinh hay

oy Hayakawa. On pence avec les mots, France -empire. 1966
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moét hinh dong nao d6 can phai thue hién. N6i van tit, ciai ma thong
{in mién ta hudng té 1a mot két tuan nio dé rat tir thong tin micu ta
dé.

Lap an la dica ra phiong 1116 nhiam dan ddir nguor nghe dén mit
két luan hay chap nhan mot két tuan nao ddv ma ngacoi néi non dat
165i. Cé the biéu dién quan hé lap luan gifta cic phit ngén (néi ding
hon la giva noé1 dung cidc phidt ngon) nhu sau :

p—3r

plalilé. r la két luan (p, r c6 thé duge dién dat bang cic phit
ngon u,, U, V.v...)

Trong quan hé tap luan, ti 1& duge goi 1 /udn cir (argument). Vay
c6 thé néi quan he lap luan 13 quan h¢ giira luan cir (m6t hoiic mot s6)
vai két ludn.

Luan ct c¢6 thé 1a thong tin miéu ta hay 1i mot dinh luat, mot
nguyén Ii xir thé nao diy. Vidu :

—Con méo nay mau den (p) (nén) rdat de s (r)

p 13 mot thong tin miéu ta.

— Mét moi thi phdi nghi ngoi (py ma cdu thi dd lam viée lien 8
tiéng roi (Q)—3 cdu phiai nghe nhac mor lar (r).

O vi du nity. chiing ta ¢6 hai luan cd, p 12 mét nguyén i sinh hoat
va g 13 nhan xét vé mot trang thdi tiAm sinh 1i.

I-2. Vi tri, su hién dién va té chic cia cic thanh phan trong
lap luin

Luan i va két Indn 14 nhimg thanh phin trong Yap ludn. Thuat ng&
lap hudn duoc hiéu theo hai nghia : Thi nhit. né chi su lap luan, tic
hianh vi 14p ludn. Tha hai. né chi san phim cla hanh vi lap ludn, tdc
toan bo ciu tric cia 1ap ludn, ca vé néi dung, cd vé hinh thic. Thuat
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ngr quan hé lip ludn dung dé chi quan hé giita cic thinh phin cio
moét [ap ludn vdi nhau. C6 quan hé 1ap luan gilra ludn cif vér luén ca
va c6 quan hé lap luan gita luin cr va k€t luan. Lat con quan hé 14p
luan giita hat hay nhiéu 1ap ludn v&i nhau trong mot phial ngén, hay
trong mot dién ngén.

1-2.1. Su xudt hién cua lap luén trong loai hinh dién ngon

Ching ta di biét c6 nhing dién ngdn dbc thoai (monologic,
monologique) tifc dién ngdén do mdt ngudi néi ra, ngudi 1i€p nhan
khéng duoc ddp lai. Dién ngon doc thoai phan biée vai dién ngén don
thoai (monologal, monologal) ¢ ché dién ngén don thoai do mot
ngudi néi ra (hode viét ra) trong mét cude hoi thoai, ngudi 1i€p nhan
c6 thé ddp lai. Lai c6 dién ngén song thoai (dialogal, dialogal) tac
dién ngén cua nhing ngudi déi thoai ndi qua lai vai nhau trong mét
cudc hoi thoat. Dién ngon doc thoai cé thé & dung néi hodc viel.

Nhitng thi du vé 1ap luin vira din ¢6 thé 1am ching ta hiéu 1dm
rang lap luan chi xuat hién trong mot dién ngon don thoai, trong mot
phit ngon hoiic trong mot van ban viét mot chiéu. Su thue lap ludn ¢6
thé ndm trong mot phit ngén, trong moét dién ngdn mi ciing cé thé
nim trong 11 d6i dip qua lai gita cdc nhan vat héi thoai vdi nhau
(sau ndy chitng ta s€ goi 1a 181 thoal, lugt 1oi, tham thoui, ¢dp thoai).
Nhitng cudc tranh ludn, cii co 1a nhitng cudc héi thoai trong d6 Spl
vd Sp2 dua ra nhitng Judn cui dAn 16t nhitng két lean khic nhau nhim
gidnh phin thing cho minh. Lai ¢6 nhéing phat ngoéu trong hoi thoai
tuy cing do hat hoidc mot 56 ngudi kbde nhau néi ra nhung 4t cd déu
dan 16t cung mot két luan. Don gidn nhat ta 1ap luan sau day cua 3
nhan vat héi thoai Spl, Sp2, Sp3.

Spl, : D1 D6 Som lam gi, vita dong vicu chdr chéi, meée bién lai
duc.

Sp2 : Gen thanh phé, thiee phiam o dé dat ldm. Gid khdch sun cao
mi chica chde da con phong ma tine.

Sp3 : Nam nao ciing di bién, chan lam roi.
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Spl.: Khéng di D6 Son thi di din > Su Pa nhé !
Sp2, Sp3 : Hoan hé Sua Pa.

3 ngudi néu ra 3 loat luan cu 14t ca déu din dén két tudn "khong,
di b6 Son".

Nhitng cuéc hoi thoai trong dé cic nhan vat cung hé trg nhau dan
t6i cung mot két ludn sau ndy s& duge goi 13 nhang héi thoai déng
huéng. Cic cudc hoi thoai déng hudng 1ap luidn phic hop 1a nhimg
hoi thao thi du nhu vé phong chéng ma tiy, bio vé moi trudng v.v...

Trong moét cude tranh ludn, cic nhin vit héi thoai ¢ thé dua ra
nhing tap luan dan 18i nhing két lvan nguge nhan. Ching ta néi
nhirng 1ap ludn d6 nghich hudng véi nhau. Méi 1ap luan nghich huéng
1a mot phan 1ap luan (contre—argumentation) ddi véi nhau. Dién
ngon doc thoai hay song thoai khong phai chi ¢6 mot lap luan ma
thudng 1a su phoi hop cta mot 6 1ap ludn (va phan Jap ludn). cdce lap
ludn d6 dién tién d¢ ddn d€n két tuan cudi cliing, dich clia todn bo
dién ngén. Lap luin thudng vian déng trong dién ngon. Nghién cdu
mat dong cua dién ngon chu yéu 1a nghién cou vin dong 1ap ludn cua
né. Tuxén ngon doe lip cua Cho tich H6 Chi Minh 13 hé thong cua
nhirng 1ap ludn bo phan, cdc 1ap ludn d6 lién két vai nhau, 1ap ludn
trude din dén 1ap ludn sau, tat ci tho nén mot vin dong di 161 két Juan
cubi chng :

“Nudce Vigt Nam 6 quyén heang ne do va dic Lip, va sie thar da
thanh mot meoe ue do, doe lip. Toan thé dan 16¢ Viet Nam quyét dem
tat ed tinh than va lige hiong, tinky mang va ctia cdi dé gig vitng quyén
nedo va doe lap ay.”

Trong van dong lap Juan niy trat fy trude san cua cic lip ludn bod
phan khéng the thay déi.

L&t cla co Kicu ndi véi Kim Trong khi unh ching "cé chiéu ld
loi” 1a mot dién ngon don thoat ma két luan cudi cung vira 12 mét 1o
"de doa” :
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Gieo thoi triece: chanyg giit giany.
Bé sau nén then cing chang boi ai ?

(Cau hoi ¢é hanh vi gian tiép 1 de doa : néu ching ta khong rit
kinh nghiém cua vu gieo thoi ngay xwa ma cit "1am & thi thiép bude
phai hanh dong nhu ¢6 gidi ngdy xua, ném thoi vio gida mat Ta Con.
Thiép khong lam nhu vy, san nay thiép s& then vai ching, hanh phic
do6i ta s€ tan va. Thiép c6 gico rhoi thi Khong chi vi thi€p ma con vi
chinh ching niva diy.)

Vira 1a mot 161 hita hen ngot ngdo :

Covi than dt lai dén boi ¢6 khi.

K& fvan ndy 13 hé qua tat yéu cba cdc lap ludn b6 phan ma Kién
néi O trude. Cic lap luan trude di van dong mot cich hop i dén két
luan 8ng thé cudi cling nay.

Sau day 1a thi du vé van dong lip luin trong mot cude d6i thoai
gira hai co sinh vién tam dat tén 12 Hoa va Tam.

Tam 1 : Yéu duomg bay gicr nhat nhéo. Toan nhitng chuyén v vin.

Hoa 1V : Mday nhar thi o6 ¥. Yéu ciing hay ¢l sao.

Tam 2 : Hav hdm ei cdai tro dv. Do ec. Tao 1thi phdi hoe edi da.
Bao nhieu ¢hi hoc gioi oi li gion, yéu vao la hoc dor ngay.

Hoa 2 : Ddy la mdyv ba khong 6 ban linh dy clur. Tao quen mot
chi, ehi nay moi dan hoc ciing binh thiong nhmge vén
mor unh, anh nay hoc gioi cwe. Thé' la hat anh chi ginp

nhau ciing 1ién.
Tam 3 : Nehe cit nine i tiéu thuyét dy. Lam gi 6 chuyén dy.
Hoa 3 : Suo may cue doan thé”? May khong rin a2

Tam 4 : Bia dar. Tao ma yéu vao thi ¢hi ¢é hoc dor di thoi. Yéu la
phai 1o Ling néy, suy nghi nay, mér cd ngwvi. Roi khényg
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may né ho 1hi cé phdi om cda thing v chir. Tao chd Ja

ma dam ddian vao div.
Hoa 4 : Yéu ciing 6 cdi hay chit. Buge dua dam siwing qud con gi.

Tam S : Oi dao. tao them vao x. Ma tao thay thanh nién bdv glo
toan thang do hoi, tinh teong. Anh cir twong unh ¢6 cdi

xe may la to lam day, di ddaw mdt ciing vénh vae len.

Hoa 5 : Thoi tuo chang thén néi vor may nita. May bdo thi lam
May lam nhiw ai ciing xau cd.

Tam 6 : Chir con gi nitu, may muon yéu thi di ma yéu. Tao thi chiv
thoi.

Hoa 6 : Noi thé thoi crit bay gior ai ré dai ma di véu dwong. Co
»* ~ - [0S ~ 2 4 N N 4 P
muén véu bdy gidy ciing chang ¢é6 ma ndo nhom ngé. Yéu

ciing phai tiy nimg hic chit. ,

Tam 7 : Tuo thi it phai hoc xong da
Hoa?7:U.. "

Trong cudc d6i thoai nay, tir Tam | dén Tam 6, tir Hoa | dén Hoa
5 timg doi 181 thoai 1ap thanh timg cap [3p ludn - phan lap luan. Mac
dau Tam va Hoa c6 nhitng y kién khic nhau vé chuyén yéu duong
trong liic con di hoc nhung cudi cung ho cing di dén mot két luan
(Hoa 6) di 13 két luan ¢é tinh mién cudng. Tir Hoa 6 trg di, khong
con phai 1ap luan nia, lap luan cba timg nguoi (Hoa 6 va Tam 6 roi
Hoa 7), dong hudng véi nhau. Trén day la tém luge van dong 1ap luan
cua tirng mgudl va cua toan bé cudc hoi thoai. Lap ludn c¢6 van dong
thi cudc hoi thoai méi khong dim chan tai chd, méi cé tinh nang
dong.

(1) Ddn theo Chu Thi Thanh Tam B¢ tin dien ngan - Sir «iny 1de hor thoai dé
hinh thanh dé tai dién ngon va vic hanh vi dan nhdp dé wii dién ngon. Loan in PTS
Ng@ van, HN, 1995,
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1-2.2. Vi tri va su hién dién cua cac thanh phdn lap ludn trong
lap luan

Trong mét 1ap luan, két luan cé thé & vi tri ddu, vi tri gilta hoac
cudi cua luan cit. O Tam 1. két luan @ Yéu duong bay gics nhat nhéo
ding trude luan ci @ roan li chuyén vé van. O Tam 2 két lvan tao thi
phdi hoc cdi da o giwa hai laan it hay hom gi cai tro dy, do ee va buo
nhicu chi... yéu vao la hoc dot ngav. @ Tam 3 két luan lam gi ¢6
chuyén dy & sau luan o nghe it nhie 1iéu thuyét dy. Sau luan cit 13 vi
tri thuong gap trong 1ap luan cia két luan.

Trong mét lap luan. cdc thanh phdn luan cd, két luan cé thé hién
dién tudng minh, tic ¢6 thé duge nédi rd ra. Tuy nhién khong it nhiing
trudng hgp trong dé mat luan cit hay két luan ¢o thé ham an, ngudi
lap luan khéng néi ra, nguai nghe tu minh phai suy ra ma biét.

Caé doan doi thoai sau day :

Spl (mét co6 gai) :

— Anh 01,161 nay chiing minh di xem ban nhac "Tum ca do tring” di /

Sp2 (chang trai) :

— Podn nay ¢ lai Ha Noi nhitng mét thang kiv ma. Va lui anh trét
nhan lov cisi may thang ban rér. Anh khéng muon em bi go bé.

Sp2:

~ConemH Van 4 thi suo ? Khéng go bo chir ?

3 Lo thoai cta Sp2 két luan tir chéi 1on rd cha co gdi & dang ham
An. Sp2 di dua ra hai luan e, thd nhit 1a @ Doan nay & lai Ha Ni
nhimg mor thang va thit hai - anh khéng muon em bj go bé vi unh da
nhdan i di xepy véi ban 1roi. Hai ludn ¢ nly to minh ciing la hai lap
luan Poan nay o lai Ha Noi... 12 mot lap luan. Diéu nghe dugc L
huan o, két ludn cia luan e nay "khong di xem hém nay vi con thai
gian” 13 k&t Juan an. Lap lnan (ha hai @ Vd lai anh trét nhan 15i. . anh

Ahong mucn em bi go hé phae tap hon. Anh 1ot nhan 151 Jdi voi may
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thing ban 1a luan ci. Luan c& nay din t&i két luan ham 4n : "Em di
vGi anh ma ¢6 ban trai thi em s€ bt go bé". Cii két luan ham 4n nay
dén lugt minh, dong vai trd luan ctt cho két luan anh khong musn em
bi go b6. Két Juan chung cuia 16i thoai ciia Sp2 la do hai luan ¢t ham
4n ma c6 va hai luén cd ham 4n nay tu than lai 1a nhimg két luan ham
4n bo phan.

Mot chang trat néi véi mot ¢6 gdi nhu sau :

Anh yéu em vi tinh yéu cua anh do6i véi em nén anh sé yéu em mai
mati.

Lap luan nay cé két luan 1a anh yéu em mdi mai, dic biét quan yéu
trong k&t luan nay 1a tir mdi mdi. Bang két luan nay, chang trai muén
“thong bio" cho c6 gii biét long thty chung ciia minh (mdi madi).
Quan hé 14ap ludn & day nhu thé nao ? Lap luan nay ham 4n mét ludn
ctr : D6 1a luan cu "tinh yéu cia anh d8i v6i em khéong bao gid tan
phat”. Ludn cd nay ham 4n. Cé thé khoi phuc cdc thanh phédn ddy du
cua 14p luan nay nhu sau ;

Anh yéu em vi tinh yéu ciia anh dgi voi em (chir khong phai vi tinh
yéu cua em doi voi anh).

ma Tinh yéu cua anh déi véi em la mdi mdi (Vi 12 cua anh nén anh
biét 12 noé sé mar mai)
cho nén Anh sé yéu em mdi mdi.

Diéu quan trong 13, du két luan hay luan ci ¢6 thé ham 4n nhung
vé nguyén tic, ngudi ndi phai the nao cho ngudi nghe cin cit vao ngl
canh, vio ngén canh, vao ngit huéng cé thé tr minh suy ra ma nim
bit 14y két luan (hay luan c@) 4n. R4t nhiéu nhimg k&t luan hay luan -
¢ him 4n do hanh vi ngon nglr gidn ti€p tao ra. Thi du, ching trai ¢6
thé thyc hién hanh vi tir chéi di xem biing mot 131 tri hoan. Néu chang
trai n6i : Poan nay d lui Ha Néi nhitng mdt thding kia ma, chung ta
khong can di xem hom nay. thi hanh vi théng bdo viéc doan nay con &
lai Ha Noi mét thang khéng c6 hiéu luc tir chdi gidn tiép nira. Cing
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nhu hanh vi & 15i cia dira bé Hém nay con duge diém mudi vé todn.
s& mét hiéu qua gidn tiép "ddi hoi” néu né tuimg minh héa hanh vi
doi hoi bang phat ngon, thi du : Me mua kem cho con di. Vé mat 1ap
luan, hanh vi & 161 gidn tiép thuong l1a két luan ma ndi dung cua
nhing phdt ngén ngir vi tudng minh 13 luidn cid. Vi nguoi néi doan
ring ngudi nghe clia minh cé thé ty suy ra két luan dugc cho nén mdi
ding lai 8 hanh vi trirc ti€p ma khaong hoan chinh phit ngén clia minh
nita bang viéc tudng minh héa hanh vi gidn tiép.

Ngudi nghe cang phai vit va, tén nhiéu céng sic, cang phai huy
dong nhiéu quy tic, nhiéu nhan t8 giao ti€p d€ tim ra nhimg thanh
phin ham 4n (nhitng hanh vi gian tiép) cta lap luan (nhu trudng hop
phat ngén anh yéu em vi...) thi lap luan cang hdp dan.

1-2.3. Tinh phitc hop ciia to chiic lép ludn

Nhitng diéu néi trén cho thay tiéu chi dé xdc dinh mat 1ap luan la
két luan. Hé tim ra dugc mot két ludn 1a ta c6 mot lap luan.

C6 nhiing 1ap luan don, cé nghia la 1ap luan chi c6 mot két luan,
céc thanh phan con lai déu 1a luan ct. Tuy nhién thudng gip 1a nhitng
lap luan phidc hop. Tam cho ring lap luidn phitc hop cé hai dang
chinh, biéu dién nhu sau :

pl.gl —3r1—3mP”—3r3—R
pl,gql —3r!

p2,92—3 r2
p3,.qg3—3 3 R

pn, qn —3m
Trong mé hinh nay, R 1a két ludn chung, rl, r2, r3... 12 nhilng két
luan bd phan. M6 hinh thit nhét c6 nghia la tir luan ci pl, ql ta c6 két
luan ri ; rl déng vai trd lusn ct d€ cé két luan r2 ; r2 déng vai trd

luan c d€ cé két luan r3, ci thé ti€p tuc cho dé€n khi ta cé ket luan
chung, téng thé R. M6 hinh nay d3 gap trong lap tuan Vd lai anh chér
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hen vai mdy thdng ban réi (p) di voi ban trai cia anh, em sé bi g6 b6
(r1) — Anh khong mudn em bi go b6 (r2).

Mo hinh lap luan phiic hop thi hai 13 mé hinh cia toan b 1ap luan
cha chang trai. Cé thé bién dién mo hinh 14p luan d6 nhu sau :

Lap luan bo phan 1

Poan con o

lai mot thang (pl) —3 Hém nay

chura cdn di (¢1)

. Lap luan bé phan 2 Hém nay anh
em di xem khéng di (R)
hi go b6 (p2) —3 Anh khéng

mudn em di

hém nay (r2)

Khong c6 dién ngbn nao khang phai La 1ap luan, 13p luan don gian
hay phirc hop. Tu tudng chi dé ciia toan bd dién ngén cé thé xem 1a
R 16n va tu tuong cht dé cua timg doan hop thanh dién ngén [A nhiing
r. Méi doan la mot lap luan bo phan, tat cd hop lai lap luan 16n,
chung cho toan bo dién ngon. Mét cich hét sic so gian, cé thé xem
céc cau chii dé (tudng minh hay ham 4n) cha timg doan cia dién
ngon la nhing r mé cédc y trinh bay trong doan phai din téi. Cin chu
y trong moét dién ngén, khéng phai tat ca cic két luan bd phén r (tic
14p luan bo phan) déu ddng huéng cé nghia 12 déu din t6i R. DE cho
dién ngon cé stc thuyét phuc, c¢é khi ngudi néi, ngudi viét phai dua
ra cac phan 1ap luan d€ réi bac bd phan 1ap luan d6 (thi du trong 1di
thoai cta c6 Kiéu di din, cau luc bat :

Vé chi mét déa yéu dao,
Vuwon héng chi dam ngdn rao chim xanh.
12 mét phan 14p luan so véi két luan dng thé 1a : Chang phdi tinh lai,
ditng ¢6 bom xom ! Phan 1ap luin nay dua ra dé réi bi phan bac ngay :
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Pad cho vao bdc b6 kinh,

Dao téng phu ldy chit trinh lam dau.
Ru tuéng trén Béc trong ddu,

Thi con ngudi dy ai cau lam chi.
Phdi diéu dn x6i 0 thi,

Tiét tram nam né bo di mét ngay !)

Dién ngén cang dai thi 1ap luan cang phitc hgp (day la néi vé sé
luong cac lap luan bd phan, khéng néi vé té chic nbi tai clia méi lap
luan bo phan). Hai mé hinh 14p luan trén c6 thé 1A cin cif dé tim hiéu
t4 chitc 1ap luan cia cidc dién ngén.

1-2.4. Lap ludn va thuyét phuc

Cé thé ndéi, 1ap luan va van dong lap luan 1a mot chién luge hoi
thoai nham din dat ngudi nghe, ngudi doc dén chd ndm bit duge cai
két luan ma ngudi 14p luan muén di téi. Lap luan la mot hanh vi g 1o
c6 dich thuyét phuc. Tuy nhién khong nén dong nhit thuyét phuc va
lap luan. Khéng phai ct 1ap luan 1a thuyét phuc duoc nguai ti€p nhan.
Aristote néi téi ba nhan t6 phai dat dugc dé 157 n6i cda minh thuyét
phuc duge ngudi nghe. D6 1a

logos : nhan té 1i 1&. Muén thuyét phuc duge phai cé Ii 1€.

patos : nhan t8 xic cam. C6 I{ chua db dé thuyét phuc. L&i néi
phai gay ra dugce tinh cam, thién cam cia ngudi ti€p nhan.

ethos : nhan t6 tinh cich, dic diém tam i, dan téc, vin héa cia
ngudi ti€p nhan. Loi néi ching nhimg phai cé i, phai ¢
tinh cam, gay dugc thién cAm ma con phai phit hop véi sa
thich, tinh cich hoac truyén théng dan tdc, vin héa cia
ngudi ti€p nhan.

Kha nang thuyét phuc ciia 13i néi, clha sy néi nang (k€ ca diéu bo,
ctr chi) cha minh tiy thudc vao chd ching c6 hoi di ba nhan t8 trén
hay khéng. Lap luan chi 12 mét diéu kién dé thuyét phuc, con két
luan c6 thuyét phue duge hay khéng 13 viec khac. Theo quan diém
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ngit dung hoc, hiéu qua thuyét phuc ciia moét lap luan 1a nhan t6 thuéc
hanh vi muon 181 cho nén khong thudc pham vi nghién ciru cia ngir
dung hoc.

I - BAN CHAT NGU DUNG CUA LAP LUAN

Trong 18gic c6 phép quy nap va dién dich. Quy nap hay dién dich
déu 1a di tx luan cif dén két luan. NEu di tir ludn cif cuc bd dén két
luan khdi quat thi ta ¢6 quy nap, néu di tir mét tién dé (premise) khii
qudt dé suy ra k€t luan cuc bo thi ta ¢é dién dich. Néi (41 1ap luan
thuong 14 ndi tGi suy luan theo dién dich va ta thudng nghi ngay dén
logic, dén Ii luén, dén dién ngo6n nghi luan.

Dung 13, trong vin nghi luan, tic loai van ban lam viéc véi cac y
kién c6 van dé then chét 1a 1ap luan. Tuy nhién, 1ap ludn cé mat khap
noi, trong bit c dién ngén nio, dac biét trong cic dién ngon doi
thudng. Thi du, khi mua ban, ngudi mua phai 14p luan dé két luan gia
mon hang ma minh tra 12 phii chiang con ngudi ban lai phai lap luan
ring gid mo6n hang minh néu ra cho khach 12 hop li. Hon thé nifa,
khong phii chi khi nao cdn phai li luan, tranh luan véi nhau chiing ta
mdi 1ap luan. Khi chiing ta ké 1ai mét su kién, miéu td mét hién thuc,
chiing ta ciing thuc hién moét van dong 1ap luan. Nhu vay cé nghia la
cin phan biét 1ap luan 16gic vai 1ap luan ddi thudng.

O muc I.1. chuong T chiing ta di néi ngir dung 12 linh vuc cia ngit
nghia khong thé dinh gid dugc theo tiéu chudn ding ~ sai lagic.
Chimg minh ban chit ngit dung cia lap luin doi thudng 1a ching
minh ring né khéng bi chi phéi béi cdc quy tic, cac tiéu chudn danh
gi4 cia 1ap luan l6gic va chimg minh ring gi4 tri cdc ndi dung miéu
ta dugc dua vao trong 14p luan doi thuong khong phai & chéd cdc noi
dung nay didng hay sai so vai thuc t€ ma la & gia tri cia n6 déng gép
vao 14p luin véi tu cich la nhimg luan cur cha 14p luan ddi thudng.
O. Ducrot va J.C. Anscombre da 1dm viéc trong cac céng trinh vé lap
luan cva minh theo huéng néi trén.
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11-1. Lap luan va lagic

Tam doan luan 1a ciu tric dién hinh cla 14p luan dién dich lagic.
Tam doan ludn gém mot dai tién dé (major premise), mot tiéu tién dé
(minor premise) va mot k&t luan (conclusion) suy ra tir hai tién dé
trén. Tam doan ludn thuong duge din lam thi du trong cic sich logic
hoc 1a tam doan luan sau day :

Tat ¢d moi nguwoi déu phdi chét (dai tién dé)
Socrate la ngusi (tiéu tién dé)
Socrate phdi chét (két luan)

Lap luan doi thuong ciing c6 ciu triic cia tam doan luan légic nay.
Thi du c6 tam doan luan d» thuong nhu sau :

Hang héa cang ré thi cang nén mua
Chiéc xe nay ré ’
Nén mua chiéc xe nay.

Phit ngén thudmg gap nhu : chiéc Dream nay gid ¢6 13 triéu, mua
duoc ddy 13 da dua vao tam doan Judn néi trén.

Vi ¢6 su dong nhat vé cdu tric nhu vay cho nén ching ta thung
déng nhat 1ap luan doi thudng véi tam doan luén logic.

Thuc ra tam doan luan coa lap luan doi thuong khdc véi tam doan
luan 16gic & phitng diém sau day :

1) O tam doan luan l6gic két luin 12 hé qua tat y&u cia dai tién dé,
tiéu tién dé va cia thao tac suy dién. N&u dai tién dé ding, tiéu tién
dé ding va thao tic suy dién ding thi két luan tat y&u phai ding. Két
luan Socrate phdi chét khéng thé bac bo boi vi tién dé rdt cd moi
ngudi déu phdi chét va tiéu tién dé Socrate 1a nguci da ding. Tinh
ddng sai cla két luan trong mot tam doan luan 16gic do tinh ding sat
cua cic tién dé quyét dinh. Mot két luan logic chi ¢é hai khd ning
hoac ding, hoac sai, ding hay sai khéng thé by biac bd, cé nghia Ia
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néu két ludn logic da ding thi khéng thé 1ap luan dé ching minh
ring n6 sai. Ngugc lai néu né da sai thi khang thé chitng minh rang
né ding.

Tam doan luan ddi thudng thi khong nhu vay. Dai tién dé khong
phat 13 mot chan | khoa hoc, khich quan ma 13 nhimg "I€ thudmg",
nhiing kinh nghiém séng duogc diic k&t lai dusi dang nguyén i cho
nén ching khéng t4t yéu ding. Dai tién dé tdr cd moi nguoi déu phdi
chét khong thé c6 mot dai tién dé khac trdi nguoc, mau thuin véi né,
con "dai tién d&" hang hoa cang ré thi cang nén mua cé thé bi phi
dinh bdi “dai tién dé" khac thi du dai tién dé cua ré la cua 6i, hang
yud cu, hang chat luong kém thi khong nén mua. v.v... Vi 1€ thudong
ndy c6 thé tri ngugc véi 1& thudng kia nén méi c6 hién tugng da néi :
lap luan ddi thudng c6 phan 1ap ludn. Lap luan lagic khong thé ¢6
phan 14p luan. Chiing ta khong thé dua ra mot phan 13p luan cho 14p
luan vé Socrate, trong khi d6i v6i 1ap ludn : nén mua chiéc Dream
nay vi né ré c6 thé bi ph dinh bdi 14p luan thi du : Chiée Dream nay
gid ¢6 13 triéu, ditng mua. Cua ré la cla 6i ma, v.v...

Kém theo hién tugng cé phan 1ap luln 12 hién tuong trong moét lap
luan d&i thudng c6 thé din ra hang loat luan ci ciing mot két luan, thi
du, chiing ta c6 thé néi : Chiéc xe nay ré, chadt luong con t8t, ddang ki
chinh cha, s6 bién dang ki lai dep, rdt nén mua !. "Gia ré, chat lugng
con t6t, dang ki chinh chi, s6 dang ki dep” 1a bon luan cif cung din
tdi két luadn "nén mua”. Lap luan légic khéng thé nhu vay. Mot két
luadn ding logic thi chi cdn mét lvan c, trong mor 1ap luan logic,
khéng thé din nhiéu luin c cho cung mot két luan. Hai dic tinh ¢é
phan 14ap luan va cé nhiéu luan ct gép lai thanh tinh tranh bién cia
lap {van doi thuong (polémique). Lap luan légic néu di ding thi
khong thé tranh bién.

Lap ludn dai thudng lai ¢é thé chip nhan nhimg két luan c6é vé phi

16gic. Nhimg phat ngon sau day la rit binh thuong, khong ai cam
thiy "vo Ii" -
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Spl : Com xong roi chie ?

Sp2 : Xong roi u. Chuit xiu nita théi u.
hoac

Spl : Nghi chit ?

Sp2 : Dang mdi viéc nay, khong 6 thi gio nhung uéng vor unh li
ca phé ciing chdng sao.

D61 v6i mot ddu 6¢ 1ogic “tinh td0” chat ché thi phat ngén clia Sp2
¢6 mau thuln néi tai : DA tuyén b8 xong réi ma lai con néi chit xiu
nita thoi, da tuyén b8 la khéng ¢6 thi gid ma lai con néi co thi gio
uong ca phé véi ban. Thé€ nhung, bdi vi day khong phai 12 logic ma la
doi thuong cho nén quan hé lap luan giita xong réi v&i chur xiu nita
thoi, gita khéng ¢6 thi gio véi uéng voi anh mét li ca phé vin chap
nhan duge bai vi cdc ludn cd nay khong phtd dinh 1dn nhau ma, nhu
ching ta s& biét & sau, ching dong hudng lap luin vdi nhau.

Trong 14p luan légic, cdc luan cit (tdc dai tién dé, tiéu tién dé) va
két luan phai dugc dién dat bang mot ménh dé tran thuyét. Chi phat
ngon (bidu thirc) ngd vi clia hanh vi t4i hién (khdo nghiém, xac tin,
miéu td) mSi dam nhiém duge chic ning lam c4i biéu dat cho cic
thanh phin cia tam doan luan, cla cic suy luan légic. Trong lap luan
doi thuong khong phai nhu viy. Déng vai trd céi biéu dat cho céc
thanh phin cha 14p luan, ngoai phat ngon trin thuyét con c6 thé la
phdt ngén cua cic hanh vi & 13i khic, tham chi chinh hanh vi & lai
ciing c6 thé 12 fuan cu hay két luan cha mét 14p luan.

—Sdng bdnh mat ra réi, day di !
~ Con mdy thuoc nita, 6 lén, ¢6'lén !

Spl — Ngay mai chiing t6i sé lam 1é thanh hon cho hai chdu, moi
hai bdc sang duw mitg cho hai chan.
Sp2 — Thdr han hanh. hang xém ling giéng voi nhau, thé nao

chiing 16i ciing sang.
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va Gié n6i lén rdi !... Phdi ¢6 ma séng théi !
(Le vent se leve ... II faut tenter de vivre. P. Valéry)

Ddy di 1a hanh vi diéu khién, c6'lén, ¢4 Ién 1a biéu thite ngir vi cd
vi, mot hai bdc sang du... vita la hanh vi moi, vira 1a phit ngén maoi.
Thé nao chiing t6i ciing sang 13 hanh vi va biéu thic ngilt vi nguyén
c8p "hua". Phdi c6'ma séng théi 1a hanh vi "khich le".

O. Ducrot nhan xét ring cic c4u hot khép, tiic cau hoi chi cé hai
cich tra 15i, hodc tra 15i ¢6, hodc tra 15i khéng (da / chua ; réi / chua)
¢6 hiéu luc lap luan nhét dinh. Diéu kién thda man (diéu kién chuin
bi va diéu kién chan thanh) cta cdc c4u héi 1a ngudi héi thue su
khéng biét xdy ra kha niang ndo ciia su kién duge hoi bing cau héi ¢é /
khong va thuc sy mong muén dugc tré 180 dé giai tda trang th4i khéng
biét d6 cia minh. D6&i v6i nhilng cau hdi ¢6 / khéng ngudi hodi ban
khoan gifra hai kha nang ciia su kién, thit nhét 12 kha nang +r (tra 15i
bang ¢4 hodc bing dd hoac réi) va thu hai 12 khd nang —r (tra I&i
bing khéng hodc chua). Ducrot cho rang nhiéu khi trong mot 1ap
ludn, ngudt hoi dua ra ciu hoi khép khong phai do ban khoan khéng
biét khd nang nao (¢S khi anh ta da bi€t kha nang nao xay ra réi, tic
vi pham diéu kién chan thanh) mi d€ huéng ngudi nghe khéng phai
vé phia +r ma vé phia —r, tic vé phia tra 1&i bang mot phat ngén phu
dinh. N6i cich khéde, cau hdi khép cé thé déng vai trd [a thanh phidn
cua 1ap luan d&i thudng va higu lyc 1ap luan cia c4u hoi khép la phit
ngodn tra 181 —r (tra 161 bing khéng hay chua) ham 4n. Thi du cau hai :

Me gia, con dai, vg 8m, cdu 6 c¢on nhon nho dugce nita khéng ?
chic chin ring & cau hoi ndy, ngudi hi di biét cau tra 151 12 khong.
Lap luan nay dién dat lai thinh can trin thuy&t khing dinh nhu sau :

Me gia, con dui, vo 6m cdu khong (thé) nhon nho duoc nita.

Néu ngudi duge hoi tra 16 :

Cé. Me gia, con dai, vg 6m, t6i nhon nho duoc.
thi 1ap titc 14p luan ca ngudi hoi s€ thanh vo nghia. .
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Trong Chién quéc sich, cau héi ¢b / khong 1a mét bién phdp tu tir
ma cdc nha du thuyét thuong sir dung dé budc déi phuong phai tir bo
mot ¥ d6 chinh tri nao d6 cia minh. Thi du Tan Vién Dién 12 tudng
cua nudc Nguy duge vua Nguy sai sang nudc Triéu clia Binh Nguyén
Quin dé khuyén Nguy tén Tin (1& thude vao nudc T4n, khong chéng
lai Tdn nira). Binh Ngoyén Quan d3 xiéu 16ng, c6 y muén khuyén vua
Triéu d4u hang nha Té4n. Biét nhu vay, Lé Trong Lién, mét tring s7,
sang Triéu ra mit Binh Nguyén Quan, héi :

- Nguoi ngoai dudng néi ngai sdp mwu 16n Tdn lam dé, viéc dy 6
khéng ?

T4t nhién Binh Nguyén Quan tra 1&i phi dinh, d8 cho Tan Vién Dién
xii giue.

Binh Nguyén Quan ling ting tra 1o :

—Thdng (tén hity ctia Binh Nguyén Quan — DHC) nhu con chim sg
cung, hon phach da lac réi, con dam néi gi niza. Viée dy la do vua
Nguy sai tuéng quan Tan Vién Dién sang néi dé théi.

Thé 12 L Trong Lien gap Tan Vien Dién héi

~Tdn ma xung dé'tat lai thay déi cdc dai thdn cia chu hdu, dudi
nguot ghét ma dung nguoi yéu 1én, lai dem con gdi lam vg cdc vua
chu hdu, vua Nguy chdc con yén 6n ma & ngdi khéng ? Ngay nhu
tuong quadn ¢6 con giw duoc tuoc léc khong ?

Caun héi cha Ld Trong Lién khién Tan Vién Dién phai ding day.
vdi hai vdi v hia sé ndi véi vua Nguy hiy viée téon Tan. Dudi day 1a
mét thi du ¢6 tinh t8ng hop. Trong truyén ngin cha Nam Cao Nhitng
truyén buén khéng mudn viér ba vg cia nha van gio lén khi thiy nha
van méi budc chan vé nha da ngdi vao ban sing tic (vdi quyét tam
ki€m tién cho vo vi vg vira bi ngudi lang cing tén Cao véi minh gianh
mit bong soi (phiéu phan phoéi sgi) :
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— Gidi oi la gioi ! C6 chéng con nha nao thé khéng ? Chi vdc cdi
mdt 1én nhu con trau nghénh suét ngdy. Chdng nhin réi dén cdi gi.
Dé cho con dn ddt ngoai san kia kia...

L gao thét cua ba vg 1a mét 1ap luan 16n ma két luan R 1a hanh
vi cAm than Gioi o1 la gioi ! DAy 1a mét 1ap luin phic hop, véi 1ap
Ju2n bd phan thit nht 1a Chf vdc mdt...kia kia... trong d6 rl 1a chdng
nhin réoi dén cdi gi va hai luin cd ciing 12 hai hanh vi & 161, mét 1a day
nghién : chi vdc mdt 1én nhu con trau nghénh suét ngady, hai 1a nhic
nhd ngudi nghe luu § dén hién thic bén ngoai : dé' cho con dn dat
ngodi sdn kia kia... K&t luan rl lai duge ding 1am luan ci cho két
1van 12 : C6 chéng con nha nao thé khéng ? Két luan ndy 1a mét cau
hoi ¢6 / khéng va gid tri cha né hin 1a & phia tra 15i "khéng chéng
con nha nlo th& ca". Chinh vi cach xit su ciia chéng ba ta 1a duy nhit,
"v6 tinh" theo quan diém cla ba ta nén b2 ta méi buc minh gio lén
Gidi oi la gidi. K& luan R Gioi o1 la gioi 12 mot hanh vi & 100, viéc
phét ra hanh vi cidm th4n nay (glo thét dé trich phan) duge bién ho
bdi cdc ludn ci rl va r2. Gia dinh khi nghe ba ta hoi Cé chéng con
nha ndo thé khéng ? mot anh hang xém vé vin nao 46 nghe duge,
tung ting tra 100 : C46, dan 6ng nhu chdng ba thi khéi. thi ba vo sé
dién tiét hon va anh ta sé bi churi lay.

Chi 14p ludn ddi thudng, khong phai 14p luan logic méi chdp nhan
cdc hanh vi & 131 va cdc biéu thire (phéit ngén ngi¥ vi) 1am thanh phén.

I1-2. Lap luan va miéu ta

3 trén, ching ta d3 néi téi noi dung miéu ti ciia di€n ngén, cua
phdt ngon. N&i dung miéu ti c6 thé 12 ndi dung ménh dé ciia cic phat
ngon ngl vi. Chiing ta cling da biét nodi dung miéu ta thudc pham vi
nghia hoc hiéu theo nghia hep, c6 thé d4nh gid theo tién chi diing sai
logic. Mot nodi dung miéu th c6 thé duge dung 1am luan cif cho mét
lap luan dGi thudng. Vay muén chiing minh 1ap luan doi thuong 1a
vin dé cna ngir dung hoc thi ngoii viéc ching minh cdc thanh phén
ctia né khic véi nhiing thanh phdn ciia 1ap ludn 16gic, cdn phat chimg
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minh gid tri cua ndi dung miéu ta trong lap luan doi thuong khéng
phai duge ddnh gid theo tiéu chi ding sai logic.

Oswald Ducrot da phdt hién ra ring y nghia dich thye, ciing tirc 12
gid tri dich thuc cia mét nodi dung miéu ta 1a gid tri lap ludn cua né,
c6 nghia la gia tri dich thuc cta né 12 & chd nd duge ndi, viét ra la
nhim din ngudi nghe, ngudi doc tdi moét két luan +r hoac —r nao dé.
Ching ta da din ¥ ki€n ciia Hayakawa : It khi ngudi ta miéu ta 4 ma
miéu ta. Trir nhitng dién ngén khoa hoc, trong giao ti€p doi thudng,
ching ta miéu ta mot cai gi d6 12 dit cdi ndi dung mieu ta d6 vao mot
14p luan nao ddy. Thi du, it khi béng nhién ching ta lai miéu ta :

— Nha ctia thi trudng ndm tdng, néi thdt cuc ki 16ng 1ay, hién dai.
Dong co ciia chin muoi phin tram nhilng ngudi néi ra phdt ngon
tdi hién nay 13 binh luan vé "ph4dm ch4t" cla 6ng thi trudng.
Ching ta cé hai phat ngén :
—Dadtam gio réi.
~Mdi tdm gid thoi.
va hai phét ngén khac :

— Khdn truong lén, chdm réi.

-

vi
—Cut tir 1w, khéng di dau ma véi.

" V& mat thong tin miéu ta da tdm gid réi v mdi tdm gid théi 1a nhu
nhau (tdm gid). Nhung c4i théng tin miéu ta ndy trong hai phat ngoén
khic nhau vé& chi din lap luan d4 vd mdi nén c¢6 hiéu luc 1ap luan
kh4c nhau. Chiing ta chi c6 thé néi Pd tdm gio rbi véi két luan Khdn
trong 1én, cham réi va n6i Mo tam gidr théi véi két luan Cir tir i,
khong di ddu ma véi. ma khong thé 1am nguoc lai.

C3 nhimg ndi dung miéu ti tu né 43 cé gid tri 1ap ludn huéng vé
két luan t6t hoic x4u, khong cdn nhitng chi dén 14p luan b8 sung d&
1Am r3 gi4 tri 12p ludn cla ching ra. Thi du c4c n6i dung miéu ta :
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X théng minh
X dep trai
X cén cu
X thiic khuya day sém
X d3 hia 1a lam
s& dan t4i két luan danh gid t6t. Nhitng n6i dung miéu ta :
X dén dén
X x4u trai
X ludi biéng
X ngv rit sdm, day rdt mudn
X hay hifa suéng
sé& dan 16i cédc két luan ddnh gia x4u. Tham chi nhitng n61 dung miéu

ta : Anh ta ¢6 nhiéu ban gdi cing duge danh gia t8t hon ndi dung
miéu ta Anh ta ¢6 it ban gdi.

Nhi van Té6 Hoai ¢6 cau ta canh :

Nhé lai quang cdnh phia nam Ha Déng, mot khodng tréi xanh
xdm lg hing dp chup xuéng déng ruéng ngay sau vdch ngéi nha rdch
rudi o cudi cdi thi xd im (im dang mé mit hoang hon,

Gia dinh bay gid ta viét lai nhu sau :

Nhé lai quang cdnh phia nam Ha Pong, mot khodang troi xanh
hiéc trum 1én trén dong rudng sdt vach ngéi nha dé mau ngét méi o
cudi cdi thi xd rén rang trong budi binh minh, chic chin hai doan/
cau s&€ huéng téi hai két luan trai nguoce nhau.

Vi y nghia dich thyc ctia miéu ta la 1ap luan cho nén nha vin nha
tho thuang lua chon cdc chi tiét cia canh, cia ngudi, viéc va s dung
nhimg céch bi€u cam sao cho phit hop véi két luan du dinh hudng téi.
V& tdc phdm Vin chiéu hén cha Nguyén Du, Hoai Thanh viét :

173



M& ddu ra la mot cai nhin rdr bi thiét vé cudc doi. Mét ¢6i duong
dm dam, mot thé gidi ving ldng, ménh méng. Toan nhitng mau chét :
Mau bac cua ngan lau, man vang cia ld rung, tiéng swong sa ldc dac,
tiéng mua khéc khéng thoi. Va mor hinh dnh dau x6t sé€ tré di tro lgi
nhiéu ldn, hinh dnh ndm xwong khé lanh buét. Cdnh troi thu ndy chdc
chan khéng phai la cdnh thue ma lad mét cdnh hién lén trong budn
rdu, ngao ngan ciia Nguyén Du.

Hoai Thanh da chi ra duoe s hira chon chi ti€t caa hién thuc va
cdch trinh bay ching ciia Nguyén Du dé bac 16 cho duge cii tam
trang buén rdu ngao ngin cita minh d6i véi cnée doi. Déng thoi, dé
chiing minh cho nhan dinh cia minh, Hoai Thanh ciing da Iva chon
cdc chi tiét trong Vdn chiéu hén : Céi duong dm dam, vdng ling,
ménh mong, toan mdu chét, nam xuong khé... 4 ching minh cho
nhan xét ciia minh : md dau bai Vdn chiéu hén 1a mot céi nhin rat bi
thi€t vé cudc dai (doan van nay ciua Hoai Thanh nhir s& bi€t sau nay
c6 tinh da thanh : cé 10i (131 van) cua Nguyén Du va 181 cia Hoai
Thanh viét vé 18i cia Nguyén Du).

Trong van ban, trong dién ngon, ching ta thudng néi t6i tu twong
chl dé. Tu tudng chi dé thudng 13 két luan tudng minh hay ham 4n.
N6i khic di, mét van ban, mét dién ngon (hay mét doan van) 1a mot
lap luan don hay phiic hop bt ké van ban viét theo phong cdch chisc
ning nio. Tinh lap luin 13 sgi chi d6 dim bao tinh mach lac
(coherence) vé nodi dung bén canh tinh lién két vé hinh thic
(cohesion) cua vin ban, ciia dién ngén.

IIT - LAP LUAN LA MOT IIANH PONG O LOT

Ciing chinh O. Ducrot di cho ring lap lu4n 12 mét hanh déng &
15i. Tic gia dd ching minh ring hanh vi 1ap luin ciing thay déi tu
céch phdp nhan clia ngudi 14p luin va nguoi ti€p nhan 14p luén, ring
14p luan ciing ¢ ¥ dinh, ciing 1a mét hanh vi quy uéc va ¢é nhimg thé
ch€ nhu nhitng hanh vi & 131 khac. Khi dua ra mot 1ap lu4n, ngudi lap
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luan phai tin vao va chiu trich nhiém vé cic ludn cir va két ludn ma
minh dua ra. D61 v6i ngudi tiép nhan, thi su thay d6i vé tu cich phap
nhan thé hién & chd ngudi nay dang & trang thdi vé6 can chuyén sang
trang thai chd doi 1ap ludn, tic chos doi hoac két luan, hosc luan cir. 8
trén di néi nhiéu 14n rang it khi ta miéu ta dé miéu (4, it khi dua ra
mat 1i 1€, mot luan cu dé dimg lai & 1i 1€ luan cu d6. Néi ra mot phat
ngoédn hodc mét chudi phat ngén — tire 13 néi ra mot cau hay / hoidc
mdt chudi cau — mét hanh vi & 131 bao gid cling dé di té1 mot cii gi
dé khic nira, dé di t6i mot két luan. Chi khi ndo 13i néi c6 két luan thi
ngudi néi va ngudi ti€p nhan mdi cadm thdy thoa mian. N6i ra maot phit
ngon (mot cau) chua cé két luan réi thoi khong néi nita, ngudi tiép
nhan thudng cam thay “4m wc”. D46 13 tam trang thudng cam thdy khi
nghe nhitng phédt ngén nhu : Anh dy khéng nhiing thong minh ma con
cham chi ; Troi tuyét dep, nhung t6i bin yud ; Con hé ¢é doi mat
ling liéng ma khéng nghe nhitng 151 tiép theo. Nhitng phiat ngon
khong c6 két luan la nhimg phat ngon "limg lo". Va trude nhing phait
ngdn ling lo, ngudi ti€p nhan cé khi khong nén duge phat dat ra cau
hoi, thi du : ROi thé” nao nita ?, Thé thi sao ? v.v... Trudc nhimg cau
hoi tham do,nhitng cau hdi ma ngudi héi chua néi 6 hoi nham dich
i, thi du trude cau hoi cua mot ban trai :

T4i chi nhdt nay em ¢6 réi khéng ?

c6 gdi co6 thé hdi ngay cii "li do" clia cau héi d6, dai loai nhu :
Anh hdi dé lam gi ? néu cé ta khé chiu, va hoi Gi thé anh ? néu cé ta
c6 thién cdm. Dat nhing c4u hdi nhu vay trude phit ngén nghe duge
hoic truéc hanh vi & 11 ti€p nhan duge 1a bidu hién chia sy déi thay tu
cich phip nhan ctia ngudi ti€p nhan, chd dgi sy hoan chinh cua lap
ludn ma anh ta m@i nghe dugc mot phan.

Tinh quy uéc ctia hanh vi 14p luan theo J. Moeschler thé hién &
nhimg diu hitu gia tri hoc (tic cac dau hiéu danh gid tét, x4u) & céc .
tdc tir (opérateurs) va cic két tir (coonecteurs) 14p luan. Ddu hiéu gid
tri hoc thé hién & céc tir ngir dung dé miéu ta va nhu 43 din & 11.2, &
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chinh cic noi dung miéu ta nra. T can cu, thong minh v.ov... la
nhimg tir tu than mang y nghia danh gi4 ; dac diém thirc rdt khuya,
day rdt sém dé hoc 1a dac diém tu than ciing ¢6 y nghia danh gia.
Chiing 1a cdc dau hiéu gia tri hoc. Cdc dau hiéu gia tri hoc nay c6
thang do nhu céc 1é thudng, c6 nghia 1a dac tinh théng minh ching
han 14p thanh moét hé doc cic thang do :

Tinh thong minh

[T

 — Rt théng minh
+ — Thong minh

- — Kh4 théng minh

- — Hoi thong minh

va tuy theo thang d6é ma khi di vao cac luan ci&, dac tinh thong minh
sé& c6 hiéu luc 1ap luan manh yé&u khac nhau.

Vé cdc tac tir va két tir 1ap ludn ching ta sé trinh bay & ITI-1. Céc
dau hiéu gia tri hoc, cac tic tr va két «r 1ap luan 1a nhimg d4u hiéu cé
tinh quy udc, duge cdc thanh vién trong mét cong dong ngbn ngl
chdp nhan. Hé c xuat hién ddu hiéu gia tri hoc 4y, tdc tir Ay, két tr
dy thi tdt cd moi ngudi trong cung mét cong dong phai théng nhat
ring cdi 1ap luan nghe dugc phai hi€u nhu vay va khi dang du hiéu
gia tri hoc 4y (thi dv gdn cho mét ngudi nio d6 gia tri rat thong
minh) tac ti Ay va két tir 4y thi nhat dinh phai t6 chic 1ap luan tic 18
chiic quan hé gifra luan cif va két luan sao cho phu hop véi chiing.
Ngudi Viet Nam ching han, néu di diing dau hiéu gid tri hoc théng
minh va ludi biéng va dung ké tir va va nhung thi nhat dinh phai ndi :

Anh ta théng minh nhung lu biéng.
mi khéng thé néi thi du :
Anh ta théng minh va luoi biéng.

Tinh c6 thé ch€ ciia hanh vi lap luan thé hién & thit nhit, tinh ¢
thé dp dat nhiing quyén lgi va trich nhiém méi — tic kha nang thay
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déi tu cdch phip nhan cho nhimg nguoi tham gia 14p luan va thy hai,
& ché 1ap luan phai dua vao cic I€ thuong nhu s€ ndéi d sau.

IV - DPAC TINH CUA QUAN HE LAP LUAN

Ching ta di néi quan hé 1ap luan la quan hé gira cic luan ci p,
q... v&i két tuan r.

Gira cdc luln cit 6 quun hé dinh hudng lap ludn, cé nghia la p va
q duogc dua ra dé hudng t6i mot r nao ddy. p va q c6 thé déng huong
ldp ludn khi ca hai déu din dén mét k&t luan chung, ki hiéu :

p—3r
q—3r
p VA q ¢6 thé nghich huéng 1ap luin khi p hudng téi r con q huéng téi
—r1 (nén chi y r va — r phai cing mét pham tria, néi khic di — r phai la
phu dinh cia r. Néu p huéng téi két luan r, q hudng t&i két luan s thi
ching khdc biét vé dinh huéng 1ap luan). Ki hiéu
p—3r
q—3r
cac luin cf d6ng huéng 14p ludn cé thé cé quan hé tuong hop véi
nhau, c6 nghia 1a ching 14p nén mét nhém luan cir thudc cing mot
pham tru, thi do véi : :
p : Chiéc xe nay ré.
q : Chiéc xe moi chay duge 9000 km.
Ta cé 1ap ludn :
Chiéc xe nay ré, lai moi chay ¢6 9000 km, mua di.
Ching cé thé doc 14p véi nhau, thi du :
q : Chiéc xe nay re.

q : Anh vira nhdn duoc tién nhudn bur.
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luan ¢ nhdn duge tién nhuan biur khéng cing pham trit véi nhing
dac tinh cla chiéc xe, chiing doc 1ap véi nhau, tuy nhién ching c6 thé
déng huéng lap luan. Ching ta c6 thé ¢ 1ap luan :

Chiéc xe nay ré, anh lai vica nhédn duoc tién nhudn but, mua di.
Vi du vé quan hé nghich hudng 1ap luin :

p : Chiéc xe nay rée —3r mua di

q : Chiéc xe nay qud ci —3 -1 dung mua né

Xét theo quan hé dinh huéng 1ap luan, cic luin ci cé thé c6 hiéun
lire 14p luan (force argumentative) khic nhau, cé nghia la p c6 sic
manh d6i véi két luan (hoic —r) 16n hon q hodc nguoc lai. Luan cif c6

hiéu qua 14p ludn manh hon thudng duge dat & sau ludn cit c6 hiéu”

qua 1ap 1uan yéu hon. So sdnh hai 13p luan :

— Anh vira nhdn duogc tién nhudn but, chiéc xe nay ré, lai moi chay
duoc 9000km, mua di.

— Chiéc xe nay ré, méi chay duoc 9000km, anh lai moi nhdn duoc
tién nhugn but, mua (ngay di).

sur thay déi vi tri cha cic luan cd din t6i su khic nhau vé hiéu luc clia
chiing d&i vdi k&t luan “mua di”.

Su thay déi vi tri ndy cang rd hon déi véi cic luan cui nghich
huéng lap luan. So sinh :

—Chiér xe nay qua cii nhung ré —3mua di -
— Chiéc xe nay re nhung qud cii —3 dimg mua

hai 12p lnan ndy déu st dung hai luin ci nhu nhau re va qud ci
nhung vi tri san trudc khic nhau nén cho két luan khic nhau. Nhu
vdy vi tri ciia ludn cif ciing 12 chi din 1ap luan.

Hudng 1ap luan (tic 1a két luan) ca ca lap luan la do luan cur cé
hiéu luc 14p ludn manh nhat trong cac luan ctr quyét dinh.
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4.
‘b

C6 thé biéu dién hai dic tinh cla cac ludn ci néi trén, dac tinh c6
hiéu lyc 1ap luan va dic tinh dinh hudng vé 1ap luin bing hai so d6
sau :

DPac tinh hiéu lyc 1ap luan :

r/\

P
(doc : q c6 hiéu lyc 1ap luan manh hon p d6i véi két luan r)
Dac tinh dinh huéng vé 1ap luan :

r -r

P P
( doc : p huéng 161 r, p’ huéng t6i — 1)

Dué6i day ching ta s€ thdy c6 cdc chi ddn (instruction) Idp ludn
dénh dau cdc dac tinh néi trén cua cac luan cif trong mot 1ap luan.

Hai so do & trén gigp ching ta thdy mot tinh chét nita cha céc luan
c\f, d6 la dic tinh & nhimg thang d¢ khidc nhau trong mét quan hé lap
luan do cac luin ¢ ¢ nhiing hiéu huc 14p luan khdc phau. Nén liru y,
tinh chat cé hi¢u luc 1ap luan khac nhau khéng chi do néi dung cia
luan c\f ma con do vi tri cba chiing trong 13p ludn quyét dinh. So sanh :

Chiéc xe nay ré nhung anh khéng c¢é tiéen —3 ding mua
Anh khong ¢6 tién nhung chiéc xe nay ré —3 (c8) ma mua
Mot 1dn nita ching ta thdy su can thiét phai phan biét noi dung

miéu ta vgi cdc ludn cd trong fap luan.
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V - TAC TU (OPERATEURS) LAP LUAN VA KET TU
(CONNECTEURS) LAP LUAN®

V-1. Tac tir lap luan

O muc trén, ching ta néi t6i cic chi din lap lan. Chi ddn lip
ludn 1a cac ddu hiéu hinh thic nhd ching ngusi nghe nhan ra ducc
huéng lap luan va cac dac tinh 13p luan cia cic ludn cu trong mot
quan hé 1ap luan. Cic chi din 1ap luan gém hai loai 18n : cic tde nr
(opérateurs) ldp ludn, cic két nr (connecteurs) Idp ludn va cic ddu
hiéu gid 1ri hoc (marques axiologiques).

Tac tir 1ap luan 12 mot yé&u 6 khi duge dua vao mét ndi dung miéu
ta nao ddy sé lam thay déi tiém nang lap luan cha né, d6c lap véi
théng tin miéu ta vén cé cua né. Vi du nhu hai tic tir dd va mdi ...
théi da dan. Gia dinh ta c6 n6i dung :

Bay gio tam gio.

Né&u dua vao téc tit dd hodc mdi ... théi thanh :

Bay gio da tdm gio roi.
va

Bay gio mai tam gio thoi.
r6 rang I3 théng tin miéu ta trong hai cdu sau khéng ddi nhung phat
ngon vdai dd ... réi huéng vé két luin "khin truong 1én” va phét ngén
V6l méi ... thoi hudng vé két luan "o tir (. Nhiing y&u t8 nhu chi,

nhizng ; la it, 1a nhiéu... 12 nhimg tic tit ddnh d4v nhitng luan cit d&i
nghich vé 1ap luan.

So sanh :

Chi ¢6 ba nghin trong tii thoi.

(1) Trude ddy ching 6i dich la két t6'lap tuan.
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C6 nhitng ba nghin trong titi (kia).
T gao ba chuc can la it

N

va:
Tdi gao ba chuc can la nhiéu.

chiing ta s& thdy chf, la nhiéu chuyén nhiing théng tin miéu ta tuong
tmg thanh ludn cit hudng vé két tuan "it", "nhe” con céc tic tir nhiing,
la it huéng luan cit vé phia "nhiéu”, "ning".

V-2. Cac dau hiéu gia tri hoc

Téc tir 1ap luan 13 nhitng tir hu, nhimg tiéu tir tinh théi theo cdch
goi ciia ngit phéap tién dung hoc. Cac dau hiéu gid tri hoc tuy khéng
phdi 13 nhimg tir hu, nhitng tiéu tix tinh thai nhung ciing c6 hiéu lyc
thay d8i gia tri 1ap luan ctia cic néi dung miéu ta sir dung ching lam
cai biéu dat. Sau ddy 12 ban tém lugc buéc ddu cic phuong tién
thudng duge ding 1am dau hiéu gid tri hoc.

V-2.1. Cdc yéu to cua hién thuc dugc lua chon tao thanh noi
dung miéu td. Thi du :
B6'Ldm ¢di trdn, mdc qudn dii, bdp thit cuén cuon.'"
(Nguyén Huy Thi¢p. Bai hoc nong thon)

ba chi tiét miéu ta bic LAm chic chin sé dan t&i két luan : Ong la
mot nong dan khoe manh.

Ngugc lai, nhimg chi tiét trong doan van sau day trich tir truyén
Nghéo chia Nam Cao déng huéng véi cdi chét bi tham "that c6 ty tir"
cua nhén vat anh di Chuét :

(1) DAn theo Lé Qudc Thai. Hiéu luwc ldp ludn ciia ngi dung miéu 1d, cria thue 1.
VO cld cde tde 1E "chi”, “nhitng”, "dén”. Luan 4n thac sT Ngir van, DHSPHN, 1997,
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... Mot lan dnh sang mé luon qua lam cdi mar héc hde va mau da
da xanh lai xanh thém. Mdi 16¢ dai qua xuéng tai va ¢d, hai con mdt
ngo ngdc, 1o do, nhitng chiéc rang dai va thua & cdi mom hé ra dé
cho dé the khiéh anh 6 cdi vé ding so ciia con ma déi... "

Vi cédc chi i€t miéu ta duoc lura chon nhim mot két luan nhat
dinh, cho nén trong van chuong, ngudi viét thudng trinh bay k&t luan
ngay trong doan miéu td. Trong doan van sau day cua T6 Hoai, két
ludn Cuéc doi ém dém khéng chit d6i thay nhu tranh vé. nim ngay
trong doan van :

Ngoai kia, qua mot 16p vuon hoang la canh déng bao la. Tre con
thd diéu, ngusi 16n thong thd dao mdr. Nhing nang con gdi nhdn
nho. Ddi thdt lung lua bach 1t phdt trong gié hoang hon. Mdt troi
mua thu ldng 1€ chim xubng sau canh dong lia. Cudc doi ém dém

khong chiit d6i thay nhu tranh vé.®

V.2.2. Cdch sdp xép, (6 chic néi dung miéu td ciing c6 gid tri
lap ludn

Nhu da bi&t, vi tri cang 3 sit két luan thi ¢6 hiéu luc manh hon céc
vi tri xa két luan. Thi du :

Ngoi nha nay réng rdi, lai d mdt phé, rat thudn loi cho viéc buén hdn.

Vi dac tinh ¢ mdt phé phue vu t6t hon cho viéc buén bdn nén khi néi,
luan ot nay thudng dit & sau cic dic tinh t6t (hoic x4u) cia ngéi nha.

Trat tir ¢6 khi thay d8i han hudng ctia két ludn ; so sdnh :

C6 dy ldy chéng réi moi ¢6 mang.

(1), (2) Din theo L& Qudc Thai. Hiéu lue 1dp ludn cia ndi dung miéu td, cia
thie tix, var cia cdc tde ne "chi”, "nhiing”. "dén”. Lugn én thac s7 Ngir vin, DHSPHN,
1997.
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Cé dy c6 mang réi moi ldy chong.
16 rang 1a dan t&i hai két luan tSt xau khac nhau vé c6 gai.

Trong phim Bao Thanh Thién, & mét vu 4n, Bao Cong két luan :
Tinh ¢6 thé hiong thit, 16i khéng thé tha. réi x& chém pham nhan. Gia
st Bao Cong néi : T6i khong thé thu, tinh ¢6 thé hiong thit. chic mic
an s& giam di déi chut.

Nguyén Disc Dan (99, 225) din thi du :

Toi ¢on nhd bdo chi Xingapo va Malaixia khi dé da viét :
"Indénéxia da rhi héa dugc voi Viét Nam. Diéu nay cho rhdy
Xingupo va Malaixia danh gia Viét Nam cao hon Indonéxia”

Lai huin luyén vién Weigang, b4o Tudi tré thanh phé Hé Chi
Minh, 12-10-1996.

Diéu nay cho thdy ... cao hon Indénéxia 12 két luan. Gia dinh bao
chi Xingapo va Malaixia viét : Viér Nam da thu hoa duge voi
Indébnéxia thi gid tri ding sai tuy khong d6i nhung gia tri 14p luan
déi. Ong Weigang s& khong thé giir nguyén két luan trén nita. Trat tu
trudc sau coa ludn cif ¢6 gid tri tac tir 1ap luan 1a nhu vay.

V-2.3. Cdc thuc tir duoc ding dé miéu td

O muc 11 va & céc thi du 1ién trén day, ching ta thdy céc tir ngit
dung dé miéu ta : cudn cuon, hée hdc xanh, ngo ngdc, 1o do... din téi
nhitng két luan khic nhau vé hai ngudi nong dan duge miéu ta. Va
cdc tr ng¥ nhu hao la, thd diéu, thong thd dao mat, nang, nhon nho,
that lung lua bach v.v... din t6i két luan nghich huéng véi két lusn
cta doan vin miéu ta vé cinh déong & Ha Péng ciing do T6 Hoai viét.
So sdnh hai phit ngén cling vé cdi chét :

Ong dy tir trdn dém qua réi.

Ong dy bd mang dém qua réi.
chac chin két luan thdr dang doi chi ¢é thé diing cho phat ngén thi
hai. Nhu th€ cdc thuc tir tu than ciing cé gia tri 1ap ludn.
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O:. Ducrot viét : "Gié tri 1ap luan ctia mét L theo dinh nghia 1A cdi
d'gnh' huéng ma tir 45 gin cho dién ngén. Qua vay, theo toi cach ding
cia mot ti quyét dinh cdch ti€p tuc dién ngén va gia tri 1ap luan cha
tir 46 13 t1ap hop nhilng cich cé thé ti€p tuc va khéng thé tiép tuc dién
ngbn duoc quyét dinh béi cach ding cna nd." (23, 51)

Ngoai nhimg phuong tién cé gia tri ddu hiéu gid tri hoc din trén
ra, cdc tir dong nghia, cdc cdch dung tir xung ho, cac bién phip tu tir
nhu ndi qud, néi gidm v.v... ciing cé thé déng vai trd dau hiéu gid tri
uén trong céc lap luan.

V-3. Két tir lap luan

Cidc ket tir 1ap luan 13 nhiing y&u t8 (nhir cdc lién tiy ddng lap, lién
tir phu thuoc, cdc trang tir va cic trang ngit...) phoi hgp hai hoac mot
$6 phit ngoén thanh mot 1ap ludn duy nhat. Nha két tir ma cdc phdt
ngon (rd thanh ludn cif hay k&t ludn ciia mét 1ap luan. Vidu .

Troi dep mén t16i di choi.

Troi dep, vd lai chung ta dd doc sach qud ldu, di choi théi.

Nén 1a két tr n6i phdt ngon — luan ¢ 17 dep vo két luan 16i di
choi. Vd lai n6i hai phit ngén — luan et 1701 dep, chiing tu doc sdch
qud ldu d6ng hudng lap luln, luldn cf sau “manh” hon luan c( trude,
dé dan 61 két luan di choi thoi.

Cic két tir 14p luln cé thé chia thanh k&t tir hai vi tri va két tir ba
vi tri.

K&t tir hai vi tri 13 nhitng k& tir chi cdn hai phat ngén 12 da lap
thanh mo6t 1ap luan, khéng nhat thiét phai ¢ thém mét phit ngoén —
lean ci thit ba (mac diu van cé thé thém vao mot hoic mét s6 phit
ngén — luén cif bé sung, déng hudng). Vidu :

(vi) Toi mér nén 16i phdi nghi ngoi.
nén 1a két tir hai vi tri, chi cAn mot phit ngén — ludn o (Ii do) véi
mét phat ngon ~ két luan 1a 42 thanh mét 1ap luan. Di nhién c6 thé
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thém vai phét ngén — luan c khic nhu 6 thi gio, lan xong bai v.v...
vao 1ap luan trén nhung si thém vio nay khong dnh hudng dén ket tr
neén. :

K&t tir ba vi tri 12 két tir doi hoi phai c6 ba phit ngén méi cé thé
hinh thanh nén mot 1ap luan. Vi du két tie nhung :

Troi dep nhumg 161 bdan hoc nén khong di choi duoc.

Da diung két tir nhung, nhat thiét phai cé ba phit ngoén troi dep, t6i
bdn hoc va phit ngén két luan khong di choi duoc.

Tay theo quan hé véi l0an cit hay két luan, cac két ti con duoc
chia thanh két tir d&n nhap luan cif va két tir din nhap két luan. Két tr
ddn nhap luian ca 1a két tr dua mot ndi dung (hay mét hanh vi &
loi) vao lam luan c& cho moét lap luan. D6 1a nhimg két tir nhu vi,
tai vi, lai, vd lai, hon nita, chang nhitng... ma con..., dd... lai (lai
con)... v.v... Két tr dan nhap két luan 12 két tr "n6i" moét ndi dung
(hodc mot hanh vi) déng vai tro két luan cho 1ap luan véi luln ci. Dé
la nhimg két tlr nhur thi, nén, viy nén, cho nén, vay, du thé nao ciing,
dn sao cing. Viéc luin c& hay két luan cé dung két tr hay khéong con
tuy thudc vao vi tri ciia luan cit hay két luan trong 1ap luan. Thi du,
trong 14p luan sau day, néu luan cit va két luan & trudc hay & sau thi
chiing c6 thé c6 két tir hay khong :

To6i mét (p) nén khong di choi (r).
T6i khéng di choi (1) vi mét (p).

Tat nhién ciing cé nhitng trudng hop trong d6 viéc dung két tr 1a
bt budc. Didu chic chin 12 su ¢6 mat clia ¢ic két tir 12 ddu hiéu
chimmg t6 phat ngdn dang gap la mot 1ap luan. Nghe duoc, doc dugc
cac két 1 ngudi ti€p nhan sé chuyén ngay tir "tu cdch phap nhan" clia ‘
hanh vi & 10i n3o d6 khdc sang tu cich phdp nhan ctia hanh vi & 16
lap luan, thi du dang & tu cich ti€p nhan théng tin miéu ta, dang & tu
cich tiép nhan hanh vi hoi, cam két v.v... sang tu cdch phip nhan cua
ngudi tiép nhan mot 13p luan. Vi € niy cho nén cic két tir 1ap luan
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khong chi 12 nhilng ddu hiéu cd phdp thong thudng ma con 12 dfu
hiéu ciia mot hanh vi & 191 trong ngén ngi niva.

Cic két tir con chia thanh két tir dong huéng va két tir nghich
hudng. Nhitng két tir nhu va, hon nita, thém vao dé, vd lai, lai con,
da.. ldi... , chdng nhitng . ma con..., hudng hé...,hubng chi... qud
vay, that vay, nita la (trong thi du :

Chuébng khanh con rhd’ng an ai,
Nita la manh chinh vit ngoai bo tre.)

14 nhimg két tir d8ng huéng. Nhitng két tY nhu : nhung, thé ma, thuc
ra, tuy nhién, ruy vdy, tuy...nhung 1a nhimg két tir nghich huéng.

V-4, Lap luan va hién tuong da thanh (polyphony)

Du thanh hay phite diéu 13 mot thuat ngir am nhac, chi nhimg ban
nhac trong d6 c¢6 nhiéu bé (nhiéu giong) chéng |én nhau. Baktine,
mot nha thi phip hoc Nga néi tiéng, da ding thuit ngit ndy nhu mét
4n du dé phan biét hai hinh thic van hoc. Hinh thitc thd nhdt duoc
Baktine ggi 1a hinh thic "kinh dién" (dogmatique) trong dé ngudi doc
chi nghe c¢6 mét giong, "giong" cia tic gia. Hinh thirc van hoc thi
hai la hinh thdc "dan gian", da thanh hay héa trang (carnaval) trong
d6 cic nhan vat tu thé hién nhu chinh minh, nhu nhimg mat na trong
vil héi héa trang. Cic nhan vat khéng dugc danh gid theo quan diém
cta tic gia. Y nghia thuc su ciia tic phdm la su xung dét clia cic

giong, cac quan diém ciia cdc nhan vat. Di nhién, trong nhimg giong,

nhing quan diém dé c6 giong, c6 quan diém cia tic gia.

O. Ducrot tiép nhan va phit trién If luan vé da thanh ctia Baktine
_vao ngén ngit hoc, x4y dung nén li thuyét da thanh cta su phit ngon.
Chiing ta thudng nghi ring ding sau mét phat ngén (dién ngén) chi
c6 mo6t va chi mét ngudi néi. Theo 1i thuyét da thanh thi trong cing
mot phat ngdn c6 mat nhitng ngudi néi khac nhau véi nhitng cuong vi
ndéi nang khac nhau. Ducrot viét "Néu t6i duong néi gi ddy thi téi
khéng chi lap lai nhiing diéu 161 da ndi, da gidng truéc ddy — nhiing
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diéu t61 ndi, t6i gidng trudec day dén lugt minh lai lap lai nhing diéu
18i ndi, t6i giang trudc d6 nira — ma trong phan Idn cic truong hop t61
con nhic lai, 1ap lai nhitng diéu 161 nghe duogc, doc duge. Nghe cic
hanh khich trén tauw dién ngdm & Paris, t6i nhan thiy diéu ho trd
chuyén véi nhau 1a cdc dé muc clia cdc t& nhat bdo Paris phat hanh
budi sing" (23, 17). N6i téng quét, nhu chinh Ducrot tu thi nhén,
dién ngbn cua éng c¢o tinh da thanh, dién ngén cla cic hanh khich
tau dién ngdm ciing da thanh.

Muc 11.1.1.a)chuong I di phan biét hai khdi niém thuyét ngén va
cha ngén. Thuyét ngén 1a ngudi chiu trich nhiém vé su phdt ngén
(énonciation) trong chinh phit ngén (énoncé) nghe duoc, doc duge.
Thuyét ngén d€ lai diu vét trong phét ngén qua tir xung hé ngéi tha
nhdt, qua cdc tr chi xuft khong gian va thoi gian phit ngén (x.
chuong Il — Chiéu vdr va chi xudt).

Chu ngén, theo dinh nghia cha Ducrot “la nguén géc clia nhing
quan diém khéc nhau c6 mat trong phit ngén. Khong phai 1A ngudi
ma la quan diém, 13 diém nhin trira tuong. Thuyét ngon c6 thé ddng
nhét v6i mot s6 trong nhitng quan diém dé nhung trong dai bé phan
cic trudng hop thuyét ngén gilr mét khoang céch nhidt dinh véi céc
chll ngbn (tic véi cdc quan diém triru tugng)™ (23, 20). Dinh nghia
cta Ducrot vé chid ngdn va thuyét ngén triru tugng hon cich hiéu vé
hai khai niém nay cba chung téi. D& cho don gian, chiing ta tam ch4p
nhén : thuyét ng6n 1a ngudi phit ra phit ngén, dién ngén nghe duoc,
doc dugc (trong thi du din & II-1.1.a)chuong 1 Duyér 1a thuyét
ngdén) codn chi ngon 12 ngudi (c6 thé 12 cy thé ma cling c6 thé 13 triru
tuong, thi du, ¥ thidc hé clta mot giai cdp, tht hi€u cia mot thai ki lich
sr v.v... ¢6 thé xem la céc chili ngén triru tuong) néi ra ndi dung duge
nhic lai trong phit ngén cua thuyét ngén. Ciing trong thi du din &
IT-1.1.a)chuang I rhdy gido 1a chi ngdn cia Ngoc ndp bai ngay. Hoai
Thanh trong Thi nhan Viét Nam, viét vé Xuan Diéu c6 cau : "Nhung
tho Xudn Diéu ching nhimg dién dat dugc tinh thdn c6 hitu ciia noi
giong... Tho Xuan Diéu con la mét nguén séng dat dio chua ting
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thdy & chén nuée non ldng 1€ nay”. Quaw diém cho ring van hoc
(nghé thuat) phai "dién dat duoc tinh than ¢ hitu cia noi giéng” 1a
chu ngon triru tugng d vé thit nhat cba clu van cia Hoai Thanh.

Quan hé giiia thuyét ngén va chil ngén trong cac phat ngdn (dién
ng6n) c6 thé nhu sau :

— Thuyét ngdn chi nhic lai néi dung clia chi ngén mét cach “vd
tr", khong ¢6 quan diém riéng. D6 la trudmg hop Duyét di din.
— Thuyét ngén tdn déng chi ngén, déng nhdt quan diém cia minh

véi quan diém chli ngén : Trudng hop & v€ thir nhat c4u van clia Hodi
Thanh.

- Thuyét ngén cing la chil ngdbn : N6i dung cua phit ngén do
thuyét ngon néi ra, do chinh thuyét ngén 1a tic gid Day la truong
hop v& thi hat ca cAu van cda Hoai Thanh : "Tho Xudn Diéu ¢on la
nguén séng dat dao chua tieng thdy & chén nuéce non ldng 1€ nay.”"

Cuéi ciing 12 trudng hop thuyét ngén khéng tan thanh quan diém
cua chil ngdn, néu quan diém cla chi ngdn ra d€ ¢6 thii d6 vé né.

Ducrot da chimg minh tinh da thanh cua cdc phdt ngon phi dinh
siéu ngon ngl, diac biét 1a nhitng phat ngon bic bd. Thi du doan d6i
thoai sau day giita hai me con :

(Me di 1am vé, con & nha mot minh)

Me 1 : Ngoc, may lamt vé cdi binh hoa phdi khéng ?
Ngoc : Con 6 lam vé dau ma me mdng con !

Me2 . May khong lam v& thi ché né lam a.

Phit ngén cua con va cia Me2 déu 12 phat ngén bac bd. Trong
phét ngén cia Con con ldm vd 1a 181 cia me, con nhic lai, dua vao 1ai

(1) Thyc ra thi dac diém nay cia the Xuan Di¢u da duogc Thé LT nhdn xét tir
trurdc. '
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cia minh dé phi dinh. & phit ngén cha Me2 khéng lam vé 1 noi
dung 13i cia Con. Trong 131 cua con ¢6 101 cha me, trong 10i clia me
¢6 131 cha con. Ngay ca nhimg phdt ngén phu dinh thong thudng co
tinh miéu ta nhu tro7 khéng may, Hém nay anh dy khéng di lam ¢é
thé khéng cé tinh da thanh néu nhu chiing do thuyét ngén néi ra nhu
mot nhan xét vé hién thuc ma ciing ¢6 thé da thanh néu nhu chiing
duge dung dé ddp lai nhan dinh trdi nguoc cia moét cha ngdn nao dé.

3 cic 1ap luan ciing ¢6 hién tuong da thanh. Chiing ta da néi dén
quan hé déng huéng vi nghich huéng. Hién tugng da thanh trong lap
luan cé thé cé mit & trudng hop 1ap luan déng huéng va & lap luan
nghich huéng.

Trong 1ap luan déng huong, hién tugng da thanh di&n ra khi mét
luan cd do mét chd ngon nao d6 néi ra, thuyét ngén tan thanh dua
vao 1ap ludn clia minh dé tang sic thuyét phuc cho lap luan. Trong
trudng hgp nay quan diém cila chii ngén duge din thuong ditng trude
luan ¢ cha thuyét ngén va cé hiéu lyc 14p luin yéu hon ludn ci cla
thuyét ngon. Luin ci cia thuyét ngén — tic coa tic gia 1ap luan -
dang dugc trinh bay la luan cir mdi, chil yéu cia lap luan d4, con ludn
cif duge din 13 cdi 43 biét. Cau van din trén ctia Hoai Thanh 13 nhu
vay. Luan ¢4 dién dat duoc tinh thdn ¢6 hitu ¢tia noi giéng duoc xem
12 luan cu da bié€t, do mét chi ngdn khdc phat bidu ra. Luan cit nay
dong huéng vdi luan cir thir hat cia chinh Hoai Thanh : Tho Xudn
Diéu vén la nguon séng dat dao... Luan ci thit hai sé chi phéi sur phat
trién ti€p theo ciia bai phé binh cha Hoai Thanh.

Trong 1ap luan nghich huéng, luan cit cia mét chi ngén nio dé
nghich hudng vé 1ap ludn véi luan cu cia thuyét ngon, duoc dua vao
dé phan bdc. Trong 14p luan thi du :

Troi dep nhung t6i mét nén khong di choi duge.
Quan diém cda mdt chi ngén nao dé c6 thé 1a :

Troi dep thi nén di choi.
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Quan diém nay bi bac bd bdi quan di€m ma thuye’t. ngdn chdp nhan :
Mér thi nén o nha.

Nhu vay trong 1ap ludn Troi dep nhung t6i mér nén khéng di choi
duoe. it ra ¢6 hai quan diém xung dé6t nhau ma phin quyét dinh &
phia luén ci c6 hiéu luc 13p ludn manh.

Trong lap luan sau day :

Vi mét quan diém lang man, Dién cho vo chi la ké tuc tan, thi
chdng ddng cho Dién yéu quy. That ra, vo Dién la nguoi dan ba rdt
t6t, gdng chiu moi khé cuc dé cho chéng con dwoc sung suomg... Vg
Dién mang nhiéu nét truyén théng cua ngudi phu nit néng-dan'”.

(Ha Minh bite. Vdan hoc Viét Nam hién dai, Nxb Ha Noi, 1998 )

Thuyét ngén cua lap luan nay A tic gia Ha Minh Dirc. Quan diém
cho ring "vg chf la ngudi dan ba... yéu quy" 12 quan diém ciia nhan
vat Dién, quan diém niy dn ra d€ bi phin bic béi quan diém thit hai
cia Ha Minh DPic : "Vg Dién la... sung suong”. Luan cif nay quyét
dinh két luan : "Vo Dién mang nhiéu nét truyén théng cia nguoi phu
nif néng ddn" (nén chii y quan diém niy thuc ra do mét chii ngén
khic, c6 thé néi chd ngén dé 1a quan diém vin hoc hién thyc xa héi
chi nghia ma Ha Minh Duic, véi tr cich thuyét ngon sir dung dé lap
luan).“’

& trén, chiing ta d3 din thi du 13i ba me :
Me2 : May khéng lam v thi cho né lam a ?

Tinh da thanh cla phit ngén nay khd dac biét. Day la phat ngon
lap luan din t& két luan : (Dung 6 chéi cdi) chinh may lam va cdi
binh. Lap luin niy duoc thuc hién bing cich d6i chi€u hai quan diém

(1) Dén theo Kiéw Tuan. Cdc ké1 rz ' that ra/thuc ra ma" va quan hé ldp ludn.
Lun 4n thac s Ngit van, DHSPHN, HN, 2000. Thuc ca quan diém "Vo Diédn 1a...
sung sudng” 1a cia Nam Cao hiam 4n trong truyén. Tdc gid HA Minh Ddc chi tuong
minh héa né mi théi.
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déu vé If nhu nhau (may khéng lam vé va ché lam vd). Quan diém thy
hai vé )i dén muc khéng thé chip nhan dugc, vay quan di€m thit nhat
cling khéng chip nhan dugc. Khéng chip nhan duge quan diém ché
lam v thi quan diém may khéng lam vé cing khéng chip nhan dugc.
Bing cich van dung tinh da thanh, ngudi me di tao ra mét phit ngon
mia mai d6i vdi phit ngdn bic bo cia dira bé, tir dé ma két to diva bé
bing chinh 18i néi mia mai dé.

@ tréen chiing ta di budc diu nhén ra co ché da thanh cta céc lap
ludn. N6i mét cdch téng quit, trong mot dién ngén 1ap luan nén ¢6 sir
dung phén 14p luan thi chic chin 1ap luan 46 1a da thanh.

Nhu di néi tt ca cic phat ngoén déu da thanh. Hién turong da thanh
con 1a co s& cia nhiéu phit ngén, nhiéu viéc sir dung cdc hanh vi &
16i khic trong giao ti€p thudng ngay. Hién tuong da thanh mét 14n
nifa khing dinh ban chat ngit dung cta lap luan.

VI - LE THUONG (TOPOS) OO SO CUA LAP LUAN

3 trén di néi, cac tién A4 logic va céc thao téc 18gic khéng phai 1A
co 56 cia cic 1ap luan d&i thudng. Vay cdi gi 1am co s& d€ néi ket
mot nd6i dung ndy (hay mét hanh vi & 18i nay) vdi mét néi dung khic
(hay hanh vi & 18i khic) thanh mat 1ap luan ? Thi du, cdi gi néi ké&t
noi dung hdy gio la tdm gi& v6i hanh vi & 101 thic giuc nhanh lén
thanh Iap luan :

Bay gio la tam gio, nhanh lén !

trong d6 tdm gié }a ludn e vi nhanh lén 12 két luan ? O. Ducrot sir
dung lai thuat ngit cha Aristote 7opos (s6 nhiéu 14 ropoi), chiing téi
tam dich 12 "I& thuong", d€ chi c4c nguyén Ii duge ding 1am co s& dé
tao nén cac lap luan doi thuong. Lé thuong la nhing chan 1i théng
thudng ¢6 tinh kinh nghiém, khéng ¢é tinh tdt y&u, bat bude nhu cic
tién dé 16gic. Do nhan loai la moét thuc thé trim 1&n moi dan t6c cho
nén cé nhiing 1& thudng phé quit (phé quit nhung khong tat y&u, bit
buéc) chung cho toan nhan loai hay mét s8 dan 16c cung mot nén van
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héa. Lai c6 khi nhiu nhing 1€ thudng riéng cho mot quéc gia, tham
chi mét dia phuong trong mét quéc gia.

O Viet Nam, cdc dia phuong phia Bic va phia Nam c6é nhimg tap
tuc chung, nhung ciing cé nhimg tap tuc riéng. Thi du, cdc viung phia
Bic kiéng gi€t vit ddu thang vi cho vit 12 xdi qudy, phai giét ga dé
cung. Trii lai cdc vong phia Nam dau thing lai giét vit chi khéng
duoc giét ga. Tu hai tap tuc nay ching ta ¢é hai 1€ thuong trdi nguoc
nhau va lap luan :

Dau thing thé ma nha X lai giét ga.

s& 12 c6 17 d6i véi déng bao phia Nam nhung sé Ia "ngé ngin" d6i véi
d6ng bao phia Bic.

C4i 1€ thudng "s6 bién dang ki xe may cang dep thi cing nén mua”
ciing 1a mot 1€ thudmg c6 1& duy nhit & Viét Nam mdi cé.

Doc A.Q chinh truyén cha L& Tin chic chdng ta cdn nhd anh
chang A.Q cit thdy dan ba lang Mui néi chuyén vdi dan ong ngoai
dudng 12 ném cho vai hon d4 néu vang nguot, con néu c¢b ngudi thi
nhé cho vai bii nude bot ( xudng dat — di nhién) 13 vi anh ta dua trén
topos "dan ba néi chuyén tay déi vdi dan 6ng 12 dan ba hu", mot
topos chiu 4nh hudng ning né cua Khéng gido (cuc doan).

Ngudi dan Thuy Si dii 12 ti phi ciing hét sic tiét kiem. O dé cé
nhimg 1€ thudng hét sic “keo kiét" : Viéc nao quan do dy, trong hitu
an chu va khdach déu phdi vét sach dia (Bao Tién phong, s6 t&t Tan
Ti, 2001). Theo hai 1€ thuong nay thi nhimg phéat ngén kiéu nhu : Ra
khoi dai sic quan ma vo chong éng M. khéng cdi 1é phuc ; Khdch
dung nhimg ldt banh mi vét sach dru thic dn 12 binh thudng d6i vai
ngudi dan Thuy Si nhung sé qudi g& d6i voi ching ta (nguoi dan
Thuy Si thudng cé hai bé do quin, mot bod thudng va mot bd 18 phuc.
Hé tiép khach hoac di tham ban bé xong ra khdi nha ban bé la ho sé
thay ngay I& phuc bing bd quin do thuong, cho du thay ngay trong xe
6 t6 ; an mén nao xong phai vét cho hé&t nhin thic an trén dia, du &n &
nha hay trong mot budi chiéu dai long trong cling vay).
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Cé moét truyén cuoi nhu sau :

Thay 46 :

—T6i ¢6 tro dtoc khbng ?

Cé chua quan :

— Nha khéng ¢6 nguoi.

Thay dé :

—C6 c6 day théi.

Co6 chi quén ;-

— Nha khéng ¢6 dan 6ng.

Thiy dé :

—-Co1éi.

Cé chil quan vién hai 1€ thudng dé tir chéi, khong cho thdy dé ngi
tro. Mot 1a khéng c6 ngudi va hai 1a nha khéng ¢6 dan 6ng. Hai 1€
thuong nay qua la phi 16gic. Tuy nhién, vi chiing la 1& thuong, khong
phai 1a céc tien dé 16gic cho nén ching ta — chdng ta ngudi Viét Nam
hay ngudi phuong Dong chiv anh hudng cua Nho gido — khong lay
lam ki la. D8i v6i nhimg ngudi chiu anh hudng Nho gido, thi nha
khéng c6 dan 6ng than can d6i véi dan ba, con gai thi coi nhu khéng
c6 ngudi dil trong nha ¢6 dan ba, con gii. Truyén cudi nay duge xay
dung trén co s& d8i 1ap giira hai quan di€ém - hai chii ngén — quan
diém ciia 1€ thudng va quan diém clia lagic hinh thitc. Anh thiy dé d3

dung logic hinh thitc d€ bac bd luin cit ma cé chi quan dua ra dé
khéng cho minh tro dém.

Nhing diéu vira néi trén day mot 14n nifa |dm sdng té thém su
khic biét cta lap tuan d6i tugng clia nglt dung hoc va suy dién logic,
dé6i tugng ciia loégic hoc.

Khi néi vé hién tugng da thanh trong 1ap luan, ching ta cé néi ti
~hi ngén 1a nhitng quan diém. Cdc 1€ thuéng thudng dim nhiém vai
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tro chil ngén trin trong trong lap luan da thanh. Loi d6i ddp cha thay
d6 va c6 chi quan thuc t&€ la sy xung d6t gilta hai chi ngon : 1€
thudng va logic. Thiy dé va c6 chi quin xét t6i cung chi la nhiing
thuyét ngon, nhimg phat ngén vién ctia hai chd ngén triru tuong dé
ma théi.

Oswald Ducrot cho ring 1€ thudng cé nhilng tinh chat nhu sau :
khai quat, chung va cé thang do6.

Tinh khéi qudt ctia 1& thudng thé hién & ché méi | thudng 1 co s&
dé xay dung nén nhimg 1€ thudng riéng, nhiing [4p luan cu thé vé
nhilg su vat, ngudi, su kién cu thé. D6i véi 14p luan :

Bay gio la tam gio.
1€ thuang khdi quat la : "Cang ¢6 thi gio thi ching ta cang khong phai
véi va" va nguoc lai, “cang khéng c6 thi gid thi cang phai voi va". Tl
1€ thudng nay chiing ta c6 thé giuc gid nhau (hay khuyén nhil nhau
ché véi) trong nhitng trudng hop cu thé : Di hoc, di xem biéu dién ca
kich, di du moét cudc héi thao, di tau xe v.v... Cing tuong tu nhu vay
1€ thuong khdi quat : sdn phim tiéu ding gia cang ha thi cang nén
mua s€ dugc diung khi khuyén khich nhau mua quén 4o, xe mdy, dé
gia dung v.v...

L€ thuong cé tinh chung ¢d nghia 14 1€ thuong dé dugc moi nguon
cong nhan. Mo ngudn & day khong nhit thiét 14 toin nhan loai hoac
toan thé nhan dan mét nudc, toan thé thanh vién clia mot dan toc.
Chung & day chi &6 nghia 12 dugc mot cong déng ngdn nglt chap
nhan, céng déng nay c6 thé 16n bé khic nhau. Méi cong déng c6
nhimg 1€ thudng nhiéu khi tréi nguoc nhau. Thi du 1€ thudng "d4u
thing giét ga" clia cic viing phia béc trai ngugc véi 18 thudng "gi€t vit
ddu thing" coa cdc viing phia nam. P6i vdi cong déng sinh vién, t6i
thir bay thuong 1a t6i “"thi bidy mau chay vé tim” trong khi-déi véi cac
thdy gido, co gido t6i do thuang 1a t6i nghi ngoi, thir gidn v.v...

C6 nhimng trudng hop, cing mot d8i tugng, cung mot phit ngoén
vGi cdc chi ddn 1ap luan gidng hét nhau nhung din téi hai két tuan t6t
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xdu khac nhau tiy theo I€ thuong dugc van dung la I thuong nao.
Thi du, trong mét budi binh tho trén VTV, mét nha tho khi gidi thiéu
vé mét nha tho nit, noi :

Bay gio chi moi hon 30 tuéi.

Co nén diung «r moi & day khéng ? Chic chan khi néi nhu vay
nguoi binh tho chi nghi dén 1€ thudong trong sdng tic nghé thuat.
Trong nghé thuat, 30 tudi con 12 tré, thudng thi chua c6 dugc tic
phdm thanh cong. Thé nhung nha tho nit dugc gidi thiéu lai di cé
nhiéu tap tho dugc doc gid danh gid cao. Theo 18 thudng nay thi phét
ngon trén la mot loi khen.

Thé nhung nhi tho nit nay chua c¢6 chong. Ma d6i voi ngudi Viét
Nam (ma ngudi nude nao chang thé) 30 tudi chua c6 chong 1a gia, la
"&". Vay phat ngén trén néu xét theo 1& thuong vé tubi két hon lai 1a
mot 13 néi mia mai. (Pay 1a néi vé gid tri tap luan khdc nhau cla
phét ngon nay do van dung nhitg 1€ thuong khac nhau. Thuc ra, néu
van dung I€ thuong trong phép lich su, thi d6i véi phu nit, khi ngusi
ta dia "cung cimg" tudi, vin la diéu xic pham thé dién clia ngudi ta
néu nhu 16i tudi ra ma néi.)

Ducrot cho rang dic tinh c6 thang d6 13 dic tinh quan trong nhat
ctia céc 1€ thudng. C6 thé biéu dién tinh chat c6 thang d6 cia hai 1€
thuong : "Cang co6 thi gid thi ching ta cang khong phdi voi va" va
“cang khong cé thoi gian thi chung ta cang phai voi va" nhu sau :

c6 thgi gian khéng véi
8 h kém 10 khéng véi
8 h SLEN .+ binh thudmg
8h10 thong tha

(doc : C6 thoi gian ¢6 ba thang d6 : chua dén tdm gid (tdm gio kém
muoi), tdm gio, qua tim giv (tdim gi® mudi) thi su khong voi cing cé
ba thang d6 tuong ting : véi, binh thuong, thong tha. (To la topos néi
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hai thang "cdn thoi gian” va "khong voi" v8i nhau theo cédc thang do
phit hgp). Cédc thang do cla topos "cang khong cé thoi gian thi nguoi
ta cang vdi vang" c6 thé biéu dién nhu sau :

khéng c6 thai gian voi
8h 10 voi
8h T, - binh thudng
8 h kém 10 thong tha

Lap tuan : Chiéc xe nay ré vay nén mua di. dua trén topos : hang
héa cang ré thi cang nén mua biéu dién bang thang dé nhu sau :

>

re nén mua
300.000 nén
To ~
400.000 mua ciing dugc

500.000 khéng nén

Cic topos giip ching ta 1i gidi duge vai tro clia cdc tic tr va cdc
két tir lap ludn. '

Trudc hét, hiy noi vé cac tic tir. Chiing ta d3 néi dén cic tic tir
mdi... thoi Vi da... réi. Céc tdc tl nay thay ddi huéng 1ap luan cia ndi
dung miéu ta hady gio tam gio. Ching cho ching ta biét phai van dung
topos cang ¢6 thor gian thi vang khong voi va & nhimg thang dd nao.
Noi khic di, trong trudng hop cdc tac tir thi cdc topos cho ching ta
biét phai diing tic tir ndo & phit ngdn luan cir cho phit hop véi phit
ngon — két luan ma ching ta muén din ngudi nghe dén.

D6i véi cdc két 1o thi tinh hinh phite tap hon. Chiing ta da phan
biét K€t tir hai vi tri va két tir ba vi tri. K&t tir hai vj tri 1a ké&t tir néi két
mot phat ngén — luan cd véi mot phit ngon — két luan. Viéc sir dung
két tr hai vi tri twong d8i don gian : chi cdn bi&t topos nio dugc van
dung la chiing ta diung dugc ké&t tir thich hop.
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Csc két tir ba vi tri khong phai néi két phat.ngén — luan cif vai phat
ngdn — két luan ma thuong n6i két hai phit ngén — ludn ci d€ dan t6i
phat ngén — két luan. Lay vi du két tir nfumg. Chiing ta ¢ [8p luan :

Hoém nay troi dep nhumg t6i mér nén khéng di choi dugc.

K&t tit nhung do1 hoéi phii cé ba phat ngon, hai phit ngén - luan
ct va mét phat ngén — két Tuan (phéat ngon — két luin cé thé ham 4n).
Chiing ta cing di biét cdc luan cif ¢6 hiéu luc lap luan khic nhau.
Trong trudng hop két tit nhung huéng 1ap luan 1a do huéng cia luén
cir ding sau né quyét dinh. K&t tir nhung da huy dong hai topos : troi
cang dep thi cang nén di choi va nguoi cang mét thi cang khong nén
di choi biéu dién nhu sau - '

troi dep —3di choi mét —3 —di choi (khong di choi)
Tot nhung Tp2

Hai topos nay khong loai trir 13n nhau, ching chi hon kém nhau vé
hiéu luc trong mat tap luan. Két tir ba vi tri ¢6 vai tro chi rd hiéu luc
cha luan ci trong lap luan. Ciing hai topos trén, néu ching ta thay déi
vi tri thi k&t luan s& thay déi. So sanh l4p luan trén véi 1ap ludn : 76i
mét nhung troi dep (nén) t6i (cu) di choi.

Chiing ta ciing da néi 1ap luin c6 tinh chat tranh bién, c6 thé bi
bic bd. Cac tinh chat di biét vé cic 1& thudng, cic topos, ¢o sd cua
1ap luan : tinh chat khdi quat tinh chat chung va tinh chat ¢6 thang d6
giai thich tai sao lap luan lai cé nhitng tinh ch4t trén, khic véi cic
chan li logic.

Pé bic bd mot 14p ludn, ching ta don gian cé thé tuyén b6 vé tinh
khéng quan yéu (non-pertinent) ciia né bing cich dua ra mot topos
khdc. Nhu béc bo lap luan : chiée xe nay ré, mua di bang céch néi
nguac lai, vi nd ré nén khong nén mua dua vao tuc ngit : cua ré la cia
6i hoac tién nao ciia dy, thim chi con c6 thé dua vao topos khic han
vé pham trll. Chiing ta c6 nhiéu cich ngan can ai d6 mua xe may, thi
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du bang cach dya vao cic 1& thudng : v& mau sic, vé s8 bién xe hoic
vé hoan canh ting thiéu ctia ngudi dinh mua xe.

VII - VIEC XAC LAP CAC LE THUONG

C6 thé nhan dinh mat cich khéi quat ma khéng s¢ sai 14m 12 tat ca
cidc phédt ngén cua ching ta déu bi chi phdi béi mot hoac nhimg 1€
thutng nao dé. Lé thudng 1a nhiing ciu thic x3 hor v hinh, cé khi vé
thicc nhung quy dinh chat ché 16i néi va cich xir sy cia con ngudi
trong cudc séng xa hoi.

Tuy nhién, khéng ai c6 thé théng ké hét duoc cédc 1€ thuong. C6
nhimg I& thuang phd quét cha nhan loai, ¢6 nhimg 1€ thudng cia ting
khu vuc trén th€ gidi, clia timg qudc gia, dan téc, chiing téc, cla timg
dia phuong, ting cong déng nghé nghiép, van héa v.v... L& thuong la
v6 s6 va vo han vé s6 lrong, muén hinh muén vé vé chat lugng. Xem
ra con ngudi ci nhan ciia méi chiing ta bi ring budc (bdi cic 1€
thudng) nhiéu hon 1a ching ta tudng. Ching ta thudng ding quan ngi :
nép nghi. Méi nép nghi cla ching ta thuong 12 mét 18 thuong.

Trong cuén gian yéu vé ngir dung hoc xudt ban nim 1993, chiing
t6i da viét : "Céc 1€ thudng cha timg dan téc c6 thé tim th4y trong
tuc ngit" (97, 39). Tuc ngit 12 kho tang nhitng 1€ thudng ciia mbi dan
téc da dugc .c6 dinh bing hinh thic ngén ngit, cho du 1A hinh thic
ngén ngit miéng. Mai dan téc, mbi qudc gia c6 kho tang tuc ngif rat
16n, chua théng ké duoc hét. Gia dinh chiing ta tap hop dugc tat ca
céc tuc ngit cua tit cid cic din toc, cic qubc gia trén th€ gidi thi
ching ta s& c6 thé hinh dung ra khé&i lugng vi dai cla céc 1€ thudng
cua nhan loai. Chiing ta lai con biét cé tuc ngit ca toan dén, cé tuc
ngl cua dia phuong rong nhu mét khu vuc, mét tinh, hep nhu mot
huyén, mét xa, mét lang, mdt nganh nghé. Ching ta lai con biét
trong tuc ngir c6 khéng it nhig cau trdi nguoc nhau, nghich huéng
vé 1ap luan védi nhau. Cé khéng thdy d6’ may lam nén thi lai c6 hoc
thdy khong tdy hoc ban. Cé bdn anh em xa mua ldng giéng gan thi
lai ¢6 mét giot mdu dao hon ao nuéc ld. Nhimg dic di€m néi trén
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clia cic tuc ngir - 1& thuang 1a bang chiing hiing hén khing dinh ban
chat ngr dung cua chiing, khing dinh sy khéng ddng tinh gifta I&
thuong ciing tic 1a cia 1ap luan véi logic.

Maic ddu khéi luong tuc ngit d3 d6 s6 nhung vin chua phai 1a tat
ca cac I€ thuong chi phéi cdch suy nghi, cich néi nang va hanh déng
ctia ching ta. Cé nhing 1€ thudng chua ¢6 hinh thic ngén ngir c8
dinh nhu nhimg tuc ngdr (hay nhung dinh luit khoa hoc) nhung vin
diéu khién 13p luan clia ching ta, bién mét nai dung phat ngén nao dé
thanh luan cif, thanh két luan va n6i két cac phit ngén d6 thanh
nhiing quan hé 1ap luan nhat dinh. O trén c6 diing tir “vo thirc” d€ chi
moét bo phan 18 thuomg. Nhimg 1€ thudng chua dinh hinh bing ngén ti
nhung vin chi ph6i lap luan cta ching ta thudng la nhilng 1€ thuong
ma chiing ta khéng y thic duge bdi chua duge ghi giit lai bang nhiing
céng thitc ngén tir. Nhimg 1& thuong niy diéu khién cich ding céc
chi dan lap luan dic biét la cdc két tir va cic tic tif trong céc lap luan
cta ching ta. N6i cich khdc, théng qua cich ding céc chi din lap
luan, ching ta c6 thé xdc dinh duge cdc 1€ thudng "vé thac". Thi du
c6 tac gia viét : "Xudt than 1 trong nhung Iua ngudi thiéu nir duyén
ddng xinh dep dy mac du ¢6 nhitng nét vi ki déi khi cuc doan dén tan
nhdn nhung nang luén luén ¢6 y thic lam chi s6 phdn minh". Hay
chi ¥ dén két tu nhung. K&t tit nhimg nhu da bi€t 1a mot kée 11 nghich
huéng. Cé6 nghia |a ¢4 nhitg nér vi ki déi khi cuc doan dén tan nhdn
12 nghich huéng véi dac tinh 6 y thite lam chu 56 phdn cia minh. V&
mat légic ma ndi, tinh vi ki khong trdi nguac vdi y thic lam chi,
nguge lai nguoi cang vi ki thi ¢é 1€ 1a ngudi c6 y thic lam chi s6
phan minh ré rét. Phat ngén niy hodn toan c6 thé vi€t : Xudl thdn tiy
trong nhung lua, nguoi thiéu nit duyén dang, xinh dep nay ¢6 nhing
nét vi ki déi khi cuc doan dén tan nhdn va c6 y thice lam chu sé phdn
cria minh. Vay tai sao ngudi viét lai dung két tir nghich huéng nhung,
diing nharng nhu vay c6 sai khong 7 Thi ra, su nghich hudng khong
phdi & ban thAn tinh vi ki va tinh cé y thitc lam chd ma 13 & gid tri
"t61", "x4u" cia hai tinh cich dé xér vé mat gia tri hoc. Theo quan
diém cla ching ta, titc theo 1€ thudng cia ching ta (cé6 thé 1a 18
thuong chiu anh hudng cta y thirc hé cong san chi nghia) ngusi c6
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tinh vi ki dugc ddnh gid 13 x&u, cdn ¢6 y thic lam chd s6 phan (anh
hudng cla dao didc cong san cha nghia § 1€ thuong nay cang dam nét
hon) durge ddnh gid 12 t6t. Vay thi viéc sir dung két 1l nhung d day la
dé d6i 1ap hai gid tri 1ap luan 6t vd x4 clia hai luan c& chit khong
phai dé d4i 1ap 16 miéu ta clia chinh hai lu4n cid 6. Nhy cach diing
k&t t&r nhung nay ma ching ta phat hién ra 1€ thuong : Nguoi vi ki la
ngudi x&u va 1€ thudng : Ngudi ¢é ¢ thifc 1am chi s6 phan minh, dic
biét néu ngudi d6 1a phu nit 12 ngudi t6t. Hai 1€ thuong nay cé mor
phin 12 chung cho moi thdi dai, cho todn x3 hoi loai ngudi nhumg ¢cé
mot phan bi chi phdi bai y thitc he cia mot thoi dai nhat dinh.

Dudi dnh sdng cta li thuyét 1ap luan, phat hién ra cic 1€ thuong cé-
nghia 12 phét hién ra chiéu sau van héa, dao dic xa hdi, dan tdc nim
trong ngoén ngi, chi phéi viéc sir dung ngon ng. Ching toi nghi ring .
di tim céc 1€ thudng clia mot ngon ngit ndi riéng va cia ngdn ngit nbi,
chung ciing giéng nhir cong viéc tim quang mo. Ngudi di tim quang
phdi dua vao céc chi din clia chiing. C6 nhilng quing 16 thién ma
ciing ¢6 nhimg via quing chim sau duéi nhiéu ting 44t d4. Tuc ngi 12
nhitng chi din 16p quing ~ 1& thudng 16 thién con cdc chi didn lap
luan trong c4c phat ngdn thudng gap 12 nhilng chi din cha nhing 16p
quang — 1€ thudng ngap sau dudi nhidu ting dat da ngén tix (101 néi).

Trén day ching ta méi 1am quen véi nhitng khdi niém va nhing
vin dé co s§ cia lap luan. Lap ludn 12 mét linh vue mai trong ngoén
ngit hoc th€ giéi. O Viet Nam, cho dén truéc 1993, niam xust ban
cudn sdch nay l4n thir nh4t né con la 1dm d6i véi Viét ngit hoc, k& ca
cdc nha nghién ctre quan tdm dén ngit dung hoc. Di vao i thuyét lap
luan, ngon ngit hoc Viét Nam khong nhitng md thém mot hudng
nghién ctu mdéi trong Iinh vuc ngit dung, khong chi ¢4 thém cin ca
dé xir 1f vin dé phan tich dién ng6én ma cdn c6 thém co 5§ If thuyét va
thyc tién d€ nhin lai nhiing van dé ngon ngir hoc truyén théng va phit
hién ra nhitng diac trung méi cha ti€ng Viét trong cdu tric nodi tai
ciing nhu trong hoat dong thuc hién chifc ning cla né.
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CHUONG V

LI THUYET HOI THOAI
(NGON .NGU HOC TUONG TAC -
LINGUISTIQUE INTERACTIONNELLE)

Hoi thoai 14 hinh thic giao ti€p thudng xuyén, phé bién cla ngén
ngi, no cling la hinh thic co sd cua moi hoat dong ngbn ngir khac.

Dau tién, hoéi thoai duge x3 héi hoc, xa hdi ngon ngir hoc, dan tde
ngén ngit hoc M1 nghién cie. Tir 1970 né 12 d6i tuong chinh thic cha
moét phin nganh ngén ngit hoc Mi, phan nganh phan tich héi thoai
(conversation analysis). Sau d6 phan tich hoi thoai duge ti€p nhan &
Anh Vi tén goi phan tich dién ngén (discourse analysis), & Phip
(khoang 1980) va & cdc nudc thudce cuu lue dia. Cho dén nay thi ngén
ngit hoc cha hdu hét cc qudc gia trén th€ giéi déu ban dén hoi thoai.

Cic cuéce hoi thoai ¢é thé khic nhan & :

Thit nh4t, dac diém cla thoai trudng (khong gian, thoi gian) & dé
dién ra cudc hoéi thoai. Thoai truong hoi thoai cé thé 13 cong cong
(mit tinh, hoi nghi, hoi thao, mua ban trong clra hiéu, ngoai cho,
trong tiém n, quan giai khdt, vii trudng...) hay riéng tu (trong phong
khich giira chu va khach, trong phong ngu giita vg va chéng...). Thoai
truong khong phai chi ¢6 nghia khong — thoi gian tuyét d6i ma gén
vSi khd nang can thiép cia nhitng ngudi thit ba d6i véi cudc hoi thoai
dang dién ra. Thi dy, cuéc héi thoai ngoai céng vién cha mot ddi nam
nif vin 12 cudc hoéi thoai riéng tv mic ddu cong vién 1a khéng gian
cong cong. Nhin chung, thoai truémg véi nhitng trdn thiét clia né va
véi su hién dién cia nhiimg nhan vat dang hoi thoai dnh hudng it hay
nhiéu dé€n cubc hoi tho.:gi ca vé n6i dung, ca vé hinh thic.
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Thi hai, & s6 luong ngudi tham gia. S8 lugng nhan vt héi
thoai - con goi 12 déi tac hoi thoai hay déi tdc — thay déi tir hai dén
mot s3 lugng 1dn. C6 nhitng cude hoi thoai tay d6i, tay ba (trilogue)
tay tu hoac nhiéu hon nita (da thoai — polylogue). Nhiing cudc hoi
thoai nhu mér cuéc hoéi nghi, mét gid hoe, mét cudc mit tinh v.v...
thi s6 lugng nhan vat khong thé & dinh duoc.

Thit ba, cuong vi va tu cidch cda nhitng ngudi tham gia hoi thoai.
Su thuc, tién chi s§ luong ¢6 quan hé véi tiéu chi cuong vi va tu
cich nguoi tham gia. Cuong vi va tu cich cia ngudi héi thoai rat
kh4c nhau thy theo cic cude héi thoai, tuu trung c6 thé ké ra nhur sau :
a) Tinh chi d6ng hay thu dong cua céc d6i tic. Trong hoi thoai ¢6 vai
ndi va vai nghe. Cudc hoi thoai chih dong 12 héi thoai trong dé ca hai
vai déu c6 quyén chii déng tham du vao cudc héi thoai nhu nhau theo
nguyén tic anh néi téi nghe, t6i néi anh nghe ; tdi va anh luan phién
nhau néi va nghe. Cudc hoi thoai thu déng la cudc hoi thoai trong dé
chi moét ngudi gilt crong vi vai néi, cdn ngudi kia (nhimg ngusi kia)
chi nghe, khéng tham gia dugc vao héi thoai hoac ¢6 tham gia vio thi
cung rdt han ché, thuong 1a chi dé bay td két qua ti€p nhan clia minh
hoic dé yéu ciu ngudi néi gidi thich hoic bé sung thém maét théng tin
nio dé cho néi dung dién ngdn clia ngudi ndy. b) S ¢é mit hay ving
mat cua vai nghe trong cudc hoéi thoai. Thi du phat thanh, truyén hinh
12 nhitng hinh thdc héi thoai ma ngudi nghe ving miat. Trd truyén tay
doi, tay ba, nhitng cudc hdi nghi, mit tinh v.v... 1a nhiing cudc thoai
trong dé ngudi nghe c¢6 mat. Hoi thoai qua dién thoat cd dang dac
biét : Nhiing ngudi trd chuyén bang dién thoai (trir dién thoai t&i tan
c6 truyén hinh) tuy khéng nhin thdy nhau nhung vin cé mit trong
cudc hoi thoai.

Lai ¢6 nhiing cudc hoi thoai trong dé cap vai néi / nghe déng thoi
thuéc nhitng 16p khdc nhav. Trong mét vé kich chang han, it ra ching
ta ¢é hai 16p vai néi / nghe : Lép thit nhit 1a cic dién vién trong vai
cic nhan vat néi véi nhau trén san khdu va I6p thya hai goém téc gia
kich bin (kich tdc gia) va cong ching xem kich. Nhing cudc phong
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vin ciing c¢6 hai I6p vai tuong tu : I6p vai ngudi phong vin va ngudi
duge phéng véin va 16p val ngudi phdng van (hoac ngudi duoc phong
vén) véi quin ching, véi cong chiing.

Céc cudc hoi thoai con duoc phan biét theo tinh chat dugc diéu
khién bay khéng duge diéu khién. Nhimg cudc hoi thio, dai hoi, hoi
nghi thudng dién ra duéi sy diéu khién cia doin chii tich. Nhimg
cndc hoéi thoai thudng ngay gida ban be, nhilng cuéc mua ban la
nhiing cuéc hoi thoai khéng ¢é ngudi diéu khién. Chiing dién ra theo
kiéu "tu minh din dit minh di".

Chiing ta da néi dén khdi niém vi th€ giao tiép. CS ngudi & vi thé
giao ti€p manh, c¢6 nhing ngudi & vi thé giao ti€p yéu. Néu quan sat
K1, trong cédc cudc "ddun hét”, tin giu, dudng nhu vin ¢6 mét nhan vat
giao ti€p nao dé 1o khdu hon cdm trich dé xuidt dé tai, quyét dinh sy
ti€p tuc hodc két thic cudc ddu hét dé. Du cudc ddu hét cé tu phat
tuy y dén dau di niva thi cdi gay chi huy v6 hinh cita mét ngudi nhac
truong khéng ai c ra vin phit huy tic dung. Cho nén thuong gip
trong nhitng cuéc tin giu 1a su tranh nhau néu va ap dat dé tai dién
ngén bai vi ap dat dugc dé tai cho cudc d6i thoai c¢6 nghia [ budc
diu gianh dugc vi thé giao ti€p manh cho minh.

Thit tu l1a cdc cudc hoi thoai khdc nhau & tinh ¢d dich hay khong
c6 dich. Nhiing cudc héi thoai nhu thuong thuyét ngoai giao, hoi thao
khoa hoc ¢6 dich duge xdc dinh trudc rd rang. Nhitng cudc tin giu
dugc xem la khéng c6 dich. Thuc ra, do chd hoat d6ng cua con ngudi
tu ching d3 ¢é dich cho nén nén néi hoi thoai cd dich hudng ngoai
phan biét v4&i hoi thoai ¢6 dich hudng nédi hon 1a néi hoi thoai ¢é dich
va khong c6 dich bdi vi nhing cudc hoi thoai tuy khong cé dich
huéng ngoai nhung vin cé dich hudng ndi. Xét theo tiéu chi nay thi
gita hai cyc : héi thoai thuin tiy hudng noi, nhu nhitng cudc hoi
thoai xd giao nhim tao l4p va duy tri quan hé xa hoi, hoi thoai gidi tri
va héi thoai c6 dich co ban 1a huéng ngoai trong do cdc phia d6i tic
nhim thda thuan véi nhau vé cdch xir li mot linh vue thuc t€ ndo ddy
nhu mét cude hoa dam ta mét loat nhimg hinh thite héi thoai ma tinh
¢6 dich hudng noéi vd huéng ngoai & nhitng mitc d6 dam nhat khic
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nhau. Thi du cuéc thim hoi bénh nhén, an Ui thin nhan mét tang gia
cé dich huéng ndi dam hon 12 mét bai giang hay mét cudc huéng dan
nghién ciu, thinh thi. Nhing cudc hot thoai sau cé dich huéng ngoai
dim hon.

Nai dén dich cua héi thoai ciing 12 néi dén dic tinh ndi dung ctia
cudc hoi thoai : CS nhilng cudc hoi thoai ngiu hing tu do va nhimg
cudc hoi thoai duge dinh trude vé ndi dung, cé nhimg cubc hodi thoai
c6 n61 dung nghiém tic va nhimg cudc hoéi thoai néi nhitng chuyén
“tao lao”, c6 nhiing cudc héi thoai vé nhimg ndi niém riéng tu va
nhimg cu6c hoi thoai ban vé nhimg van dé chung cia mét don vi,
mot x3 hdi, mat quéc gia v.v...

No61 dén dich hoi thoai, dac biét 12 néi dén dich hudng ndi, thi cic
cudc hoi thoai c6 thé khic nhau & hanh vi ngén ngit chi dao : Theo
tiéu chi nay cé thé néi dén nhitng cudc héi thoai miéu ta, tu su, biéu
cam, lap luan. Nhimg hinh thitc hoi thoai phan chia theo c8u tric
hanh vi ngdn ngit vi m6 nay lai c6 thé chia thanh nhimg kiéu nhod hon
nita, thi du trong kiéu tir sir c6 kiéu tuong thuit, tudng trinh hay ké 1€
(tam sv), trong hoi thoai 1ap luin ¢6 nhimg ki€u nhu giao ban, héi y,
héi bio, trao nhiém wvu, tranh luan, cii co... Trong nhimg cubc hoi
thoai biéu cdm ¢4 an Ui, than thd, nhiing cudc chiti mang v.v...

Thit nam, cic cude hoéi thoai cé thé khic nhau vé tinh ¢ hinh thite
hay khéng c6 hinh thiic. Nhiing cudc thuong nghi, héi thio v.v... 1a
nhitng cubc héi thaio ma hinh thic t8 chic khd chat cheé, trang trong
dén mic thanh nghi 1& con nhimg chuyén trd ddi thudng khong cin
mdét hinh thit¢ t8 chite nao ca.

Cuéi cung 1a vin dé ngit vue. Do tinh cé hinh thic hay khéng cé
hinh thiic ma cic cudc hoi thoai ¢6 thé dién ra & mot trong ba ngi
vuc di biét,

Nhiing dic diém trén day cia cic cudc hoi thoai déu 1i nhing
phuong dién can phii nghién citu. Loai hinh hoc vé hoi thoai 12 mét
van dé hién nay chua duge gii quyét cho nén cuén sach nay ciing
chua thé néi ki.
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C6 mot ki€u hoi thoai phan biét kha ré véi tat ci cic kiéu hoi
thoai da diém qua & trén, do la kiéu hoi thoai tich cuc, mat d6i mat
gita cic nhan vat hoéi thoai. Ti€ng Phap va tiéng Anh cé hat tir
conversation va dialogue, tiéng Viét ciing ¢6 hai tlr : hoi thoui va déi
thoai. Chiing 161 sé danh thuat ngr hoi thoai cho moi hinh thic héi
thoai néi chung (thi du hoéi thoai sur pham giita thdy trd trong gio hoc,
hdi thoai trong dai hoi, trong héi thao khoa hoc v.v...) va dai thoai
cho hinh thitc hoi thoai tich cuc mat d6i mat gitta nhimg nguoi hoi
thoai. Hoi thoai twong duong véi conversation va déi thoai tuong
duong véi dialogue ti€ng Anh va tiéng Phip. Trong d8i thoai lai c6
déi thoai tay d6i, d&i thoai tay ba, tay tu, néi chung 1a da thoai. Kiéu
doi thoat tay déi duoc ching téi goi 12 song thoai. Song thoai 1a hinh
thifc ho1 thoai nguyén miu (prototype) cia moi cudc dbi thoai va hoi
thoai. Sach nay chi yéu viét vé cdc cudc song thoai.

I- VAN PONG HOI THOAI

Trong bat cit cudc hodi thoai nao ciing cé ba van dong chi yéu :
trao loi, trao ddp va tuong tic.

I-1 Su trao 101 (allocution, allocution)

Chuéi don vi ngon nglt duge mot nhan vat hoi thoai néi ra, ké tir
liic bat ddu cho dén liic chdm dit d€ cho nhan vat hoi thoai kia néi
chudi ciia minh 12 mét lugt 1i (tumn at talk ; tour de parole). Chiing ta
da dung ki hiéu Sp dé chi ngudi tham gia vio hdi thoai, Spl 1a vai
ndi, Sp2 la vai nghe. Sp1, Sp2 va Spn 12 cic déi tiac hoi thoai. Trao loi
1a van dong ma Spl néi lugt 181 cia minh ra va hudng luat 18i cta
minh vé phia Sp2 nhim lam cho Sp2 nhan biét dugc ring lugt 13
duge néi ra d6 12 danh cho Sp2. Trong mét song thoai, van dé xac
dinh Sp2 khong dat ra bai vi chi ¢6 moét ngudi néi va mot ngudi nghe.
Nhung d6i véi nhitng cudc da thoai thi van dong trao 10i ¢6 khi hudng
vao todn th€ ngudi nghe trong cudc héi thoai, nhung ciing c¢é khi chi
nhim vao mot (hodc mét s8) ngudi trong toan bd ngudi nghe duong
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truong (ching toi phan biét duong truong véi duong dien : Puong
dién cé nghia 1a dang c6 mat con duong truong c6 nghta la dang tham
gia vao hoéi thoai dib khéng cé mat). Trong truong_hop nay, luot 101
cua Spl phai c6 nhimg dAu hiéu dé bio cho nhilng ngusi nghe duong
truong biét ai 12 ngudi nghe dich thuc cba luot o1 d6.

Binh thuong thi Spl va Sp2 la hai nguoi khiac nhau. Tuy nhién, &
nhilng trudng hop déc thoai, doc thoai khéng phai don thoai va la doc
thoai dai thuong khong phai trén san khau, ngudi néi 1a mét nhung cé
su phan d6i nhan cach : nhan cich nghe va nhan cich néi. Trong
truyén ngin Mot truyén xuvonia cia Nam Cao, nhan vat Han déac
thoai néi tam :

Han tu bdo : "Cudn tiéu thuyét cvia doi ta bdt ddu...”

Loi doc thoai nay do chinh Han ndi véi minh, nhung vi Han nghe
khac véi Han néi, cho nén giong van cta 1&i déc thoai nodi tdm tic
cta Han néi van vé, gin véi giong van cia cic tiéu thuyét tinh thud
4y ma Han d3 doc.

Trong 13t trao, su ¢é mat ciia Spl 12 diéu tat y&u. Sir cé mit dé thé
hién & tir xung hé ngdi tht nhat, & tinh cam, thai do, hiéu biét, & quan
diém cha Sp! trong ndi dung cia lugt 15i trac. Nhitng d4u hiéu ddnh
dau su c6 mat cha Spl trong luot 11 cia minh |2 mot dé tai cin
nghién citu cua li thuyét hoi thoai. Vé van dé nay, cdn nhd lai su phan
biét gita thuy&t ngén va chi ngon. Sy ¢é mat cla thuyét ngén 1a dé
thiy nhung su ¢é mat cliia chit ngén thi t& nhi hon.

Ngudi néi Spl cling co thé dung diéu bé, cir chi nhu gii ddu, vé
nguc, dip ban v.v... lam nhitng d4u hiéu b6 sung cho 15i ndi ddnh diu
s ¢6 mat cia minh trong lugt 161 dang néi ra.

Ngoai nhitng d4u hiéu kém 13i va phi I ngudi nghe Sp2 cé thé c¢6
mat trong lugt i cia Spl qua nhitng yéu t6 ngdn ngit twomg minh
nhu nhing 161 ho goi, chi dinh, nhimg 16i thua giti va cédc tir nhan
xung ngdi thi hai ; qua nhitng yéu t& ham 4n nhr nhing tién gia dinh
giao ti€p (tién gid dinh bach khoa), nhitng hiéu biét ma Sp1 va Sp2 di
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c6 chung, & hitng thd hodc tam trang cia Sp2 d6i véi dé tai giao tiép,
g tam i giao ti€p cta Sp2 ma Spl da nhan biét trude khi trao 16i.

N6i mét cich t8ng quit, ngay trude khi Sp2 dép 16, tirc thue hién
su trao 11 cba minh, ngudi nghe di duge dua vao lugt 181, cing ton
tai véi ngdi thi nhat "téi" trong luot 181, thuong xuyén kiém tra va
diéu hanh sy trao 18i cta Spl. Trong hoi thoai du trong nhitng cudc
d6i thoai tily y, ngau himg nhat, Spl khéng phai hoan toan tu do,
muén néi gi, néi theo cdch nio thi ndi. Sp2 luén ludn theo doi anh ta
va Sp2 s€& ¢6 phan 1ing né€u nhu luot 161 coa Spl c6 gi khong phi hgp
véi Sp2. Chinh vi vay, & phia minh, Spl ngudi trao 10i phai lan trudc
(anticipation, anticipation) vao Sp2, phai du ki€n trude, phai hinh
dung dugc Sp2 vé tam Ii, tinh cdm, s& thich, biéu biét tinh trang cong
viéc v.v... trude khi néi. Khéng nhitng th€ Spl con phai du dodn trudce
hiéu qua cua luot 151 cia minh, dv dodn ca cdch ddp 156i clia Sp2
nia. Hinh anh tam 1i, vat 1i, x3 hoi vé Sp2 cang ding vdi Sp2 bao
nhiéu thi kha nang thinh cong cua sy trao 181 16n bay nhiéu, ngudi
néi Spl sé cé kha ning dp dit diéu minh mudn ndi trong hoi thoai
cang 16n bdy nhiéu.

Thuong thuong, trong hoéi thoai, nhit 1a trong nhirng cudc tro
chuyén véi nhifng ngudi méi gap 1dn déu, truée khi di vio noi dung
chinh, chiing ta ¢6 nhitng 18i mao diu, nhimg 151 dua ddy. Nhiing 15i
ndy la @€ tham do nhim xay dung duoc bic tranh tam 1, sinh If, vat If v.v...
ban d4u vé ngudi d6i thoai véi minh.

I-2. Su trao dip (échange, exchange )

Cuoc hoi thoai chinh thue hinh thanh khi Sp2 néi ra luot 161 dap
lai luot 13i cia Spl. Van dong trao dip, cai 151 cta hoi thoai s& dién
ra lién tuc, 14c nhip nhiang, lic khic mic, ldc nhanh, lic cham véi su
déi thay lién tuc vai néi, vai nghe.

Ciing nhu su trao 15i, sy héi dip c6 thé thuc hién biang cic yéu t6
phi 13i hodc bing 151, thudng thudng thi hai loai yéu t6 nay déng
hanh v3di nhau.
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Chiing ta d3 bi€t dién ngén 12 san phim clia cic hanh vi ngén ngi.
T4t ca cdc hanh vi ngén ngir déu ddi hoi sy héi ddp. Su héi dép cé thé
bing cic hanh vi ngon ngi tuong thich véi hanh vi din nhap lap
thanh cap nhu hoi / trd 161, chio / chio, ciu khién / nhan 18t hoac tir
chéi, cam on / ddp 10i, xin 16i / d4p 161 ma sau nay sé dugc goi 1a cap
k€ can (adjacency pair), ma ciing ¢6 thé dugc thuc hién bang nhing
hanh vi b4t ki, khong tuong thich véi hanh vi dn nhap. Ngay ca
nhirng hanh vi ty than khong doi hoi sy héi ddp nhu hanh vi cdm than
hay khao nghiém vin can dugc héi dip. Cam thin 1a hanh vi theo dé
ngudi néi boc 16 moét cich tu phdt mot cam xic manh mé nao dé dang
xay ra d6i véi minh. Mic dau ngudi cam than ¢ ve 12 vi minh hon 12
vi ngudi d6i thoai véi minh (dau thy rén chit ¢é6 nhim théng bio nbi
dau ciia minh cho ai dau !) 4y thé€ ma ngudi d6 vin mong duge ngudi
nghe ciia minh chia sé véi minh vé cadm xic d6. Cam than ma nhan
duge sy thy o cia d6i tac thi ngudi cdm thin chic s& ngugng nging
hay "tdi thAn". Nguoc lai, nghe ngudi ta cidm than, nhat 12 cam thin
vé ndi dau dén ma minh khéng ¢6 181 n2o an Ui ca thi minh cling cam
thdy cé gi d6 khéng phai.

Mbéi 131 khao nghiém vén ngdm 4n mét ciu hoi dat ra cho ngudi
nghe, cAu héi hoi ¥ kién clha ngudt nghe vé do tin cdy, vé tinh hap
din, tdm quan trong v.v... cha néi dung khao nghiém. Baktine néi :
"khong gi diang so bing sy thi€u ving 11 héi dip" (din theo 66, 15).
Du khéng budc ngudi nghe phai héi dip nhung khéng nhan duge tin
hiéu phan héi nao d6i véi 16i khao nghiém ctia minh thi ta s& cam
thiy rot ngay vao tinh trang "néi vao ché tréng”. Con chinh nguoi
nghe néu khong néi gi ciing tu cam thdy 4y ndy, cim thdy sy tan
nhin, su thiéu lich su cia minh. Cho nén, trong mét cudc hoi thoai
hoac doan thoai khdo nghiém c6 d6 dai twong d8i 16n, ca ngudi néi,
ci& ngudi nghe déu st dung nhitg tin hiéu diéu hanh vin déng trao
dép trong hoat déng khiao nghiém d6. Chiing ta s€ néi ngay trong
muc ti&€p theo vé nhimg tin hiéu nay.

T4t nhién c6 nhimg dién ngén mi ngudi nghe khéng thé héi dép
dugc nhu nhitng dién ngén viét, nhing dién ngén trong nhitng cude
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hoi thoat ma ngudi nghe khong duong dién hoac nhiing cuéc hoi
thoai miéng trong dé ngudi nghe khéng c¢é quyén hdi dip néu khong
dugc phép nhu 151 tuyeén an ctia quan toa. Tuy nhién diy la néi su héi
dap truc ti€p, duong trudng. Trong chiéu sau, nhimg dién ngon trén
vin phai tinh dén kha niang cling nhu cich thic hdi ddp cé thé cla
ngudi ti€p nhan. Néi khéic di khi néi ra nhitng dién ngén nay, ngudi
néi van phai du tinh dén sy héi dap cila ngudi tiép nhan d€ néi ra sao
cho khong thé phin bac duge néu ngudi ti€p nhan mudén phan béc.

I-3. Su tuong tac

Trong héi thoai, cdc nhan vat hoi thoai anh hudng lin nhau, tic
déng qua lai v6i nhau lam bién déi 14n nhau. Truéc cubc hoi thoai
gilta cac nhan vat cé sir khic biét, déi 1ap, tham chi trii nguoce vé cic
mat (hiéu biét, tAm I{, tinh cam, y muén v.v...). Khong cé su khac biét
nay thi giao t1€p thanh thira. Trong hoi thoai va qua hdi thoai nhimg khic
biét nay giam di hoac mo réng ra, cing 1én ¢6 khi thanh xung dét.

Trong hoi thoai, nhan vat héi thoai ciing 1a nhan vit lién tuong tic
(interactants). Ho tidc dong 14n nhauv vé moi phuong dién, d6i véi ngi
dung hoc quan trong nhit la tic dong dén 1o néi (va ngén ngl) cua
nhau. Lién tuong tic trong hoi thoai trude hét 1a lién tuong tdc gitta cic
lugt 1&i cia Spl va Sp2... Nhur th&, Juor 161 vira 1a céi chiu tdc dong vira
la phuong tién ma Spl, Sp2 sir dung dé€ gay ra tac dong d6i vdi 15i néi
va qua 131 n6i ma tac dong dén tam li, sinh 1i, vat li caa nhau.

Hoi thoai cé thé & hai cuc : diéu hda, nhip nhang hoic hén dén,
vuéng mac ma tiéu biéu 12 nhing cuéc cii ton. 3 nhiing cubc c3i 16n
ngoai cif chi, diéu bé va ngir diéu, su tring 10i, ddm dap 1én luot 18i
cuia nhau, cuép 18i nhau 13 dsu hiéu ciia céc cude chién bing 1di nay.
Nhu vay cé nghia | trong cic cudc d6i thoai déu phai cé su hoa phéi
(synchronisation) cic hoat déng clia cdc d6i tdc v& moi mit, trudc hét
1a hda ph8i cic lugt 1oi. Su hoa phéi néu hoan hao thi cudc hoi thoai
sé dién ra nghiéng vé cuc tha nhat, néu khéng tét thi cudc déi thoai
nghiéng vé the cuc thir hai.
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Trong qué trinh hoéa phéi, méi nhan vat thuc hién su tu hda phéi
(autosynchronisation) tic 1a tu minh diéu chinh hanh d6ng, thdi dé,
lugt 161 cia minh theo ting budce cla cudc déi thoai sao cho khap véi
nhitng bién déi cha d6i téc va cta tinh huéng hoi thoai dang dién ra.
Tat nhién bot con nguai 1a sinh vat ¢é y thite, ¢é i tri va y chi cho
nén su ty hoa phsi khong phai 1a bi ddéng ma cha dong, tu gidc va cé
y dinh. Trong cuéc déi thoai khong phai cir thay loi 1€, diéu bé cua
d6i tic hoi thoai "cang" 1a ta cang theo ma ta cd thé tim cach "1am
diu" tinh hinh. Ciing c¢6 khi ta c6 tinh khiéu khich, gy cing thang
cho déi tic.

Gilta cdc nhan vat tuong tic cé su lién hoa phéi (inter - syn - -

chronisation) ¢6 nghia la phdi hgp sy ty hda phéi cia timg nhéin vat.

Ngir huéng héi thoai & mét thoi diém nao day clia cude hdi thoai 1a -

két qua cia su lién hda phdi nay. Sy lién hoa phdi cé thé theo truc néi
1iép hoiac theo truc déng thai. Theo truc néi tiép nhan vat nay bién
déi céch ung xiI clia minh sau khi d6i tac da thyc hién mot bién déi
nao ddy. Su lién hoa ph6i dong thai dién ra khi ca hai cing thuc hién
sur tir hoa phdi (thi du ca hai cling cudi, ciing li&c nhin nhau v.v...).
NGi t8ng quat tuong tic vao lugt 18i va bang lugt 15i trong hoi thoai
duge thuc hién théng qua van dong lién hoa phdi.

3 trén, ching ta di néi sir lién hoa ph6i c6 thé xay ra véi cac diu
‘hiéu kém 15i va phi 16i. Ching ta s& néi dén cic ddu hién kém loi va
phi 151 & muc sau. O day ching ta chi y&u néi dén su lién hoa phéi
bang hé thdng cic luor 1ai.

O cic chuong muc trén, ching ta di phan biét cic cdi biu dat
chuyén tai cic noi dung thong tin clia dién ngdn véi nhimg cii biéu
dat dam nhiém cic chiic nang ngit dung. Trong s6 nhimg tin hiéu dam
nhiém chic niang ngit dung cé nhimg tin hiéu quan hé véi ndi dung
lien c4 nhan va nhitg tin hiéu phit ngén, c6 quan hé véi chinh hoat
d6ng phit ngon. Pén day ching ta cé thé ndi rd han : Cic tin hiéu
phat ngon la nhimg tin hiéu khéng c6 quan hé véi ndi dung théng tin
cla cédc lugt 151, ciing khong thé hién noi dung lién c4 nhan cha va
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gitta ngudi noéi véi ngudi nghe, chiing chi ¢ chic nang dam béo su
lién hoa phdi trong déi thoai. Ma lién hoa phéi trude hét 1a lién hoa
phéi céc luot 161 cho nén nhitg tin hiéu phit ngon trong hoi thoai
cling chinh la nhimg tin hiéu dam bao su lién hoa phéi cac lugt 15i.

Khong dé& dang gi ndm bat va phan loai céc tin hiéu phit ngon lien
hoa phéi nay boi chiing vira ¢é tinh ngén ng vira ¢6 tinh kém 11, phi
13i. Chiing t6i tam chia céc tin hién phdt ngon lién hoa phdi cac luot 161
thanh hai nhém : Thit nhét 12 nhém céc tin hiéu diéu hanh van déng
trao dap chi phéi su néi ra cdc lugt 181 cha cac nhan vat lién tuong tac.
Tha hai la nhitng tin hiéu chi phéi sy lién hoa phéi cdc lugt 15i.

1-3.1. Cdc tin hi¢u diéu hanh vin dong trao ddp

Khong phai hai ngudi ci thay nhau néi la thanh mét cude hoi
thoai (d6i thoai). Trong qué trinh néi ho phdi cé y thic "d4n than"
vao cuoc d6i thoai, cé y thifc va trach nhiém khai dong va duy tri
chinh cuéc hoi thoai d6. Y thitc d4n than vio cudc d6i thoai duec
nhimg nhan vat hdi thoai thé hién thong qua viéc s dung mét he
th6éng nhitng phuong tién "hgp thitc héa” (validation) lién phat ngén.

Nho nhing phuong tién hgp thic héa lién phit ngén nay ma
nhilng ngudi tham gia hoi thoai "“phé chudn" tu cich thanh vién héi
thoai cta nhau (nén luu ¥ nhitng truomg hop nhu khi ta ming ai d6
ditng néi leo ' hoac di choi, viée ngudi 16n, khéng phdi viée cia may
12 ta d3 khdng phé chudn tu cich thanh vién héi thoai cia ngudi db)
va duy tri dong chay cua cac hrot 18i.

Pdng vai trd nhitng tin hiéu chi phéi su phit ngén 13 nhing 16
chao, nhimg 15i gidi thiéu va nhitng nghi thirc tao lap, duy tri va cing
c6 quan hé héi thoai thudng xuat hién & giai doan md dau cic cude
hai thoai. Tuy nhién quan trong hon ca la nhing tin hiéu phit ngén
chi phéi sy noi ning duge sit dung suét trong van dong héi thoai chiy
khong chi déng khung trong giai doan khat ddu. Trong s8 nhitng tin
hiéu niy cé nhiing tin hiéu khoi goi, ki€m tra su chi y clia nguwi
nghe do ngudi néi thuc hién va cédc tin hiéu hiéu chinh s néi nang
ciia ngudi néi do ngudi nghe thuc hién.
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Né6i khéng phai 1a néi gilta khodng tréng. N6i 12 néi véi ai do.
Ngugi néi dung nhing tin hiéu bdo cho ngusi nghe biét la minh dang
néi véi hoac danh cho nguoi nay lugt 101 s€ néi ra nhu tr ngir ho goi,
cdi nghiéng minh, cii nhin huéng vao ngudi nghe. Ngudi néi ciing
phai duoc doan chic ring minh dang duge nghe, duge didm bio ring
ngudi nghe dang chd y dén lwot 181 cua minh. Muén dugc doan chic
nhur thé, duoc dam bao nhu thé, ngudi ndi phai sit dung hang loat
nhimg tin hiéu dé gay su chi §, kiém tra sy chu ¥ clla ngudi nghe va
nhic nhd ngudi ndy chi ¥ viao diéu minh dang néi. Nhitng cau héi gita
chimg luot 16i cha ngudi néi nhu : phdi khéng ? hiéu khong ? cdu thdy
thé nao, 16 sé ké cho cdu hiét chuyén nay nhd v.v... 1a nhiing tin hiéu
nhu vay. C.K. Orecchioni goi nhiing tin hiéu diéu hanh van déng trao
dip do ngudi néi thuc hién 1a nhimg tin hiéu "dwa ddy” (phatique).
*Tin hiéu dua ddy 1 tdng thé nhiing phuong tién ma ngudi néi dung dé
bao dim ring nguoi nghe dang nghe minh néi' (66, 18)

Nhimg tin hiéu diéu hanh van déng trao ddp do ngudi nghe thuc
hién duge nhiéu tic gia goi bing nhimg thuat ngi khic nhau rat khé
dich sang tiéng Viét : feed-back hay back-channel (Yngve, Duncan,
Fiske, Tannen) monitoring hay reinforcement hay continuers (Schegloff),
uptakers (Edmonson). C.K. Orecchioni goi ching la céc tin hiéu diéu d6
(régulateurs) hay la cdc tin hiéu nghe. Chiing t6i tam thai goi cac tin
hiéu nay 14 c4c tin hiéu phan héi nguoc, nai tit 13 tin hidu phan héi.

Tin hiéu phan héi c6 thé 13 tin hiéu phi 151 : , gat dau, lc dau, gat
gu, nhin chim cham vao ngudi ndi, cau may, nhdic nhich nhe v.v...
Hay nhu anh chang Kim Trong khi nghe Kiéu dao dan :

Khi tua g6i, khi cii ddu
Khi vé chin khiic, khi chau doi may !

Ching cé thé 12 tin hiéu kém 13i nhu nhiing tiéng i, ... 4, a...
“dé€" cho 11 néi cia déi tic. Va nhimg tin hiéu ngén ngir, nhitng tin
hiéu bing 151 nhu nhimg tr cAm thdn : ghé thé, hay nhi. la nhi...
nhitng cau hoi thé a ? roi suo nia, nhimg loi thic giuc v.v... Nhimg
tin hiéu phan héi trén 1am cho nguoi dang néi thém hao hitng ma noi.
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T4t nhién clng c6 nhitng tin hiéu phan héi x4u, bit logi 1am cho nguoi
néi “mat himg"”, nguong ngiing.

Vé mit ngi¥ nghia cic tin hiéu phan héi chia thanh ba nhém, nhém
thit nh4t, c6 nghia "téi dang theo doi 1oi néi cia anh”, nhém thir hai
c6 nghia "t6i dang gip khé khin trong viéc ti€p nhan 131 néi cia anh
(nhimg cau hdi yéu cdu am 3 nghia, nhimg 10i yéu ciu nhic lai v.v...)",

' nhém thit ba ¢é nghia “ toi khéng chd y dén 1oh anh nira”.

Tuy theo nghia cla céc tin hiéu phin hdi ma ngudi dang néi sé
diéu chinh 1& néi cha minh vé néi dung va hinh thic.

Mbét cudc d6i thoai néu cé qud nhiéu céc tin hiéu dua ddy va tin
hiéu phan héi thi cé thé bi réi loan, mit cAn d6i nhung khéng thé
khong c6 céic tin hiéu nay.

Qua viéc tao ra cic tin hiéu diéu hanh van dong trao dép, nhing
ngudi tham gia hoi thoai phé chudn tu cidch thanh vién héi thoai cia
nhau, lién tuc thuong lugng va diéu ti€t sir néi nang cia minh sao cho
cudc hoi thoai dién ra &m dep. Qua cic tin hiéu diéu hanh van d6ng
trao dip, ngudi néi va ngudi nghe ching td ring ca hai phia déu Ia
déng — hoa tiéu ctia cudc hoi thoai, cing tham gia vao viéc quan li
cudc hoi thoai ma ho dang tao nén.

Cidc tin hiéu dua ddy va phan héi khong tich rdi nhau, trdi lai
chiing phéi ké&t véi nhau chat ché : mot tin hiéu phan héi sé nhan
duge mot tin hiéu dua ddy ddp ing va nguge lai mét tin hiéu dua ddy,
s€ nhan duge mot tin hiéu phan héi phit hop. Cic tin hiéu diéu hanh
phat ngén thuc hién su lién hoa phéi trong dé6i thoai la nhu vay.

Bang tém tdt céc tin hiéu diéu hanh van dong trao ddp nhu sau :

Tin hiéu diéu hanh van déng trao dip

Tin hiéu dua ddy Tin hiéu phan héi
I R | | ] —
Tin hieu Tin hiéu  Tin-hiéu Tin hiéu  Tin hiéu Tin hiéu
phildi  kém 18  bing loi phildi  kemldi  bing loi
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1-3.2. Tin hiéu chi phéi su lién hoa phai luot loi

Ba&i vi luot 15i 1a nhimg don vi hinh thiic va ndi dung co ban tao
nén mot cubc hoi thoai cho nén sy lién hoa phéi hoi thoai trude hét 1
lién hda phéi lugt 18i. Céc tin hiéu diéu hanh van déng trao ddp nim
ngoai cac lugt 151, chi hé trg cho su lién hoa phéi cdc luot 161 ma théi.

Né6i chung, trong hdi thoai cic d6i tic hoi thoai déu cé quyén
duoc ndi, ¢ 1anh dia hoi thoai (floor terrain) cia minh. Lién hoa phai
luot 161 trude hét 12 lién hoa phdi quyén duoe néi, lién hda phéi lanh
dia hai thoai cia méi ngudi. Trong nhing cudc dbi thoai chu dong,
ngiu hitng d5i thudng thi cdc d6i tic hoi thoai vé nguyeén tic 12 binh
déng d6i véi nhau. Chinh vi binh dang hoi thoai véi nhau cho nén
méi ngudi vita c6 quyén gianh 14y, giit viilng lanh dia hoi thoai cua
minh vira phai biét ton trong 1anh dia hoéi thoai, quyén duoc néi cia
ngudi kia. Sy lién hoa phéi lanh dia hoi thoai dién ra theo dang : toi
néi ~ anh néi — t6i néi — anh ndi ... ¢t thé ti€p tuc cho dén hét. Trong
khi git quyén dugc néi ta cif néi nhung khong dugc ndi qué nhiéu,
phai biét nhudng 18i cho ngudi khic. Ta chi cé quyén ti€p tuc néi
chimg n2o qua cic tin hiéu phan héi ta biét rang d6i tic cho phép,
khuyén khich ta néi. Néu ta néi qui dai, néi tranh m4t 1anh dia clia
déi tic chic chin s& c¢6 cédc tin hiéu phan héi gidp ta nhan ra ring d6i
tic dang bat binh, dang yéu ciu ta phai tra quyén duoc néi cho ho.

Vi tri chuyén giao hai lugt 15i cha cic déi tic, tiic chdé ma ngudi
dang ndi (current speaker, locuteur en place) ngimg, nhudng 101 cho
nguoi sau minh ndi (next speaker, successeur potentiel) dugc goi 1a vi
tri chuyén ti€p quan yéu (Transition Relevance Place, viét tat TRP).
Trong hoi thoai 15i néi thudng bi ngit hoi gitta ching (ché ngét hoi
dugce thé hién trong ngén ngit viét bing cic ddu chdm céu). Cé nhiing
ché ngat hoi trong nodi bo lugt 101 (pause, silences, intra — répliques)
ma ching t6i goi la ché nghi va nhitng ché ngat hai giita hai luot 131
(gaps, silences inter — répliques) ma ching t6i sé goi 1a ché ngimg.
Nhu thé€ chd ngimg 12 tin hiéu cia cic TRP.
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Ché ngitng duge thé hién bang trudng 46 im lang. Trudng d6 cua
ché ngimg trong maét cudc hoi thoai binh thudng thudng cue ngin. Do
dai cia ché nging trong mét cudc hoi thoai s& tity thude vao, thit nhat
kiéu hoi thoai (chuyén giu ¢6 ché ngimg ngin hon la chd ngimg
trong cic cudc hdi thao v.v...), thit hai kiéu cac luot 161 (phdn két thic
luot 101 cang dé doan truée thi ché ngimg cang dé ngan) va thit ba tiy
thudc vao timg nén van héa. C.K. Orecchioni da nhan xét rang ché
ngimg & M1 thuong [a 5/10 giay con chd ngitng & Phép 1a 3/10 giay,
do dé mét ngusi Mi néi chuyén tay doi véi mot ngudi Phap thuong bi
ngudi Phip “cudp 161", D6 12 vi ngusi Phép theo théi quen clia minh
sau 3/10 giay cho dgi chua thiy ngudi ban My kia ndi thi vi phép lich
su, phai hiéi ti€p. Nguoc lai, ngudi ban Mi clia anh ta, ciing theo phép
lich su cha minh, phai chd cho hét 5/10 gidy mé duoc néi. Nhu thé,
ngudi M1 thuang khdi dong luogt 191 cham thua ngudi Phap 2/10 giay.
Day 1a su cudp 161 vo tinh vi "thién ¥, khong phai ¢6 y.

Su lién hoa phdi giita cic lugt 161 ¢6 d4u hiéu hinh thic 14 lién hoa
ph6i cic chd ngimg. Mot cuoc héi thoai lién hoa phdi lugt 161 tét la
moét cudc hoi thoai ma chd ngimg cé thai lugng binh thudong. Mot
cudc hoi thoai lién hda phdi cic luot 131 khéng tét 1a nhimg cudc hoi
thoai truc trac vé ché nghi, trude hét 1a vé chéd ngimg.

Nhimng truc tric vé ngit hoi thudng & ba dang : dim dap 1én luot 1&i
cua nhau (overlap, chevauchement), kéo dai qud mic trudng d6 chéd
ngit va cit 1o (interruption, interruption). Su dim dap luot 151 lai cé
thé & dang gdi 10i, tic 1a phdn mé& ddu cia luot 16i clia ngudi ndi sau
chap vdi phan cudi ciia luot 181 dang duoc néi, va & dang trung 13i khi
phin ding ké luot 13i cia hai ngudi déng thi chéng 1&n nhau. Su kéo
dai qua mic ¢ thé xuit hién & chd nghi ma ciing c6 thé xuét hién &
ché ngimg. Su cit 161 cé thé do ngudn dang néi tu ngit gia chimg,
ciing cé thé ngudi nghe cit 151 ngudi dang néi "cuép 18i" ma néi.

Cic nha tam l hoc va cic chuyén gia vé hoi thoai déu cam thdy
ngac nhién trudc cdi cich ma cdc d6i tic trong mot cudc déi thoai doi
thuong ngdu hing, cha dong, ém a k& tiép [&i cia nhau mét cich
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nhanh chéng, khang vdp vip. Nhimg truc tric vé chd ngét hoi khong
phai 12 khéng cé nhung néi chung déu khéng cé y, khéng cé ham y,
khong lam cho dong giao ti€p bi gidn doan. Ching sé dugc thong
cam hoac dugc sira chita ngay. O trén ching ta c6 néi dén sy lan
truéc. DE c6 thé chuyén giao ludt 18i cho nhau mét cich nhip nhang
ngudi néi trudc va ngudi néi sau phai 14n trude vao kha nang nhén
biét cdc TRP. Ngudi néi trudc phai du dodn duoc ring ngudi néi sau
s€ nhan ra chd ngimg, tic 1a TRP ma minh sip thuc hién con ngudi
néi sau — ngudi nghe — phai doin duge tnrdc ché két thiic cta luot 14
ma minh dang nghe, titc qua lugt 1&i dang n6i ma nhan ra khi nao thi
TRP sé xudt hien. Cé nhu vy ngudi néi sau méi néi duge ot 161 cua
minh chi san 5/10 hay 3/10 giay, c6 khi nhanh hon na khi ngudi néi
trudge vira ngimg 1o1.

Nhimg nhdn t6 sau diy giip ching ta xic dinh cic TRP:

a) Kiéu hoi thoai (script) : Chiing ta d3 biét mét cach so luoc mot
s6 kiéu hoi thoai. Méi kiéu hoi thoai c¢é cich ngimg 15i rieng. Thi du
& Viet Nam cdch nging 13i trong mot cude héi thoai mua ban kidu
chg bita khic véi cich ngimg 10i cling trong mét cudc hodi thoai mua
ban nhung trong nhitng cira hiéu sang trong. Kiéu héi thoai suv pham
c6 cich ngimg 101 khac véi kiéu héi thoai tham ludn v.v...

b) Cdu tric cua héi thoai : Day 1a néi dén ciu tric, dén quan hé
gida cdc lugt 131 d6i voi nhau chi yéu la cac cap k€ can trong mot
dién ngén ma chiing ta s& néi sau khi néi vé can triic hoi thoai.

¢) Cdu truc cua lugr 1oi : N6i chinh xdc hon 12 cau tric cic phat

- ngén ngir vi quyét dinh ban chat cia leot 16i. Thi du luot 181 do phat

ngén ngir vi hoi tao nén c6 cach két thic khic véi luot 16i do phit

ngon ngir vi cam két, cdm on, xin 161, v.v... tao nén. Nghe luot l&i cé

phat ngon héi 1dm nong c6t, ngudi nghe dé dang doin duge trudc

TRP ctia n6. Dua vio cdu tric phdt ngén ngit vi tao nén lugt 13i,
ngudi nghe con du tinh duge d6 dai cia luot 15i phai néi cia minh.

d) Cdu 1ruc ngit phdp : Phéit ngén lugt 151 phai duge tao ra theo
mot kiéu c4u tric ngit phdp ndo d6. Ma cdu tric ngir phap thi ¢ cich
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m& diu va két thic dic trung. Chua bét gap cac yéu t6 ngdn ngit dénh
d4u su két thiic mot c4u triic ngit phap thi ngudi nghe biét ring ngudi
néi chua két thic lugt 16i. Mat khic, nhan biét trat ty xuat hién cic
yéu t& ngbn ngi trong mot luot 1¢i thi ngudi nghe ciing biét dugc thi
du nhu cén bao nhiéu tir nira thi ngudi ndi sé ngirng 13i. Nhu thé trong
cdu tric nglr phdp thi ciu tnic cii phdp déng vai tro chi yéu, va trong
cu tric ci phép thi cdc bd ngi, céc tiéu tir tinh thdi cusi cau nhu g,
w, hd, nhé v.v..., cdc dubi cau (tags) nhu : phdi khong, ddy nhé v.v...
12 nhitng tin hiéu truc ti&€p cua céc TRP.

e) Anh mdt, vin déng co thé, cir chiv.v...
g) Ngit diéu, am lupong, cuomg do cua giong noi
h) Su kéo dai mot vai am tiét cuoi luot 1oi

Nh& c4c tin hiéu dn trén ta c6 thé két luan su chuyén giao lugt
1o, tue su lign hoa phéi cac luot 181 duge bio trudc mot cich t6i da
va dugc thuc hién boi ca ngudi néi, cd ngudi nghe.

Trong mot cudc déi thoai chi déng, ndi chung ngudi néi tu gidc
biét nhuong 161 va ngudi nghe biét tu gidc ti€p 101, tic gianh 1dy 1anh
dia cila minh. Tuy nhién ciing c6 khi ngudi dang néi mudn "1an san",
titc 14n sang quyén dugc néi, 14n sang 1anh dia hoi thoai cia déi tic
cia minh. Liic ndy anh ta phai ding cic bién phdp dé€ giir 14y quyén
duoc néi, git 14y lanh dia hoi thoai. Dé gitr 14y quyén duge néi, ngudi
‘dang néi hoac khong thuc hién céc tin hiéu ngimng 1&i ahur trén, hoic
14p ddy chd ngung 1& ra phai cé bing nhimg ti€ng dm o, nhimg
tiéng ¢ a hoac cac tir ngir 1ap. Cing c6 khi ngudi dang néi thuc hién
nhu G. Yule di néu ra chién luge bio trude cic hop phin cita luot 151
cua minh bang cich néi thi du nhu : V& vdn dé nay, 16i xin ¢6 5 y kién
nhu sau, Mot la... Haila... Ba la...

Trong s6 céc lugt 1&i, ¢6 nhiing cdp luot 1&i ma chiic ning chi yéu
la diéu hoa quan hé tuong tic gilta cic d&i tic trong héi thoai. Dé 1a
nhing cip cliing c§ va sira chita. Cap cing c6 (confirmatifs) nhim
thiét 1ap hay 1am viing chic thém quan hé t6t dep gilta cdc nhan vat
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ho1 thoai. Nhimg 15t chao. hoi thim vé sic khoe, vé chuyén di, vé
finh hinh gia dinh cia nhau v.v... ciing nhu nhitng ny cudi, danh maf,
nhimg c chi vén va, sin dén, viéc mai trau (miéng trdu 1a ddu cau
chuyén) mai uéng nudc, hit thudc ddu cudc hoi thoai hay gida chimg
cudc hoi thoai déu 1a nhimg cip cing c6.

Trong sinh hoat hang ngay ciing nhu trong khi troé chuyén véi d6i
tac, c6 thé ching ta gay tdn hai cho ngudi khac hodc xidc pham bing
15i dén doi tac, lic d6 ta phai tim cdch sta chua nhitng 16i 1am cia ta
dé giit hoa khi. Loi xin 181, 13i bay td ndi héi tiéc cla minh v.v... 12
nhitng lugt 151 sira chita. Chiing ta cdn c¢6 thé sira chita bing diéu b6,
cir chi, bang cdch ty tay minh sira lai cai minh gy tén that, bing qua
tang v.v...

Tuong tac la mot kiéu quan hé xa hét giita ngudi véi ngudsi. 1. Goffman,
nha x& héi hoc Mt dinh nghia : "Tuong tic ¢é nghia 1a tic dong qua
lai ma nhitlng ngudi trong cudc gay ra dé€n hanh dong ciia nhau khi ho
d6i mit v6i nhau." (din theo (62))

Hé c6 mét hanh dong x4 hoi la cé twong tic. Tuong tic cé thé
khong bing 13i va bang 15i. Vil hoi, cic mon thé thao, viéc di lai trén
dudng phé, viéc cong tic véi nhau dé xay mot bic tudng, xé mot cay
g8 v.v... 13 nhimg tuong tic khéng bang 18i. Khi ching ta hoi thoai
v6i nhau la ching ta tic d6ng 14n nhau nhu da néi & trén. Nhu vay
tuong tic bang i chi 14 truéng hop riéng cha tuong tic x3 hoi ndi
chung. Thay thudc khim bénh cho bénh nhan vira twong tic khéng
bing 1&i vira tuong tac bang 10i.

Tam chia tuong tdc x& hoi thanh hai thé cuc 16n. Thit nhat 1a tuong
tac c6 dich la théa min quyén lgi, mang lai lgi ich chung cho céc déi
tic. Viéc xé cay gé, xay dung ngdi nha, di lai trén dudng phé v.v...
thudc thé cuc niy. Thit hai 12 tuong tic c¢é dich 1a phan dinh quyén
10i, phan dinh su thing bai gilta cdc d&i tdc. Nhimg tran bong d4,
béng rd, nhitng cuéc cd, nhitng vin bai v.v... thuéc thé cuc ndy.

D61 véi the cuc thir nhat, sy hoa phéi hoan hao sé quyét dinh thanh
cong cua tuong tic. Khong hoa phdi thao tic cua ting d6i tac sé gy

218

5
S
@ >

v



ra su hén loan, k&t qua 13 chinh sy tuong tic s& d6 va, gay thiét hai
cho moi d8i tic (tat nhién trir mot s6 nhd d6i tic "béo cd” vi "duc
nuéc”). O th€ cuc tha hai, mic ddu cé su chéng ddi nhau vé quyén loi
nhung tuong tic vin cdn dén su hoa phéi. O thé€ cuc ndy hoa phéi thé
hién dudi dang cdc phia d6i.tic déu phai tuan thd nghiém nhat cdc
quy tic. Khéng tuan thit quy tic thi twong tic sé mit do dé6 su thang
bai ciing déng thdi mét luén. Trong moét tran béng di chang han, nén
déng tic clia hai doi bong cif loan xa ca ién, chuyén béng ca bang
chan, ca bing tay, thim chi 6m béng ma chay, danh nhau, x6 nhau dé
gianh 14y bong thi tran bdéng dé khéng con nita, ma tran béng di
khong con thi sy thing thua s& mat ngay y nghia.

Mot cudc ban bac nhim thda thuin vé mét diéu gi ddy 1a cuode
tuong tac bang 13i the cuc thir nhit. Chuyén phi€ém ciing vay. Tranh
luan khoa hoc, tranh Juan trudc tda dn, thudc thé cuc thit hai. Ciing ¢é
nhiing cudc hoi thoai lic ddu nhim théa thuin véi nhan mét viée gi
d4y réi sau chuyén ddn sang mot cudc cii co. T4t nhién ciing ¢é cudc
hoi thoai ngay tir ddu di hén loan nhy nhitng cudc dau khau, chii bai,
g4y g6. Trong thé cuc hén loan nay, khong mét phuong tién, khong
mot quy tic lién hda phéi nao cdn duge t6n trong nira. Tuy nhién, lic
nay, chinh nhimg quy tic, nhitng phuong tién lién hdoa phéi nhu da
miéu ta lai 12 can ct d€ If giai tinh trang hén loan clia cdc cude hoi
thoai hén loan. Cé thé dinh nghia : Mét cudc héi thoai hén loan 1a
mot cudc hoi thoai d3 mAat di sy lien hoa ph&i. D hoi thoai & bit ki
th& cuc nao thi lién hoa phéi van 1a quyét dinh.

Ba van dong trao 181, trao dip va tuong tic la ba van dong dic
trung cho héi thoai, trong dé, hai van dong ddu do timg d6i tic thue
hién nhim phéi hop v6i nhau thanh van déng thit ba. Bing van déng
trao 1 va trao dip, cdc nhan vat hoi thoai s& tu hda ph6i dé thuc hién
s lién hoa phdi, cot 16i cua van dong tuong tic. Su lien hoa phéi
khi€n cho moét cuée hdi thoai 1a mot hoat déng dic biét clha con
ngudi, trong dé "cé thé xem mébi nhan vat tuong tic la nhitng nhac
coéng trong mot ban giao hudng v6 hinh ma phin nhac ho choi khong
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duge bién soan tir trude, mdi ngudi ty soan ra trong dién tién cla
cuéc hda nhac, mot cude hda nhac khéng ¢6 nhac trudng” (62). "Hoi
thoai 1a mot vii diéu gita nhitng nhan vat tuong tic” (62).

Bdi tuong tic |2 tic dong chii y€u trong hoi thoai cho nén ngit
dung hoc hoéi thoai con dwoc goi 1a ngit dung hoc tuong tic va 1f
thuyét hoi thoai con duge goi 12 ngbn ngir hoc tuang tic. Quy tic, ciu
trdc va chire nang trong hoi thoai déu do ba van dong trén chu yéu la
tir van déng tuong tic ma cé.

11 - CAC YEU TO KEM LO1 VA PHI LOT

Trong nhitng cudc d6i thoai, ngoai nhitng yéu 8 ngoén ngi, ngodn
ngit & day dugc hiéu hep bao gébm cdc don vi tir vimg va céc don vi
cit phip, ching ta con sir dung nhirng y&u t6 kém 16i va nhimg yé€u
16 phi 1.

Yéu t6 kém 10i (paraverbal) 1a cdc y&u t6 mac ddu khéng cé doan
tinh nhu &m vi va am ti€t nhung di kém véi cac yéu t6 doan tinh.
Khéng moét yéu t6 doan tinh nao duge phit 4m ra ma khong cé yé&u t6
kém 131 di theo. Dugc k€ vao nhing yéu t6 kém 18i 1a nhimg yéu t6
nhu ngit diéu, trong dm, cudng do, do dai, dinh giong (pitch). Vai trd
bi€u nghia, dac biét 1a bi€u nghia ngit dung cha cic y&u t6 kem 15i 1a
hién nhién. Déang tiéc 1a viéc nghién citu ching theo quan diém ngix
dung hoc chua dat dugc két qua ding k€ trong ngén ngit hoc thé gidi.
Viéc nghién ctu chiing trong ti€ng Viét lai cang chua c6 gi.

Y€u t8 phi 10i (non verbal) 12 nhimg y&u t8 khong phai 14 nhimg
yé&u t6 kém 10i duge dung trong d&i thoai mat d8i mat. Thudc yéu t6
phi 181 1a : clr chi, khodng khéng gian, ti€p xic co thé, tu thé co thé
va dinh huéng co thé, vé mat, 4anh mat (gesture, proxemics, body
contact, posture and body orientation, facial expression, gaze). Cling
duge tinh 1a tin hiéu phi 16i nhimg tin hiéu Am thanh nhu tiéng gob,
tiéng kéo ban, x6 ghé, ti€ng huyt sdo, ti€ng codi v.v... C6 thé ké ci vao
day trang phuc, bai tri cha thoai trudng titc nhimg tin hiéu am thanh
kh6ng nim trong hé théng ngir &m — 4m vi hoc clia mét ngodn ngi.
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Cic tin hiéu duge sit dyng trong mdt cudc hoi thoar mat déi mat
duge C.K. Orecchioni tAp hgp va phan loai trong bang sau day (trong
bang nay C.K. Orecchioni dua vao ca nhitng tin hi¢éu ngén ngir)

tin hién

-am thanh © co thé - thi gidc thi gidc va thinh giic
11 giong tinh  van dong

kem 1o1 — siéu doan | |
| | cham  nhanh  khiu gidc va xic

gidc (thit yéu 3 nguoi
thudc ngon ngit 16n nhung cha yéu &
N\ J  tré sd sinh)
v

kém Ioi va phi 18i nhung bi 16i

khéng ché&

Duéi diy ching ta chi néi vé cac tin hiéu phi 18

Cihc yéu t6 co thé — van déng dugc tiép nhan bang thi gidc. Nhimg
yéu t6 tinh nhu dién mao, trang phuc v.v... cung cép nhiing thong tin
vé gidi tinh, tudi tac, dan t6c, thanh phan xa hoi va trong chimg murc
nhat dinh tinh cdch (réng mdt ma bdt hinh dong) cha ngudi doi
thoai. Nhimg théng tin nay buéc ddu tao ra hoic thién cam, hap din
hoac gay ra phan tmg chéi bo héi thoai.

Nhimg tin hiéu co thé — van déng |2 nhimg tin hiéu xu4t hién
trong hoi thoai, chiing ¢6 thé cham tir tir nhv su thay d6i ddn khoing
céch, tr the ngdi cha nhing ngudi trd chuyén. Ching ¢6 thé nhanh
nhu diéu bo, cit chi, nét mat thay déi tiy theo timg lugt 13, timg doan
101, tham chi timg tir ngi¥ duoc diing.

221



Ciing c6 nhimng tin hiéu c6 tinh hén déng, vi du cudi, vita thudc tin
hiéu am thanh, vira 14 tin hiéu co thé — van déng nhanh.

Nhitng tin hiéu phi 10i tuy 13 thit y&€u nhung rit quan trong, thiéu
ching, cudc tro chuyén sé té nhat, thim chi phai cham dut.

C6 nhirng tin hiéu phi 16i 1am thanh nhimg diéu kién tién khdi cho
hoi thoai, d6 la nhimg tin hiéu cung cdp nhing théng tin vé thoai
truong, thi du nhimg théng tin vé moéi trudng coéng céng hay moi
truong riéng tu, ngodi duong hay trong phong khach, trén giang
duong hay ngoai bii ¢o6 dém trang v.v... Cin nhé thoai trudng khéng
phdi tu than méi trudng ma 13 nhimg diéu quy dinh thanh vin hay
khong thanh van vé méi trudng, nhitng hiéu biét c6 tinh chat vin héa
vé méi trudng va cic vat thé trong moéi tredng (nhu sy cé mat clia céc
pho tuong trong mot cudc hoi thoat dién ra trong nha chila v.v...) mai
12 nhimg diéu kién tién khai nay.

Céc tin hiéu vé khéng gian tuong tic nhu tu thé cia nhimg ngudi
hoi thoai, khoang cdch cua ho ciing quan trong ddi vdi dién bién cla
cudc tuong tic. O day duong nhu cé nhitng quy tic khong thanh vin
mang tinh chat van héa — dan t6c budc ngudi d6i thoai phai ton trong.
Vi du, & Viét Nam, giita nam va nit (khong phéi 12 vg chong, chua
phai 1a nguai yéu) khi trd chuyén phai git khoang cdch nhu thé nao ?
Giifa dan 6ng v4i dan 6ng, khoang cdch tuong tac ciing phu thudc vao
muc do¢ than quen, mic do dia vi x3 hoi... Khoang cédch nay khéng
giéng nhan & cic dan t6c khic nhau. Cin phai bi&t nhimg théng tin
niy dé€ khoi pham sai 14m, vung vé, “that 1&" trong hot thoai. Khodng
cich twong tic ciing bién déi trong qué trinh héi thoai. Khéng it
nhiing cudc trd chuyén ma lic d4u anh va chi con ngdi xa nhau dé hic
két thic thi d3 ngbi sit gdn nhau. C6 thé néi t6i mot cude thuong
lugng hoi thoai lién tuc dién ra trong qud trinh hoi thoai vé khong
gian tuong tac.

Cing véi khéng gian tuong tic 1a nhiing diéu b6 cir chi xuit hién
trong qua trinh héi thoai. Va nhitng diéu b, clr chi nay ciing cé tinh
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dan tdc, thi du ngudi phuong Dong khi héi thoai thudng kiém sodt
chat ché dong tic clla minh, han ché dén t6i thiéu, con ngudi phuong
Tay thi thoai mdi hon. Cic diéu bd cir chi dugc nhitng ngusi hoi thoai
theo dai nhau moét cach khad chat ché dé médi ngudi thay ddi diéu bo
cir chi (ty hoa phéi) cia minh cho thich hgp.

Cic tin hiéu phi 16i déng vai trd nhéit dinh trong viéc 1 gidi nghia
cuha 13i néi. Chiing ta biét ring nghia tryc ti€p, theo cAu chif cia phat
ngon 1a do 181 dién dat. Nhung nhiéu khi chinh cdc y&u t6 phi 1&i méi
gitip ching ta hiéu ding 131 cha nhau, thi du qua 4nh mit, nu cudi
khdy ma ching ta biét mét 181 khen thuc ra lai 12 mét cu néi mia v.v...

Qua cac tin hiéu phi 18i, ching ta, nguoi ngoai cudc hoi thoai cé
th€ nhan ra quan hé thuc gita nhimg nguodi d6i thoai. Nhan biét cic
tin hiéu phi (&1 & ngudi d6i thoai vdi minh, ngudi néi d& dang tim ra
dugc cdch phdt ngon ca vé hinh thirc va noi dung, cam thay thoai maéi
hay g0 bd, gitr gin hay budng tha khi néi ning.

N6i mat cich 16ng quét, ching ta khong thé loai bd cic tin hiéu
kem 11 va phi 15i khi giao tiép bing lai. Ngay ca khi ching ta néi
chuyén bing dién thoai, nghia 12 khéng duong dién véi ngudi déi
thoai, khong it ngudi vdn "hoa chan mia tay” v@i cdi may dién thoai
kep & cb. Arbercrombie viét "chiing ta néi bing cic co quan ciu am
nhung chiing ta hdi thoai véi ca co thé cha chiing ta.... Nhitng su kién
keém ngdn ngir (paralinguistic) xuét hién song song v4i ngdn ngir néi,
hoa 1an vao ngén ngit néi va cliing ngdn nglt néi hinh thanh nén mot
hé thong giao tiép tron ven... Nghién ciin vé cdc hanh vi k&m ngon
ngd 12 mot bo phan clia su nghién citu vé hoi thoai : chi c6 thé hiéu
ddy di cdc cdch sir dung ngbn ngit khi cdc y&u t6 kém ngdn ngit dugc
chi y ddy du” (x. 92, 9). Hién nay, trong Iinh vyc héi thoai, nhiéu
nha ng6n ngit hoc th€ gisi dang tap trung nghién ctu céc tin higu
kém ngén ngi nay.
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I1I - CAC QUY TAC HOI THOAT

Hoi thoai dién tién theo nhitng quy tic nhét dinh. Nh4n dinh nay
c6 vé trdi nguge v6i cdi bé ngodi tudng chimg nhu "vé chinh phi”,
hoan todn tdy tién cla cic cude d6i thoai doi thuong. Tuy nhién,
nhtng céng thic “siéu giao ti€p" (metacommunicative, métacommu-
nicatives) ma ching ta thudng nghe dugc nhu dé td néi cdi da, dé 1o
néi xong dd, ditng chen ngang, ding néi leo, dimg ngdt 1oi 16, trd 1
di chir !, lai danh tréng ldng réi, dimg néi cai giong dé voi té v.v...
ching o ring quy tic hoi thoai 13 ¢6 thuc, déng thai ciing ching to
ring cac quy tic d6 da duge ching ta “thudc ndm long" db khong tu
gidc vA chiing ta déu c6 kha ning nhan bi€t duoe khi ndo, & chd nio

- quy tic nao bi vi pham do d6 méi yéu cdu dugc ké “pham luat"‘sira
chira lai 18i hoéi thoai ciia minh.

Tinh bi chi ph&i bdi quy tic cla héi thoai dugc biéu hién ra thanh
tinh nghi thic cta hoi thoai. Dutmg nhu cé6 moét so d6 cic bude hoi
thoai khii quét, dién dang (type) ma mdi cuéc hoi thoai thuc t€, cu
thd 1a mot hién dang (tokens). C4i so d8 hoi thoai nay duge Coulmas
(1981) vach ra nhitng nét dai luge moét cich hém hinh nhu sau :

“Hai ngudi néi chuyén véi nhau : Tritée hét 1a can hoi réi cAu tra
18i. Ngudri ndy chia tay ra, ngudi kia bit 1dy. Dao nay thé nao ? Tuyét
voi, cim on. Con cau th€ nao ? Td ciing binh thuéng. Mot ngudi ding
day. Cau vé 2 ? M6t ngudi thé dai, ngudi kia an ui..." (ddn theo 66, 156)

Ciéi nguyén 1i chi phéi cic quy tic hoi thoai la nguyeén i cOng tic
bdi vi nhirr chiing ta di néi nhiéu 14n héi thoai 1a mét hoat déng x3
hoi. TU nguyén Ii chung ndy ma cidc quy tic héi thoai rang budc cic
déi tic hoi thoai trong mot hé théng nhimg quyén loi va trach nhiém.

Thyc ra cdc quy tic héi thoai khéng hoan toan x4c dinh va ciing
khéng that chit ché. C.K. Orecchioni cho ring quy tic hoi thoai ¢6
nhimg tinh chét nhi sau :
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— Céc quy tic héi thoat ¢ bin chit hét sie da dang. Do ché c6 rit
nhiéu nhin 18 tham gia vio hoi thoai cho nén cit méi loai nhan to lai
c6 nhimg quy tic tuong ing :

-~ Cé nhung quy tic t8 chirc (constitutif) hgi thoai va gquy tic
chuia tic (normatif). Trong cd twdng, quy tic 8 chirc 1a quy tac dinh
gid tri cidc quan, cdch di quan ¢, dinh thé ndo 1a thing, 13 thua. Quy
tic chuin tic 1a quy tic choi thé ndo thi s& gianh phin thing, vi du
cdch ra quan thudce quy tic chuin tic. Trong hoi thoai quy rac t6 chife
diéu hanh 16 chic cic don vi héi thoai. Quy tic chuin tic chi phéi
viée ndi ning thé nao cho dat duge dich cia minh.

— Cé nhimg quy tic hoi thoai chung cho moi cudc hoi thoai nhung
ciing cé nhitng quy tdc riéng cho mébi loai hinh, méi kiéu hoi thoai

— Cidc quy tic hdi thoai gan rét chat véi ngit cinh

— Cé4c quy tic hoi thoai thé hién rat khic nhau tuy theo timg xd hoi
va timg nén van héa
- Nhin chung, quy tic héi thoai khd mém déo, linh hoat (mém

déo, linh hoat thi du hon c4c quy tic ci phip)

~ Quy tic héi thoai duge thy dic mét cich tudn ty tir thud nhd
nhing khéng duge truyén thu modt cich hé théng. Cho nén phan 1n
ching dugc van dung moét cdch tu phat (ching ta y thitc dirge mét quy
tic nao d6 nho nhitng vi pham, nhitng 16i vé quy tic dé trong dién
trinh hoi thoai).

Ciing chinh C.K. Orecchioni d3 chia cdc quy tic héi thoai thinh
ba nhém :

Thit nhat, cdc quy tic diéu hanh su ludn phién luot 161
Thi hai, nhitng quy tic chi phdi cu tric cia hdi thoai

Thy ba, nhirng quy tic chi phdi quan hé lién ca nhan trong hoi
thoai.
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Chung (81 cho ring nén thém mot nhém quy tic nita : Nhém quy
tic diéu hanh noi dung cua héi thoai.

Nghién ctru héi thoai ¢S nhiém vu (udng minh héa cic loail quy tac
héi thoai khic nhau dé, nhimg quy tac 1am cg sd, dimg ding sau sy
van hanh cua héi thoai.

O muc ndy ching toi s& néi v& nhém quy tic thit nhét, thit ba va
thit tir. Nhém quy tic tha hai sé dugc viét @ muc sau.

I11-1. Quy tic diéu hanh luan phién luet loi

Cic quy tac diéu hanh sy luan phién lugt 161 gébm mét hé nhimg
"diéu khodn" ma Sacks va cdc ddng tic gia phit biéu nhu sau :

a) Thit nhét vai ndi thudng xuyén thay déi nhau (luan phién) trong
mot cuée hoi thoai.

Theo dién khoan nay thi mot cude hoi thoai i twong 1a cude hdi
thoai cé su can bing vé luct 1&i : Thai gian néi cda moét ngudi noi
cang dai thi thoi gian anh ta nghe cling phai dai. Trong mét cudc hoi
thoai binh thudng, ngudi chiém déc quyén néi la ngudi dé bi lén dn.
Chiing ta néi chung déu di ing véi ké "lim mom". Su hanh ha cia ké
}1am mém nhiéu khi ciing ning don khong kém sy hanh ha vé thé xic.

Tét nhién, diéu khodn ndy ¢ nhimg biéu hién'khdc nhau theo timg
kiéu hoi thoai. Trong mét cudc "toa dim" trén truyén hinh, bién tap
vién din chuong trinh dam nhiém vai trd gi@ cin bing d0 dai luot i
cla nhitng ngudi duoc mdi tham gia. Tham chi ¢6 khi ngudi ndy cit
101 mot vi nao ddy né€u vi d6 néi qui dat hoac duge du cim la s& néi
qua dai. Vi quyén duoc néi, vi lanh dia hoéi thoai cia nhiing nguoi
dugc mdi khic ma bién tap vien danh phai thit 1é véi ngudi bi anh ta
ngit 11 (c6 khi vi quyén loi cua dong dao thinh gia cla truyén hinh).
P61 véi nhimg cude "phong van" thi khic. Ngudi duge phong vin
duge khuyén khich néi dai (tat nhién "néi vao dé" x. Phuong chdam
yuun yéu). Hoi thoai gira thdy thuéc va bénh nhan cing khéng cin
bang vé d6 dii lugt 18i cna cdc d6i tic.
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Diéu khoan cin bang lugt |51 nay cing cd tic dung vé mdt noi
dung : ngudi nao néi qud nhiéu vé minh trong mét cude hor thoai —
di néi theo kidu tu khen hay ké kho — cung déu bi kén dn. Cdi 161 la
cdi dang gher (Le moi est haissable @ tye ngtt Phip).

b) Thitr hai, mdi lan chi ¢6 mot ngudi néi.

c¢) Thit ba. luot 14 cha mbi nguai thudng thay déi vé a6 dai do dé
cin ¢6 nhimg bién phap dé nhan hiét khi ndo thi mét ot 16i cham

dit.

d) Thi tu. vi tri & d6 nhiéu npudi cing n6i maot lic tuy thuong gap
nhung khong bao gig kéo dat.

e) Thit nam, thong thuong luot 1t ciia déi tac nay chuyén tiép cho
doi tic kia dién ra khong bi ngat quing qud dai, cing khong bi dim
dap Ién nhau.

g) Tha sdu, (rat tu (noi trude, nét sau) cba nhitng ngudi ndi khong
¢é dinh, trai lai tuén ludn thay doi. Do dé mot s& phuong tién dugc
dung d¢ chi dinh v phan phai lugt 1ai 1a can thiét (din theo 40, (62)

Viéc chi dinh va phan phé lugt 1ai tat nhién khong dat ra déi véi
nhitng cudc song thoai mat déi mat. O nhimg cudc déi thoai nay
thong thudng ngudi dang ndi (current speaker) néi xong thy ngudi néi
sau (next speaker) sé fiép loi. Néu nhu ngudi dang néi néi xong mi
ngudn no1 sau khaéng néi ho@c- kéo qui dai quang ngimg thi ngudi
dang néi hodc phii tiép tuc néi hoac phai tim cich khai goi dé cho
ngudn né1 sau ndl. Nhing cudc déi thoai chi mot ngudi noéi hodc thai
gian 1m lang Jén hon thoi gian néi phan 18n la nhitng cuéc dai thoa
c6 van dé.

Su chi dinh vi phan phéi lugt 1oi chi dit ra @ nhimg cuoe da thoat.
o nhimg cuéc da thoai khong ngusi diéu khién (hoac khéng cé ngusi
c6 vi theé giao tiép manh tuyér déi) th viéc phan phéi va chi dinh
ngudi noi sau c6 thé dién ra & hai dang : hodc ngudi dang néi phin
phoi, lua chon hodc ngudi nghe 1y lua chon, tu chi dinh.
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Khéng phai dJor dén khi Juot 1oi minh néi két thice, ngudi dang né
phai tinh toin ngay khi dang noéi at s& 1a ngudi néi tiep minh. Thai
thueong, npuoi dang not tim cich phan phér luot 1ot cho nguol ma
minh bi¢l ring hoac dodn duge ring sé tin déng y kién cua minh vira
n6i ra. BE chi dinh ngudi néi sau, ngudi dang néi c6 theé dua mit nhin
ngudi minh dinh chon, hoac dua ra nhiing goi y, nhitng van dé... ma
chi nguoi minh dinh chon méi ddp lai phit trién thém dugc. Npudi
dang noéi cing ¢6 thé chi dinh mot cach wong minh ngudi néi sau
bang cich dat cau hoéi, mai dich danh v.v...

Trong truong hop ty lva chon, ngudi ndi saw hodc xin phép. hoic
tu nhan minh s€ 13 ngudi néi tiép. C6 khi ngudi ndi sau co tinh vi
pham quy tac hoi thoat bing cich céit 181 ngudi dang ndi ; néi trude
khi nguoi dang néi két thic lugt 1oi (ddm dap 1én lugt I cha nguan
dang néi). Ciing c6 khi ho lich su m& nhau néi hoac nhuodng toi cho
nhav khi hai ba ngudi cung néi moét lic. Tinh trang ddm dap 1én lugt
161 khéng bao gior kéo dai.

3 nhitng cudc hoi thoai cé ngudi diéu khién, van déng lua chon va
tu Ira chon van dién ra mac ddu quyét dinh vin 1a ngusi diéu khién.

bPing sau sy lién hoa phéi 12 cdc quy tic luan phién luot 16i. Phai
lién hoa phéi 1a d€ cho cdc quy tic luan phién luot 18i van hanh dwoc
tot, ma cac quy tic luan phién lugt 181 ¢6 van hanh (6L thi cude hoi
thoai madi ¢d két qua.

IT1-2. Quy tic diéu hanh noi dung cua hoi thoai

Noi dung ciia mot cude hoi thoai duge phan phdi thanh ndi dung
ctia cic lugt 10i. Quy tic luan phién lugt 16i c6 muc dich a phuc vu
cho sy phat trién clta vin dé ma cudc hdi thoai chdp nhan lam néi
dung. Khéng thé c6 mét cudc hoi thoai ma sy lién hda phéi cic luot
1% duge bao dam mét cich rit hoan hio nhimg ndi dung cia cic luot
1o lai “ddu Ngo, minh So. Bai vy, mot cude hoi thoai con can dén
nhimg quy tic diéu hanh ndi dung cua né, ding hon la diéu hanh
quan hé¢ gitta ndi dung cidce tuot 18 tao nén cude hoi thoai dé.

228



Bai vi 161 dung cua dién ngén, cta hoi thoai khong chi géom noi
dung miéu ta, noi dung thong tin ma con gdm nhimg nodi dung lién cd
nhan, noi dung ngr dung cho nén cic quy tic diéu hanh néi dung cia
hai thoai diéu hanh ca nét dung micu ta v noi dung lién cd nhan, ngir
dung cha nd.

Ching ta cling 4@ ndi nhiéu 1an ring ching ta trong 161 néi cua
minh thudng truyén bdo nhi¢u hon nhing diéu duge néi ra tryc tiép,
theco cau chit. Noi cich khic, trong bat et 161 ndi nao, lugt 101 nao
cing c6 nghia tuong minh. nghia duge ndi ra true tép theo ciu chir
va nhimg nghia ham an, khong duuc néi ra tryc tiép, chi duge suy ra
tlr nghia trye ti€p. Quy tic diéu hanh nédi dung héi thoai do d6 phii
diéu hianh khong chi nhiing nghia true tiép, theo cau cht ma con phii
diéu hanh ca nhitng nghia hAm 4n, nhitng nghia phai suy ra mdi nim
bit duoc nira.

Thuoc cdc quy tic diéu hanh ndi dung ciia hdi thoai theco ching téi
[2 hai nguyén tac cong tdc hoi thoni v nguyén tic quan yéu.

II1- 2.1. Nguyén tdac cong tdc (cooperative principle)

H. P. Grice 1 tic gia cia nguyén tic nay. Nhimg phdc thio diu
tién ctia nguyén tic cong tic duge Grice néu ra trong cic bai giang
cua minh & truomg dai hoc Havard nim 1967. Dén nam 1975 né duoc
xuat ban trong mot tic pham tuy ngin nhung cé tiéng vang rat siu
réong trong th& gidi ngon ngir hoc vai nhan 3¢ Légic va hoi thoui
(Logic and Conversation) . Tur 1978 dén 1981 Grice thuyét minh va
b6 sung thém nguyén tic cha minh trong mot s bai bio.

Nguyén tic cong tic hoi thoai cé dang tdng quit nhu sau : Hdy
lam cho phan déng gop cia anh, chi (vao cude hoi thoai —DHC) diing
nhw né duge doi hoi o giai doan (ctia cuéc hoi thoai ~ PHC) ma né
xudt hien phi hop vor dich hay phuong huomg cua cuéc hoi thoui ma
anh chi da chdp nhdn tham gia vao.

Nguyén tic ndy bao trim bon pham trit ma Grice goi tén 13 pham
trh Juong, pham tria chdt, pham tri quan hé, pham trit cich thac theo
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tinh than cic pham tru cua nha triét hoc Kant. Moi pham wra dé.
tuong wng véi mot “tiéu nguyén tic” mi Grice sé goi 1a phuong cham
(maxim) : mdi phuong cham lai gébm mot $6 “tiéu phuong cham”

<!.> Plurong cham vé lwong -

a) Hiy lim cho phan déng gép cva anh ¢é lugng tin diing nhu doi
hoi (cbu dich dang dién ri cda timg phin cha cuoe hoi thoai)

b) Bimg tam cho phin déng gép cba anh ¢ luong tin 16n hon doi
hai

<2.> Phuong cham vé chat .

a) Pimg néi nhimg diéu ma anh tin riing khéng ding

b) Dirng néi di€u ma anh khong ¢6 bing ching xdc thue

<3.> Phuwong chim quan hé :

Hiy quan yé&u (be relevant)

<d4.> Phitong cham cach thiwe :

a) Trinh 16i néi t6i nghia

b) Trinh 16} néi map m& (c6 thé hiéu nhiéu nghia)
¢) Hily ngin gon (trdnh dai dong)

d) Hay ndi c6 irat ty

Grice cho riang hoi thoai chi 13 mot trudng hgp riéng trong cic
giao di1 (transaction) cia con ngudi néi chung. Giao dai la sy phoi
hop cuia nhitng hanh dong cé y dinh, tham chi bi didu khién bai Ii tri
do dé nhitng nguyén tic vi phuong cham cong tic trén day ciing nhu
hé qua két luan cta ching ciing ding cho cic giao dii khic khong
phai hoi thoai. Tat ca cic giao dii ctha con ngudi, trong dd c¢é hoi
thoai déu cé dic trung 1a ¢6 dich chung cho nhimg ngudi tham gia,
cho du dich cuéi cung ciia timg ngudi cé thé doc lap véi nhaw tham
chi xung dot nhau. Nhimg nguoi di cung chuyén xe 1rén mot chiéc xe
héng déu cé dich chung 13 sta cho xong xe dé di tiép chi khong ai lai
muén ré lai nam doc dudng. Cudc hoi thoai cing vay, cing ¢6 dich
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chung mac dir trong nhitng cudce tin gau chang han, dich chung d6 la
thu yéu.

Boi hai thoai v nhimg cuac giao dai khac, khong bang 151 cha con
ngudn chiu sy diéu khién cba cling nguyén tic cong tdc cho nén Grice
ding cic thi du rit tir cic cudc giao dai khong phdi ngon ngir dé
minh hoa cho phuong cham cia éng. Ong so sanh

Phuwonyg cham vé hamg : Néu ai dé giip t6i stta xe, t6i mong doi
su dong gop cha ngudi d6 phi hop khong hon khong kém vai diéu toi
dang chd doi. Néu toi cin bén cdi vit thi ngudi dé dua cho 6§ khong
phii siu, cing khéng phai hai cdi vit.

Phuong cham vé chdr - Téi tréng doi mét su giap dd thuc su chu
khéng phai mét su gitip dd vo vin. Néu 6 cin duong d€ lam mot
chiéc banh ga 6 thi t6i mong nguoi dé dira cho 161 dudng chit khong
phai dua t6i mubi. Néu toi cin mot chiéc thia thi téi mong anh ta dua
161 mat chiéc thia cha khong phai mét céi cap cha.

Phuong chdam quan hé : Tér irong doi su giip d& coa ngudi gidp
16i ding vao diéu t6i dang cdn & thdi diém cu thé cha viec 161 duong
lam. Né&u t6i dang nhio bot 1am bdnh thi t6i khang mong ngudi gitip
t6i dua cho t6i cudn sich hudng din lam banh hodc dua cho t6i mét
chiéc dia d€ xién thit (mac du cuén sich lam bdnh, chiéc dia xién
thit ¢6 thé ciing cdn cho viéc lam banh nmung khéng phii & giai doan
nhio bot).

Nhimg thi du trén d gitip ta hi€u n6i dung clia nguyén tic vi cic
phuong cham cdng tic cva Grice. Grice codn viét thém :

"Ti€u phuong cham b) clia phuong cham vé lugng c6 thé khien
chiing ta cho ring khéng cén thiét bai vi cung cip qui nhiéu thong
tin khong vi pham nguyén tic cong tic, né dom gian chi 1am mat thi
gid. Tuy nhién, bat ké thé nio thi sy qua thia thii vé thong tin c6 thé
1am léch phuong hudng cudc hoi thoai hodc ¢é thé tam cho nhimg
nguai tham gia hoi thoat nghi ring né duge tao ra vi mor i do dac
biét ndo d6 khong lién quan vt cudce hoi thoat dang tiép dién (41)
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Vé phuong cham quan yéu. ong wviét @ "Phuong cham nay dige
phat bicu rat ngan gon . hdy guan yéu co nghia la hity néi cho ding
chd. Tuy nhién, dang sau hinh thire ngin gon dé 1a mét loat nhing
vin dé khang dé x( li. nhu @ Cai got I quan yéu cé bao nhiéu loat,
chia thinh bao nhién trung tdm, ching bién déi nhu the nao trong
dién trinh hoi thoai, nhing tha phip thong thuong duge dung dé
chuyén doi mot cach chinh ding dé tii ndy sang d¢ 1ai khdc trong
mot cude hoi thoai 1a gi v, v...” (41)

Chinh Grice ciing thira nhan ring ngoai nhimg phuong cham trén
"Nguoi ta ¢6 thé thém vao nhiing phuong chim khde nita” (41). Mat
khdc trong cic phuong chim dé mét var phuong chim can duoc ton
trong hon cdc phuong chiam kia, thi dv mét nguoi né1 quéi dai thuong
it bi phé phdn hon i ngudri di khang dinh mot cii gi day sai. Tham
chi c6 thé cho rang tiéu phuong cham a) cia phuong cham vé chat
guan trong dén mac moét s8 phuong cham khic chi phat huy tic
dung néu né duge ton trong, Tuy nhién, Grice cho rang trong viéc
tao ra cdc ham ngoén (implicature, implicitation) vai tro cla tiéu
phuong cham nay cing giéng nhu vai tro cta cic phirong cham khdce
cho nén tam thai khong can dit né & mot tdm khic véi cac phuong
cham con lai.

Trong hoi thoai, Grice phan biét nhiing diéu duoc ndi ra mét cich
triec ti€p do y nghia quy udc cua tir ngit clia phdt ngdn (cdi ma ching
ta g trén goi 13 ¢ nghia theo cau chir, y nghia tuong minh) va nhitng y
aghia ham 4n, dugc suy ra tir nghia truc tidp. Ong viét "trong mot s3
trudng hop, ¥y nghia quy ude cua cdc tir duge dung khong chi phuc vu
cho viéc xdc dinh nhimg diéu dugc néi ra ma con phuc vy cho ca viéc
x4c dinh nhimg diéu duge ham 4n” (41). Grice din thi du, gid dinh A
va B néi chuyén vé C, mot ngudi dang 1am viéc trong md! ngan hang
ma A va B déu biél. A hoi B vé tinh hinh cong viéc cia C va B tra 1ai :
“O, 161 thoi, anh ta rdt hou hop voi dong nghiép va chua bi dua vao
112" Y nghia do cic tir ng theo quy udc ma ¢é cua cau ndy khong

khé hi¢u nhung nghia hdm an do cum o "chua bi dua vao " thi
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khong dé x4c dinh. Cum tir ndy cé thé gai ra y C [d nguai dé bi nghé
nghiép lam noi mau tham, hodc ngu y cdc dong nghiép cua C thuc
ch4t 13 nhimg nguoi khé chiu, doc dc. Grice cho ring nguyén tic v
phuong cham cong tic cha éng c6 thé gidp “nhan biét vi 1i gidi
nhifng ham ngén" cua phéit ngén. Grice phah chia cic ham ngon
thanh hai loai : ham 4n quy uéc v him 4n hoi thoai (goi tit 13 ham
ngén). Cic ham 4n hoi thoai lai duge Grice chia thanh him an khai
quat va ham 4n dac thd. Nhimg ham in héi thoai theo Grice c6 duge
12 do ngudi ndi ¢6 y xic pham (flout) nguyén tic va phuong cham
cong tac. Gid tri 16n lao ciia Ji thuyét cua Grice 1 o chd né ¢6 ging i
gidi cdi cich ma ngudi nghe 1am thé nao cé thé di tir binh dién nhimg
cdi duge néi ra sang binh dién cua cic nghia ham 4n.

Trong tir dién (3) tap II & muc conversational maxims (phuong
chAm hoéi thoai) S. Thomas cho riing ¢6 4 diéu ng6 nhan khi ngudi ta
phé phin Grice.

Thit nhit, ngudi ta cho ring Grice 1a ngudi cé mot cai nhin qud fac
quan dén muc nyc cudi (ludicrously) vé ban chat con ngudi. Ong
nhin nhan thé gisi nhu 1a noi ddy rdy nhimg con nguai ma muc dich
cude song la cong tic véi nhau trong khi trong thuc t& doi thuong,
hang ngay, hing gio ho ¢ii nhau, d6i trd, nguyén ria, chiri bsi nhau v.v...
Nhimg cu6c hdi thoai theo ding nguyén tic vd phuong cham cia
Grice chi€m phin rit nho trong nhimg hanh vi “bat cong tic" dé cha
con ngudi.

Diéu ngd nhan ndy 1a do thuat ngit cong tdc ma Grice dung d¢ dat
tén cho nguyén tic cia minh. Cdi ma Grice goi 1a cong tic & day
khong phdi dé nhim dat duge nhitng muc dich chung trong thé gigi
bén ngoii ngon ngir. Cat mue dich chung — dich va phuong huéng
cta cudc hoi thoai duge néu ra trong nguyén tic cong tac hoi thoai -
la muc dich & 16i, 1a muc dich s& dung ngén ngit ngay trong cudc hai
thoai. Chinh Grice ciing di néi dén nhitng cudc hoi thoai khéng cong
tic. Trong Logic va hoi thoai ong viét : “Mac dau viy, ¢6 quid nhiéu
nhimg cude trao ddi nhu nhitng cude tranh cidi hay nhitng cudc trao
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doi tha tin ma thuit ngi cong tic khong thich hgp vai ching” (41). 8}
muc L. 3. 2.chuong nay chdng ta dd néi dén thé cuc tuong tic thir hai
trong d6 ¢d su chong dai nhau vé quyén loi gitta nhing d6i tic tham
gla vio tuong (dc vi di néi ring ngayv ca trong th€ cuc niy sy hoa
phéi hanh vi clia cdce d6i tic vin can thiét. Nhitng cudc hoi thoai bat
hoéa ma chinh Grice cing nhu nhitng ngudt phé phin chi nghia lac
quan cua Grice néu ra li thugc thé cuc tuong tic thi hai. Nhiing diéu
duge dé xuit trong nguyén lic va phuong cham héi thoai ciia Grice
lién quan dén ndi dung va cich thic trinh bay ndi dung cha cic luot
161. DU trong mdt cudce tranh ciii, chin 16n di nira, ndi dung cua 1oi
tranh ci, 16i chin béi khong du luong tin, khong quan yéu véi nhau
va vGi luot 13i cua d6i phuong, 16n xon, t6i nghia thi 1i tranh cai, can
chui khéng thé cé stic manh. Chinh Grice da viét "BA4t ké thé nao,
ching ta ¢6 cim tudng rang khi ai d6 néi khéng ding chd (tikc khéng
quan yéu — DHC) hoic néi moét cich t6i nghia thi chinh lgi ich coa
anh ta trong cudc hdi thoai s€ bi ton that” (41). Cii nhau, chiri nhau
ma 18, ¢t 161 chin (bé ngodi) 16 ra vu vo, chap v, 1an xon, tring lip,
ling nhing... thi cAu chir, 1&i cii d6 ching con hiéu luc gi ding ké.
Pham 181 vé nguyén tic vi phuong chim héi thoai tht bit cif cudc hoi
thoai nao ciing khéng con 13 hoi thoai nira.

Ng6 nhin thit hai cho ring Grice néi voi moi ngudi ring trong hoi
thoai moi ngudi nhit thiét phai ung xir ding theo nguyén tic va
phuong chdm cong tic. Ngo nhin ndy 13 do thitc ménh lénh ma ong
di dung &€ trinh bay nguyén tic va phuong cham cda minh. Thuc ra
khi dua ra nguyén tic va phuong chim héi thoai. Grice chi mudn noi
ring khi tuong tic hoi thoai, ching ta hinh d6ng theo chip udc cho
ring cé6 mot hé quy tic dang chi ph6i hanh déng ciia ching ta. § bat
cir linh vuc ndo cua cuhe séng clng 16n tai nhimg chap ude
(assumption) nhir vay. Thi du ngudi ldi xe trén dudng phé hinh dong
theo chap udc cho rang nhig nguwi 14t xe khiac cung nhy minh phai
t6n trong cung nhitng quy tic grao théong chung. Khong c¢d chip udce
d6 thi sit di chuyén cda xe c6 trén dudng phé s& bi tic nghén, diy sy
¢6. Tat nhién cang ¢6 nhimg hic ma moét ngudi 141 nhan duge nhing
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dau hiéu cho biét ngudi ldi xe khdc khong ton trong quy tac, cho biét
ngudi 14i xe khic tudn tha mot hé quy tic giao théng khic hoac ¢o
khi chinh anh ta dinh gid mot cich sai 1am ring neudi 1di xe kia ldi
xe theo ditng quy tic trong kht thyc t¢ khong phai nhu vay. Trong hot
thoai cung viy. Ngudi tham gia héi thoai cing tng xir theo nhimng
chip uéc ~ dé [a nguyén tic v phuong chim ctia Grice — va néi
chung la tuan thd nhitng chip ude hoi thoai nay mic diu nhimg sai
1am, nhiing hiéu 1am vidn xdy ra, ¢é khi ngudi hoi thoai con ¢é tinh
hinh doéng khong ding véi chiap wée. Cin nhic lai, nguyén tic va
phuong cham hoi thoai cua Grice ¢é hiéu luc ca cho ndi dung dugc
néi ra truc tiép, ci noéi dung him an. C6 thé cé nhitng sif truc trac vé
nguyén tic va phuong chim dién ra & binh dién ndi dung truc tiép
nhtmg khong dién ra & binh dién him 4n, ma su truc trac & binh dién
tryc ti€p lai con can (hiét dé thuyét gidi néi dung ham 4n. Cé xem
nguyén tic cong tic nhu 13 mot chip udc phai tuan thi thi méi ¢6 co
s& dé di tim nghia haim dn ca mot phdt ngén.

Ng6é nhan thir ba 1 ng6 nhan vé tinh phd quét cia cic nguyén tiac
va phuong chim cua Grice. Theo ngd nhdn ndy thi duong nhu Grice
tin ring i thuyét cita minh luon luén duge tuan thi mét cich bat di
bit dich & moi noi, moi 1dc, & moi quéce gia, moi dan toc.

Qua nhién 13 ¢6 nhitng xa héi md néi ning trong hoi thoai tuan
theo nhimg chuan muc khéng phd hop véi nguyén tic v phuong
cham héi thoai cla Grice. R. A. Hudson trong tic phim Xa hoi ngon
'ng;? hoc (Sociolinguistics) d3 din mot s két qua nghién ciru cho thiy :

Tiéu phuomg cham a) cia phuong cham vé lwong khong t6n tai
trong xa hoi Puliya & phia Nam An Do.

"B toc nay. theo Peter Gardener... khong ¢é nong nghiép, ciing
khong cé cong nghiép va do song xi hor khong thue cong tic. ciing
khéng thuc canh tranh.... P. Gardener nhan thay ring dan 6ng ci dén
do6 wéi 40 13 thei khéng néi nira. Ho khéng cé 1i do gi dé néi. Nguoi
dan & day trong thuc t& khéng néi nhiéu ma ciing it khi tim ra duoc
citi g1 d6 d¢ trd chuyén vai nhaw..." (16, 116)
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Trong khi Rati. mot hon dio nhd phia dong Indonesia tht ¢é vé
thurdmg vi pham tieu phuong chim luong b). Theo James Fox :

"Déi vai ngudi Rotinese thi lac thi o doi 1a néi — khéng phai chi
nét chuyén gau dé tiéu thi gid ma ca nhitng cude hoi thoai quy thire,
theo nhimg nghi 1€ trang trong nhit ciing bién thinh nhimg cudc
tranh ¢di khéng co két thiic... Khong ndi 1a diu hiéu cia su tuyét
vong. Nhirng ngudt Rotinesc nhic di nhiic 1ai ring khi "trdi tim" cla
ho boi r6i hodc chin chuong thi ho im 1ang. Nguogc lai gin bé véi ai
thi phau tich cue néi vai ngudi d6.” (46. 117)

O mat lang ving Antigua phia Tay An D6 dudng nhu ngudi ta
khéng dém xia dén phuong cham guan yéu. Karl Reisman viét

"Trong mét cau chuyén ngin vdi 61 khoang 3 phit, mot ¢6 géi goi
mot ngudi dang di ngoai phd, dua ra nhan xét vé mét cau con trai, hit
doi ciu, bao mdt ciu bé di hoc, rdi lai hat, sai cau bé khic di mua
binh mi v.v. . trong hic dé vin duy tri cai mach cau chuyén mi cé ta
nG1 vé em gdi clha co ta voi 101" (46, 118)

Con theo Elinor Keenan thi & Malagasy, moét vang & diao Madagascar
tiéu phuong cham cich thite b) dudmg nhu khong phai 13 chudn tic
hoi thoai :

"Néu A hoi B "Me ban ¢ dau” thi B s€ tra loi "Ba dy hoic di cho
hoic & nha". Lai dip cha B khong ham &n riing B khong thé cung cap
duoc théng tin chinh xdc vé ba me. B khong c8 y tao ra nghia ham &n
dé boi vi & dia phuong ndy dip ing thong (in cdn (hiét khong phai 1a
dd1 hoi chuin muce cta hai thoai”. (46, 118)

Cé nhiéu Ii do giai thich vi sao ngudi ta lai néi mot cich map mo
nhu viay & Malagasy. Mot trong nhimg 1i do d6 theo Keenan 1 ngudi
dan & ddy cho ring néu néi chinh xic vé mot ngudi nao do thi ma
quy sé chid y dén ngudi d6 hoac sé lam ngudi dé bi "qud quang™. Mot
1i do khic ¢é thé 1a. d6t vai nhitng 1ang nhd va cé lap nhy céc lang &
Malagasy, ngudi ta thuong gid kin mét tin tifc ndo dé mi ho biét nhu
2i mot (4l san néng.” (46, 118)
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Su thue by cho rang 1i thuyét cia Grice ¢o tinh pho quat 1 quan
ni¢m cua mot s nha nghién cdu chiv anh hudng cva Grice chi khong
phai 1a quan niém caa chinh Grice.

Trong nhitng bai bio 1r 1978 dén 1981, Grice vidt vé cic nguyén
tac va phuong cham cia minh, ring chidng ;

"duge tuan thi moét cich chuan mure (nhung khong phai 14 bat di
bt dich) bdi nhing thanh vién hoi thoai.

D6 14 nhing didu mi nhimg ngudi hoi thoui ¢6 1i tri mong muon
chidp nhan mét cich chudn mue mic diu ching ¢6 thé bi vi pham
(violated) hay khong duge 16n trong (inlringed).” (dan theo 3)

Li thuyét cha Grice khong bit bude doi vdi moi dan tde-cing nhu
ludt di duong : Phai di vé phia tay trii cua ngudi Anh khong bit buge
vGi moi quoc gia — nhung 1A nhimg chuan ¢ dé déi chiéu voi ching
md ta nhan bigt duge nhitng dac diém cua nhimg naoyen tic hoi thoai
¢6 hiéu lue @ nhiing nén van hoa. trong nhimg dan e khiac. Vi nhu
dic diém cba hoi thoai cua cic bo toc Poliya, Roti, Antigua,
Malagasy... din trén nhan biél dugce a vi cidc nha nghién ciiu da doi
chidu ching vai cdce nguyén tic va phuong chim cia Grice. Nhicu
nhi nghién ctu phé phan nhirng ngudi cho ring 1i thuyét cba Grice [
pho quit 1A theo quan diém "Anh ngit trung (dm luan”. Nhung ngay
ca @ nudc Anh, Mi khong phai tit ci cdc cude hoi thoai déu "thing
mue tau” theo ding nguyén tic va cic phuong cham hoi thoai. Khong
it cudc hoi thoy md dau madt cach vong vo, vi 161 tuyén bo coa cuu
tong théng Johnson vé cuoc chién tranh Viét Nam : "Toi s& Khong
phat ta vi t6ng théng ddu nén thit bai trong mot cuoe chién tranh™"
1A map m&d mot cdch ¢d v (toi khong thar bai trong cudce chien tranh
ndy vi néu that bai thi t6i sé 13 16ng théng dau tien that bai trong .
chi€n tranh ; Toi s& that bai trong cuoc chién ranh nay didy, nhung
n€u that bat thi téi khong phai Ia tong théng diu tién thit bai, bai vi

(1) Din thco O. Ducrot trong (22, 114). Je ne sevai pas le premier président
l)l‘)'(h’(' une euerre. ’
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trude 16i. Aixenhao, Kenedy di timg that bai). Nguvén tic v phuong
cham cta Grice dii khong bat buac dot vai ngudi Anh, ngudi MT th
no1 gi dén 1oin thé givi. C6 diéu la. khong ¢é nhitng chidp ude ciia
nhimg nguai "cé i i (rationned) thi su khiic biét sé khong 16 ra dugc.

Ngo nhan thir (r do 1an 16n cdce kiéu khong 16n trong (nonobservance)
cic phuong chim do Grice néu ra mit ¢é. Grice trong Logic va hai thoui
néi dén ba kiéu khang on trong trong phuomg cham : xtc pham (flout)
phuong cham. vi pham (violate) phuomg cham, chdl bo (opt out of a
maxim, refuser de jouer le jeur) mét phuong cham. Tiép dé, ong néu 1én
kiéu thit tr : pham 161 (infring) vé mot phuong chiam. Cic uhd nghién
ctu sau con néu lén kiéu thir nim : treo (suspend) mot phuong cham.

Pham 161 vé phuong cham 1 do ngudi néi vung vé do khong tuin
thi phwong cham moét cich vo tinh, khong ¢6 ¥, khong ¢é dung y.
Con xie pham. vi pham. chai bo (Vi cid treo mét phuong cham) 1a
nhirng viée lam ¢6 y thiie. ¢6 ¥ “khai thic" cic phrong chim nhim
gii ding sau phat ngon true 1iép cua minh nhitng hirm ngon héi thoai,

tao ra nhirng v nghta khong ty nhién.

Trong logic vt hoi thoal, Grice con ndl dén su vi pham phuong
chim 1a do mau thudn gita cie phuong cham véi nhau. Sau day 1a thi
du o' Grice @ A va B trén duong sang Phip. Ca hai ngudi déu biét
rang A muon ghé thim C o Phiip vai diéu kién 1a hinh trinh khéng by
kéo quid din. A hoi B:

A:-Codin?
B : - O dau d6 mién Trung nude Phap.

Lai dip cua B vi pham phuong cham vé liegng : N6 cung cip lrong
tin khong dung véi chd dgi ciia A. Tuy nhién B khong the tea Joi diy
do hon nira vi nhu vdy sé vi pham phuong chim vé chit : “"Ding ndi
dieu ma anh khong ¢é biang chimg xdc thuc”. L&i ddp cia B ¢6 ham
ngon 12 B khong bict dich xic C cu ngu & thanh pho nao cuu Phip.

Sur thuc thi nhimg kiéu khéng ton troug cic phuong cham hai
thoai ma Grice néu ra phin biét véi nhau khong du rinh mach, khé
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long ma phan biét duge su khie nhau gitra vi pham phuong cham mot
cdch ¢o y nhim lam cho ngudi nghe hiéu tam vai pham 161 vé phuony
chim. Thém vdo d6, chinh Grice cang khong nhit quin khy s¢t dung
thuat nad chi cac ki€u khong ton trong phuong cham hoi thoai do 6ng
d¢ xuat. Ngo nhan tha tr bat nguon tir nhitng bat cip trén ma ra.

Theo Grice, pham 16i vé nguvén tic va phwong chim hoi thoai
ching 16 ngudi hoi thoai vung vé. s¢ [am cho ngudi nghe hiéu sai
minh, con xiic phan, vi pham, tit ho ching 1a ¢6 y khai thdc ching dé
lao ra cdc ham ngon.

Riic bo bon ngod nhan vé 1i thuyét cia Grice khong ¢é nghia 1a 1i
thuyét nay 13 khong ¢o han ché.

Hin ché diu tién 1 & chd ching chi ¢é tic dung ddi voi nhing
cudc hoi thoai mad muc dich [a truyén bio thong tin miéu ta. Chinh
Grice ciing da thiy han ¢hé cha minh. Npay trong tic pham Logic va
hoi thogi, dng da viet @ "Toi néu nhimg quy tic nay vai gid dinh muc
dich cta hoi thoai 13 6im kidm mot khia nang trao doéi thong tin dat
hicu qua toi da. Binb nghia ndy 13 quid hep." Vi ong cang di nght dén
viec "cin phai khdi qudt héa mo hinh cic quy tic dé né bao gdm
duge cia nhimg muc dich gay anh hudng hoac dian du (mencr) ngudi
hhic.” (41) Rat tice Grice khong [am duge dic¢u ong dy kién. Chiing
(a dd ndi nhiéu lan dén hai loai noi dung cua giao tiép : noi dung
thong tin vl adl dung lién ci nhan vi ndi dén ba muc dich : thuyét
phuc nhan thite, truyén cam va hanh dong. Cic nguyén [ vd phuong
cham cua Grice bi khai thac. e khong con gir nguyén thé thie cia
né 1 do dp lue cia nhimg cdi nim ngodi noi dung thong in v nim
neodi dich thuyét phuc nhin thic. Vi nhing nd1 dung vi muc dich
khong phiti thong tin ndy ma ngudi hoi thoal mdi tao ra cic him ngon
hoi thoai. Li thuyét cta Grice khong thé giai thich dong co, van hinh
cua nhimg cg ché tao ra ndi dung vii dich lién cd nhan, nhing cdi
khong thé danh gid theo tiéu chi ding sai logic.

Han ché thia hai cba If thuyét cva Grice 1a ¢ chd dudng nhu né chi
¢6 hiéu lue doi vai nhimg 11 no6i da dién ra, k& tiép mat hoac nhing
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luot 181 d3 6 trude. Thi du, phuong cham quan yéu ching han. Quan
yén cua Grice ¢d nghia la “hily néi nhimg gi dinh liu dén diéu dang

'. Khong ¢ nhimng 18i néi trude thi khéng thé ket luan mot 101 néi
nao dé 1a quan yéu hay khéng.

Ping chi y 1a cdc thi du ma Grice hodc nhimg ngudi ké tuc Grice
din d¢ minh hoa cho cdc nguyén tic vi phirong cham cong tac hoic
d¢ minh hou cho cdc hiim ngén héi thoai do su khai thic nguyén If vi
phuong cham cong tic déu 14 nhitng lugt 131 héi dip, khong phai 1a
lugt 1oi khai din cho mot su kién loi ndi dich thue, khang phdi 1a
nhimg su kién 10i nd nghi thite ma thoai hodc kél thoai. Thi du, hat
c6 gii A, B dang ding ngoai hianh lang mot ki tic xd cong nhin ra
sAn, A néi :

~Mua may a!

Phit ngoén nay ¢d quan yéu khong ? Quan yéu vdi cai gy ? N6 ¢é
tuan thd cic phuong cham vé luong, vé ciach thac hay khong, va tudn
thi dén mifc nio ?

Hodc gia A hoi :
May iy rdi, may ?

Cau hoi nay cd quan yéu khong ? Ba hay thira lugng tin ? C6 dam
bito bén tiéu phuong cham cich thite hay khong ? D&i véi cau hoi nay
B c6 thé trd 13i bang mét trong nhitng phat ngén sau day :

— 10 gio réi.
= Con sonm chdn, voi gi !
~ Ké, mudn thi mugn, dé hin ta doi cho ma nhe.
—May lai 6t rudt réi phdi khéng ?
- Hen chang mdy ¢ior ?
V. V...
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Lam th¢ nao d€ khang dinh phdt ngén tra 13 nao la thich hop.
Mu6n khing dinh tinh (hich hogp cua phit ngén tra 18i, cin phai biét
cau hodi : Mdy gir roi ? thue su cé nghia lién cd nhan gi. Diéu nay,
nguyén tic va phuong cham cia Grice khong thé gidi quyét duoc.

Loi dap cho nhiing cau hoi do hai thi du din trén diit ra, chi ¢é thé
fim trong ngir canh. Nguyén tac va phuong chim cua Grice chi ding
cho cic phit ngén, cic luot 1&i trong ngdr canh va 13 ngén cdnh phu
thuée. Nhuge diém co bin nhat clha Grice 13 & chd d3 khong dé cap
dén vai trdo cua ngu canh d6i vai sy van hanh coa lugt 161 trong hoi
thoai ci vé hinh thic va ndi dung, da khong chi ra dugc vai trd clia
ngi canh d6i vé6i chinh cdc nguyén tic va phuong cham hoi thoai cua
minh. D6 1a chua k€ ching chi m&i tuong thich véi cic lugt 13 do
hanh vi khio nghiém (xdc tin, miéu td) ma ¢é. Tinh phir hop véi dich
va phuong huéng cia cude hoi thoai do cac hanh vi khong phai khdo
nghiém (xic tin, miéu td) trong hoi thoai dudng nhu khéng thuodc
pham vi chi ph6i clia cdc phuong cham va tiu phuong cham héi
thoai, trlir phuong cham vé chat.

Ngoai hai nhuoc diém néi trén, J. Thomas trong (78, 91) con néu
ra 5 han ché nira, dé 13 ;" ‘

— C6 mot s8 phuong cham dim dap 1éa nhau, do d6 khé long tich
biét chiing v6i nhau. Thi du tiéu phuong cham lugng thi hai triing véi
phuong cham quan y&u ("1am cho lugng tin 16n hon d6i héi* cé nghia
la nhimg luong tin thira 6 khéng quan yéu, mad néu chiing quan yéu
thi dd c6 I6n hon dbdi hoi thi vAn khéng phai thita). Tiéu phuong cham
“hay ngidn gon" cba phuong cham cdch thiic cing trung véi tiéu
phuong chim lugng thir hai va phuong chim quan yéu.

Trong thuc 1€ c6 nhitng trudong hop khé ldng cé thé két luan 1i
phuong cham nao dang khong dugc 16n trong. J. Thomas din thi du
101 d6i thoai giita Polonius va Hamlet trong bi kich Hamler cua
Sheakespear nhir sau :

(1) Ching 161 ¢6 sip xép lui thit tu cdc han ché ma J. Thomas név ra.
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Polonius : - What do you read. My Lord ?
Hamlet : - Words, words, words.

Poloniuyt : — Ngii doc gi vay, thua dién ha ?
Hamlet : — Cau chit, ciu chit, cau chir.

Trong doan thoai nay Hamlet cung cip thang tin it hon doi hoi cua
ngir huéng (hay ding hon 1 it hon ddi hdi ciia Poloniuyt) do dé xtic
pham phuang cham vé luong. Mit khic 181 diap cia Hamlet ciing
khong thoa min duge dich ciha Poloniuyt, do d6 ciing xiic pham
phuong cham quan yéu. Tuy nhién vin dé 1a & chd : Cic phuong
chim dd bi xiic pham la d6i védi dich cia ai. RG rang la d6t véi dich
do xét Hamlet ctia Poloniuyt thi 1&1 ddp clia Hamlet 12 xic pham tiéu
phuong cham luong va quan yéu nhu d3 phan tich, nhung déi véi dich
cta Himlet thi nd lai quan yéu va ¢6 khi con qué thira xét vé luong
tin (khong cin dé&n ba 1an tir words, chi mét 1an cling da). Trong mot
truong hop hai ba phuong chim cé khi cung phdt huy tic dung ma
cidc tdc dung d6 khong phai khi ndo cing dong quy véi nhau.

— Cic phuong cham khdc nhau vé ban chit. Phuong cham vé chat
néi chung la thuin nhit hon ca. Bat cif lugt 10i nao do hanh vi o loi
ndo tao ra déu c6 thé tra 10i dit khoit 1a ¢é hay khéng phii hop véi né
(diéu anh néi anh cé tin 12 ding hay’khéng ? Anh ¢6 bang chimng xac
thuc vé diéu anh néi hay khéng ?). Boi vi bat ci phit ngén ndo do
mot hanh vi ngdn ngit ndo thuc hién déu cé thé nhan biét (it ra boi
chinh ngudi néi) tinh chan thanh cia ching nén phit ngén dwoc né
tao ra ciing cé thé 1rd 16i ¢ / khéng theo phuong chim vé chat.
Phuong cham quan yéu thi nhu & thi du vé hai ¢6 géi v vé miu thoai
gira Polonjuyt vd Hamlet, tuy thudc vao dich cla ngudi ndi, nguoi
nghe va ngit hudng, ngébn cinh va ngit canh. Trong khi d6 phuong
cham vé lugng va cach thic thi lai duge dinh gid theo nhimg mic do
khic nhau chu khéng thé trd 1&i dut khoit theo mét trong hai kha
nang ¢6 / khéng duge. Ngoai nhiing han ch€ trén, I.Thomas cdn chi
rarang :
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~ Nguyén tic va phuong cham hoi thoai khéong thé gidp ching ta
nhan biét su khong tén trong ching khi nao thi ¢é ¥, khi nao thi do su
pham 18i ma cé.

— Nguyén tic vd phuong cham hdi thoai cua Grice khong giip
chiing ta phan biét duge cac ki€u khong ton trong ching (5 kiéu
khéng ton trong) véi nhau.

— Grice cho riing c6 thé c6 mot co ché dé tinh todn cic him ngén
nhung trong thue t& cdi co ché niy khong phai lic ndo cing cé thé
minh dinh duvoc. ’

Tinh tir 1967 1i thuyét cna Grice cho dén nay vin tiép tuc 1a co s&
cho tit cd cdc cong trinh nghién cv vé ngit dung hoc mic diu nhu da
thiy né cé rit nhiéu "16 hdng" (holes — tir dung cba J. Thomas).
Nguyén tic quan yéu, phép lich su 1a nhitng ¢6 ging 18p didy nhimng 16
héng d6 trong 1i thuyét cha Grice.

I11- 2.2. Li thuyét quan yéu (relevance theory)

Phuong chiam quan yéu cia Grice duge D. Sperber va D. Wilson
trong tic pham Quun yéu : Giao tiép va tri nhdn (Relevance :
Communicaftion and cognition) ning lén cuong vi mot nguyén tic bao
quit ca giao ti€p va su tri nhan clta con ngudi.

Wilson va Sperber cho ring Grice di chd y qud uhiéu dén tuong
tdc bang ngon nglr. Li thuyét quan y&u khéng can dén "dich" ctia hoi
thoai mi chi cdn dén viéc ngudi giao ti€p "cé thanh céng hay khong
trong giao tiép” bing 1&i. Ma t6i giao ti€p thinh cong cé nghia 1 khi
ndi 1oi duge dai tic xem la da néi ra diéu gi dé quan trong, quan yéu.
Nguéi giao tiép thanh cong la ngudi 1am cho y dinh, théng tin thuyét
phuc gy tin tudng tic 1am cho ¥ dinh chuyén dat (xem & du6i) cua
minh tr& nén hién hién déi véi déi tac. Véi cich hiéu "giao tiép thanh
cong” cuc bo, tai chd khong chung cho toin bd cudc hoi thoai nhu
vay, cich hiu quan yéu cba Witson va Sperber khic vét cich hiéu
cia Grice. Quan yéu theo Grice la tinh chat cia phdt ngén xét trong
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quan hé voi cic phat ngon khdc, chiu yéu 1 vai tién ngéa trong nhgon
canh véi hudng va dich cua cudc hoi thoai. Khong doi chiéu phat
ngon dang xem xét véi tién ngén thi khong thé két tuin rang no cé
quan yé&u hay khéng. Quan yéu theo Wilson va Sperber [ tinh chit
cua ban thin moét thong tin d6i véi tni nhan cita ngudi tham gia hoi
thoai. N6 li tinh tur cd cia phit ngon. Mot di¢u bo. cu chi. mot hinh
dong dsi véi giao ti€p khong bang 18i (vi du kéo cii man che cira) tu
minh cling cé tinh quan yéu (thi du nhim bio hi¢u cho ai dé di trén
dudng phd ring nhd dang ¢6 "cém”). Chi cé diéu tinh guan yéu cia
ciic tin hiéu phi 18i Juén luén c6 tinh him &n va bi ring budc mot
cdch ngat nghéo bai cic (hé chit tao ra chiing. Theo cich hiéu niy thi
maot phit ngon md diu mot sur kién 181 néi dich thue nhu M 6 may
a ! hodc mot cau hoi nhu Mdy gig réf, may ? cing co tinh quan yéu
chir khong phai chi nhitng 18i héi ddp méi quan yéu hay khong.

Li thuyét quan yéu kha phic tap va sé tr& nén khé hiéu néu ching
ta ding cdch hiéu quan yéu cia Grice dé nghi vé nd.

Nguyén tic quan yéu cua Wilson va Sperber 1a mot co ¢hé khai
quét héa nham giai thich co ch€ tri nhan laim co sd cho hoat dong
gino tHép.

Wilson v Sperber cho ring hoat dong thuyét giii cdc phdt ngon
cta ching ta gém hai giai doan : Giai doan thit nhat 13 giai doan gidi
ma phdt ngon dé rat ra hinhk thic 16gic coa phit ngén dé, cdi hinh
thdc 16gic nay s& dam nhiém vai trdo 1am ddwn vio cho giai doan thu
hai : giai doan suy y. Suy y i giai doan trung tam cua hoat dong
thuyét giai.

Trong khi Grice cho ring chi khi ndo cic phuong cham hoéi thoai,
trong d6 ¢6 phuong chim quan yéu, khong duoc t6n trong thi méi
xuit hién sy suy y d¢ tim ra ham ngon thi Wilson v Sperber cho ring
tit ca cic phit ngon — bat k€ 12 né €6 xic pham cic phuong cham hoi
thoai hay khong. ké ¢ cdc phit ngén tuan thu nghiém ngit nhat —
déu phai trii qua giai doan suy y. Thi du. dét vai hai phit ngén ma
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dauw Muta réi may a ! va Mday gio réi may ? rd rang la khong cé vin dé
gi voi cic phuong chim nhung ngudi nghe van phai suy v tir cai
thong tin dugc thé hién moét cich truc chi (ostensive, ostensive
ostentatoire) trong mdi phit ngon dé tim ra cdi déng co khién cho
ngudi noi phai phit ngén ra ching. Nhing 161 ddp khic nhau déi véi
cau hoi May giy roi. mav 2 dan teén do két qui suy ¥ khic nhau eua
B d&i véi cau héi cua A ma ¢6. Tinh quan yéu quan h¢ chi y&u voi
giai doan suy y cta su finh héi phit ngon. Néi cich khic, déi vai tat
ca cdc phat ngén. ching ta déu phai suy y tir nghia theo cai chir dé
tim ra tinh quan yéu cda ching. Vi sao khi nghe mot phat ngén chiing
ta lai khong thod min vé&i cdi nghia true chi cua né ma phai suy y dé
tim ra tinh quan yéu cia né ? Wilson va Sperber cho ring moi ngudi
chiing ta khi bit tay vao giao ti€p, ching ta déu c6 y dinh tim cdch 16i
kéo sy chid y cua ngudi nghe v ngdm cho ring diéu ching ta noi ra
s& du quan yéu xung ding vdi su chi y d6 coa ho. Con nhi¢m vu cda
ngudi nghe 1a phai suy cho ra ciii y dinh cda ngudi néi. D6 1a i do vi
sao lai noi thuyét giai mot phat ngon 1a suy v dé tim ra tinh quan yéu
cua phit ngén.

Giai doan suy y trung tim ¢6 nhiém vu lim gidu thém theo nait
cinh hinh thuc togic duge mia hoa dé ir dd c6 thé x4y dung duge gia
thuyét vé y dinh thong tin coa ngudi néi. "Nhimg biéu dién ngir nghia
dugec mid héa bing ngon ngit déu 1d nhing ciu tric tinh thin trir
tuong cin duge 1am gidu bing suy ¥ d€ cé thé ¢é duge mot gid tri nio
do." (Relevance. tr. 174)

Nhirng thi du sau day sé minh hoa cho hoat dong lam gidw thém
hinh thuc logic (ngit nghia) ¢ duoe tir giai douan giai mil.

Khi nghe A n6i Mitu réi, may a !ty theo ngit cinh (vi ¢d thé tuy
theo cau chuyén ¢6 trude dé gitra hai ngudi). B ¢6 thé dung nén mot
loat gid thuyét tir ndi dung lai thong bio do A phdt ra. Cic gia thuyét
d6 ¢6 thé 1a -

— A muoén minh cong chui y dén su kién trdi mua vi ¢6 cam xic

nhu né vé sir kién 1rdi mua.
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— A nhic minh phai cat nhanh quin 4o dang phoi ngoii san.
— A mu6n hdi minh vé viéc ¢6 di choi nita hay khéng.

~ A khong hiéu troi mua thi cdc chang trui ¢é 1an 16i dén chai nita
hay khong.

- V. V...

Déi véi cau hoi Mdy gior roi, may ? B ciing ¢6 thé 1am gidu thém
bang cic gid thuyél thi du nhu :

— A mudn hoi thue sy lic nay la miy gio.

~ A mudn biét bay gid di dén 18p (hay déu chd hen v.v...) ¢6 mudn
khoung.

— A néug rudt vi biét ring bay gid di mudn so vai gid hen gap cic
chang trai.

- A lo ngai vi s¢ 18 hen véi nguoi yéu.

— A muoén biét bay gid di thi c6 18 hen vor ngudi yéu hay khong.

— V. V..

Qua hai thi du trén, ¢é thé thiy cic gid thuyét 1am gidu thém cho
ngl nghia cla phit ngdn duge xiy dung tir :

— Noi dung duge ma héa cba phdt ngon

— Nhitng hi€u biét bach khoa ma A va B déu ¢ chung (hiéu biét

vé thoi gian, khong gian, vé tinh hinh céng viée clia nhau, vé doi
séng tinh cam cda nhau v.v...)

— V& ngdn canh (nhimg cuée héi thoai di cé gita A v B hoic
nhing phat ngén tién ngdn cia A vd B d6i vai hai phit ngdn dang

xem xét)

— Vé chinh sir phat ngon ra hai phit ngén dé, bao gdém ca cic hanh
vi & loi va quy tic st dung hanh vi 0 18i true 1iép va gidn tGEp ma A vi
B di niam duoc tir nho
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Nhu thé ngi canh coa Wilson va Sperber khong phai ta cai gi cho
sin ngoai phét ngodn trong doé phit ngén duge néi ra. Ngit canh theo
Wilson va Sperber bao gém ca ngon canh va chinh phit ngon dang
xem Xét.

Wilson va Sperber cho riing : Hiéu mét phat ngén U do mot ngudi
S néi ra ¢6 nghia 12 nim bat dugc tap hgp nhimg gia thuyét cé dung y
(nidm trong y dinh théng tin) <I>, tdp hop nay 1a dong luc thic day S
néi U ra va gidp ngudi nghe H gidi thich U. Trong nhiing gia thuyét
vé hai phit ngén Muw réi, may q. vi Mdy gio réi, may ? khéng phai
tdt ca déu 1a tdp hop <I>. Cho C 1 ngir canh cua U thi tuy theo ngir
canh ma mot hoac moét s gia thuyét trong dé méi 1a dong luc thic
diy A néi va giip B hiéu hai phit ngon dé, déng thai ciing chinh tap
hop <I> nay méi thay d8i nhian thic hoac thay déi cich xir sy cla A
va B khi néi ra va ti€p nhan. (Tuy theo <I> la tap hop nhimg gia
thuyét no mi B tra 1ai phét ngon Mdv gid roi, mav ? biang 10 gié réi,
bang Con sém chan, véi gi, bang Ké, muén thi muon, cho hin dei cho
ma nhg ma B s& c6 nhitng hinh déng cu thé ndo d6 v.v...). Néi cich
khdc trong s6 nhitng gid thuyét c6 thé xiy ding duge tir mot phat
ngdn chi ¢6 mot hodc mot s6 1a gin bé véi nglr canh va 6 higu hie
déi vai ngit canh (contextual effect)

Dua viao khidi niém hiéu luc d8i voi nglr canh mi Wilson va
Sperber dinh nghia tinh quan yéu ctia phit ngén. M6t phit ngén chi
quan y€u khi né co hi¢u luc ndo d6 véi ngir canh. C. K. Orecchioni
dfn thi du sau : Gia dinh A ndéi chuyén vai B :

A 2 Cdu 6 biét ¢ mot san quan vor thude truong chung ta khong ?

B : Suo ? Ciau hiét choi qudn vor a ?

A Khong.

B : Thé'thi can hdi dé ma hoi, chdng dé lam gi cd.

Theo B thi cau hoi cua A khéng c6 hiéu luc d6i voi ngit canh,
khéng goi ra duge nhimg gid thuyét quan yéu, do dd, né la mot phit
ngon cd dé quan yéu rat thap n€u khong mudn ndi la s6 khong.
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Wilson va Sperber viét :

"Khii niém vé hiéu luc d8i véi ngd cinh ld co ban dé¢ xic dinh
tinh quan y&u. Ching toi cho ring ¢6 hiéu hee déi vai ngdr canh 1i
diéu Kién cin cia tinh quan yéu va trong nhirng diéu kién gidng nhau
thi hiéu luc d6i vé1 ngir canh cing cao thi tinh quan y&u cua phit
ngon cang 16n.° (89, 114) "Mot phit ngon ciang quan y&u vdi luong
tin cang it thi né sé 1am cho ngudi nghe 1am gidu thém hoic thay d6i
cang nhiéu hiéu biét va quan niém cia anh ta." (87) Lam giau thém
hay thay déi hiéu biét va quan miém cla ngudi nghe ciing tirc {a cé
hicu qua d&i vdi ngir canh, hiéu theo nghia rong.

Theo C. K. Orecchioni (64, 199) mot phdt ngén cé thé quan yéu
vé cic phuong dién sau diy :

Quan yéu ve ngit dung. Mot phit ngén quan yéu vé ngi dung khi
né c6 nhimg hé qua d6i véi hanh dong, cich xir su coa nhimg ngum
tham gia héi thoai. Mot phdt ngon nhu M réi, may «. trong diéu
kién lugng tin thip (vi ci hai agudi A va B déu nhin thfy mua) nhung
van quan yéu vé ngr dung néu né duge A néi ra nhim lam cho B rii
ra duge nhitng hé qua hinh dong cin thiét, thi du néi ra dé B chuin bi
do mua, cit quin do, hoac cho A muon do mua néu B bigt A phii ra
di con minh thi khang ching han.

Quan xéu vé ldp ludn. Mot phit ngon quan y&€u vé 1ap luan khi né
c6 the 1am co s& dé ngudi nghe riit ra duge nhitng suy y lam thay d6i
hidu biét hay tin diéu cia minh, hoic dé din t6i mét 1ap luan ndo d6
cho diy phat ngon ¢é lugng tin hay khong, thi do hai nguat A va B
cung rit nhau vio tiém in. An xong dén liic phai thanh toin, A néi :
Td 6 bu dita con. Luong tin cha phit ngéon ndy cé thé l1a s6 khong
d6i vai B vi B di biét A ¢6 ba con, nhung A néi ra 1a d€ B rdt ra két
luin : A mudn minh phat tri tién vi hin c¢é nhién con phai nuoi.
Nhang B lai rd 131 : Nlumg 16 lai 6 ba b3, Phét ngén nly cd thé vé
nghia vé tugng tin néu B khéng ¢é bé nhung vin quan yéu. Bing cich
ndi nhuy vay, B muén A rit ra két lufn 13 : B khéng thé m6t minh
thanh tosn bira in duge (vi cic bd 1am B hao tii 1dm).

24k

NS

% %



Quun yéu ve hing thi. Mot phat ngon duge xem 1 quan yéu khi
nhitng thong tin ma noé cung cip 6 mot hing thi, giy ra duoc mor s
guan tam ndo diy doi v6i ngudi nghe. C6 rit nhiéu phat ngén rat
phong phi vé luong tin nhung khong quan yéu chi vi tét néi khaong
ding lic, ding chd. Mot anh bic s1 gidi phiu dem chuyén md xé ra
ma ndi voi ngudi yéu dudi dnh trang xanh thi di lwong tin c6 (6n dén
may cling chang quan yéu gi (chang c¢é hi¢u luc nio déi véi ngir
canh) déi vdi ¢6 ngudi yéu.

Quan yéu vé dé rai. Khi tham gia vao héi thoai, moi ngudi déu
nhat tri voi nhau mot chip udc, dé 1a phit ngon duge néi ra trong
cudc hoi thoai phai c6 quan he voi dé tai ciia cude hoi thoai v qua
quan hé vdi dé tii mi ¢6 quan hé vdi nhav. Do chap uéc nay ma
chiing ta c¢6 ging tim ra tinh quan yé€u vdi dé tai caa nhitng phat ngoén
co6 ve nhu khong dinh {iu gi véi cAu chuyén dang néi. Thi du : Trong
mdu déi thoai gilta hai ¢4 g4i Mai va Lan Anh nhu sau :

Mai : = Lan Anh oi. em khéng thé lich sw hon voi chang Khoa
dugc a ?

Lan Anh : = Chi dd an com nép ndt buo gi&r chuua ?

Tim ra tinh yuan yé&u cla phit ngon hoi vé viée “da an com nép
nat hay chua” véi dé tii ciia cude déi thoai vé thai do d6i xu véi ban
trai cua Lan Anh khong phai 1a viéc [am khé khin.

Tinh quan yéu vé dé tai 1a phuong dién gin gii nhat cia nguyén |
quan yéu voi phuong chdm quan yé&u coa Grice.

O trén chiing ta d3 fim hiéu thé ndo 13 quan yéu theo Wilson va
Sperber. Bay gity ching ta néi sang nguyén tic quan yéu. Wilson va

Sperber phat biéu vé nguyén (ic quan yéu nhu sau :

Nguoi noi lam hét siee minh dé lam cho phat ngon cang quan véu
cang 16t. (87)

Trong tic pham Relevance. nguyén tic niy duoe phit biéu lai thanh :
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Tat cd cde hanh vi chuyén dar irue chi chuvén dat die woe vé 1inh
ynan veu 161 wn cua minh (Every act of ostensive communication
communicates the presumption of its own relevance). (89, 158)

Nguyén tac pay goi tit 12 nguyén tac quan yéu téi uu.

Can lam rd khéi nieém chuyén dut triee chi dé higu nguyén tic quan
yéu o1 vu.

Wilson via Sperber danh cho su phan biét hai khdi niém y dinh
théng tin (informative intention) va y dinh chuyén dal (communicative
intentions) mdt tdm quan trong dac biét. Pong thai haj tic gia ciing
phan biét chuyén dat truc chi véi chuyén dat khong truc chi. Sau day
la thi du clia chinh hai tic gid minh hoa cho bén khdi niém trén.

[) Mari néi chuyén vai Pie. Giong ndéi va mét vai ciach xir su cua
Mari lam cho Pie nghi ring Mari dang buén. Khi Mari néi. Pie hoi I
do néi buén cua Mari. D4 1a diéu Mari khong muén, nguoc lai ¢6 con
tim cdch gidu noéi buén cva minh di. Theo ti thuyét quan yéu thi Mari
khong c¢6 y dinh théng tin ciing khong ¢6 y dinh chuyén dat d&i véi
néi buén cta minh. Trong trudong hop nay thong tin vé ndi budn ciia
Mari tré thanh hién hién (manifest) mot cach ngiu nhién.

2) Mari néi mot cdch buén ba voi Pie. Co ta mudn Pie nhan biét
no6i budn cua minh nhung muén Pie van nghi la co ta dang can dam
che gidu né. Mari ¢ y dinh thong tin cho Pie vé ndi budn cua minh,
c6 ta muon y dinh thong tin d6 duge thoa min ma khong duge nhan
biét. O day ta ¢6 mét hinh thite chuyén dat "lén lit" do d6 khong truc
chi (non - ostensive). ’

3) Mari n6i mot cach budn ba vai Pie. Cd ta mudn rang Pie nhan
ra su budn ba ctta c6 ta va mudn Pic biét rang c6 ta muén Pie nhin ra
nhung dong thdi co ta cing mudn Pie khong biét cdi y dinh bic cao
nay (e cii y mudn Pie biét ri‘fng c6 ta mudn Pie nhan ra su budn ba
cua ¢6). Mari ¢é y dinh théng tin cho Pie vé ndi budn cia minh va ¢o
ta cling muoén cdi thong tin dé duge nhin biét nhung khong muén cho
nd (y dinh théng tin) trd thanh hién hién chung déi véi ci hai ngudt
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(tr& thanh hién hién d6i vdi cd ngudt néi, ca ngudi nghe). Trudng hop
nay vén la trudng hop chuyén dat mét cich "1én lut”.

4) Mari néi mot céich buon ba vai Pie. C6 ta ¢ y dinh théong tin vé
ndi budn clia ¢b ta va cd ta mudn khéng nhitng ¢ dinh thong tin clia
minh duoc nhan biét ma ¢é ta con mubn né trd thanh hién hien chung
d6i véi cd hai nguoi. Theo thuat ngir cua i thuy&t quan yéu Mari
déng thai ¢6 y dinh théng tin vi c6 y dinh chuyén dat. O day ta c6 sy
chuyén dat truc chi. Trong y dinh chuyén dat, ngudi néi S muén
ngudi nghe nhan biét y dinh thong tin cia minh. Nhu vay "y dinh
chuyén dat 1a y dinh théng tin bac hai.” (3, muc tir relevance 3525)

O trén ching ta di n6i dén hai giai doan thoyé&t gidi. Khi néi ra
moét phit ngdn, ngudi ndi ¢b trdch nhiém d61 vdi nhitng nodi dung tryc
chi (tde nhitng nodi dung cin duge gidi mi) con ngudi nghe ¢6 trich
nhiém véi giai doan suy y. NGi cach khic, khi néi ra mot phit ngon
ngudi néi phai ¢6 ging hét stc minh dé cho ¥ dinh théng tin cla
minh tré nén hién hién, truc chi. 1am thé ndo dé né cé tinh quan yé&u
t8i da, givp cho ngudi nghe nhan ra duge tinh quan yéu dé. Su
chuyén dat truc chi khdc véi nhing hinh thirc truyén tdi théng tin cé
y dinh hay khéng ¢é y dinh 12 & chd khi chuyen dat truc chi, ngudi
nét phii gidp cho nguidi nghe nhin ra y dinh théng tin cda minh (va
ngudi nghe phai suy y d€ nhan ra y dinh théong tin mi ngudi néi da c6
gang hét sirc dé gitip minh nhan ra).

Tra lai véi thi du Mua réi may o ! Nhu di biét cé6 thé xay dung it
ra 12 ban gia thuyét c6 thé quan yéu vai né. Khi néi, A khong thé lam
trd thanh quan y&u c3 bdn gid thuyét md chi ¢6 thé [am trd thanh
quan y&éu mét hoac mét s6 gia thuyét ma thoi. Gia dinh A ¢6 y dinh
théng tin cho B nd1 dung "A mudn B biét va chia sé vdi minh cam
xiic cha minh d6i vdi sy kién mua”. Muén viy B phai ¢8 ging lam thé
nio gitip B nhan ra y dinh dé. thi du bing giong buén ba, bang tiéng
tho dai, tham chi ¢6 thé thém vio biéu thie trén biéu thirc cam thén :
Chan qud ! Gia dinh A ¢é y dinh nhic B phii cit ngay quén do, thi A
phai lam thé¢ ndo cho qua phat ngén cua minh, B suy y ra duoe y dinh
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d6 ctiia minh. Lic niay A ¢6 thé khong dung tiéu tir # / ma ding bicu
thire lvu y nhic nhé nhy : Kia, miav, miuu roi kem theo ngir diéu hot
hoang, giuc gid v.v... Hai gia thuyét trén 13 nhimg du ude 16i uu vé
tinh quan yéu cua phit ngon chita ménh dé 1di piva. Nhisng cdch mi
A thém vio (giong, nglt diéw, cic yéu 16 ngon (ir bb sung v.v...) 13
nhimg diu hitu nhim chuyén dat mot cach toi i du ude vé quan yéu
cia A khi phdt ngén ra biéu thic c¢é chita ménh dé vé su kién troi
mua. Npuyén tic quan yéu t8i un cua 1i thuyét quan yéu do Wilson va
Sperber sang lap ta nhu vay.

Di nhién khong phai ngudi négi cit muén 1am cho phdt ngén cua
minh dat tinh quan y&u t6i vu 1a ci im hét cich dé néi tring ra, néi
mot cich triét dé. tuong minh, néi bing hét cic du ude vé tinh quan
yéu. Lam viéc niy, ngudi ndi phai dua vie ng canh (hiéu theo nghia
réng) dé quyét dinh dén mirc ndo thi phdt ngén ciia minh di dat tinh
quan yéu téi uu va nén lya chon phuong thite ngon ngit kem 1o, phi
161 ndo dé lam hién hién nhimg dir udc quan y&u. Ngudi nghe, khi suy
y tir n6i dung true chi cda phit ngén cing phai dua vdo ngit cianh dé
fim ra dy ude v¢ tinh quan yéu mi ngudi néi muén thong dat trong
phdt ngon. Bai viy. viée lim cho phat ngén dat tinh quan yéu t&i wu
lai thy thuoe vao hai quy tic. thd nhit [ quy tic vé quan hé giim tinh
quan y&u vi lugng tin, thit hai 1a quy tic vé méi lién hé gima tinh
quan yéu va nd luc cua ngudi nghe dé tim ra du udc guan yéu. Theo
quy tic thi nhat thi. mér phdat ngén clnra heong tin cang thdap thi cang
guuan yéu. Theo quy tac thit hai thi gitra nd lue tim ra du wdc quan yéu
(cing tire 1a gia thuyét <I> nio 14 quan yéu trong s6 nhitng gid thuyét
mid mot ndi dung ménh dé ¢ thé goi ra) vA tinh quan yéu cé ti 1¢
nghich. Cé nghia 12 quan yéu ¢é thé ¢é nhing mitc d6 khic nhau.
Theo Wilson va Sperber thi né lite b6 ra dé tim diw wde quan yéu cang
lom thi tinh quan xéu cang thap.

Hai quy tic ndy thoat ddu cé vé tridi voi diéu ta thuong nghi.
Nhing, néu nhé lai ring tinh quan yéu cua phit ngén vi su suy y dé
tim du wde quan y&u 1€ thude vao ngir canh thi 16 rang th viéc ngudi
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néi ¢6 gang lam cho phadt ngén cla minh quan yéu i da toy thuodc
vao théng tin do ngir canh dem lai. Néu ngir canh did cung cip dv
thong tin dé nguoi nghe dua vio dé ma tim ra du ude quan yéu thi
ngudl néi chi can dua vio phit ngon cia minh mot lugng tin rat it,
thim chi s& khong vé {uong tin 1a nguoi nghe dua vio thong tin ctia
nglr canh van (im ra duoe du ude quan yéu. Néu thong tin cia ngi
canh it thi ngudi néi phar gia ting luong tin trong phit ngon cita
minh. Thi duy, ty theo ngir canh ma d¢ nhac bun cit quin do dang
phoi, A c6 thé néi Muu réi ! hoac ¢6 thé néi Kia, nura réi may kia !
Po dai cha phit ngon tuy thudce vao viée B ¢ nhin thay troi mua hay
khong, ¢é dang bin viéc gi hay khong, cé y dinh cat quan do hay
khong v.v...

Ciing tiy thudc vio ngir canh ma ngudi néi lam cho nguoi nghe
mit it sic nhat d€ tim ra du ude quan yéu. O day, néi theo i thuyét
quan yéu cé tén that va bu trir tén that khi di tim dy udc quan yéu o
ngudi néi. Di tim dy udc quan yéu ngudi nghe phit mat suc, phai
chiu mét ton that vé tinh luc nhat dinh. Do d6 phat ngén quan yéi
nhat 12 phat ngoén khién cho nguoi nghe mit it tinh luc nhil da tim ra
dugc du ude quan yéu. Néu mot phat ngon doi hoi ngudi nghe phii
mat nhiéu tinh lyc méi tim ra duge dr udc quan yéu thi ngudi nghe
duoge bu dip lai vé lrong tin tic lugng tin thu duge do suy y cang 6n.
Wilson vi Sperber dua thi do : DBai v phidt ngén :

Bin 6 con méo cuc lom.

thi tinh quan yéu cba né 1a & chd né thong dat cho ngudi nghe biél
“Bin c6 con méo lon, khong phai ¢6 con hd, con su tr” boi vi nguai
nghe bo ra tinh luc thip nhit. Cing nhu vay, gia dinh du udc gquan
yéu chi 1a "lam cho B biét 1a trof mua™ thi A chi can phéat ngon Troi
mita V&1 ngir diéu binh thuong. Khi nghe 7roi nmia (hoic M roi véi
ngir diéu binh thudng thi B khong mat may tinh luce cing biét ring A
muén bao cho minh biét su kién mua. Néw ohu A néi Muu rol voi
ngit diéu buén thi dé nam duoe dy ude quan yéu : A musn B nhdan biét

va Jia se cam aic thar vong, buon chdn cuna minh voi sw kién muu
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thi B phai phi ton mot lugng tinh luc cao hon so vdi tinh luc dé nam
du ude “1am cho B biét troi mua”. Néu A ndi Lai mua v6i thi tinh luc
bo ra dé nam du wdc quan yéu cba phdt ngén nay con cao hon nira cé
nghia 1a "Tron lal mua” ¢6 do quan yéu kém "Tron mua”. Tuy nhién,
dé b lai tinh lue bo ra, B nhan duge mét lugng tin 16n hon la lugng
tin do phit ngén Trdi mia hodc Miw roi véi ngir diéu binh thudng ma
c6. Wilson va Sperber néi dén cdi gid (tdc 12 tinh luc bd ra) dé nam
bat duge du ude quan yéu cta phat ngon.

N6i mot cich tong qudt, khi néi ra mét phat ngén U trong ngit
canh C nhim dat duge du udc quan yéu <I> thi S phai phit ngén U
(ci hinh thuc va ndi dung) sao cho cé lugng fin thip nhat dé cho
nguoi nghe H dat duoe <I> vdi it tinh luc nhat. Tuy theo ngir canh C
ma cling mot du ude quan yéu <I> nguoi néi S phai ding nhing U
khdc nhau.

Trén day chi la sy trinh bay dai luge nhirng tu tudng va khéi niém
chinh cua li thuyét quan yéu. Sy thyc trinh bay Ii thuyét nay cho diy
di mot cdch tuong déi dé hiéu khong phai 1a mot viec lam dé dang.

Vi li thuyét quan yéu, Wilson va Sperber ching minh ring tat ca
phuong cham hdi thoai cia Grice déu ¢é thé quy vé nguyén tic quan
yéu. Nguyén tic quan y&u nhu vay déng vai trd 13 mot siéu nguyén
tac du sic giai thich khong chi hoat dong giao ti€p ma con 1a mot
siéu 1i thuyét cho ti thuyét tri nhan. Ching ta khong ¢6 du diéu kién
dé di sdu vao nhitng chimg minh nay cia hai tic gia.

Khi tac phdm Relevance xust ban nam 1986 né duge gidi khoa
hoc dén ti€p ndng nhiét va qua thyc di déng gép mot phan vao vige
phat rién ngir dung hoc. N6 di duge van dyng dé gidi thich cich
ding ciia mét s6 phuong dién khic nhau clia ngdn ngit, bao gém ca
nhitng bién phdp nhu 4n dy, néi mia hodc khot hai. Tuy nhién, din
din cic nha ngon ngit hoc nhan ra rang, khi 1am viéc vdi cdc ngén
ngt cu thé, H thuyét quan yéu di ddi hoi ho phii dua g nhiéu vio
trige gidc cha ho vé nhitng suy y ma nguoi nghe thuc hién khi tiép
nhan phat ngon, dong thdi nd quan niégm qua co gidi vé giao Liép.
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theo d6 thi nhimg diéu dugc naéi ra [a nhing kich thich con ngut
nghe 1 nhitng c4 thé mi ngudi noi coé ging 1am bién déi mai truong
tri nhan cua ho. Cing theo i thuyét quan hé, con nguoi duoc xem
nhu i nhimg ké thuc thi thong tin (information processors) voi mot
nang luc suy y dé phadt hién ra sir quan y&u bam sinh do dé cho nén
né [ mot Ii thuyét phi xa hoi (asocial). Vio nhitng nam cuoi thap ki
80 thé ki 20 I{ thuyét guan yéu duoc gidi khoa hoc thio luan s6i néi,
nhung tir 1990 tr& di anh hudng va hiéu gua coa né giam sit nhicu.
N6 da khéng dam nhiém duoc vai tro 1a mot i thuyét théng nhat nhu
né tuyén bé ban diu.

IT1-3. Quy tic chi phoi quan hé lién ca nhan - phép lich su
(politeness, politesse)

I11-3.1. Dinh nghia lich su

O 111-2.1. ching ta da biét cic nguyén tic cong tic coa Grice dip
iing muc dich twong tic ma chinh Grice di thira nhan 1a qud hep, dé
14 muc dich "tim kiém hiéu qua téi wu cha sy trao doi thong tin".
Grice trong Logic va héi thogi da phar biéu "Chic chin con nhimg
quy tac khac (thdm mi, x3 héi hay dao diic) ki€u nhu quy tac "hay
lich su” ma nhitng ngudi tham gia hoi thoai déu tudn thu va ching cd
thé 1am xudt hién nhimg hdm ngén phi quy uéc”. Ching ta con biét
tuong tac bang 10i 13 mot hoat dong xa hoi. Trong hoi thoai ngoai
quan he trao ddi théng tin (miéu ta, trin thuat, nhitng thong tin duoc
ddnh gid theo tiéu chi ding sai 16gic) con ¢6 quan hé lién ca nhan.
Cic quy tac lich su s& dé cap dén phuong dién lién cd nhan ctia hoi
thoai, s& giai quyét diéu ma Grice néu ra nhumg chira thue hién duoc.

Sau day la mot 568 dinh nghia vé lich sy :

“Muc thit nhat cda chuong nay sé& dé cip dén cac hién tugng lich
sir: D6 th nhimg chién luge nhim duy tri hay thay d6i quan heé lién ¢d
nhan.” (37, 141)
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"... Trong cic cong trinh nay, phép lich sy duge xem nhu la mor
(hay mot loat chién luge) duoe ngudi néi ding dé hoan thinh mét so
muc dich nhu tliét lap hodc duy tri nhitng quan hé hiai hoa.” (78.157)

"Cé thé dinh nghia lich sy nhu 1a mot phuong thic dé giam thiéu
sir xung dot trong dién ngon (...) ; Nhimg chién luoc lich su ¢6 nhiém
vu dac biét la lam cho cudc tuemg tic duge thuan lgi." (Lakoff, din
theo 67, 163)

"Phép tich su lién quan té quan hé gita hai nguoi tham gia ma
ching ta c6 thé goi la 1a va ngui (self and other)."

Cu thé hon n6 ¢6 chire ning :

“Gin gilr su can bing xa hoi va quan h¢ be ban, nhitng quan hé nay
khién chuing ta ¢d thé tin ring ngudi déi thoai vé ching ta 16 ra trude
hét 13 cdng tic véi ching ta.” (Leech, dan theo 67, 163)

Cuon sdch nay chap nhan dinh nghia saw day cua C.K. Orecchioni :
"Chiing t6i chdp nhan riang phép lich su lién quan t6i tit ci cac
phuong dién cua dién ngén :

1. Bi chi phsi bai cic quy tac (& day khong c6 nghia la nhimg
cong thite hoin toan da ré thanh théi quen).

2. Xuat hign trong dia hat quan hé lién ca nhan.

3. Va ching ¢é chuc ndng giT gin tinh chat hai hoa quan hé dé (g
mire thap nhat 1a gidi té6a nhimg xung dot tiém tang, tot hon nita la
lam cho ngudi nay trd thanh cang dé chiu déi vdi ngudi kia thi cing
t61)." (67, 163)

Nhitng dinh nghia trén chi dé cap dén mat tich cuc cba phép lich
su. Ciing nhu moi pham tri khdc ciia ngén ngi, lich su bao gém ca
khong lich su. nhu G.M. Green viél :

"Nhiang ngudi tham gia hoi thoai ¢6 thé chon cich xir sy lich s,
tranh cuc cin, tho 16. Ho con ¢é thé lya chon cich xir su tuy thich
khong dém xia den tinh ciam v nguvén vong cva ngudy khic. Ho con
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c6 thé dya vao nhimg hiéu biét cha minh vé cdc quy tic lich su d€ td
ra cuc can, tho 16 moét cach c6 y." (37, 142)

C6 nhiéu nhan t6 tham gia vio su hinh thianh nén quan hé lién c4
nhan. Mot s8 nhing nhan t6 d6 43 sin c6 trude cudc tuong tic do
chiing ndm ngoai twong tdc. Chiing lién quan t6i cuong vi tuong d6i
gitra nhitng ngudi tham gia twong tic theo nhimg gid tri x3 h6i nhu
tudi tdc va quyén luc.

D6 ciing 1a nhimg quy dinh d6i véi ngédn ngit do cdc ngl vuc tiac
nhimg bié€n thé ngén ngir theo cich ding, néi rd hon la nhimg bién
thé hé théng... do quan hé vdi ngit canh x4 hdi ma cé. Khi néi nang
ngudi néi khéng cé quyén tu do lua chon hay thay d8i nhiing nhan t6
lién c4 nhan cé sidn, nim ngodi tuong tdc d6. Mic diu nhiing nhan t6
nay cong chi phdi phép lich sy nhung khong thudc pham tru lich su
nhy mot pham trit do nhitng nhén t6 lién c4 nhan xuit hién trong va
c6 mat ngay trong cudc tuong tic. NGi lich su 1a chién luge cé nghia
12 n6 chi hinh thanh, c6 mit va phat huy tic dung khi cé tuaong t4c.
N6i ding hon & day chiing ta chi néi d&€n mit ng6én ngit coa lich su.

111-3.2. Cdc Ii thuyét vé lich sy

Ching t6i gidi thiéu ba quan diém tuong d6i hoan chinh vé lich su
thudng dugc néi tdi va ¢6 nhimg hiéu qua nhat dinh d6i véi viéc
nghién ciu lich sy. D6 12 quan diém cha R. Lakoff, cda G.N. Leech
va cia P.Brown va S.Levinson.

111-3.2.1. Li thuyét ctia Lakoff va Leech

R. Lakoff va G.N. Leech 1a hai tic gid xem lich su 12 nhitng quy
tic d6i v4i quan hé lién c4 nhan nhu nguyén tic cong tdc vd céc
phuong cham héi thoai ciia Grice 13 quy tic déi vé6i sy trao déi
théng tin.

R.Lakoff néu 1én ba loai quy tic lich su.
Thit nhat 1a quy tic lich sy quy thifc (formal politeness rule). Pé
|2 quy tdc : Khong dwoc dp ddt. Quy tic nay thich hop véi nhimg ngit
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canh trong d6 giita nhitng ngudi tham gia tuong tic c¢6 nhing khac
biét dugc nhan biét vé quyén luc va cuong vi nhu gitra sinh vién va
cht nhiém khoa, giira cong nhan va 6ng phé gidm déc nha may phu
trich t8 chitc. Ap dat d8i v6i H c6 nghia 13 Iam cho H khong thé hanh
dong theo nhu H muén. Khéng ap dat c6 nghia la khéng ngan can H
hanh d6ng theo y muén cia minh. Ngudi néi S lich su theo quy tac
nay sé tranh, lam diu bét, hodc xin phép, xin 16i H khi buéc ngudi déi
thoai H phai 1am diéu ma H khéng mudn lam, trinh ca nhiing hanh
dong khién H xao lang diéu H dang 1am hay dang nghi t6i khi S néi
véi H.

Lich su quy thifc c6 tinh phi ca nhan (impersonal). S s€ lya chon
cic hanh déng clia minh sao cho gidm 6i thiéu cac mitc dé ma S dp
dat dé6i véi H bang céch budc H nhan biét rang S va H déu 1a nhing
con ngudi véi nhimg nhuge diém va nhimg kinh nghiém ma ai ciling
¢6 va do d6 s& khong dugc déi xir nhu 1a déi xir d8i véi nhitng vat thé
khong cam xdc. Do vay khong dp dat ciing c6 nghia la khéng dua ra
ma ciing khong do tim quan diém riéng tu, trinh da déng dén nhimg
cal néng cla ca nhan, trinh dé cap dén gia dinh, dén nhitng vin dé
tham kin, théi quen v.v... NGi téng quat S khong ap dat 12 git théi do
¢6 vé nhu 12 cho ring ngudi tham gia khéng ¢6 ca tinh (personhood)
hay khéng c6 nhimg kinh nghiém chung véi minh. Dac biét, quy tic
nay budc ching ta tranh nhimg 13i néi tuc tin, nhing ti€ng 1éng, thé
ngi tham chi tridnh ngdn nglt cam xiic va tranh nhiing dé tai ¢6 tinh
chit kiéng ki bdi vi chiing dugc xem 1a qua ¢4 nhan dé c6 thé trao déi
truée mat moi ngudi nhu dé tai vé tinh yeu, vé tinh duc, vé chinh tri,
ton giso, khé khan vé kinh t&, vé than thé v.v... Trong nhirng nén van
héa Anh ngit dé tranh su chidu vAt c4 nhan ngudi ta sir dung cac tir
chi chitc vu (nhu thua 6ng (Mr) thua tién si (Dr) , thua gido su
(Professor) thua dai dy (Capitain). 3 mdt s6 nén van héa nhu Nhat,

Han Qudc, nhimg ngudi hoi thoat ¢é thé dung nhimg tir ngit dic biét

(c4c kinh ngit) hoac tiéu tir dé tén xung ngudi ddi thoai va tit ha minh
(so sdnh vdi cich xung ho cua tang I6p nho si Viét Nam trude day :
goi ngudi d6i thoai 14 tién sinh, hién huynh, hién ti, dai huynh, 1énh
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huynh, goi cha cia ngudi d6i thoai 1a ton dudng ; goi y kién cua
ngudi déi thoai la tén y... Ty xung 1a ngu dé, goi vo minh la tién ndi,
goi y kién cia minh la thién y (y néng can), ngu y (y ngu dét), ngay
cd vua chia ciing tu xung c6 gia (ngudi cd ddc nay), qua nhan (ké co
doéc nay) v.v..))

Quy tic thi hai phi quy thidc hon. D6 1a quy tic : Danh cho nguoi
déi thoai sy lwa chon. P6 1a quy tac thich hop véi nhiing ngit canh
trong dé ngudi tham gia ¢é quyén luc va cuong vi gan tuong duong
v6i nhau nhung khéng gin giii vé quan hé xa héi, thi du giirta thuong
nhan va khich hang mdéi, giita hai ngudi khong quen biét nhau trong
cung mo6t phong bénh vién bin cong. Danh cho su lya chon c¢6 nghia
12 bay td ¥ kién sao cho ¥ kién hay 1&i thinh ciu ciia minh cd thé
khong dugc biét d€n ma khéng bi phan bac hay tir ch8i. N6i chung,
néu S mudn thuyét phuc ngusi nghe H theo mét quan diém hay vé
mot céng viéc nio d6 thi S s€ ndi sao cho H khéng buéc phai nhan ra
y dinh ctia S. Nhimng diéu S khang dinh hay thinh ciu déu dugc rio
dén (hegdes) hodc néi theo 161 ham dn nhu :

C6 16 ban cho minh xem 1o bdo mot lat duoc réi day nhi ! (c6 16,
C6 thé, mot ldr 1a cdc yéu 18 rao doén)

Bdc dd xem xong t& bdo nay chua a ? (ham 4n : hay cho téi mugn
néu bac dd doc xong)

Nhimg phat ngén ma ngudi nghe ¢6 thé hiéu 13 S muén 4p dat.y
mudn hay kién giai cia S (do d6 khong danh cho ngudi nghe H sur lua
chon cich thuyét giai nio ca) cho minh thi thudng dugce S trinh bay
mot cich mo hé vé ngit dung dé cho H c6 thé lang tranh duoc néu H
khéng tan thanh, khong muén thuc hién hay khong muén tra 18i. Thi
du nhu cich néi :

Khong biét goi nho dién thoai cua bdc ¢6 lam phién bdc lam
khong a ?

(Day la mét i thinh cau gidn ti€p. Nén chi y 18i néi nay cta
ngudi Anh cé thé 1am ngudi nghe Viét Nam ty 4i bdi vi héi nhu vay
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¢6 nghia 13 khong tin ngudi nghe 14 mot ngudi rong rd. D6i chiéu cic
kiéu phat ngén vé mat lich sy 12 mét dé dai nghién ciru rong va khd
hap dén.)

Quy tic thit ba cha Lakoff 12 quy tic vé phép lich su ban bé hay
than finh. D6 12 quy tic khuyén khich tinh cdm ban bhé. Quy tic nay
thich hop véi nhitng ban bé gin giii hodc thuc su than mat véi nhau.
Ngay ca nhilg ngudi yéu nhau ciing phai d8i xir véi nhau theo nhitng
chudn muc "lich su” nao dé, bang chimg 1a khi hai vg chéng hoac hai
ngudi ban than bit ddu d6i xir v6i nhau theo céc hanh vi lich su quy
thitc thi cé nghia 12 quan hé giita ho da bét d4u ran nit. Trong phép
lich su than tinh, hdu nhu t4t ca cac dé tai déu c6 th€ duge dem ra ma
trd chuyén. Theo quy tic nay thi : "D3 12 ban bé vdi nhau thi khéng
c6 gi cin phai gidu giém nhau nita cd". Néi chung trong phép lich sy
tha ba nay, ngudi ta khong phai "uén ludi”. Néi véi nhau bing 161 néi
gidn ti€p ham 4n ring quan hé chua that than finh. Trai nguge véi
phép lich sy phi quy thic, nguyén tic chi ph6i & day khéng phai 1a
chi dimg & chd té ra quan tAm thuc su dé€n nhau ma cdn phai td ra sin
s6c nhau, tin cdy nhau bing cich "thé 16 hét tim can d8i v6i nhau”,
bdc 16 hét moi chi tiét ciia cude s6ng, kinh nghiém, cdm xic v.v...
cia méi ngudi déi véi nhau. Nhimg ngusi d8i thoai theo phép lich su
nay thudng ding cac tir xung hé than thudc, k€ ca cic biét danh,
nhiing 13i chiri thé v.v...

Két cfu clia cac quy tac lich su cha G.N. Leech gdn véi két cdu
nguyén tic vi phuong cham cia Grice. Cdc quy tic nay dugc xay
dung khong phai trén khdi niém thé dién (xem & dudi) ma trén hai
khdi niém t6n that (cost) va lgi ich (benefit), gdm mét siéu nguyén
tac (nhu nguyeén tic cong tic) va cic phuong cham va tién phuong cham.

Siéu quy tic lich su cha Leech nhur sau :

(Trong nhig diéu kién khic nhu nhau) hdy gidm thiéu biéu hién
cia nhimg niém tin khéng lich su ; (trong nhimg diéu kién khic nhu
nhau) hay tang t6i da biéu hién ciia nhimg aiém tin lich su.
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Nén chii y, diéu Leech néi trong nguyén i nay 12 niém tin — tic y
nghi, cich hiéu ciia minh - vé diéu minh s& ndi la lich sy hay khéng
lich su chit khéng phai n6i vé cai khong lich su hay lich sy da thé
hién ra réi. Chinh nhimg "dong co bén trong” vé lich su nay s€ thic
diy chiing ta tim cich thé hién ching ra thanh I5i néi.

Siéu nguyeén tic nay ciing bao trim 6 phuong cham lich su 1én va
mot s6 phuong cham phu khéc. Sdu phuong cham dé6 la phuong cham
khéo 1éo (tact maxim), phuong cham rong rai (generosity maxim),
phurong chdm tin thuong (approbation maxim), phuong cham khiém
ton (modesty maxim), phuong cham tin déng (agreement maxim),
phuong cham thién cam (sympathy maxim).

Cic phuong cham dé cu thé nhu sau :

<1.> Phuong chdam khéo léo
a) Giam thiéu tén thit cho ngudi (other)
b) Tang t6i da lgi ich cho ngudi

<2.> Phuong chdm rong rdi
a) Gidm thiéu lgi ich cho ta (self)

b) Tang t6i da tn that cho ta

<3.> Phuong cham tdn thudng
a) Giam thiéu su ché bai d6i véi ngudi

b) Tang t8i da khen ngoi ngudi

<4.> Phuong chdm khiém tén
a) Giam thiéu khen ngoi ta

b) Tang t8i da su ché bai ta
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<5.>Phuong chdm tan déng

a) Giam thiéu su bit déng giita ta vA ngudi
b) Tang t6i da s déng y giita ta va ngudi
<6.> Phuong cham thién cdm

a) Giam thiéu 4c cam gita ta va ngudn

b) Tang t8i da thién cam giita ta va ngudi

Nhing phuong cham clia Leech giip chiing ta i gidi cdch néi
giam khi ching ta ché hoac nh& va ai nhu :

Canh ngot lam, phdi cdi hoi man mot chit thoi.

T muon cdi hiit cua cdu chi mét ldt thoi.
hodc céch néi "vuét dusi” khi ai d6 néu ra mét nhan xét, xéc tin nhu :

" Bdc day chi phdi.

Chinh minh ciing dd dinh néi nhu thé.

v.V...

Theo Leech, nhitng phuong cham trén ¢é tinh chuyén dung d6i véi
nhimg hanh vi & 16i nhat dinh. Phuong cham khéo 1éo, rong rii
chuyén dung cho hanh vi cdu khi€n vad cam két, phuong cham tin
thuéng chuyén dung cho hanh vi biu cidm va xdc tin, cic phuong

cham khiém tén, tan déng va thién cam déu chuyén dung cho hanh vi
xdc tin.

Mitc d6é lich str cia mét hanh vi & 131 theo Leech phu thudce vao ba
nhan 8 :

Thi nhat, pho thudc vio bian chat cha hanh vi d6, thi du hanh vi
cdu khién tily theo thang d6 (scale) ton thét va loi ich gdy ra cho ké
duoc ciu khién mi ¢é d6 lich su cao thidp khdc nhau khi thuc hién.
Thang d6 tdn that va lgi ich d6i véi hanh vi cau khién la nhy sauv :
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tén that cho ngudi kém lich su
Got khoai di ! A A
Pua t6i to bdo !
Ngdi xuong !
Xem day nay !
Hdy hudng thu 161 ki nghi nhé !

Moi ban ding thém li nita !
’ 8 \V/ Q "
loi ich cho nguai lich siy hon
Thi hai, phu thudc vao hinh thitc ngén tir thé hién hanh vi d6. Thi
du vé siu ndi dung cdn khién dan & trén dé lich su cé thé ting hay
giam iy theo dugce néi truc ti€p hay gidn ti&p.

Thit ba, tiy theo mitc dé quan hé gita nguoi cdu khién va ngudi
duoc cdu khién.

Maic diu tinh chuyén dung ciia cic phirong cham trén déi véi cic
hanh vi & 11 con phai thao luan nhiéu nita nhumg rd cang 1a Leech di
nghi dén hiéu luc lich su cha cdc hanh vi ngon nga, tu tudng c6t 16
trong li thuyét lich su ciia Brown va Levinson.

11-32 2. Li thuyét cia Brown va Levinson

Brown va Levinson xay dung nén li thuyét vé lich su cia minh
nam 1978 trong cudn Politeness — Some Universals in language
Usuge. Li thuyél nay duge hai tic gia sira chita, hoan chinh lai trong
ldn xuat ban thd hai nam 1987 tic phdm trén. Day 13 1i thuyét hién
nay dugc xem 1z nhdt quin nhat, ¢6 anh hudng rong rai nhit, cé hiéu
qua nhat déi véi viéc nghién cttu vé phép lich su nay.

111-3.2.2.1 Thé dién, thé dién duong tinh, thé dién am tinh

Brown vi Levinson xay dung 1i thuyét ctia minh trén khdi niém thé
dién (face) muon cta Goffman.
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Thé dién dugc Brown va Levinson dinh nghia 13 : “hinh anh-vé—ta
céng cong ma mdi thanh vién (trong xa h6i — DPHC) mudn minh cé
duge ("Face" the public self-image that every member wants to claim
for himself). (13, 61) Pinh nghia nay dugc J.Thomas giai thich : "thé
dién nén duoc hiéu 12 cam gidc vé gid trt ca nhan clla méi ngudi hay
12 hinh anh vé ta. C4i hinh anh nay c6 thé bi 1am tén hai, duge gii gin
hay dugc dé cao trong tuong tic." (78, 169). G. Yule thi gidi thich :
“thé dién 12 hinh dnh—vé—ta céng cong clia mot con ngudi. N6 chi cdi
nghia cam xic va xa héi vé ta (self) ma mbi ngudi cé va mong muén
ngudi khdc phai thira nhan.” (90, 60)

Thé dién lai gdm hai phuong dién : thé hién 4m tinh va thé dién
duong tinh.

“Thé dién Am tinh 12 mong muén khéng bi can thiép, mong muén
duoc hanh déng tu do theo nhu cdch minh d3 lya chon.” (J. Thomas) ;
nd la "nhu ciu duoc déc lap, tu do trong hanh dong, khéng bi ngusi
khac 4p dic" (G. Yule) ; né bao gém "quyén tu do hanh dong ma
khéng bi can thiép." (G.M. Green)

Thé dién duong tinh 14 cdi "dugc phan anh trong ¥ mudn minh
duge (ngusi — DHC) wa thich, tin thuong, t6n trong, dinh gid cao"
(J.Thomas), 1a “su thoa man khi mot gid tri cda minh dugc tdn
thudmg” (G.M. Green). G.Yule giai thich cu thé hon : "Thé dién
duong tinh clia m6t ngudi 13 cdi nhu cdu duoc chip nhan, tham chi
dugce yéu thich boi ngudi khidc, duge d6i xir nhu 12 thanh vién cua
cing mét nhém xa héi (v6i nhitng nguoi khic — DHC) va nhu ciu
dugc biét ring mong muén cba minh ciing duge ngudi khic chia sé.
Néi don gian thi th€ dién am tinh 12 nhu ciu duge déc 1ap con thé
dién duong tinh 12 nhu cdu duoc lién théng v4i ngudi khic.” (to be
connected) (90, 61) '

C.K. Orecchioni cu thé thém hai khai niém thé dién Am tinh va thé
dién duong tinh cu thé nhu sau :

T4t ca c4c sinh thé xa hoi déu cé hai thé dién :
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1. Thé dién am tinh tuong Ung v&i cdi ma Goffman goi 12 “lanh
dia ciia cdi t6i" - linh dia co thé, khéng gian, thdi gian, tai san vat
chat hay tinh thédn.

- Cii khai niém lanh dia ndy... déng thdi bao gém co thé clia mot
ngudi va nhiing “phu tdng" (nhu qudn do, tii, ¢cdp, nhitng vat riéng tu
ma ai luc loi s& mé déu khién ta kho chiu).

— Té8ng thé nhimg tii sin vat ch4t cha c4 nhin (nhimg céi "cla
t6i" dia dn ciia t6i, xe cia téi, vo cua toi v.v...) ma nhiing ngudi khic
khong dugc phép d6ng dén néu khong rd rang duge phép cia chi
nhan.

— Lanh dia khéong gian : vi tri cla t6i, "nhd minh", cdi "bdu trai"
riéng tu & d6 ta s6ng va sinh hoat ma dudng kinh ciia né thay d6i theo
nhimg tham s& nhat dinh. '

— Lanh dia thoi gian, dic biét 1a thoi gian n6i ma nguoi néi cho 12
thu6c v€ minh khi néi (ma nhing 1di chen ngang cia ngudi khic
dugc xem 1a xiic pham dén né)

— Du trit thong tin ma mdi ngudi c6, nhimg didu riéng o cha timg
nguoi. :

Theo nghia nay thi khéng chi nhiing khuyét tat cha ca nhan nhu su
ngheo khé tat nguyén, nhr cdi seo to twéng cia A.Q ma ca su gidu
c6, hanh phic vg dep con khén ciia mbi ngudi ciing déu 1a thé dién
Am tinh, nhiing cai hé ngudi khic ddng cham dé&n déu 1am ta khoé chin
néu khéng duoc phép ciia ta. C6 nhimg ndi niém ma ai vé (inh nhic
t6i dit xa x6i bong gié ciing khién ta dau 1dng. C6 nhing bac tri gid
séng rt hdo phéng, dam bac, khong vu lgi th€ nhung lai hé&t si¥c x4u
tinh d6i v4i nhilmg ngudi vé tinh hodc ¢6 ¥ "d4m" x6ng vao linh virc
nghién ciu cda minh, “d4m" to ra ciing hiéu bi€t nhr minh hay hon
minh vé linh vyc d6. Tuc nglt Viét Nam c6 cau : con ga titc nhau
tiéng gdy c6 nghia 1a "con ga” "tic nhau” vé "tiéng gdy” — vé nhing
15i n6i trinh bay tu tudng, ¥ ki€n v.v... vé mot vin dé ndo ddy ma méi
"con ga” ty cho 1a "thong thao".
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V& thé dién duong tinh, C.K. Orecchioni viét : "Thé dién duong
tinh néi téng quét twong Ung véi tinh qua ty mé (narcissisme), vdi
toan bd nhing hinh anh tuy dé cao gia tri cua minh ma nhitng ngudi
hoi thoai x4y dvng nén vé minh va ¢6 ging ap dit cho ngudi trong
tuong tic". (67, 168)

Hai thé dién 4m tinh va duong tinh 2 hai mit b8 sung cho nhau
chit khong phai téch biét nhau. Hai thé dién ndy phit huy tdc dung
theo 16i "cong sinh" véi nhau, cé nghia 13 moét su vi pham thé dién am
tinh ciing d6ng thdi t2m m4t thé dién duong tinh. Khi ta luc loi thi du
cdi tdi xdch cha mét c6 ban trudc mit moi ngudi, ta 1am mAt thé dién
Am tinh clia c6 ban déng thdi ciing khién cho thé dién dwong tinh cda
c6 ta bi tén hai (ngudi ta s& @3t cAu hodi : d€ ngudi ta "luc loi" d6
ding cita minh co6 13 ngudi th€ nio ?), Khi mot ching trai tang cho
mot c6 g4i b6 hoa, anh ban nay lam t6n hai dén thé dién Am tinh cia
minh nhung (cé thé) lam ting thé dién duong tinh cha minh (nhung
coi chimg, n€u c6 ban tir ch8i hoac nhin mét cich lanh nhat thi thé
dién duong tinh cia anh ta ciing m4t nét). Dong thdi co gii duge
huéng loi ich vé thé dién duong tinh nhung thé dién Am tinh cia c6 ta
c6 thé bi xiic pham (ngudi ngoli cudc nghi thé nao vé cob ta khi co ta
dé cho mé6t chang trai xa la ting hoa. Vi thé dién am tinh cia ngudi
dugc tang c6 khi bi xic pham cho nén ngudi nay phai ciu vét danh
du bing céch tir ch6i, tirc la lam mét thé dién duong tinh cia ngudi
tang).

Orecchioni cho ring trong mét cudc tuong tic cé bén thé dién :
— Thé dién duong tinh cla ngudi néi

— Thé dién am tinh ctia nguai ndi

— Thé dién dwong tinh cha ngudi nghe

— Thé dién am tinh ciia ngudi nghe.

Ca bon thé dién niy déu dugc dua vao "cube choi" (cude giao
1iEp).
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111-3.2.2.2. Hanh vi de doa thé dién

Trén co s& khai niém thé dién, lich su duge dinh nghia lai nhu sau :
"Lich sy trong tuong tac cé thé duge xic dinh 13 nhitng phuong thic
dugc ding dé to ra ring th€ dién clia ngudi ddi thoai véi minh dugc
thira nhan va ton trong." (90, 60) "Lich su chi bat cif phuong thiic nao
duge dung dé€ 16 ra luu y dén tinh cam (feelings) hay 1a thé dién cla
nhau trong hoi thoai, bdt ké khodng cich xa héi gita ngudi ndi va
ngudi nghe nhu the nao." (37, 145)

Trong tuong tic bing 15i va khong bing 181 ching ta phai thuc
hién nhimg hanh déng, nhing hanh vi ngdbn ngit nh4t dinh. Pai bo
phan cédc hanh vi ngén ngit — thim chf c¢é thé néi 4t ca — déu tiém 4n
kha ning 1am tdn hai dén bén thé dién k& trén nhu thi du vé su tang
hoa vira diin. Brown va Levinson goi chiing 13 cdc hanh vi de doa thé
dién — Face Threatening Acts, viét tit FTA, moét cong thdc viét tit da
di vao bang muc tir cia "lich sy luan" (politessologie). C6 nhing
hanh vi :

~ Pe doa thé dién am tinh clia ngusi thuc hién né nhu hanh vi
tang bi€u, hira hen. '

~ DPe doa thé dién duong tinh cia ngudi thuc hién nhu thd nhan,
cdm on, xin 18i, tr phé binh v.v...

— De doa thé dién am tinh clia ngudi tiép nhan. D4 1a nhitng hinh
vi phi 13i nhu vi pham khong gian, s& mé khong duge phép, nhin uy
hiép ngusi ta, gay 6n ao, phun mii khoéi thude 14, chen hiang v.v...
Nhitng hanh vi ngén ngit nhu khuyén nhi, dan do, chi vé quid mic,
dua ra nhiing clu hoi td mo vao doi tu cia ngudi ta, hoi khong ding
ldc khién ngudi ta phai ngiing suy nghi, ngimg cong viéc, ca nglmg
"nghi ngoi" @€ tra 13i, nhing 15i goi y khéng at nhd, 18i chen ngang,
noi chin, néi hat, ngit 181, noi leo.

Pe doa thé dién duong tinh ciia ngudi nhan nhu phé binh, ché bai,
chui béi, ché giéu v.v... '
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Can Iuu y 12 mat hanh vi de doa thé dién khéng chi de doa mét thé
dién. N6 cé thé ddng thdi de doa mét s& trong bén thé dién di biét.
Tré lai hanh vi bigu tang. D6i v6i ngussi biéu de doa thé dién Am tinh
(Iam "t8n tién") nhung co thé gia tang thé dién duong tinh (ngusi
bi€u tang td ra 1 "giau", réng rai, bi€t on v.v...). D8i vdi ngudi duge
ting, no gia tang thé€ dién duong tinh, md rong lanh dia tai san cla
ngudi nay nhing déng thoi ciing 1 cdi no cho ngudi duge ting, thaim
chi né con de doa thé dién dwong tinh clia ngudsi dugc taing mét cich
nang né néu né dugc thuc hién trudec mat mot s6 ngudi vi nhiéu 1i do
khong kho giai thich.

Chinh vi hoi thoai 13 thuc hién céc hanh vi & Ioi ma hanh vi & 1i
déu tiém 4n kha ning de doa thé dién cho nén lich sir trong giao tiép
chl y&u 1a sy diéu phéi cdc thé dién bing cac hanh vi ngbn ngi.
Trong hoi thoai nhitng d6i tic déu thé hién mong muén dugc giit thé
dién (Face Want). Mong muén gii thé dién c6 nghia Ia xir sir 1am sao
cho hinh anh-vé-ta cong cdng cha minh dugc toén trong (mi tén
trong thé dién clia minh ciing 12 tén trong thé dién cla ngudi). Viéc
thuc hién mong muén giit th€ dién dugc thuc hién bang cdi goi 12
Face Work — chiing t6i tam dich 1a hoat dong thé dién. Hoat déng thé
dién 12 "4t cd nhimg diéu ma mét ngudi phai lam d€ nhim 1Am sao
cho hanh dong clia anh ta khong 1am m4t th€ dién cho ai ca ké ca thé
dién ctta chinh minh."” (Goffman, din theo 67, 174)

Khi thuc hién moét hoat ddng hay mot hanh vi & 181 nao dé dugc
xem 12 cé kha nang 1am m4t thé dién clia d6i tdc thi ngudi néi tim
cdch 1am diu tic dong de doa thé dién clia né di bing nhirng hanh vi
ma Brown va Levinson goi 12 citu van thé dién (face saving act). Thi
du dém khuya, bi d4m thanh nién hang x6m ca hit 4m 1, 6ng chéng
buc tirc bao vo :

— Phdi sang bdo chiing né im ngay, ding ¢6 vé van héa nhu thé

nia.

nhung ba vg néi v&i chéng :
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— Thoi, 6ng ¢6 sang thi hdy hoi ching né xem da c6 thé théi hdr
dugc chua vi da khuya roi.

So v6i cich néi de doa thé dién clia ddm tré cia dng chéng thi 1vi
néi ciia ba vg 1a mét hanh vi citu van thé dién cho chiing (vi ciing cho
chinh ong chéng nifa).

Tuy nhién, khong phai chi khi nao cé hanh vi de dga thé dién
ching ta méi ¢6 hanh vi citu van thé dién. Ban than cdc hanh vi ngén
ngiT tu ching khéng phai bao gi& ciing chi cé hiéu qui de doa thé
dién. R4t nhiéu hanh vi ngén ngit khi thuc hién lai cé hiéu qui lam
gia tang su ton trong thé dién cla ca ngudi ti€p nhan va ngudi nai.
Trong cuén La conversation CK. Orecchioni dé xudt khii niém
“Hanh vi ton vinh thé dién" — Face Flattering Acts, viét tit FFA.
Nhimg hanh vi nhu khen ngoi, c4m on 13 nhimg hanh vi tén vinh thé
dién cua dé&i tdc, ca ngudi ti€p nhin. Hanh vi tén vinh thé dién 12
céc hanh vi phan — de doa thé dién (anti - FTA).

Nhir 83 biét su gia tang thé dién va sy m4t thé dién di d6i véi nhau
nhu hinh véi béng cho nén su de doa thé dién ciing luén luén déng
hanh véi su tén vinh thé dién. De doa va tén vinh thé dién 12 hai mit
cha tic dong cia hanh vi ngbn ngit d6i véi thé dién cha cic d6i tic
trong giao tiép.

HI-3.2.2.3. Chién lugc lich su

Nhitng diéu néi trén cho thay diéu kién tién quyét cia hoat dong
lich su 1a khi tién hanh hoat dong lich su (face work) ngudi néi phai
tinh todn dugc cdc mifc d6 hiéu luc de doa thé dién ctia hanh vi § 1
minh dinh néi dé tit 6 mi tim cich gidm nhe né. Mic d6 de doa thé
dién ctia mot hanh vi ngén ngit theo Brown va Levinson duge ddnh
gid theo cdc théng s6@ : quyén luc, khoing cich v mic 46 trdm trong
(mic d6 ap dat) cha cac hanh vi de doa thé dién. Hiéu luc de doa thé
dién duong tinh clia mét hanh vi phé phdn s& ting néu cip trén phé
phéan cdp dudi va s& giam néu ban be ndi vé6i nhau. Cing hanh vi ché
nhung ché d0 quin khéng 1am ngudi nghe m4t thé dién bing ché bin
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thiu (d6i voi mét cé gii) v.v... Danh gid duge diing mic do hiéu luc
de doa thé dién réi, ngudi néi s& quyét dinh lua chon chién luge lich
su nao la thich hgp nhat vdi quan hé lién cid nhan, vét muc dich cla
cudc hoi thoai (ca muc dich théng tin, ca muc dich hanh déng, ca
muc dich truyén cam).

C6 mot s6 khai niém cin 1am rd dé hiéu khai niém chién luoc lich
str ciia Brown va Levinson.

I11-3.2.2.3. a) Lich su am tinh va lich su duong tinh

Phép lich su am tinh huéng vao thé dién 4m tinh, vao ldnh dia cia
déi tac. Phép lich su duong tinh 13 phép lich su huéng vao thé dién
duong tinh clia ngudi tiép nhan. Néi cu thé hon, phép lich sy 4m tinh
¢6 tinh né trinh, cé nghia la tranh khéng dung nhimg FTA hoic bu
ddp, giam nhe hiéu luc cha cic FTA khi khong thé khéng ding
chiing. Phép lich su duong tinh nham thirc hién nhimg hanh vi tén
vinh thé dién, tdc nhing hanh vi 1am gia tang mét trong hai thé dién
cla dé tac. Phép lich su duong tinh ciing nhim gia ting lgi ich thé
dién cho ngudi néi, 1a ciach ngusi néi tim cach gia ting thé dién cho
minh bang cdch c8 y néu bat muc dich lam cho dé&i tic nhan biét ring
ngudi dé c¢6 cung muc dich giao ti€p hoi thoai nhu minh, hoic dung
nhing tir ngit thé hién than tinh (nhu tit xung hé than mat, nhimg tir
ngli nhu di ndi sudng si v.v... bang cich x{r su nhu vy, nguai néi
nghi ring s& tao 1ap dugc su lién théng véi doi tic (xem lai dinh
nghia vé thé dién duong tinh).

111-3.2.2.3.h) Néi tring (on-record) va néi kin (off record)

Ngay ca khi cdn phai néi diéu gi d6 véi ai, ¢6 khi ta khéng cin néi
n6 ra. Thi dy, dén 16p, khong c6 biit, ta luc loi cip ctia minh, s& tdi v.v...
Bing nhiing dong tic d6 ngudi ban bén canh c6 thé biét ta can gi va
dua bt cho ta muon. Khi cic chang di phai néi, ta cé thé néi thi du
nhu : Chét cha, quén bit ¢ nha réi ! hodc nhu dia tré chi né1 Huong
trén ban tho chdy hét réi me kia ! 1a ba me biét né doi in, 12 ban cho
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ta muon biit hoic bd me cho dira bé an (hay ming cho dda bé vai
ciu). D4 1a nhitng 16i néi kin.

L6&i néi tring ra c6 hai hinh thic : hinh thic néi toac (bald on
record) con goi 1 16i néi tring khong.cé hanh vi bd dap (without non
redressive action) va 16i néi tring ¢4 hanh vi b dip (with redressive
action). Thi du vé 16i néi khéng c6 hanh vi bu déap 12 16 thuc hién
hanh vi ngén ngit bing chinh bifu thitc ngit vi dich thue cia né, thi
du nhu dimg ddy ! ra khoi ddy ! di ra !. Thi du vé 18i ndi c6 hanh yi
bis dip 12 anh chi chiu khé (lam on, vui long, v.v...) ding ddy mét
chuit.

Brown va Levinson tap hop céac chi€n luge lich sy khi thyc hién
mét hanh vi ngdn ngr (nén nhd bit ci hanh vi ngén ngr nao cing
tiém tang hiéu lyc de doa thé dién) thinh nim siéu hay téng chién
luge. 5 téng chién luge d6 dugc biéu dién bing so d6 dudi day :

it hon
s 1 N6i khong bd dap
= Néi tring 2 Lich si duongtinh
.E ° .
= Thuc higén Né6i ¢6 bt dap
E FTA
I 4 Néi kin 3 Lich su am tinh
4]
E 5 Khéng thue
i hién FTA
o :
< (13.60)
a v
nhiéu hon

So d6 nay c6 nghia 13 ¢é 5 siéu chién uge giao tiép b hiéu luc
lich su tir cao xubng thap, tir lich s hon dén kém lich su nha4t la :

5. Khong thuc hién FTA
4. Thuc hién FTA bing 18i néi kin

3. Thue hién FTA bing 16i néi tring c6 ba dép theo phép lich su
am tinh
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2. Thyc hién FTA bing 16i néi tring c6 b dip theo phép lich su
duong tinh

1. Thuc hién FTA bing 16i n61 khéng bu dap.

Mai siéu chién luge trén lai gdm mét loat chién luge, c6 15 chién
luge cho phép lich st dwong tinh, 10 chién luge cho siéu chién luoc
lich sy 4m tinh va 15 chién luge cho siéu chi&n luge néi kin.

Cic chién luge d6 12 nhu san (thi du mugn va dich cua
C.K. Orecchioni trong (67) coa Brown va Levinson trong (13) va
© moét s6 thi du ti€ng Viét)

111-3.2.2.3. ¢) Lich su duong tinh

1) Bay t6 cho Sp2 sy chd ¥ clia minh d6i v6i Sp2 : A, hém nay 6ng
Ban ¢6 b6 complet cuc mdi ; Chdc la ban déi 1dm réi !

2) N6i qua sir tin duong, thién cdm cfia minh d6i véi Sp2 : Ao Lua
cdu mét nhdt truong ddy !

3) Gia tang sy quan tam cia minh d6i vé6i Sp2

4) Sir dung nhilng ddu hi¢u bido hiéuw minh cing nhém véi Sp2
(dung nhiing cich xamg hoé kiéu Anh trai oi, Em gdi oi, Em gdi oi sao
ma kho tinh thé ? Bé di xe con b6 nhé v.v...)

5) Tim ki€m su tdn déng (tim nhing dé tai d6i bén ciing quan tAm)
6) Trinh su bit déng

7) Néu ra nhitg 1€ thudng (chung cho cong déng cua Spl va Sp2)
8) Hay bié&t néi dira, néi vui

9) Quan tim t4i 88 thich cna Sp2

10) M&i, hida hen

11) Hiy tb ra lac quan : Td biét chdc rdng cdu chdng gap khé
khdn gi néu mai cdu cho té muon xe ; 500.000 d6i véi cdu la mdy ;
An cho xd ldng, doi la cdi ché gi !.
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12) L6i kéo Sp2 cung véi minh lam chung mét viéc : Ta quét nha
di. ’
13) Néu ra If do clia hanh dong : Em phdi di gdp thdy hudng dan,
chi di mua ho em it can gao.

14) Doi héi su c6 di 6 lai : Hém nay cdu ndu com, té lau nha
sdng nay roi.

15) Trao ting cho Sp2 cdi gi d6 (ting phdm, s cobng téc, su théng
cam cia minh véi Sp2)

111-3.2.2.3. d) Lich su dm tinh

1) Duang 16i néi gian ti€p da thanh quy uée : Cé ho hé 1 thu duoc
khéng ?

2) Dung cédc yé€u t6 rao dén (hedges) hay tinh thai h6a. C6 nhimg
rao dén 461 véi hiéu luc & 101 : Lam on dua hé cdi dm ; Hdn chdc
chdn vé qué réi ; N6i thanh that voi anh, t6i khéng cén mét xu dinh -
tii nao nita cd. Cé nhitng 15i rdo d6n d6i véi cic phuong cham cia

. Grice, thi du rdo dén d6i v6i phuong cham vé chét : 16i nght rang, toi

cho rdng, toi tin rdng v.v... nhu chiing ta da biét, nhu moi nguoi déu

biét... Rao d6n d6i véi phuong cham vé lugng : vao khodng, dg

chitng, trén dudi... chi dé. Cé nhimg rao dén d6i véi phép lich su :

Biét la Iam anh khéng vui, nhung... ; Cuc chdng da téi méi phdi néi...

Ngir phdp hoc Viét ngit chua quan tdm dé€n viéc nghién cdu cic rao

d6n nay. Viéc gop chung chiing vao pham tri "tinh thii" xéa mg
mit nhitng ranh gi6i va nhimg chic ning cuc ki thd vi cia ching,
nhiing chic ning mang d4m miu sic vin héa, dan tdc riéng cua

tng ngén ngi.

3) Hay 16 ra bi quan : Biét la khéng hi vong gi nita nhung...
4) Giam thiéu sy 4p dat

5) Té ra kinh trong (deference)

6) Xin 16i
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7) Phi c4 nhan héa ca Spl va Sp2, tirc 12 dung nhimg dién ngén
phi€m chi, khong c6 chi thé 15 rang : Ai ciing biét rdng ; Moi nguoi
déu biét rang ; Di hoc di cd lang oi ; Ddy di cd phong oi !

8) Trinh bay FTA nhu mét quy tic chung : Ddy sém tdp thé duc la
¢6 logi cho sitc khde — Ddy di !

9) Pinh danh héa. So sanh su khic nhau gita : Anh tr chéi lam t6i
thdt vong, va hinh thic dinh danh héa : Su 1 chéi cua anh lam 161
that vong.

10) Bay té bang 16i néi tring ring minh mang on Sp2 hoic néi
tring ra ring Sp2 khong phai chiu on minh vi minh d3 giip cho Sp2.
Thi du : Téi v6 cing hiét on anh néu anh giup... hodc : Chi viéc ¢on
con théi ma, c6 gi dau ma phdi on moi hué ! v.v...

111-3.2.2.3 .e) Thuc hién FTA bdng 16i néi kin

Cic chién luge thudc siéu chién luge nay lai chia thinh hai nhém,
thit nh4t 12 nhém ding ham ngén hoi thoai va nhém thit hai 12 nhém
dung 16i néi mo hé, nhiéu nghia, vi pham phuong cham céch thic.
Thudc nhém thit nhit 1a cic chién luge :

1) Dung 16i néi ggi ¥ béng by

2) Dua ra nhitng chi din

3) Tién gia dinh

4) N6i gidm

5) N6i qud

6) Dung 16i néi tring ngén (tautologie) -
7) Ding 16i néi trai nguge

8) Hay to ra hai huéc

9) Dung 4n du

10) Dung céc ciu héi tu t

274 18 - DC ngén ngir- B

L



Thuoc nhém thit hai 1a cac chién lugc :

11) Hay dung 18i néi nhidu nghia

12) Hay ding 16i néi mo hé

13) Hay dung 16i khdi quét h6a

14) Thay déi ngudi nhan (thay d8i ngudi nhan dich thyc cua 1oi
néi cha minh bing mot ngudi khic tic 16i néi "ndi cdy tre dé bui
hop” v.v...

15) Ding 16i néi tinh lugc

111-3.2.2.4. Nhitng biéu hién ngén ngit ciia phép lich su dm tinh

Muc nay s€ danh cho viéc nghién ctiu nhing bién phip ngdn ngit
nham thuc hién cic chién luoc lich sy di trinh bay & muc 3.2.2.2.¢) trén.

Cin nhic lai, cic siéu chién lugc d€ thac hién mét FTA cha
Brown va Levinson 2 :

1. N6i khong bu ddp

Noi créng< 2.Lich sy duong tinh

Thuc hién N&6i 6 bl ddp
FTA

4. N6i kin 3. Lich sy 4m tinh
Khong thuc hién FTA (13.69)

Theo so d6 nay thi lich sy nhat 12 khong thuc hién FTA. Néu bit
budc phéi thuc hién moét FTA, thi du nhu thue hién hanh vi sai khién
thi lich sy nhat 1a thuc hién bing 18i néi kin (off record). Néu buéc
Idong phéi thue hién bing 16i néi trang ra (on record) thi chon 16i néi
tring c6 bh dip ma khéng chon 16i ndi khéng c¢6 bu dip. Dé thuc
hién mot FTA cé bb dip thi chon siéu chién luge lich su am tinh r6i
mdi dén si¢u chién luge lich s duong tinh.

Trude hét hiy thdo luan nhitng bi€u hién ngon ngw cua siéu chién
luge Am tinh khi thae hién cic FTA.

275



Céc biéu hién ngén ngl cua siéu chién luge lich su 4m tinh khi
thuc hién cic hanh vi de doa thé dién FTA dugc Brown va Levinson
goi la c4c bién phép diu héa (softeners, tiéng Anh adoucisseurs, tiéng
Phip). Cac bién phip div héa con dugc Labov va Fanshel goi 1a cic
mitigators (bién phdp mém héa), dugc House va Kasper goi la cic
downgraders (cdc ha ngdn theo cich dich cia Nguyén Vin Quang
trong M43t s6 khdc biét giao tiép trong cdch thite khen va tiép nhdn
10 khen. Luan dn Tién st Ngit van, H, 1998), dugc Keller goi la cac
watered down gambits (cdc yéu 16 pha lodng — dilueurs, ti€ng Phip),
dugc Fillmore goi la conversational greasers (cic yéu 16 boi trom,
lubrifiants, ti€ng Phép)

Bién phédp diu héa 12 bién phdp 1am gidm hiéu lyc de doa thé dién
cla ngudi nghe. Ching bao gém :

111-3.2.2 4.a) Cdc bién phdp thay thé cho cdc hanh vi FTA

Dé thay thé FTA ngudi néi ¢é thé dung :

— Cdc hanh vi ngén ngit gidn tiép, cdc cong thic gidn ti€p cua
hanh vi ngén ngit de doa thé dién. Th{ du, thay vi 18i néi toac : Pdong
cia lgi ! chiing ta néi : Cdu ¢ thé déng cita lai dugc khéng ? hoic
Lam on déng cita lai hé cho, hodc Cé gié lua ddy, lanh qua ! v.v...

— Cdc bién phdp hinh thdi hoc & cdc ngén ngiz bién hinh nhu cic
161 diéu kién (conditionnel), thdi qua khit chua hoan thanh (imparfait,
, tiéng Phip)

— Cdc phuong tién tu tr nhu néi giam, néi vong v.v... Cic phép
pht dinh lich su nhw : khéng sém ldm ddu, khong dy gi lam, khéng
phdi la théng minh cho ldim v.v...

11-3.2.2.4.b) Céc bién phdp di kém

Trudc hét 12 cic cong thic di kém thudng diung trong cdu khién
nhu lam on, phién cdu (6ng, ba, anh, chi...) giip cho, hé, hé cho, cdm
phiénv.v... '
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Tiép dén, bién phip d& gidm x6c mét hanh vi de doa thé dién gay
ra cho ngudi ti€p nhan 1a ding cach bao trudc hanh vi dé bang cac
kiéu tién din nhap thi du, tién din nhap mot thinh ciu (pre-request)
bing cau hoi : Cdu (han, 6ng, chi, em v.v...) ¢4 thé giup t6i (minh, em v.v...)
mot viéc khéng ? Tién din nhap mot hanh vi hdi (pre-interrogation)
bing mot cau héi nhu Téi ¢6 thé hdi ban dugc khéng ? bang mét hanh
vi thinh cdu : Cdu cho minh biét Lan ¢6 di hoc khéng ? Tién din nhap
mot 1oi danh gi4, nhan xét, phé binh (pre-announcements) cling bang ciu
héi kiéu nhu Minh ¢6 thé nhdn xét mét chit khong ? hodc bang hanh
vi xin phép Cho minh gép y nhé ! Tién din nhap mét hanh vi mai
bing cu hdi (pre-invitations) thi du T6i nay ban ¢6 rdnh khéng ; Thir
bdy nay em khéng bdn chir ? hoac bing mét 18i khuyen : Troi dep thé
nay, o nha phidi v.v...

C6 thé giam nhe hiéu hrc de doa thé dién bing 13i xin 18i, bang
c4ch néu i do d€ thanh minh v.v...

Ngoai ra, ching ta con ¢é thé diu héa bing cich :

— Giam thiéu hiéu qua x&u bing cich néi : mot it, mot chiit, mot
Idt, mot ti ti ti thoi, chir xiu théi, chdng la bao ddu v.v...

— Tinh thai héa nhu : 16i nght ring ; t6i thdy rang, 6 1€ la ; theo
161 nghi. Nhitng cong thitc tinh thii héa niay thuong dung trong cac
hanh vi xdc tin, khing dinh d4nh gi4.

- Bién phap "thao ngoi né”. Khi ching ta du dodn rang hanh vi
sip thyc hién c6 thé gay hiéu qua x4u cho ngudi nghe thi ching ta cé
thé thio ngdi nd cho ngudi nghe bing cich néi trude cai hidu qui x4au
d6 ra nhu :

Téi rdat ban khodan phdi phién anh nhung...

Minh biét cau khong muén roi cdi bang mé li cuu cdu mér phut,
nhiung...

Nhimg yeéu té vudt ve (sweetener, amadouevr) tam cho ngudi
nghe nuét tréi nhing vién thudc dang. Day 13 cich néi néu ra nhimg
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uu diém clia ngudi nhan trude khi dua ra hanh vi de doa thé dién. Thi
du nhu :

Anh ban thu khoa rodn oi, gidng ho té bai todn nay voi.
Cdu sé rdt tuyét voi néu cdu ra phd pho 16 ho 16 cuén nay.

111-3.2.2.4.c) Bén canh c4c bién phip diu héa, d€ nhan manh, ting
cudng hiéu luc cha cic hanh vi de doa thé dién can c¢6 cic bién phap
cimg rin héa. Cimg rin héa thudng duge dung trong siéu chién huge
néi tring khéng bu dip kiéu nhu :

Anh phdi di ngay !

Khéng odn oqi nita, ddy ngay !

Mai moét cdi gi, gidt chan chiéu ngay di !

111-3.2.2.4.d) Két lugn vé phép lich su tiéu cuc

C6 r4t nhiéu nhiing bién phdp d€ diu héa (ciing nhu cé vé s& nhitng
bién phap dé cing rin héa) cic hanh vi de doa thé dién. C4c bién phip
d6 c6 thé thuc hién déng thai, thi du, dé bic bd cé ngudi néi -

Xin 15i, ¢6 thé 16i sé khong lam ban vira long nhung hinh nhu
nhimg diéu ban vita n6i khéng hoan toan diing.

Phdt ngon nay ding céc bién phap diu héa (xin /6i);thdo ngdi nd
(¢6 thé lam ban khéng vira 1ong) ; gidm thiéu (khéng hoan toan) va
céc bién phap tinh thdi héa (¢4 thé, hinh nhu).

Hoac d€ nhe va, c6 thé néi :

Anh tha 16i cho vi da qudy ray anh nhung vi anh la chuyén gia vé

ngit dung hoc nén xin anh danh cho it phit dé gidi thich cho téi vé
phép lich su.

Phat ngén nay sit dung cic bién phap : xin 167 ; thdo ngdi nd, vubt
ve (chuyén gia vé ngir dung hoc), hanh vi FFA (xin anh danh cho),
giam thiéu (it phiit).
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Vi cac hanh vi ngén ngit hoac chinh thic ¢6 hodc déu tiém 4n kha
niang de doa thé dién cho nén cic bién phip ngén ngit d€ biéu hién
chiing c6 s6 lwong khéng thé ké xiét trong tit ca cac ngbn ngir mic
din s6 lugng cic chién luge (tic cic pham tri ngébn ngldt dugc sir
dung) d€ thuc hién né lai 1a it nhat so v6i cic chién luge clia siéu
chi&n Woc lich s duong tinh va cua siéu chién luge néi kin.

11]-3.2.2.5. Nhitng biéu hién ngén ngit cia siéu then lugce lich sw
duong tinh khi thuc hién cdc FTA

Vi lich sy duong tinh nhim thda mén cdi nhu c4u thé dién duong
tinh cta ngudi nhan FTA va ca cha ngudi néi ra cic FTA cho nén céc
bien phip ngén ngit thé hién né & FTA chi y&u 12 nhim tén vinh thé
dién cia ngudi nghe (va ciia ngudi néi). Winson va Sperber néu ra 15
chién lugc lich sy duong tinh. Vé&i khai niém hanh vi tén vinh thé
dién (FFA) ching ta cé thé quy cic biéu hién ngén ngir cla siéu
chién luge nay khi thuc hién méot FTA thanh hai nhém : Thir nhit
ding cdc hinh vi ton vinh thé dién ngudi nhan (nhy bién phip vuét
ve, xin 18i, xin phép v.v...) va thit hai diing c4c yéu t8 ngén ngit nhim
x4c 12p quan hé cung nhém x3 héi giita ngudi ndi va ngudi nhan. Sau
day 1a mot s6 phat ngoén ché :

Em gdi oi, danh dé qud ddy !

B6 0i ! B6' néng tinh qud ddy !

U hdn dit qué u a, u chdng thuong bon sinh vién nghéo ching con
H ndo cd.

Viéc diing cdc tIr than thuéc véi nhimg nguoi khéng cé quan hé
than thuoc phéi hop véi 16i xung hé theo kiéu biét ngit nhw Em gdi,
B&, U va v4i 161 néi subng si tao nén quan hé gia dinh gita ngudi ché
va ngudi bi ché, lam cho khoang cich (1am cho quan hé ngang) gida
hai ngudi thu hep lai, nhd dé hiéu lirc de doa thé dién ciia hanh vi ché
giam bat di, mic 46 ty di do 151 che giy ra do d6é ciing sé& ha bét.

Phép lich su duong tinh duge dung chi yéu khi thue hién hanh vi
tén vinh thé dién. Cic hanh vi t6n vinh th€ dién duge thuc hién

279



thudng theo cdch néi trang vi néi qud, tic cing rin héa, kiéu nhu :
Mén nay that tuyét voi ; Cdm on ban nghin nghin ldn v.v...

C6 thé thdy mét s6 chién luge lich su duong tinh cda Brown va
Levinson trdng v4i mét 56 quy tic lich sy cia Leech : "Tim sy tdn
déng, trdnh bit d6ng, hidy to ra lac quan, hdy tang cudng thién cam".

Vian dé lich su 12 vdn dé mic do. Ca Leech, ca Brown va Levinson
chua chi ra duge cédi ngudng cia céc chién luge va siéu chién luge
lich sy cia minh. Tuc ngi Phdp cé clu : Cdi qud la khuyét tdar va tuc
ngit Viet Nam ciing ¢6 ciu Thdi qud thanh bdt ¢dp. Giita sy tang t6i
da khen ngoi ngudi véi sy ninh not khoang cich rdt mong manh, su
tang t8i da su khen ngoi ta cling rat gan véi su gia déi.

H1-3.3. Két ludn vé lich su

Nhiing diéu néi trén cho thdy trong twong tdc bang 16i va trong
tuong tac x3 hoi nhimg quan h¢ lién cd nhan cé vai trd khéng kém
quan trong so v6i nhitng quan hé ndi dung. Phép lich su bi chi phéi
boi nhitng quy tic tuong tu nhu quy tic cia Lakoff hay clia Leech
nhung nhitng quy tic nay chi phat huy téc dung trén co sd thé dién
cua nhilng ngudi tham gia tuong tic. C6 thé néi quy tic lich su chi
ph8i quan hé gita thé dién cha ngudi néi va ngudi nghe trong hoi
thoai.

Lich sy gom rdt nhiéu nhimg phuong dién. Nhan t6, phuong thic,
phuong tién, bién phdp lich sy khd phan tin nhimg vin cé thé timg
buéc hé théng hda ching. Cé thé néi : Phép lich su 1a hé thong nhimg
phuong thitc ma ngudi néi dua vao hoat dong nhim diéu hoa va gia
tang gia tri cia d6i tic cha minh (69, 60).

R4 rang 12 ¢6 nhing truong hop khéng ¢é dat cho phép lich su, thi
du khong ai cdn c6 thé nghi dén lich sir khi kéu ciu, cac thAm phén
khi xét xir ciing khong thé lich sir véi pham nhan (ma chi dugce phép
néi ning ding theo phong cich chitc nang cuaa phién tda). Tuy nhién,
néi chung lich sy 12 moét chudn tic d6i xir véi nhau trong x4 hot déng
thdi cling c6 nhimg chuidn muc nhat dinh. Ching ta di néi dén cai
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ngudng cua lich su. Néi dén ngudng 12 néi dén chuin muc. Qué
nguang thi hanh vi tdn vinh thé dién tré thanh hanh vi de doa thé
dién. Qua ngudng thi hanh vi de doa thé dién cé thé trés thanh khiéu
khich, gay g6, ma ciing c6 thé chuyén thanh hanh vi tén vinh thé dién
trong nhimg truong hop cho phép. Chudn muc lich sy 12 gi chua aj
nghién ctiu nhung su tén tai cia chung 1a hién nhién.

Phép lich su c6 hiéu luc gidi thich cdc phédt ngén, cic cich thitc
néi ning va gidi thich cdi ma ngir dung hoc thudng dé cap t3i : ham
ngoén, hanh vi gidn tiép.

Khiém t6n 12 mot quy tic chi ph8i quan hé lién ca nhan trong hoi
thoai. Khong chi tu khen ma tu ché minh qué nhiéu ciing déu khong
lich su vi néi dén "caii t6i" qud nhiéu. "Cai t6i” 1a cdi ddng ghét. Cdi
toi tu tén vinh va cdi toi ty miét thi cing déu ding ghét nhu nhau.
Quy tac lich su lién quan mat thiét véi van dé ngudng cia cdi toi
trong ndi dung va trong quan hé lién ca nhan.

Phép lich su ciling gnip chiing ta phat hién ra va 1i giai hién tugng
duoc goi ta cau thic hai chiéu (double bind) trong tuong tic.

Trong héi thoai mdt mat ngudi néi phii ty 1am néi minh 1én (thé
dién duong tinh) mat khac lai phai tén trong thé dién cha bén déi tic.
Trong hoi thoai phai ton trong lanh dia clia ngudi nhung cing phai
lam sao cho lanh dia ctia minh khéng bi xic pham.

Trong giao ti&p quy tic tdn déng diy ngudi nghe dén viéc ti&p
nhan 11 khen (boi vi tir ch6i 181 khen cé nghia 1a khéng tin déng
ngudi khen) nhumg quy tic khiém t6n lai budc anh ta phai tir chéi.
Néi t8ng quit trong hoi thoai va trong tuong tic, ngudi tham gia bi o

- ép gita ta (self) va nguwoi (other). DS 1a hai mit mau thudn cta bién
chimg phép trong lich su.

Lich su 1a hién tugng cé tinh phé quét d&i véi moi x4 hdi trong
moi linh vue tuong tdc. Khong lich su thi cudc séng dudng nhu
khéng chiv dumg ndi. Tuy nhién diéu dé khong cé nghia la cic siéu
chién lugc va cdc chién luge, cac quy tic lich sy cia ba tic gia vira
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khao sit déu ding cho moi dan téc. Lich su trudge hét 1a van dé van
hoéa, 12 mang tinh dic thi cha ting nén vin héa. X3 hoi nao ciing phai
lich su, c6 diéu cdi gi 1a lich su, dén mirc d6 nao 1a lich su, biéu hién
thé nao la lich su lai bi quy dinh bai riéng timg nén van héa mét. Thi
du viéc ngudi phuong Ty cam on khi dugc nhan mot ting vat vat
chit hay tinh thdn db nhoé dén dau di nita, gida nhing ngudi thudc bat
cit quan hé lién c4 nhan nao xa hay gin la mét hanh vi lich su. Me
mua cho con moét cdi 40, con phdi cdm on, mua cho con mot ciy kem
con ciing phai csm on. Thé nhung d6i véi ngusi A Déng cim on
trong nhitng trudng hop nhu viy 13 qudi la va cé vé gia tao, xic pham
ca ngudi duge cdm on, ca ngudi cdm on. Ngudi Phuong Tay trinh
hdi vé& c4i riéng tu cla nhau (nhu tudi tdc ching han) nhamg déi véi
ngudi A Dong héi nhur vay la lich sir vi né bi€u hién cia sy quan tam
dén “ngudi” cua "ta". Nguoi Phuong TAy phai dung 16i néi kin ding
cic hanh vi ngén ngi gian ti&p khi nho cay ai, du d6 la viéc nhd nhu
muon cdy bit, con dao, nhd goi mét ci dién thoai. Nhung ngudi
Viét Nam it ding hanh vi giin tiép, trong nhing trudng hop nay, dic
biét trinh khéng ding qui nhiév cdc bién phdp diu héa bsi vi lam
nhur vay, ngudi nghe cé thé tir 4i. D6i véi ngudi Viét Nam su hao hiép
12 mot dirc tinh tén vinh thé dién. Su keo kiét 1a mat tat xau. Phai
nhiéu 151 dé nhd moét viéc cén con ham y ngudi duge nhd [a ngudi
khong 14y gi 1am hao hiép cho 1dm.

Lich su véi nhitng chién lugc, nhimg quy tic, nhimg khii niém
dang trd thanh nhimg dung cu cia bé dé nghé ciha ngon ngir hoe, coa
ngir dung hoc, cda tAm Ii ngon ngi hoc, cia dan toce, xa hoi ngébn ngir
hoc va ctia vin héa ngén ngir hoc.

IV - THUONG LUONG HOI THOAI

Héi thoai 1a mét van dong. Tir khi cdc nhan vat hoi thoai gap nhau
bit ddu cudc ti€p xic cho dén khi két thic, hinh thic v ndi dung
khong phai d3 duge dat ra tr ddu va gilt nguyén ven khong thay déi.
Phai trdi qua moét cuée thuong lugng, thuong lugng cé khi ¢é y thire,
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truc dién nhung thuéng 13 ngdm (trir nhitng cudc hoi dam c6 tinh chat
quan phuong trong dé su thuong lugng vé hinh thic, néi dung, céc
phia d6i tdc tham gia v.v... dugc tich riéng thanh mét muc thao luin
16n trude khi cudc héi ddm chinh thite bt ddu) cic d8i tic madi dat
dugc mot su thda thudn vé noi dung va hinh thirc cho cudc hoi thoai.
Lai nia, trong khi trd chuyén, dé tai hanh vi, cdch tng xir cia cédc
nhan vit cé thé ¢6 su "truc triac ki thuat” cén dugc didu chinh ngay.
Ciing phai trai qua thuong lugng mdi dat duge su diéu chinh dé6.

N6i téng quit thuong luong khong chi xay ra hic khéi ddu ma con
xuit hién lién tuc trong dién ti&€n clia ho1 thoai.

IV-1. Déi tuong thuong luong

Cic déi tdc c6 thé thuong lugng vé

1V-1.1. Hinh thiie cuia hoi thoai : cic nhan vat phai thoa thuan vé
ngén ngir dugc diing. Ngay ca truong hop néi chuyén véi nhau bang
ti€éng me dé, vin phai c6 su thuong lugng vé phong cich, vé giong
diéu (trang trong, than mat, bd b3, tranh luan, phong vin v.v...).

IV-1.2. Cdu tric cua hoi thoai : Thuong lugng vé cic doan mo
diu, két thic, vé su phan bé céc lugt 16i. T4t nhién trong hoi thoai
(nh4t 13 trong nhitng cudc thoai kéo dai) cé thé xudt hién nhimg "va
cham” vé lugt, vé vi thé v.v... Nhilng va cham nay s& phai dugc giai
quyét théng qua thuong luong.

1V-1.3. Li lich va vi thé giao tiép cua cdc doi tdc

Nhu di biét, quan hé lién c4 nhan tic dong manh dén héi thoai.
Trong nhifng cudc héi thoai gitta nhimg ngudi méi gip nhau 13n dau,
nhing ngudi nay phai thuong lugng d€ do tim I lich cilia nhau, tdc 12
xéc dinh dugc vi tri ctia mbi ngudi trén truc doc va truc ngang. C6 thé
truc ti€p hay gidn ti€p, & nhimg muc do khéo léo khic nhau cic d6i
tac 4o din ra li lich clia nhau va chiéu hudng, d6 s6i néi cia cudce hoi
thoai s& thay d6i theo mirc dé duoc tim hiéu ctia "1 lich”. D7 nhién cé
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truong hop déi tac tim cich gidu "li lich" hoic gid trang lam mot
ngudi khdc, mang mét 1f lich khac d€ héi thoai.

Trong héi thoai con c6 vi the giao tigp. Ai 1a ngudi chu dong diéu
khién cudc thoai, néu van dé, ai la ngusi bi ch€ ngu trong cuéc héi
thoai, 14t cd nhimg diéu nay déu qua thuong lugng vé vi thé giao tiép
ma xdc 14p va qua hye luogng trong dién ti€n hdi thoai ma bién déi.

IV-1.4. Céc yéu t6 ngoén ngix

Cdc nhin vat hoi thoai con phdi thuong lugng vé tir ngr duge
dung, thuong hrong vé y nghia cla ching, vé ciu cd. Khéng phai chi-
vi trinh dé ngén ngit clia cac d6i tic khéng déng déu ma y nghia cia
tr ngit, cta cau ci (khi bi€n déi thanh phit ngdn) trong giao tiép .
ciing thay d4i, trong chimg myuc nhit dinh cdn mang nghia do cuéc
hoi thoai mang lai. Ngay nhimg ngudi cliing trinh d¢ vin héa, 1am khi
cling phai bd khd nhiéu thi git vio viéc tranh cdi y nghia ciia mot tiyy
ctia mdt cau, mét khai niém. C6 thé ndi ¢ nghia cha mot phat ngén
khong c6 trudce, khéng nim ngoai héi thoai ma dugc xdy diung bai
nhimg ngudi hoi thoai theo ngilt canh va ngén canh, ngit hudng trong
d6 chiing dugc dung.

1V-1.5. Noi dung héoi thoai

Céc nhan vat hoi thoai phai thuong lugng vdi nhau vé cic vin dé
duoc dua ra tro chuyén véi nhau. T4t nhién d6i vat nhimg cudc héi
thoai quan phuong thuc hién theo nhimg dé tai di dinh tir truéc (hon
thao khoa hoc, héi dam chinh tri, thuong luong hgp tic kinh t& chinh
tri, vin héa v.v...) thi khéng cidn phai thuong lugng (mac diu trong
quia trinh hoi thoai c¢é khi cdc phia d6i tdc mudn thay déi dé tai, lhic
dé lai can dén thuong lugng). Trong nhing cudc hoéi thoai thudng
ngay c6 thé A thich dé tai nay, B thich dé tai khac, C lai thich dé tai
kbic nia... Lic d6 van dong thuong lugng dé tai sé duge dit ra. Ngay
ca khi A muén két thiic nhung B, C chua muén, ciing phai qua thuong
lugng mdi ¢6 thé quyét dinh duge viéc cham dift cudc hoi thoai.
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Nhu vay, bi€u hién ddu tién cla thuong lugng vé no6i dung cude
héi thoai 12 thuong luong vé dé tai. Ciing cdn phan biét dé tai va chi
dé. Dbé tai 1a mang hién thuc dugc lya chon dé dé cap dén trong hoi
thoai. Chii dé 13 chiéu huéng phat trién cia dé tai dé. Chiing ta di néi
dén dich cna cudc hoi thoai. Chu dé quyét dinh dich cita cudc hoi
thoai. Thi du mét cuéc héi thoai di thudng giira ban bé ¢é thé chon
viéc béi todn 1am dé tai. Nhung ban vé béi todn theo hudng nio, dich
nao, vé mit vin héa clta né hay vé mit khoa hoc (cin tam 1), vé chi
phi t6n kém hay "tai ning" cia cdc "thdy" v.v... nhim di d&n ké&t luan
12 nén hay khéng nén béi todn 1a chit dé cia dé tai nay.

Din nhap dé tai va xac 1ap chu d€ cta dé tai 12 mét b6 phan cidn
nghién citu vé hoi thoai.

D¢ tai va chi dé hoi thoai khéng phai do mot d6i tic néu ra. Bang
mot hanh vi ngén ngit d&i tic Sp! cé thé néu ra mdt van dé. D6 1a dé
cla 1di cha 161 n6i cua Spl. Dé cua 16i néu duge cic doi tic kia chdp
nhan thi mdi thanh dé tai dién ngén tic thanh dé tai cha cudc hoi
thoai. Néu nhu bi Sp2, Sp3 gat bd thi dé cla 15i khong thé thanh dé
tai dién ngoén, thi du hai nam sinh vién Spl va Sp2 gap nhau, néi véi
nhau nhy sau :

Spl(1) : Cdu c6 hiét ¢di Thdo khéng ?

Sp2 : Thdo nao ?

Sp1(2) : Thdo Hung Yén, Thdo tdng ha dy.

Co gai tén l1a Thio nao day la dé cua loi cua Spl(1). Gia dinh sau
khi nghe Sp1(2), Sp2 néi :

Biét qua di chir. C6 gi ma phdi néi. -

Nhu thé Sp2 khéng chdp nhan dé tai cha Spl. "Cé Thao" khéng
thanh dé tai dién ngoén, chi méi 1a 4é cia lai.

Nhung néu nghe Sp1(2), Sp2 néi :

Biét qua di chir. C6 gi thé cgu ?
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bing cach hoi lai, Sp2 da chap nhan dé tai "Co Thao". Cé Thdo tir dé.

cua 13i da trd thanh dé tai dién ngon. Dé tai dién ngdn 12 dé (ii cha
cudc hoi thoai.

Pé tai dién ngén do cic déi tic héi thoai x4y dung nén, cé thé do
mot ngudi néu ra nhung phai dugc moi ngudt trong hoéi thoai chdp
nhan.

Dén day, cudc hoi thoai méi dimg & mirec xdc lap dé tai dién ngon
nhing chua dinh duge chit dé. Khi Sp2 héi : Gi thé cdu ? 1a ¢6 ¥ tham
dd chtt d& ma Spl muén dé xu4t vé c6 Thio. Gi dinh Spl tra Idi cau
hoi Gi thé' bang luot 194 -

Cadu 6 quen ban dy khéng ? Ban dy "duge ddy chir nhi”.

Vi cau trd 151 nay cha dé di duge xdc lap, di nhién phéi duge sy
“phé chudn"” clia Sp2.

Néi téng quit,cé van déong din nhap dé tai va chi dé dién ngon
(dé tai, chii dé hai thoai). Din nhap dé tai dién ngon 1A mot bé phan
cin nghién ctu cua hoéi thoai.

Trong qua trinh héi thoai kéo di, khéng phai ci hét mét dé tai
dién ngén la cudc hoi thoai ket thic. Trong qué trinh héi thoai cé thé
c6 su thay d8i @& tai hay ling trdnh dé tai. C6 khd nhién cube hoi
thoai trong d6 dé tai chinh lic 4n, 1dc hién, lic bi lang quén, lic dwge
phuc héi tré lai. Nhing bién héa d6 cla dé tai dién ngdn ciing phai
qua thuong lugng mdi cé duoc.

Khi trién khai dé tai dién ngén theo chi dé thi cic quan diém khic
nhau (hoic bé sung cho nhau) cda cic d6i tic thudng xuyén va cham
v6i nhau. Ching ta di néi dén lap luan. Trong héi thoai qua trinh
trién khai chi dé 12 qud trinh xung dot gita cc lap luan va phan lap
luan. Di nhién ciing c6 nhitng cuéc hoi thoai ma chi dé dugc théng
nh4t xuyén subt cudc hoi thoai. Lic d6 y ki€n clia mdi ngudi sé 12
nhig luan ci d6ng huéng nham din dén két luan chung déi véi chit
dé cha dé @ai. Phii qua thuong luong thi méi thuc sit dat duge mot su
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théa thuan chung vé myc dich ctia cudc héi thoai. Néi tdng quiat, vé
mat n6i dung, trong moét cudc hoi thoai, cic déi tac vira trinh bay fur
tudng, quan diém ctia minh vira ti€n hanh thuong luong véi ddi tic dé
mong cé duge sy nhét tri cha déi phuong.

IV-2. Phuong thitc thuong lugng
Viéc thuong lugng dién ra tuy theo :
1V-2.1. Thoi gian thuong luong

Thuong luong cé thé xust hién ngay & ddu cudc hoi thoai sau mét
thoi gian dd dim md thoai, dd ddm dé x4c 1ap quan hé hoi thoai (dé
xem d@i tic v8i minh c6 bit 161 minh, tic ¢6 chiu hoi thoai véi minh
khéng) mot cdch truc ti€p hay gidn tiép vira trd chuyén vita thuong
lugng. Trdng giao ti€p ddi thudng, gilta nhimg ngudi la ¢6 nhitng dé
tai "khong tién hot" d6i tic cé chdp nhan 1am dé tai dién ngén hay
khéng, phéi vira trd chuyén, vira do y va chon thdi gian thich hgp dé
“tung” dé tai ra (dudi hinh thic dé cta 16i). Bai vi thuong lugng dién
ra lién tuc trong h&i thoai cho nén khong thé x4c dinh thdi gian c6
dinh cho thuong lhrong.

1V-2.2. Thé thirc thuong luong

- V& nguyén tic c6 thé néu dé tai mot cach tryc ti€p, thi du nhu ndi
vdi d6i tic : Chiing ta ndi chuyén vdi nhau vé van dé nay nhé. Nhung
nhing 161 thuong hrong nhu vdy cé vé dp dit, thd vung, khong thich
hgp vdi hoi thoai ddi thuong giifa ban be. Bai vay thé thirc thuong
luong ngdm, gidn ti€p theo ki€u do dim, thudng gip hon. Thi du,
trong hoi thoai, dang xung ho vai ddi tic 1a ¢6 va r6i, dot ngot chang
trai chuyén sang xumg anh réi dimg lai, chd phin ing cta c6 gdi réi
md&i xung hé ti€p. Thuong lugng cé thé dung cic ddu hiéu ngdn ngi,
ciing c6 thé ding dfu hiéu kém 15i hay phi 131 (xé dich vi tri, vé vai,
ndm tay, ddm anh chang thdi thui v.v...). Déi khi cudc thuong tugng
phai cdn dén mot trong tai, trong tai 12 mdt nguot thir ba nao dé ma
€ling ¢6 thé 12 mot cudn sich, cudn tir dién v.v...
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Trong cic phuong thic thuong lugng thi phuong thic thuong
lugng dé din nhap dé tai dién ngén 12 déng chd y nhat. Trong céc
cudc hoéi thoai doi thudng gita ban be, dé tai dién ngén cé ve tu nhién
xuit hién, khong cdn ai din nhap. Thuc ra, dé tai dién ngén van phai
qua thuong lugng mdi hinh thanh dugc cé diéu ching ta khéng y thifc
duoc su thuong lugng d6 ma théi.

O cic cube hoi thoai doi thudng gilfa ban bé, thuong luong @é tai
thudng dién ra theo 18i "“tung ra qua bong tham dé" va theo 16 thir va
sai 1dm. Ngudi muén dua dé tai tung ra mét dé & 18i, chd xem phan
ing cua d6i tic th€ nao. N&u d8i tic khong huong img thi thoi,
chuyén sang qua béng thim do khdc. Tat nhién ciing cé khi hai ba
déi tac 14n lugt ném ra d€ & Ii clia minh d€ cho toan thé nhimg ngudi
tham gia hoi thoai quyét dinh dé tai nao sé la dé tdi dién ngon.

Cic d6i tic dung cédc hanh vi ngén ng khdc nhau tung qua béng
dé tai dé tham do. Hanh vi héi 1a hanh vi thudng dugc ding nhat dé
dua ra dé tai & 131. Viec nghién ciu cic hanh vi din nhap dé tai dién
ngon 12 mot viéc nghién citu hét sic thi vi. "

1V-2.3. Két cuc cia hoi thoai

Cuéc hoi thoai cé thé cé cdc két cuc :

K&t cuc hoéi thoai

thanh céng that bai
thoa thuan ty nguyén méi ngudsi lién ket
lien két gitr vimg 1ap mién cudng

trirdng riéng

(1) Tién s1 Chn Thi Thanh Tam nghién cdu cdc hanh vi din nhap dé tdi dién
ngon trong ludrn 4n TS Ngit van da din.
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Thoa thuan la két cuc Ii tuong nhit trong dé hai phia hdi thoai tic
dong 1in nhau mét cich hai hoa ma dat duge.

Lién két ty nguyén kém hon, trong dé mot phia phai chap nhan lap
truong cua phia bén kia.

Su lién két mién cudng phai nhd vao 4p luc cia mot phia va su
“thanh céng"” cla cuée hoi thoai chi 1a & bén ngoai. Ching ta s& tro
lai vdi van dé két cuc héi thoai khi néi vé ngir phdp hoi thoai.

N6i téng quit, thuong lugng trong hoi thoai 1a khéng tranh dugc
bai vi bao gid ciing ¢6 su bit dong, xung dot so khai ddi véi bat ki
cudc hoi thoai nao. Ba khéng c¢6 su bat déng, khong cé xung dot,
khong ¢6 phan — 1ap luan thi hoi thoai dd khong dién ra va sé trd
thanh vé ich (n6i 1am gi niva, "ngudi ta” da nhat tri véi nhau réi ma !).
C6 truong hogp hoi thoai chi 13 cdi ¢ nhim mot muc dich khic ngoai
hoi thoai.

Thi du doan hdi thoai giita mot anh gia su vai mét ¢d gdi hoc tro :
— C6 thé khdo sdt va vé do thi ctia...mong mo khong, thuu thdy ?
— Dang hoc todn, chir khéng phdi hoc tam i !

- Hoc di doi véi hanh ché !

—T6i chuyén khoa todn chit ddu .pha'i chuyén khoa tdm li.

— Sao bita hém thdy thdy doc sdach tam 1i 46 ?

— A, nhung d6 14 tam Ii hoc s« pham.

— Sao thdy thdy khong tam i gi ca dzdy ?

—Thé nao ?

—Hoi khé, hot nghiém a !

~Khong phdi "hoi*ma la "rat”. Tam li hoc su pham day can phdi vdy.
—Xi..g.i.i

(Phanxipang. Va thdy va 11 va mia hé.
Tap chi "Thé gici méi" 56 35,1992)

19 - OC ngdn nglr - A : 289



V - CAU TRUC HOI THOAI

Cic cudc hoi thoai tuy thién bién van héa vé kiéu loai va long, tréi
chay nhu dong nudc véi nhilng don vi phan dinh khong that ré rang
nhung gira ching vin c6 nhing cdi gi d6 chung vé& c4u tric. Chinh
nh& nhimg céai chung vé c4u tric ndy ma mac diu khéng duoc day,
huan luyén mot cach bai ban nhung tir bé ching ta di 1am chi dugce
ching, nh d6 ma "phdi két hop" duogc 161 ndi cha ching ta véi nhau
mot cach "hogp quy cich” khién cho sy tuong tic trong hdi thoai dién
ra thuong thi ém a, dat dugc muc dich dat ra cho né.

Cé ba trusmg phéi cé quan diém khic nhau vé& ciu tric héi thoai.
Thit nhat 13 truong phdi phan tich hoi thoai & Mi (conversation
analysis), thd hai la trudng phdi phan tich dién ngén (discourse
analysis) & Anh va thif ba 13 trudng phai 1i thuyét héi thoai & Thuy St
(Genéve) va Phip. Muc nay lin lugt gidi thiéu cdc cich hiéu vé cau
triic héi thoai cua timg truang phai trén.

V-1. Cau tric hoi thoai theo trudong phai phan tich héi thoai

Nhing co s& ddu tién cuva |i thuyét phan tich hoi thoai do
Harvey Sack dit nén méng trong nhilmg nam 1963-1964 & Trung tAm
nghién ciu khoa hoc vé tu vin & Los Angeles. Nhimg nghién ciu vé
cac cu dién thoai goi téi Trung tam phong ngira tu van lam Sack quan
tam tGi viéc kham pha ra cic co ch& téng quit chi phéi su thay déi
luot 141 (turn taking) trong hoi thoai, phat hién ra mé hinh hay ciu
triic chudi coa hoi thoai va su diéu phdi ciac hoat dong trong hoi
thoai. V& sau hgp tic véi Schegloff va Jefferson, tadc gia di xay dung
duoc bic tranh td chiic toan ven cua su thay déi luot 151, su dim dap
[&n 1&i cla nhau, nhitng bién phip stta chita, van déng din nhap dé tai
dién ngon va két thic dé tai dién ngén, nhimg chudi lugt 15i duge din
nhap biang nhirng hanh vi nhu chio, héi, thinh cdu, tin dong/ khong
tan déng, mdi, ké chuyén ; cdc ddu hiéu dién ngén (discourse
markers) nhu nhing tir Well, Oh, cudi, nhimg d4u hiéu dip 10i phi tir
vung hay nira tir vung va nghién ciru viéc théng hgp 161 néi vao nhimg
hoat déng phi lai.
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Chiing ta dd né1 dén co ché thay déi luot 18, sy ddm dap luot 16i
va vin hanh cua lugt 161 néi chung trong héi thoai & cic muc van
dong hoi thoai va quy tic luin phién lugt 1di. Duét day sé chi trinh
bay quan niém cia trudng phéi phan tich héi thoai vé don vi va ciu
tric cdc don vi hoi thoai.

V-1.1. Don vi hoi thoai

Theo li thuy&t phan tich hoi thoai thi héi thoai ¢6 hai té chic téng
quét : té chic cip (sequential organisation) va 6 chitc duge va thich
(preference organisation). C4c t6 chic dé duge x4y dung tir luot 15i
(turn at talk). D6i véi li thuy€t phan tich héi thoai thi don vi co sg,
don vi t8 chiic nén cdc don vi khic 16n hon cia hoéi thoai 1a cic lugt
15i. Duéi cic luot 1oi khéng c¢6 don vi nao nira ngoai cic phat ngén.
Nhu vay lugt 161 1a do mét phat ngén hodc do mét s6 phat ngén lién
két véi nhau ké tir khi duge ngudi néi néi ra cho dén khi ngudi nay
ngimg 1, tic cho dén khi gap mot vi tri chuyén ti€p quan yéu. Li
thuyét phan tich héi thoai khdc co ban véi hai Ii thuyét kia chinh &
cdi don vi co sd nay.

V-1.2. Cdp ké can (adjacency pair)

Luot 15i déu do cic hanh vi ngén ngit tao ra. Bit k€ khic nhau thé
nao vé kiéu loai, vé phong céch, trong cdc cudc héi thoai cic hanh vi
ngon ngir (tic cic luot 10i) thudng di v6i nhau 1ap thanh tirng cap gin
nhu ty ddng. Thi du céc cap sau diy :

Spl : Chao nhé —Sp2: Chao'!

Spl : Khoe khong ? — Sp2 : Khoe, cdm on.

Sp1 : Thdy gido dén chua ? - Sp2 : Thdy dén réi.

Schegloff va Sacks (1973) chi ra ring nhimg phit ngén nhu vay

tao nén cdp ké vdan. Cap k€ can la hai phit ngén : (a) k€ c4n nhau,
(b) do hai ngudi néi khic nhau néi ra, (c) duge té chitc thinh bd phan
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thiy nhat va bd phan thd hai, (d) c6 t6 chirc riéng sao cho bo phan
riéng thit nhat doi hoi phai ¢6 bo phan riéng thi hai (hoac loai bo
phan tha hai). Nhitng cap ké can thudong thay la cap chao hoac cap
héi véi tra 15i. N&u t6i néi Héls véi ai thi bd phan thit hai clia ngudi
dé hay cir chi diéu bod ctia ngusi dé phai 1am t6i hiéu 12 ngudi 46 dép
lai 161 chao cia 16i. Néu t61 dat mot cau hoi thi t6i sé danh gid phat
ngo6n thit hai cha ngudi thi hai 2 151 tra 131 tiém 4n cho cau hdi cla
t6i. R4t nhiéu chinh tri gia 1am ra b6 tra 16i mot cauv hoi khong dé
chiu bing 151 néi mia mai, khéng quan yéu.

Céc céch thitc moét phit ngén duge thuyét giai trong hoi thoai phu
thudc chi yéu vao vi i ciia nd trong cap cua né... Phit ngén right
dugc xem 13 mét 15 tin thanh hay 13 13i chufn bi @é két thic tdy
thu6c phdn 16n vao loai phat ngén di trude nd.

"Vién dé 12 khéng su phan tich ngir phdp, ngi nghia, ngit dung v.v...
n2o clia nhimg phét ngén tich rdi khdi cap s& gitp ta hiu gi4 tri cia
n6 trong sir dung, sé cho ta biét déi tdc cia ta muén sir dung né @é
lam gi." (Atkinson va Heritage 1984, din theo David Graddol, Jenny
Cheshire, Joan Swann) (40, 204) ’

Cét 161 coa li thuyét phan tich hoi thoat 12 cip k& can.

V-1.3. Cdu tricc duoc ua thich

Bo phan tht hai c¢6 thé cé trong mét cip k€ can cé thé rat khic
nhau. Thi du b6 phan thi nhat 12 hanh vi c4u khién :

— Quét nha di !

c6 thé c6 bo phan thi hai 12 :
—Cdi Lan di ving !
—Moi nguoi dang ban hoc.
—Hém qua em quét roi.
—Vang, ldt nita em quér.

V.v...
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Bit ké thé nao, bd phan thy hai phai bio ddm su lién két véi dé tai
dién ngo6n do bo phan thit nhat dat ra. Khéong thé xem 1a bs phan thiy
hai cha lugt 161 cdu khién trén la phat ngon thi du nhu :

— Cdi do may mua buo nhiéu tién ddy ? hoiac
— Ngay mai cdi Lan vé nha chong.

Thi du trén ciing cho thdy ngoai lién két vé dé 1ai dién ngén, bo
phan thi hai phai twong thich véi bo phan thi nh&t vé hanh vi ngén
ngd. Thi du chiing ta cé cic cap k& cin tuong thich vé hinh vi ngon
ngll nhu : hdi ¢ tra 101 ; chdo «> chio, cau khi€n < chap thuan
hozc tir chéi, cam on «> dip 16i cdm on ; xin 161 <> dép 151 xin 16i.

Trong nhitng bod phan thif hai c6 thé cé d6i véi bd phan thy nhit co
nhimg bo phan ddp ding dich cia ngudi ndi dit ra & bé phan thit nhit
ciing nhu théa min hanh vi tao ra b6 phan thy nhat. Céc ciu tric gém
b6 phan thit nhat va bo phan tha hai thoa man hai tiéu chi néi trén goi
1a mot c4u tric duge va thich (preference structure). CAu tric duge ua
thich chia b phan thit hai cia né thanh hai loai : nhitng hanh vi dwoc
uva thich (prefered act) va ohimg hanh vi khong dugc va thich
(unprefered act). Thi dy :

Bo phin thi nhat Bo phan thit haj
DPuoc wra thich Khong duge wa thich

Thinh c4u (request) Ch4p thuian Tir choi
Ma&i / ra (invite/offer) Chap thuin Tir chbi
Xdc tin (assesment) Tidn thanh Khang tan thanh
Hoi (question) Tra lbi thich hop Tra 1oi khong thich

hgp hodc khong tra livi
Khién trich (blame) Phu nhan Nhén 15i khién trich

) (51, 336)
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‘Hanh vi xa héi duoe wa thich 1a hanh vi duge chd dgi con hanh vi
khong duoe ua thich la hanh vi thuong khéng duge chd dogi.

CHu tric duogc ua thich khéng phai chi 12 nhimg cdu tric cé bd
phan thi hai dugc wa thich. Ciu tric duge va thich bao gobm ca nhimg
cau tridc c6 bo phan thi hai khéng duoc wra thich.

Chiing ta c6 so d6 nhu sau vé c4u tric duge uva thich :

C4u tnic dugc va thich

/\

Cau tric cé C4u tric co
b6 phan tha nhat + bd phan b6 phan thit nh4t + b6 phin
tha hai duge wa thich th hai khong duge uva thich

Khi dép lai bo phan thit nhit bing bé phan thi haj khéng duoc va
thich ngudi ddp lai dd 1am t6n hai dén thé dién duong tinh cla ngudi
ndi thi nhat (va coa chinh minh). Bai vay, viéc thuc hién b phan thid
hai khéng dugc va thich thuong di kém véi viéc thuc hién céc siéu
chi€n luoc lich su, chil yé&u la siéu lich sy Am tinh. G. Yule néu mét
s8 phuong tién sau :

Thuc hién maot bé phan khong Thi du

duoc va thich nhu thé nao ?

a) Kéo dai /ngap ngimg Kéo dai quang ngimg, cic
: tiéng am U

b) Pua cic yéu t6 din nhap nhu O, O dwge (Well, Oh)

c) Bay t6 nghi hoac khong biét, khong chdc la

d) D4u hiéu 16 ra tdn déng That tuyét voi néu ;

Téi ciing rdt mubn
e) Xin 18i Xin 16i, rav viéc la
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f) Néu ra trach nhiém Toi phai lam X ; T6i phdi dén

phai lam Y ngay

g) Keéu goi su théng cam Anh biét ddy ; Anh thdy ddy

i) Phi¢m chi Ai ciing vay ; Moi nguoi déu

k) KE1é qud nhiéu viéc, rdar han, ban
ngdp dau

f) Dung cdc tix lam gidm thue ra (really) ; dai loai nhu
(sort of)

1) Rao dén su phi dinh T6i nghi 1o khong ; Khéng thé
nao

(90, 81)

Cau tric duge ua thich 1a c4u tric clia héi thoar dugc xd hoi quy
dinh, khéng phai do y thich hodc tinh trang cdm xic cla cd nhan (day
Ia néi vé cdu triic, khéng néi vé nhimg ndi dung cu thé) tao ra. Ciu
trdc c6 bo phan thit hai khong duge va thich vé mat s6 luong khong
phai la it gap hon ciu tric ¢6 bd phan thit hai dugc wa thich. Su bat
déng trong dai s6ng xa hoi, van héa ciing nhiéu khéng kém su tuong
déng. C6 diéu khi thyc hién bé phan thir hai khéng duge wa thich thi
thi gio bd ra té6n kém hon 12 thi gié danh cho nhimg bo phin thir hai
dugc wra thich. Bo phan thit hai duge va thich 1am ngudi d6i thoai xich
lai gdn nhau cdn b6 phan thit hai khéng dugc ua thich thi lam khoang
cach giao ti€p dan rong ra. Boi vay, trong hoi thoai ngudi néi thuong
1im cdch ngin chan khéng cho nhitng bé phan thit hai khéng duge ua
thich xuit hién. Mét trong nhilng phuong ti¢n ngin chan dé 1a dung
cic thi phap tién din nhap nhu di néi.

V-1.4. Cdp chém xen

Khéng phai bao gi&r bo phén thi hai clia cap k€ cén ciing xudt hién
ngay sau bd phan thi nhit. Nhiéu khi ngudi nghe, trude khi da ra bo
phan tha hai con phai héi lai, néu i do v.v... budc ngudi néi bd phan
thir nhat phai tra 16i. Néu cho Q! 13 bdé phan thi nhat va Q2 1a bo
phan thi hai thi gitra Q1 vd Q2 cé thé xuat hién nhitng cip chém xen
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vao gilUa, trong cap chém xen nay Sp2 lai déng vai tro }a ngudi khoi
xudng ra Q1 cva cap chém xen. Thidu:

Spl : Ba hé 16 thie mét cdi.
Sp2 : Thu din tem chuua.

Spl : Roi, nghiém chinh lam.
Sp2 : U, dua ddy.

Cap : Thu ddn tem chuu ? & Rbi, nghiém chinh ldm. 1a cap chém
xen.

Chuing ta s& trd lai vdi cdc cap chém xen ¢ mét muc sau.

V.2. C4u truc hoi thoai theo trudmg phai phan tich dién ngon

Trong nhimg nam 70 thé€ ki trudc, t8 chic nghién cdu tiéng Anh
@ truong dai hoc Birmingham ti€n hanh nghién ctu céc dién ngén
néi. Nam 1975 Sinclair va Coulthard céng b8 céng trinh Hudng t6i
viéc phan tich dién ngon (Toward an analysis of discourse) trong d6
miéu td md hinh cic cuéc hoi thoai gia thdy gido va hoc sinh trong
gio hoc.

Cong trinh nay dugc xem la nén tang cho i thuyé&t phan tich dién
ngon.

V-2.1. Céu tric bac (rank) cua hoi thoai

Li thuyét phan tich hoi thoai chi néi dén c6 hai don vi : lugt 151 va
cap thoai (sequences) — thuc ra con néi dén mot don vi nita : phat
ngon nhung dinh nghia khong ré rang. Sinclair va Coulthard viét :
“Lic ddu ching t6i cam thiy rdng chi cdn hai bac : phit ngén
(utterance, tuong duong véi lugt 181 theo quan niém cia li thuyét
phan tich hoi thoai) va cap thoai (exchange). Cé thé dinh nghia : Phat
ngon la tit ca nhitng cdi mot nguoi néi ra trude khi ngudi kia bar ddu
ndi va cap thoai 1a hai hoac hon hai phat ngén. Tuy nhién ching t6i
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gap ngay khé khan véi hai pham trd nay. Thi du duéi day cé ba phit
ngén nhung ¢6 bao nhiéu cap thoai ?

Giso vién : Em 6 thé néi cho t6i biét vi sao em phdi dn tdr cd
thiee dan nay khong ?

Hoc sinh :  Thua thdy dé cho manh khoe a.

Gido vién : Dé cho munh khoe. Phdi. Pé cho munh khde. Tai sao

em lai muén cho manh khoe ?

RS rang la ¢6 modt dudng ranh gidi chay qua giita phdt ngén thi
hai cta gido vién. Diéu naly goi cho ta thdy rinmg con c6 mot don vi
nho hon phit ngén (nhic lai : luot 16i) nita. Hoc tap Bellack (1966)
chiing toi s€ goi cdi don vi nhd hon nay 1A move (tam dich "budc

thoai"“)

} va tu hoi c6 phai ciac budc thoai két hop véi nhau cho ta céc
phat ngén va cic phit ngon dén lugt minh két hop véi nhau cho cédc

cap thoai hay khéng ?

Tuy nhién, thi du trén day khong phai la duy nhat. Dai bd phan
cic budc thoai ¢é ranh gidi trong long phit ngén. Do dé, mac ddu
phét ngén c6 nhitng dic di€ém ding dé dugc xem 1a don vi ciia dién
ngon... nhung ching t6i vin budc phai tr bo tu cich don vi cla né.
Bay gidy chiing tdi s€ miéu ta cac cip thoai vdi cdc budc thoai”.
(16, 2)

Poan trich trén cho thdy su khic nhau co ban gitra 1i thuyét phan
tich hoi thoai va phan tich dién ngén.

Trudng phdi Birmingham cho ring hoi thoai 14 moét don vi I6n
duoc ciu tnic theo cac bic nhu sau :

(1) Move la thuat ng@ cd tuéng. Khi dich chuyén mét quin c& ta néi di mét
nuae, mot move.
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Baj hoc

doan thoai | doan thoai 2 doan thodi n
I
I I !
cip thoai 1 cap thoai 2 cap thoai n
‘ .
I | I
budc thoai 1, buée thouai 2 budce thoai n
|
! I 1

hanh vi 1  hanh vi 2 hanh vi n

MG réng ra, ap dung cho cdc cudc hoi thoai khac thi héi thoai c6
c4u tric ndm bic nhu sau :

1 - Tuong tic (interaction)
11 - Doan thoai (transaction)
IIT — Cap thoai (exchange)
IV - Buéc thoai (move)

V - Hanh vi (act)

Hanh vi 1a don vi nhd nhat cla cuéc thoai tie cude tuong tic. Cic
hanh vi tao nén budc thoai, cac bude thoai tao nén cip thoai, cif the
cho dén don vi bao trium 14 cudc thoai. Trong nghién ciu cua Sinclair
va Coulthard bai hoc 12 cuédc thoai.

V-2.2. Hanh vi

Khai niém hanh vi cia Sinclair va Coulthard khéng tring vai khdi
niém hanh vi ngon ngit, hanh vi & 18i nhir da néi trong cac chuong
muc trén. Hanh vi theo hai tic gia duge xac dinh theo chuc nang cua
chdng d6i véi bude thoai, va bude thoai duge xic dinh theo chuc
niang cda chuing trong bai hoc. Sinclair va Coulthard néu ra 22 hanh vi
tam dich nhu sau :
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Ddnh ddu (marker) : ¢4 chitc nang danh d4u ranh gigi cda cic don
vi trong dién ngbén .

Khéi phét (starter) : c6 chic ning 12 cung c4p thong tin téng quat
vé bai hoc hay hudng sur chii y cda hoc sinh vao bai hoc.

Phdr vdn (elicitation) : chiic ning clia hanh vi ndy nhiam nhan
duge cAu tra 131 bing ngén ngiv caa hoc sinh.

Diéu khién (directive) : chie niang : nhan dugc mét su dip lai
khéng bing 10i.

Théng tin (informative) : chdc nang duy nhit la cung cip théng
tin.

Giue (prompt) : chiic ning : ting cudng hanh vi diéu khién hay
phat van.

Goi nhdc (clue) chic ning : cung cdp théng tin b sung d€ gidp
hoc sinh tra 1oi hanh vi phdt vin hoidc thue hién hanh dong do hanh vi
diéu khién dat ra.

Goi y (cue) : c6 chic nang duy nhat 1A gai dé hoc sinh dua ra mét
hanh vi xin phép.

Xin phép (bid) : chic nang : thé hién ¥ muén tham gia vao dién
ngoén.

Chi dinh (nomination) : chi dinh, goi tén hodc cho phép hoc sinh
g6p y kién vio bai hoc.

Tri nhan (acknowledge) : hanh vi ndy cé chifc nang to ra ring hoc
sinh d3 hiéu 10i giang hodc to ra ring hoc sinh sin sang thi hanh lénh
do hanh vi diéu khién néu ra.

Trd 15i (reply) : chic nang : cung cAp mot ciu tra 10i thich hgp véi
hanh vi phat van.

Phdn iy (react) : chiic ning : cung cip mét hanh Jdong phi 18 do
hanh vi diéu khién dit ra.
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Chii thich (comment) : chiic nang : cung cap thi dy, md rong.
chiing minh, cung c4p théng tin b6 sung.

Chdp nhdn (accept) : chitc nang : td ra ring gido vién da nghe
hodc da cho rang 13i ddp cia hoc sinh 12 thich hop.

Ddnh gid (evaluate) : chiic nang : dua ra nhitng ddnh gid v& gis tri
cha cdc cau tra 18i, cia nhiing phan dng hay cua 1&i giang né&u do hoc
sinh thuc hién,

Ddu lang nhdn manh (silent stress) : chiic nang : nh&n manh mot
d4u hiéu khi ddu hieu dugc diing 1am thanh phan chinh ciia mét cap
thoai, chi ra ranh gidi coa cap thoai.

Siéu trdn thugr (metastatement) : chitc nang cta hanh vi nay la
giip cho hoc sinh thay dugc cau tric bai hoc, nhan ra muc tiéu cia
bai hoc v.v...

K&t [uan (conclusion).

Mic lai (loop) : chic nang : lam cho did&n ngon cha hoc sinh quay
trd lai cdi giai doan trudc dé hoc sinh dad ndi. Hanh vi ndy dugc thuc
hién bai cac phat ngdn nhu : Em néi lai ; Néi lai di nao ! Xin 161,
thdy nghe khong ré v.v...

Ngoai Ié (aside) : day 1a hanh vi thiy thudng ndi ngoai van dé cta
bai gidng hay néi nhitng diéu khong lién quan gi v6i bai hoc. Thi du
nhung céu : Troi lanh qud, phdi khong cdc em ? ; Cdi kinh cua thdy
ddu rdi nhi ? v.v... trong gid hoc.

Didng chi y 1a cdc hanh vi & 13i theo céch chiing ta hiéu déu duoc
thuc hién bing nhimg biéu thic ngir vi phu hop véi ching thi céc
hanh vi trong bai hoc cia Sinclair va Coulthard déu dugc thirc hién
bang ba kiéu cau quen thubc cla ngif phap truyén théng : ciu hdi,
cau cdu khi€n, cau tran thuyét.

V-2.3. Budc thoai

Mot buée thoai do mot s6 hanh vi tao nén. Pén lugt minh bude
thoat lai chi€m mét vi tri trong c4u tric cap thoai.
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“Budc thoai 1a don vi lién hanh déng trong dién ngoén : Thuong
thudng né déng nghia vai céi thay d6i ngudi néi. N6 1a cap do ddu
thdc ddy su tién trién cba cuéc trd chuyén va né dinh diu diém
chuyén tiép. O vi tri d6 d&i tc thii hai 6 trich nhiém phai dap 15i."
(3, tap 11, muc Discourse unalysis) "Budc thoai 12 don vi nhé nhat
cta dién ngon. Bing don vi nay dién ngén s& phat trién 16n hon mot
hanh vi. D6 1a don vi t6i thiu cé thé nhian dién dugc cia hoi thoai
nhung nhé hon mot cip thoai." (3, tap 10, muc tir)

C4u triic ctia mét bude thoai gdbm mét bd phan chinh (head) va
nhitng thanh phan phy, nhiing thanh phan di trude, di sau thanh phin
chinh. Thanh phin chinh 12 thinh phén bit buéc. Cic thanh phan phy
déu khéng bat budc. Thi du budce thoai sau day :

Loat budc thoai Thi du CAu tric budc thoai Loai hanh vi
Khai cugc Mot nhém  ngudi | Thanh phén trude Khai phat
dung hinh vé thay
cho chi viét

Cde em ¢6 biét ho | Thianh phdn chinh Phét vdn
la nhém nguoi nao

khéng?

Thiy tin rdng cdc | Thanh phinsan | Gige
em biét.

Mari ndo ! Lua chon Chi dinh

Ciing nhu dé&i vdi cdc hanh vi, Sinclair va Coulthard phan loai cédc
burge thoai theo chic nang cia chiing trong cdp thoai. Cé nam loai
budce thoai chia thinh hai nhém phuc vu cho hai loai cap thoai : cip
thoai dudng bién va cdp thoai day hoc. Cap thoai duomg bién 1a cip
thoai & bién gii nhitng doan thoai hay cudc thoai. Cic budc thoai
phan chia nhu sau :
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Budc thoai dinh khung | (Framing)

Cap thoai

dudng bién

(Boundary exchange) Cip thoai tiéu diém héa 2 (Focusing)
Budc thoai khai cudec  3(Opening)

Cap thoai Budc thoai tra loi 4 (Answering)

day hoc

(Teaching exchange) ~ Budc thoai ti€p chuyén 5 (Follow- up)

Hau nhu t4t cd cac cudc hdi thoai miéng déu cé budc thoai dinh
khung, tuy nhién trong bai hoc, né ¢6 mit thudng xuyén vi né do mot
ngudi (gido vién) thuc hién mot cach thin trong. Buéc thoai dinh
khung do céc yéu 16 dinh dau (markers) nhu Right, Now OK c6 ddu
lang nh4n manh & sau tao nén.

Budc thoai dinh khung cia bai hoc thudng cé budc thoai tiéu diém
héa di lién & sau. Chic nang chinh clia budc thoai tiéu diém héa 1a
néi vé chinh dién ngén. N6 c6 thé duge ding & ddu ma ciing cé thé
dugc ding & gilta hoic cudi bai hoc dé€ dinh ranh giéi bai hoc nay véi
bai hoc khac hodc dinh ranh gidi gifta cac doan thoai vdi nhau. Bude
thoai tiéu diém héa thudng khai ddu mét céch tdy ¥ (c6 ciing dugc,
khong cing dugce) bing hanh vi dinh diu hoac khai phit, thanh phan
chinh cbha né bat budc phai cé va sau thanh phan chinh c6 thé cé
(hodc kh6ng) hanh vi chd thich. Sau day 12 cdc thi du cia Sinclair va ‘
Coulthard.

Budc thoai tiéu diém héa & ddw bai hoc :

Thanh ph4n chinh : Thanh phén phu
Hom nay ching ta sé chai bong | Nhung truée hét ching ta phdi gidi cho
ném xong todn rdi dd.
Hianh vi : s1éu.trdn thuat Hanh vi : chit thich
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Budc thoai tiéu diém hoa & giita bai hoc :

Thinh phan chinh Thanh phin pho

Didu ching ta vitw lom la cung cdp chit it ngng | Khang c6
hegng «ho cdy biit

Hanh vi : k&1 luan

Budc thoai tiéu diém hoéa ciing nhu nhiéu don vi khdc trong dién
ngén, cé thé mo hé vé nghia. Bdi viy khi thdy gido tiéu diém héa
bang phdt ngdon : Hom nay chiing ta sé choi héng ném . thi lap tic
phii thin trong ndi ti€p ngay nhung trucc hét ching ta phdi gidi cho
xong todn c¢di di néu khéng hoc sinh s& tudng phit ngén tiéu diém
héa cba thiy 14 budce thoai khai cudc va sé& da ra san.

Budc thoai khai cudce c6 chite ning dua da6i tic tham gia vao mot
cap thoai. Budc thoai trd 18i 12 budc thoai cé quan hé bd sung vdi
budc thoai khai cudc. Nhiém vu ctia bude thoai khai cuédc 1a cung cap
théng tin diéu khién hodc phdt vin. Budc thoai trd 18i nhu vay la bi
dinh truée bai nhiém vu ma budc thoai khai cude trude néd dit ra.

Cau tric chia bude thoai khai cudc c6 thé (a : (ddu hiéu)(phu trudc)
thanh phén chinh (phu sau) (phu sau lua chon), Nhu ching ta di thay
& thi du budce thoai : (Mot nhém nguoi ding hinh vé thay chir viét)
Cdc em ¢6 hiét ho la nhém nguoi nao khéng (thdy tin rang cdc em
biét) (Mari nao !) trong d6 Mari nao ! 1a thanh phan phu sau lua
chon do hanh vi chi dinh thuc hién.

Budc thoai trd 18i cé c4u triic don gian hon. N6 cé ba thanh phin :
(phu trudc) thanh phan chinh (phu sau) va thudng chi c¢é thanh phan
chinh.

Budc thoai ti€p chuyén cé cfu tric ba thanh phdn : phu trudc,
thanh phin chinh, phu sau. Phuy trudc do hanh vi chip nhan, thanh
phan chinh do hanh vi ddnh gid va phu sau do hanh vi chu thich diam
nhan. Duéi day la thi du :
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Budc thoai khai cude
Cac em 6 bhiét rong am la gi khong ?

Budgce thoai nay chi ¢6 thanh phin chinh do hanh vi phdt vin dém
nhiém.

Budc thoai tra 16i :

D6 1a cdach ching ta nii.

Thaah phdn chinh do hanh vi tra 15i dam nhiém.
Buéc thoai ti€p chuyén :

Cdch chiing ta néi. Cdch gidi thich ndy qud rong.

Phu truéc do hanh vi chdp nhan va thanh phan chinh do hanh vi
chu thich dam nhiém.

V-2.4. Cap thoai

Cén nhic lai mot buéc thoai do mét ngudi néi ra, cé thé [3 mét
lugt 161, ma cing c6 thé 1a nhimg bo phan ctia mét lugt 1di. Mot budc
thoai c6 thé do mét s6 hanh vi thuc hién nhung t4t ca cac hanh vi dé
déu nim trong mot lugt 15i cia ngudi néi ra. Nhic lai nhu th€ @€ phan
biét budc thoai véi cap thoai. Cap thoai gdom it nhit hai budc thoai (di
nhién cé truong hop cap thoai chi ¢c6 mét budc thoai clia ngudi néi,
khéng ¢6 budc thoai dap cua ngudi nhan) do hai phia déi tic k€ tiép
nhau néi ra.

Trong bai hoc Sinclair va Coulthard cho ring ¢6 hai loai cap thoai
16n : cdp thoai dudng bién d3 biét va cap thoai day hoc. Néi tdng quat
cép thoai bai hoc c¢6 ba budc thoai : khai cudc, tra 18i va ti€p chuyén
tao nén. Cap thoai dudng bién c6 thé do hai budc thoai dinh khung va
titu diém héa tao nén nhung khong nhat thiét phai cé budc thoai phin
héi cua ngudi nghe. Cdc cap thoai day hec 13 nhimg phidn rieng tao
nén nhitng cAp phit trién cGa bai hoc.
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Cic cap thoai day hoc trong mo hinh cta Sinclair va Coulthard
gém 11 kiéu loai. 11 kiéu loai d6 lai chia thanh 6 ki€u cap thoai ti do
(free—exchanges) va § kiéu cip thoai khong tu do (bound exchanges).

Cic cap thoai tu do lai chia thanh 4 nhém theo chic ning, 2 trong
4 nhom d6 lai duge tich doi tuy theo nguoi khai phit 1a gido vién hay
1a hoc sinh. 4 nhom cap thoai day hoc theo chic niang 1a : cap thoai
thong tin, diéu khién phat van va kiém tra phan chia theo hanh vi dam
nhan thanh phan chinh <lia budc thoai dan nhap cap thoai. Néu ki
hi¢u I 1a budc thoai din nhap, R 1a budc thoai héi dip (chd y&u la
budc thoai tra 15i) va F 1a budc thoai ti€p chuyén, thi ciu tric cla cap
thoai day hoc c6 thé [a : I (R) (F) trong 46 I, R, F 12 do nhiing déi tic
khic nhau (hodc gido vién, hoac hoc sinh) thuc hién. D4u ngoac don
c6 nghia 12 thanh phén trong ngoic cé thé c6 ma ciing c6 thé khong.

6 cap thoai day hoc tu do nhu sau : Cap thoai théng tin cia gido
vién, cip thoai diéu khién ciia gido vién, cap thoai phdt vin cla gido
vién, cap thoai phit vin cua hoc sinh, cip thoai thang tin cba hoc
sinh, cap thoai kiém tra cda gido vién.

Sau day 1a thi du vé ciip thoai thong tin cia gido vién :

Buac thoai khai cude Budc thoai ira 1o Budc thoai 1iép chuyén

Gio thi.... mav mdn suo. | Khéng cé Khong cé

ngudi Phdp biét doc
tisng Hi Lup.

Cap thoai diéu khién clia gido vién :

Bude thozi khai cude Buac thoai tra lai Budc thoai ti€p chuyén

Cdc em cdm cdy bur va | Hoc sinh 1am Khoéng c6
Nt né manh thdar lue vao ’

manh vdi len.
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Cip thoai phat van cia gido vién :

Biroc thoat khat cudc

Buéc thoay tra I

Buéc thoai tiep chuyén

Cdi mdy cat nay tén la gi ?
Em nao gio tay ?
(hoc simb gio tay)

Gidannet nao !

Cua sait g.

Cuta s, diing.

Thidy xé ddt no o day.

(Nén chua y, theo Sinclair va Coulthard thi trong buéc thoai khai cudc
do gido vién thuc hién c6 ca viéc hoc sinh gio tay ma khéng néi tic
thire hién hanh vi xin phép khong bing 10i. Thuc ra, ¢6 thé xem hanh
vi ndy cta hoc sinh la mét bude thoai phian héi cha hoc sinh, tich
khoi budc thoai khai cuéc cha gido vién).

Cap thoai phit van cla hoc sinh :

Bugc thoai khai cude

Budc thoai tra lan

Budc thoai tiép chuyén

Thuu thdy, ¢6 phdi con
&6 cde chit khong a ?

Gi thé, em ?
Phdi. Dé la wat tu cdc
chit mét, hai, ba bon...

Cap thoai thong tin cua hoc sinh :

Birde thoai khai cude

Budc thoai 1ra 16i

Budc thoa) tiép chuyén

Thua cé6. hink nhu thiéu
mdt mdy chit gi nita.

A, phdi, Em néi ding. Toi
quén mdt d6 la nhitng cha gi.

Cip thoai ki€m tra ciia gido vién :

Budc thoai khai cuéce

Budc thoai tra 1ot

Bu6c thoai tiép chuyén

Gion xong chuaa ?

Xong rdi u.

Tt
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Cip thoai khong tr do la cap thoai hoac tr minh khéng cé budc
thoai khai cu6c hoac néu c6 thi budc thoai khai cudéc do khéng cé
thanh phin chinh ma chi ¢6 céc hanh vi chi dinh, giuc hoac goi nhic.
Cé6 5 kiéu cip thoai khong tu do, 4 cap bi rang budc bai cap thoai
phét van clia gido vién va | bi ring budc b&i cip thoai diéu khién cha
gido vién. Sau day la 3 thi du.

Cap thoai khéng tu do tdi din nhap 1 (ring budc bai cip thoai phat
van cua gido vién) :

linh hoi duoe né.

Davit nao.

Budc thoai khai cuédc Buréce thaai Budc thoai
ted 1&i ti&p chuyén
Ciap thoai tr do "Linh hoi" la gi ? )
Cap thoai Nicola nao. é
khong ur do
Cap thoai Ngun ta néi : ndm dvoc | Thua thdy, “Ilnh | Ding ' réi, linh
khong ty do nghia cia mot cdu la | hoi” Ia hidu g. héi duoe la hiéu

duge.

Cip thoai khong tu do nh4&n manh (bj rang budc bdi cap thoai diéu
khién clia gido vién)

BuGc thoai khai cuée Buéc thoai Birée thoai
tra 1 1i&p chuyén
Cap thoai tw do | Cdc em cam cdy bis va xdr | Hanh dong
thér lue vao mdnh vdi len.
Cip thosi Khéng phdi xdt 1én 16c ma | Hanh déng
khong ¢ do Xdt vdo vdi fen.
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Cip thoat ty do nhac lai (bi rang buéc bai cip thoai phat van)

Budc (hoai khai cugce Budc thoai Birdc thoai
tra 13i ti¢p chuyén
Cip thoal W do |Rébeca, em cwdi gi thé'? Khong a.
Cap thoai | Xin 161, ti nghe chuu 16. Khéngu. |Hu.
khéng ty do . Em khong cuoi gi cd.

Chii thich : dudng gach roi chi ra rang cap thoai dudi bi rang budce
vdo cap thoai trén.

Nam 1979, M. Coulthard va D. Brazil trong cong trinh Cdu tric
cdp thoui (Exchange structure, (7, 50) da néu thém nhiéu dic diém
cha cip thoai. Thi du hai tic gia cho ring cic cap thoai con co thé
chia thanh nhiing kiéu nhd hon & bac ‘tinh t&€" (delicacy) thadp hon
theco hanh vi ngdn ngit nhu cap thoai théng tin ¢6 thé gém cédc cap
hda hen, bio trudc, trin thuat va nhiéu kiéu khac. Hai tdc gia cing
cho rang trong bai hoc, cap thoai phat vin dién hinh kh6ng phai la
cap thoai hai budc thoai IR mia 1a cip thoai ba budce thoai IRF. Buéc
thoai ti€p chuyén thuong la budc thoai danh gia cha thiy. Néu khéng
¢6 budc thoai nay - diéu ma hoc sinh chd dgi ~ thi cdp thoai s&€ bat
thuong. Khong ¢6 budc thoai danh gid 1a sy thi€u ving dugc ddnh
d4u, ham y danh gid cau trd 18i caa hoc sinh 14 sai. Nhing phat hién
mé&i vé cap thoai trong tic phdm nly rat xdc ddng ma ching ta khong
c6 diéu kién di sau.

V- 2.5. Doan thoai va bai hoc

Sinclair va Coulthard chua 1am duge gi nhiéu vé hai don vi nay.
Hai tdc gid chi méi dua ra nhitng nhan xét khdi quit.

Doan thoai trong bai hoc theo hai tic gia thuong bat dau bing cip
thoai md diu va két thiic bing cap thoai két thic. Giira 2 cip thoai
nay 1a 11 cap thoai giita doan di miéu ta & tiéu muc V-5 nhung "trat
ti cia ching chua duge nghién cuu ki” (16, 31). Cap thoai gilta doan
thir nhat thudong 1a mot trong ba cap thoai tu do chinh cia gido vién :
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cap thoai thong tin, diéu khién va phat van. Ba loai doan thoai : doan
thoai thong tin, doan thoai diéu khién, doan thoai phat van nhv sau :

Doan thoai thong tin .

(" E cap thoai dudng bién

E cap thoai théng tin cia gido vién
Gido vién < (<E>)" cidp thoai phét vin ctia thiy
(<E>)" cap thoai phat vin ctia hoc sinh

< E cap thoai dudng bién

Chii thich : E la cap thoai (Exchange). Diu ngoac cé nghia ta don
vi trong ngodc la tlly y, dau méc nhon ¢é nghia 1a don vi trong méc
nhon nim trong don vi trudc né.

Doan thoai diéu khién :

" E cap thoai dudng bién

E cap thoai diéu khién cia gido vién
) . (<E>)" cap thoai phdt vin cuia hoc sinh
Gido vién <
(<E>)" cap thoai thong tin clia hoc sinh

E cap thoai phét van cla gido vién

E cip thoai dudng bién
Doan thoai phdt vdn :

E cap thoai dudng bién
Gido vién E cap thoai phat vin cua gido vién

"E cip thoai duong bién
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Sau day 1a thi du cu thé :

1 Phat van /r Gido hoang xua la gi g ? Phit van
cha hoc sinh
Tra 1&i Nay vdn ¢6 Gido hoang. Gido Tra \oi
cva gido vién hoang la nguoi ding ddu

Thién chiia gido.

Ti€p chuyén: ¥ Théa. ' Chap nhan

&<
<

A Phit vin Ong tu song & ddu ? Phét van

cua giio vién :

r’

Tra 13 O La Ma a. Tra 1&i
cua hoc sinh

¥ Tiép chuyén J' La Md. Diing.- Piénh gia
Tuy nhién, hai tdc gia thi nhan : "... Nhiing diéu ching toi viét &

day (vé doan thoai — PHC) it nhiéu c6 tinh ch4t tu bién va ching t6i
s& chi viét vé nhimg kiéu doan thoai i tuéng. Ching téi chua nghién
ciu thue ddy dit vé& doan thoai dé bio dam rang nhimg diéu da viét ra
s€ ding vimg khi nghién ciu doan thoai mat cach chi tiét.” (16, 31)

Vé bai hoc, Sinclair va Coulthard viét con so luge hon.

Maic ddu sau nam 1975, Sinclair vd Coulthard di cé thém nhiéu
phat hién vé ciu tric hoi thoai va mot sé tac gia khdc da van dung c6
hiév qua mé hinh héi thoai gido vién hoc sinh sang nghién ctu hoi
thoai & cic linh vuc doi séng xi hoi khic nhung tu tudng chi dao cla
li thuyét phan tich dién ngén vin nhit quin, khong fhay déi. D6 1a tu
tudng vé cau tric bac cia héi thoai, vé viec nghién cttu cdu tric néi
tai ciia 5 loai don vi thuéc S bac héi thoai dic biét la tu tudng nghién
citu cdc don vi héi thoai theo chitc ning cua ching d6i v6i nhau va
dai véi hoi thoai néi chung. So vdi 1i thuyét phan tich hoi thoai thi Ii
thuyét phan tich dién ngén di vao cic don vi hdi thoai trén va dudi
don vi luot 181 sau hon, toan dién hon. Viéc kham pha ra don vi budc
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thoa) va don vi hanh vi ngdn ngi¥ tao nén budc thoai cling nhu viéc
phat hién ra t6 chitc va cdc kiéu loai cap thoai cha truong phiai
Birmingharn 5 rang la gdn hién thuc hon. ¢ kha nang giai thich hién
thuc hoi thoai hon 1a don vi lugt 133 (hay phét ngén) va 8 chic dugce
va thich cua li thuyé&t phan tich héi thoai.

V-3. Cu triic hoi thoai theo li thuyét hoi thoai Thuy Si - Phap

Nghién citu hoi thoai phat trién manh mé trong ngdn ngir hoc
Thuy Si va Phip bit ddu tir 1980. Cic nha ngon ngl hoc nghién ciu
vé hoi thoai & Thuy Si tiéu biéu 1a Eddy Roulet va & Phip tiéu biéu la
Catherine Kerbrat Orecchioni cé nhiéu diém théng nhat véi nhau vé
c4u tric hoi thoai ciing nhu vé phuong hudng nghién ciu hoéi thoai.

V-3.1. Cdc don vi héi thoai

Ti€p nhan quan diém vé cic bac trong hoi thoai cha Ii thuy&t phan
tich dién ngén, 1i thuyét hoi thoai Thuy Si — Phép cho ring hoi thoai
1a mot t8 chitc tan ti nhu t& chic mét don vi cii phdp. Céc don vi cdu
tric ciia hoi thoai tir 6n dén don vi t8i thiéu 12 :

Cuéc thoai (cudc tuong tdc — conversation, interaction)
Doan thoai (séquence)
Cap trao ddp (échange)

Ba don vi trén ¢6 tinh chat ludng thoat (dialogal) c¢6 nghia 1a hinh
thanh do van ddng trao ddp cia cac nhan vat hgi thoai.

Hai don vi ¢6 tinh chit don thoai, c¢é nghia la do mét ngui néi ra
la:

Tham thoai (intervention)
Hanh vi ngén ngir

Cac nha nghién ctiv hoi thoai trudng phdi Geneve chi thira nhan
doan thoai 1a don vi hoi thoai I6n nhat, loai bo don vi cudc hoi thoai
khéi danh muce cac don vi cdu triic cua héi thoai.
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V-3.2. Cuéc thoai (conversation ; cudc tuong tic : interaction) la
don vi hét thoat bao trim, 16n nhit. Cé thé néi toan bd hoat dong
ngdn ngit clla con ngudi 13 mot chudi ding dac nhimng 11 d6i dip.
Viéc phai tich ra trong chudi diang dic nhimg 18t d8i ddp clia con
ngudi nhitng don vi goi 14 cudc thoai 1a cdn thiét d€ nghién cwu. Thuc
ra cling con cé thé néi t6t médt loai don vi 16n hon nita : mot lich sit
hoi thoai gém nhiéu cudc thoai do hai hoic mot s6 ngudi tién hanh,
bi ngit quing vé thoi gian va thay déi vé dia di€ém nhung vin chung
mét chd dé tir khi bt ddu cho dén khi két thic. Nhu cudc hoi dam
Paris gitra Hoa Ki va Viét Nam.

Dua vio nhiing tiéu chi nio dé xic dinh mét cuéc thoai ? D6 1a .
cdc tiéu chi :

Nhdn vat hoi thoai : Theo tiéu chi nay, mot cudc thoai dugec xdc -
dinh bdi su gap mait va sy chia tay cia hai ngusi héi thoai, néi chung
moét cudc thoai duge xdc dinh bdi sy duong dién lién tuc cua nhimg
ngudi hoi thoai. Khi s6 luong hay tinh chit ctia ngudi hoi thoat thay ”
ddi thi chiing ta c¢6 cudc thoai méi. Tuy nhién tiéu chi ndy qui cing
ran bdi vi mét ngudi n2o dé 6 thé nit khoi hodc mét ngudi méi cb
thém gia nhap vao (trir truéng hop ludng thoat) ma khong nhat thist
phai chuyén qua mét cudc thoai khic.

Tinh théng nhdi vé thoi gian va dia diém : Tiéu chi ndy ciing cé
chd han ché : mét cudc thoai giira hai ngudi b thé chuyén ché hoic
c6 thé duge gic lai sang mor ngdy khac chimg nao mi ho thdy chwa
két thic duoc.

Tinh théong nhdt vé dé tai dién ngén . moét cudce thoai, néi theo
Grice phai theo mét hudng nhat dinh I ddu cho dén khi két thic. D6i
vGi nhitng cudc thoai chan thuc, "nghiém chinh” thi tiéu chi nay la
tieu chi quyét dinh. Nhung thuc ra khong hiém nhimg cudc thoaj
trong dé mot nhan vat dé nghi "d6i dé tai di", nhilng cudc "tdn ghu”,
“dau hoét" dé tai dién ra theo 181 “céc nhdy”. Bai vay, tiéu chi "dé tai”
néu duge hiéu 1a mét van dé "nghi su” nao dé thi khéng phai 12 tiéu
chi cin va di. Vin dé cé 1€ 1a muc dich tic 1a chu dé hon 1a"dé raj"
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bé mat. Nhir cudc thoai giita "thdy" va "trd" din trén, trd chuyén tx
dé ta) ndy sang dé tai khic nhung t4t cd din dén muc dich cla tro 1a
x6a bd dugc su ngan cach gia tao, tin coéng vio tinh cam cia thiy,
buoc thdy phai "danh roi” vé dao mao "ty vé&" cua minh trudc moét co
gdi hoc trd xinh xdn, thong minh va "giau".

Do tinh chat khéng chil ché cba céc tiéu chi trén, C. K. Orecchioni
dua ra dinh nghia mém déo hon vé cuéc thoai : "dé cé mot va chi mét
cuoc thoai, diéu kién cdn va di 13 cd mot nhém nhan vat cé thé thay
d8i nhumg khéng dit quing trong mét khung thdi gian — khéng gian
c6 thé thay déi nhung khéng dit quing néi vé mot van dé cé thé thay
déi nhung khéng dit quiang”. (62, 1 1)

Cuéi cung la tiéu chi v€ cic dav hiéu dinh ranh giéi cudc thoai.
Théng thudng ¢ nhing ddu hiéu md ddu cuéc thoai (nhu & cude hop,
ngudi diu khién cé thé tuyén bs khai mac va tuyén b6 dé tai) va dau
hiéu két thic (I18i tuyén bs b& mac). Trong trd chuyén théng thuong,
gita nhimg ngudi la, d4u hiéu mé d4u ¢é thé 1a 1oi chao héi, dau hieu
két thiic 6 thé 12 nhiing cav héi ki€u nhu : con gi nita khéng nhi ?
hodc nhimg 10i nhu thé théi nhé v.v... Ti€e thay ngay ca nhiing ddu
hiéu hinh thitc nay cing khéng c6 gi 12 bit budc, dac biét trong
nhitng cudc thoai gilra nhu‘ng ngudi qud than quen (xem lai cuédc
thoai “thdy trd" da din).

N6i chung cho dén nay viéc dinh ranh gidi cudc thoai chua cé gl
la thue dit khodt véi nhimg tidu chi di tin cdy. Tuy nhién cdc cubc
thoai 1a cé that va yéu cidu nghién ctu budc ngudi nghién ciu phai
quyét dinh moét su phan chia nao dé it nhiéu vé doén.

V-3.3. Doan thoai : Vé nguyeén tic cé thé dinh nghia doan thoai |3
mot mang dién ngén do mot s8 cap trao ddp lién két chat ché véi
nhau vé ngif nghia hoic vé ngtr dung. V& ngit nghia dé 1a su lién két
chu dé : mot chti dé duy nhit va vé ngif dung dé [ tinh duy nhat vé
dich. Nhu mot ngusi vao hiéu sich cé thé thuc hién mét s6 doan
thoai véi chd hiéu vé viéc mua mot cudn sich nao ddy, dat sich mai,
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héi gid ca cua moét cudn tha ba vv... Tiéu chi ngir dung cda doan
thoai 1a su thuc hién moét quan hé [ap luan trong doan thoai dé.

Thuc ra thi su phan dinh doan thoai ciing khéng ranh mach gi hon
su phan dinh cuédc thoai. Tuy nhién day vin 1a mét don vi thuc ¢6 dit
dudng ranh gidi c6 mo hé va viée phan dinh nhiéu khi phdi dya vao
truc cam va vo doan.

C6 nhitng doan thoai trong cudc thoai it nhiéu duge dinh hinh do
dé dé nhan ra hon cédc doan thoai khic. P6 la doan thoai mo thoai
(séquence d’ouverture) va doz_m'thoai két thic (séquence de cloture).
Cau tric tdng quit cia mot cudc thoai ¢d thé 1a

Doan thoai mé thoai,
Than cuéc thoai,

Doan thoai két thic.

T chitc ctia doan thoai m& diu va doan thoai két thic phén 16n’
duge nghi thitc héa va 1 thuéc vao rat'nhiéu y&u t6 nhwr vao cac kiéu
cudc thoai (héi dam, thuong thuyét, giao dich thuong mai, trd
chuyén, ban bac v.v...), vao hoan canh giao ti€p, vao muc dich thai
gian vi hoin canh gip g&, vao sy quen thudc, vao sy hiéu biét vé
nhau, vac quan hé than thudc gita nhimg nhan vat hdi thoai. Ching
ciing mang ddm dAu vét chia timg nén van héa. Di rat khdc nhau
nhung doan thoai m& diu va két thic bi chi phi bdi moét nguyén tac
chung, d6 13 khaong dé dang gi chuyén tir si im lang sang néi nang vi
nguge lai chuyén tir sy néi nang sang im lang.

Doan thoai md thoai phdn 16n 1a cong thitc hda, mang nhi€u tinh
chat "dua ddy” ngoai viéc "phd v& ting biang" girta cic nhan vit,
ngoai chitc ning md ra cudc hdi thoai con cé chie nang “thuong
luong hoi thoai” vé dé tai dién ngén, tham do d6i phuong vé moi mat
(himg thi vai dé tai dién ngén, quan hé gilfa minh va d6i phuong v.v...)
va "thlr" giong diéu héi thoai (thAn mat hay nghiém tic, khich khi hay
than tinh v.v...). Néi chung trong doan thoai md thoai, ngudi ma thoai
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thuding tranh su xiic pham dén thé dién cia ngudi nghe. chudn bi mot
"hoa khi" cho cudc thoai. Tuy nhién. trong nghé thuat héi thoai,
khong phai khéng cé nhirng trudng hop ngudi ma thoai cé tinh xiic
pham dén ngudi d6i thoai nham gay nhing tic dung ndo d6. Nghé
thuat du thuyét ciia cac thuyét khich néi tiéng thoi Chién quéc con
dé lai khong it nhitmg mau muc nhur the.

Poan thoai két thiic ching nhiing c6 chifc nang té chifc su két thiic
cudc gap go ma con tim cich xdc dinh cii cich ma nguoi ta phai chia
tay. D& két thic chiing ta c6 thé dua ra 15i xin 181 vé viéc phai két thic
va phai chia tay, téng két cudc thoai, cdm on, hita hen, 15i chic v.v...
Vi phép lich su, ching ta thudng tranh su két thic d6ét ngét, don
phuong, tuy nhién trudng hap ngoai 1¢ khong phai 12 khong 6 (nhat
12 khi ngu#i ta & vi thé x3 hoi cao).

Né6i chung, qua doan thoai md thoai’va doan thoai két thic, ngudi
ta img xu dudng nhu la d€ bi€u 16 ndi vui cta sir gap g& va nbi buén
tiéc viéc phai chia tay.

V-3.4. Cap trao dap (cdp thoai) : V& nguyén tic, cip trao dap la
don vi luong thoai 161 thiéu, véi ching, cudc trao déi, tic cude hoi
thoai chinh thitc duge ti€n hanh. Day 1a don vi co s& cia hoi thoai
nén ching ta sé€ danh cho né mét muc riéng. Cap thoai duge ciu
thanh tir cac tham thoai.

V-3.5. Tham thoai : V6i tham thoai, chiing ta chuyén ti don vi
ludng thoai sang don vi don thoai. Dudi diy la mét doan thoai mé
thoai thuong gap :

(1) —Sp! : Chao !

(2) —Sp2: Chao!

(3) = Spl : Thé'nao ? Binh thuing chir ?

(4) — Sp2 : Binh thuong. Cdam on. Con ¢du thé' nao ?

(5) — Sp!l : Cdm on, minh ciing binh thuong. Di dau ma hét ho hor

hdi thé'?
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(6) — Sp2 : Minh di tim Thang. Cdu dy sdp di Nha Trang.

(1) va (2) 12 mot cap thoai chao gdm hai tham thoai d6i xing ;
(3) va (4) 1a mot cap thoai, trong dé (3) 1a mét luot 16i gdm mot tham
thoai hoi. (4), a moét lugt 161 gdm 3 tham thoai, mat tham thoai dép,
mét tham thoai cdm on va mot tham thoai hdéi. Méi cap thoai nhu (rén
do hai tham thoai tao thinh. C4n phan biét lugt 181 v tham thoai.
Tham thoai la phdn déng gép cua timg nhdn vdt hoi thoai vao mét
cdp thoai nhdt dinh. Mét luot 18i cé thé gédm nhiéu tham thoai, ahu
luot 151 (4), (5) ma ciing c6 thé nhd hon tham thoai (mét tham thoai
gém nhijéu luot 13i). .

Cung nhir cic don vi ludng thoai, viéc phan dinh tham thoai cho
dén nay vin con nhiéu hing tiing. Trudc hét 14, trong hdi thoai thuong
xudt hién nhimg 15i ¢6 tinh chat "diéu ti&t", "diéu chinh" nhu :

(1) = Spl : Con cd nay hao nhiéu tién ?

(2) — Sp2 : Chi cho mudi nghin.

(3) — Spl : Chi néi buo nhiéu ?

(4) — Sp2 : Muoi nghin chi a.

(5) = Spl : Ddr thé. Tam nghin thoi. Bin khong ?

(6) — Sp2 : Ca hon mot ki, lai tuoi thé nay ma chi trd ¢6 tédm

nghin. Chi cho thém di.

(7) — Spl : Théi, chin nghin.

(8) — Sp2 : Vang, chi dua lan em b6 ¢ vao cho nao.

Day 12 mot doan thoai gém hai cap thoai (1) va (4) 1a mét cip; cic
phat ngon con lai [am thanh mét cap. Cap thoai thit nhit, vé co ban
chi ¢é hai tham thoai, tham thoai hoi gia (1) va tham thoai tra 101 vé
gid (2). Nhung vi Spl nghe chua ré cho nén hoéi lai (3) va Sp2 xic
minh lai vé gid. Nén tach (3) va (4) thanh hai tham thoai déc 14p hay
nén xem chiing thudc vé tham thoai (1) cia Sp( va (2) cia Sp2 ? Né&u
xerm tham thoai clia Spl trong cap thoai ndy gém hai lugt 151 cich
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nhau thi d4y 12 truong hop tham thoai 16n hon lugt 161, Lai ¢d trudng
hop nhu :

— Spt : Cdu ¢6 biét hai anh chi vica di D6 Som vé khong 7
~ Sp2 : Sam Son chit.

Phit ngén clia Sp2 c6 tinh chit "uén nian" lai phit ngdn coa Spl,
chua phai 1a 18i ddp cho c4u héi cia Spl, do d6 hai phit ngdn nay
chua thinh mot cap thoai. VAy c6 nén tinh phat ngén Sdm Son chir la
mot tham thoai hay khéng ?

Nhitng trudng hop néi trén, din tu cdch tham thoai cua chiing chua
di khing dinh nhung di kh4 r5 rang. C6 nhitng trudng hop ma ca hai
nhan vat cing gép phan xay dung nén mét "'ndi dung” nhu :

— Spl : Bdi Chdy la mét noi nghi mdt tuyét voi. Vira ¢é bién vica
O nui.
— Sp2 : Thuc dn lui ré va ngon.

Hai phdt ngén cba Spl v Sp2 bd sung cho nhau thanh mo6t tham
thoai ndm trong mot cap thoai nao d6. Trudng hop nay nén xem la
moét tham thoai hay 1a hai tham thoai ?

Vé t6 chitc néi tai, moét tham thoai do mét hoac mot s6 hanh vi
ngon ngit tao nén. Theo truong phdi Genéve, mot tham thoai c6 mot
hanh vi chii huéng (directeur vi€t tit CH) va cé thé c6 mét hodc mét
s6 hanh vi phu thudc (subordonnés viét tit PT). C4u triic cia tham
thopi ¢6 thé la :

CH
PT CH
CH PT
PT CH PT
PT PT CH
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Hanh vi chd huéng cé chic nang try cot, quyét dinh hudng cua
tham thoai v quyét dinh hanh vi dip thich hop clia ngudi déi thoai.
Hanh vi PT ¢6 nhiéu chiic ning khic nhau. Thi du :

—Spl : Xin 161 ! Anh ¢6 biét déng chi Thudn ¢ dau khong a ?
Anh Thudn duy khoa Todn dy ma.

CH la hanh vi hdi va Sp2 khi nghe tham thoai nay chiac chan sé
dép lai bang cau tra 1&i biét hay khoéng biét chd & cia Thuan. Tuy
nhién cling cé nhitng trudng hop tham thoai.chi c6 PT nhung ngudi
dé6i thoai lai héi dap theo CH 4n. Vi du :

— Spl : Tdc duomg & Cdu Gidy dén hon mot tiéng.
— Sp2 : Khéng sao. Cudc hop vdn chutu bdt ddu ddu.

CH cua tham thoai cia Spl 1a hanh vi xin 16i, vi dén tré nhung

gidn ti€p. Boi vay, Sp2 hdi dap cho chinh CH d6, khéng héi ddp cho |

hanh vi PT. Day 1a van dé cba cic hanh vi ngdn ngit gidn ti€p trong "
hoéi thoai.

V-3.6. Hanh vi ngén ngit :

Hanh vi ngon ng 1a don vi nhd nhét cha "ngit phdp hoi thoai”.
Ciéc ung xir bing 15i (va bing cic yéu t8 kém ng6n ngir) déu can cir
vao cdc hanh vi ngdn ngit di trudc, khéng phai cin cit vao ciac don vi
ngir phap thong thudng nhu tir va cau.

Chiing ta da biét hanh vi ngén ngir theo tinh thin Austin — Searle
déu c6 tinh chit c6 14p, nim ngoai hoan canh. Cin phai duge xem xét
lai trong khuén khé cia hoi thoa{. Labov va Fanshel viét : "Cac quy
tc lién két 151 hoat dong khong phai dé lién két tr hay ciu hay bt cir
hinh th4i ngén ngit nao khac ma dé lién két cdc hanh déng triru tugng
hon nhu cdu khi€n, khen ngoi, khiéu khich, tu vé" (1977, din theo 66,
230). R6i sau d6 ho lai viét : "Chiing t6i thiy cdc hanh dong chu yéu
bao dam tinh lién két chudi 15i khéng phai 1a cac hanh ddng nhu yéu
clu hay x4c tin md 12 cdc hanh d6ng nhu khiéu khich, tu vé, 1dn
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trdnh. Nhitng hanh dong nay cé lién quan véi (v cdch clia nguoi tham
gia hoi thoai, véi cdc quyén luc va trich nhiém cba ho va véi méi
quan hé thudng xuyén thay déi cda ho trong 8 chic x3 hoi.” (din
theo 66. 230) NGi cich khac, vai tro va chiic ning cia cac hanh vi
ngén ngir 1a nim trong mang lu6i hoi thoai, khong chi nam trong
quan hé mét lin giira nguoi ndi va ngudi nhan ma quan trong hon
nhiéu 12 nim trong quan hé gia cic 18i thoai 16 chiic nén tham thoai,
cap thoai v.v... va tic dong lién tuc 1én cdc nhan vat hoi thoai trong
ting thdi diém tao nén cudc thoai.

Xét trong quan hé hoi thoai, cic hanh vi ngén ngir c6 thé chia
thanh hai nhém : nhitng hanh vi ¢6 hiéu luc o1& va nhimg hanh vi
lién hanh vi (interactionnels). Nhitng hanh vi ¢é hiéu luc & 1o — tie
1a nhimg hanh vi c6 hiéu luc thay d6i quyén luc va trich nhiém cia
ngudi héi thoai, theo cach hiéu cda O. Ducrot — 1a nhitng hanh vi xét
trong quan hé gia cdc tham thoai clia cdc nhan vat hoi thoai véi
nhau. Khi thuc hién mét hanh vi ¢é hméu luc & 16i thanh mo6t tham
thoai, ngudi néi di cé trich nhiém dai voi phat ngdn cla anh ta va
anh ta c6 quyén dodi hoi ngudi déi thoai phai héi dap lai bing mot
hanh vi & 161 tuong tng. Vi du : hoi / trd 16i ; cdu khién / dip ing v.v...
Nhimg quyén lyc va trach nhiém d6 13m cho céc hanh vi ngon ngit ¢
tinh chat nhu cac thiét ché€ phip li va nhimg ngudi hoi thoai ¢6 nhimg
tir cich phap nhan nhat dinh.

Nhirng hanh vi lién hanh vi ndm trong quan hé giita céc hanh vi
tao nén moét tham thoai, ching ¢é tinh chat don thoai trong khi cic
hanh vi & 1&i ¢6 tinh chat d6i thoai. Thi du chiing ta ¢6 cip thoai :

— Spl : Toi hoi khi khéng phdi, anh chi la ngudi lam dudmg tau,
vdy anh chi c6 biét 161 thir bdy nay dd c6 tau chay buéi dém chua nhi ?

— Sp2 : Chuyén tau hanh phic dy a ? Cé ddy bac a. Ching chdu
lam duomg cho 1au chay chir @é danh lam gi !

(Nguoyén Ngoc Tan. Trdng sdng, Nxb VH, 1971)
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Haj hanbh vi & 101 chi hudng cua hai tham thoai cla cap thoai trén
la hoi / tra 1i 0 T6i hoi khi khong phdi 12 hanh vi xin 181, anh chi la
nguoi... 1a tham thoai bién minh (justification) cho viéc tai sao Spl lai
hoi Sp2 (va ban ciia Sp2). Hanh vi chd huéng clia tham thoai caa Sp2
12 ¢6 ddy, bdc g (thuc ra phat ngén nay do hai hanh vi, moét 12 tra 1&i
(¢S ddy) va mét 1a hanh vi huéng thoai tie hanh vi nhd né ngudi néi
huéng phat ngén cia minh v& mét ngudi nao d6. Chuyén tdau hanh
phiic dy a ? 1a hanh vi 4y lai (reprise : 1dy lai phdt ngén hay mot bo
. phan cia ph-fn ngoén ngudi ndi trudc) va chung chdu lam duong cho
" tau chay... 1a hanh vi giai thich (giai thich dé dua bén). Trix hai hanh
vi chl hudng, cac hanh vi con lai trong hai tham thoai din trén déu
khéng buoc ngudi nhan phai hoi dap riéng.

Trén co s& phan biét hai {oai hanh vi & 161 vA hanh vi lién hanh vi,
hién nay bén canh nhitng loai hanh vi & 151 ma Austin va Searle di
néu ra, Ii thuyét ho1 thoai con néu ra cic hanh vi lién hanh vi nhur :
din khai, ti€p tuc, nhic lai, 14y lai, ngit 13i, cling c6, két thiic, chi
thich, ddnh gid, gidi thich, b8 khuyét, chuyén dang 1&i, tém tét, nhan
manh, diéu chinh, bién minh, 1ap luan... Viéc liét ké va phan loai cédc
hanh vi lién hanh vi qua 1a rat tan man va con thi€u mot co so ving
vang (chua c6 nhimg tiéu chi hop 1i). Nhitng hanh vi dén trén chi cé
tinh chat dat van dé va goi y, chua phai 12 nhimg k&t luan 44 tin cdy.
Cé 1& diéu quan trong 1a chic nang cia cidc hanh vi trong hoi thoai
hon la sy phén loai ¢8 dinh cic hanh vi ngdn ngit trong héi thoai. Cé
thé cdng mét hanh vi (vi du hanh vi gidi thich, chd thich) hic nay thi
c6 chitc nang & 161, luc khac lai chi ¢6 chitc nang lién hanh vi.

V-3.7. Néi thém vé cdap trao ddp (cdp thoai)

V-3.7.1. Cau tric néi tai cia cap thoai

Ciap thoai la don vi ludng thoai nhd nhit cha cudc thoai do cic
tham thoai 1ao nén. C6 thé can cit vao s6 hugng cic tham thoai dé
phan loai cac cap thoai.
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V-3.7.1.1. Cap thoai mét tham thoai. Nhu d3 biét, vé nguyen tic,
cap it nhit phai c¢6 hai tham thoai cta hai nhan vat. C6 nhiing trudng
hop nhu :

— Spl : (G6 cira)

~ Sp2 : Moi vao.

— Spl : Anh déng h¢ cdi cira.

— Sp2 :(Ping day déng clra ma khéng néi 161 nao)
~ Spl : Di Ha Noi khong ?

- Sp2: (Lic d4u)

Nhitng truong hop nay khong phai 1a nhiing cap thoai mét tham
thoai bdi vi moét trong hai tham thoai ciu tnic nén né duge thue hién
bang nhimg hanh vi kém hoic vat li. Trong mot s trudng hop chinh
su héi dip bang hanh vi vat Ii méi khién cho cuéc thoai cé tinh chat
binh thuong. Cic yéu t6 ngén ngir dugc phdt ra cé tinh chit phi tro,
khong tat y&u phai c6. Vi du trudng hop : Anh déng h¢ cdi cua néu
Sp2 tra loi Vdng roi bod d6, khong lam dong tdc déng clra thi cudc
thoai néi trén khong cé hiéu qua. ’

Chiing ta n6i dén cic cap thoai mot tham thoai chi trong truong
hop tham thoai Spl khéng dugc Sp2 huéng dng héi ddp bang mot
hanh vi tuong img. D6 1a truong hop vi du nhu :

— Spl : Hém nay em dep qud ! (Spl la mét chang trai gap c6 gai
Sp2 14n d4du)

-Sp2: ...
Chiing ta goi nhimg trudng hop nay 1a cip thoai hdng. Tuy nhién,
khong nén nghi ring cap thoai hing chi xay ra khi mét trong hai nhan

vat hoi thoai to ra khong thich thu véi tham thoai coa nguai kia. Cé6
nhing truong hop nhu :

= Spl : Chao em. Em la hoc sinh mdi vao 16p ?
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- Sp2 : Vdng a.

Tham thoai Chdo em ! khéng c6 tham thoai héi d4p tuong ting ciza
Sp2. Sp2 chi héi dap lai tham thoai hdi cia Spl. C6 thé néi & day
ching ta ciing gap mot tham thoai "hing" nhung rat hay gap trong
thue t& hoi thoai.

V-3.7.1.2. Cap thoai hai tham thoai (cdp thoai d61). Tham thoai thit
nhét dugc goi 14 tham thoai ddn nhdp (initiative), tham thoai thir hai
1a tham thoai hoi ddp (réactive). Vidu :

— Spl : Di dau ddy ?
~Sp2: Dihoc.

V-3.7.1.3. Cap thoai ba tham thoai (cép thoai ba). V& nguyén tic
mot cip thoai dd hai tham thoai d3 1a hoin chinh. Tuy nhién trong
thuc t€ nhimg tham thoai nhu viy td ra "cut lin" "4ng chiang ba
chuéc”, "nhdm nhin". Thudng gip la nhing cap thoai nhu :

— Spl : Di ddu day ?
— Sp2 : Di hoc day.
—Spl : Dihoca!

Tham thoai thit ba do Spl phit ra cé tinh chat “2dng lai" cap thoai
dé dé (n€u c4dn) mé& ra mét cap thoai khac. Tham thoai thi ba cha Spl
c6 thé 12 mot kiéu "ti€ng vong” (écho) ctia tham thoai Sp2 nhu truéng
hop trén, cé thé 1a tham thoai tin déng, danh gi4, chic mimg...

Vidu:

— Spl : Heé nay cdu di nghi mat o dau ?
— Sp2 : Té dinh di Sam Son.

— Spl : Sam Son ? Tuyét voi.

— Sp! : Bao gié cudi day ?
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- Sp2 : Mai.

— Spl : Xin chic mitng cdu.

V-3.7.2. Lién két tuyén tinh cua cdp thoai

Trén day ching ta néi vé cic kiéu cip thoai tuong d8i don gian
trong dé méi lugt 11 cua Spl, Sp2 chi ¢6 mét tham thoai do mét hanh
vi ngén ngit thuc hién. Trong thuc t&€ t6 chitc cac hugt 18 trong mét
cap thoai phifc tap hon nhiéu. C6 thé c6 nhitng kiéu lién két tuyén
tinh cic lugt 10i trong cap thoai nhu sau :

V-3.7.2.1. Lién két hoan toan tuyén tinh (lién két "phdng")

Thi du :

- Spl : Chao !

~Sp2: Chao !

—Spl : Cdm on 6ng !

- Sp2:Cé gi ddu !

— Spl : Di ddu ddy ?

—Sp2: Di hoc day.

— Spl : Di hoc a ? (tiéng vong)

— Spl : Cdu sé nghi mdt o ddu ?

—Sp2: J Sdm Son.

— Spl : Tuyét voi.

Lién két "phang” c6 thé c6 bién thé "hing" nhu d3 ndi hoic bién
thé "ghép”. Vi du :

~ Spl : Thudng ¢6 nha khéng ?

— Sp2 : Gi ddy ? (Sp2 chinh 13 Thudng)

- Spl : Cho té muon vd ghi cda cdu mot ldt.
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Luot 161 Gi ddy cia Thuong tuong duong véi hai tham thoai, mot
tra 161 cho cau hoi cia Spl, mot dat ra cau hodi cho Spl. Ching ta néi
hai tham thoai dé dd “ghép" véi nhau trong mét luot 15i. Kiéu ghép
nay con gap trong dién thoai.

—Spl : Alo !

—Sp2:Als?

— Spl : Van phong Cong ti Mi phdm dady. Gido su Ngoc ¢6 nha

khong a ?

Y&u t6 Al4 thy hai thuong dugc phit am véi ngir dién hoi. N6 vira
thuc hién tham thoai tra 16 cho Alé ctia Sp! vira dit cau héi cho Spl,
nghia cla tix ndy c6 thé 1a : Téi day. Cé viéc gi the ?”

V-3.7.2.2. Lién két chéo. Day 1a trudng hop xdy ra khi méi nhan
vat thuc hién moét s6 tham thoai khic nhau. Cé hai truéng hop thuong
gap:

- Spl : Chi da cé gia dinh chwa ? Xin 6i...

~ Sp2 : C6 réi a. Khong sao a.

C6 thé biéu dién cap thoai nay bing so dé :

- Chi ¢6 gia dinh chua ?
Xin 16i.
Cérdia.

L Khédng sao.

Trong cap thoai nay, Spl md ra hai cip thoai va Sp2 tra 16i hai cap
thoai d6 theo thi tu ma Spl di dinh ra.

~ Spl : i ddu ma ot ho hér hdi thé'?
~ Sp2 : Thé con cdu ? Té di hoe day.

~ Spl : Thé'hd ? To di lam ddy.
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Tha tu coa cic tham thoai trong hai cap thoai chéo nay khong
khép véi nhau. Spl din nhap moét cdp thoai, Sp2 ma ra mot cip thoai
khic sau dé méi hoi dap tham thoai cia Spl.

V-3.7.2.3. Lién két 16ng. Day la truong hop trong mot cap thoai
bao trim c6 mot hoac mdt s6 cap thoai con. Thi du :

(1) Spl : Bdc ¢6 biét anh Tudn o dau khéng a ?

(2) Sp2 : Anh hoi Tudn nao ? Tudn khoa Sinh hay khoa Todn ?

(3) Sp!l : Tudn khoa Todn a.

(4) Sp2 : Tudn dy & nha B3 tdng 4.

Doan thoai nay cé cap thoai 1dn, chl yéu la cip thoai gém tham
thoai (1) va (4) (hoi / tra 1&1). Cap thoai nay bao trim cap thoai nho
hon, c6 tinh xdc minh gém hai tham thoai (2), (3). C6 thé biéu dién
lien két 1éng nhu sau :

—— Bdc cé biét. ..
[ Tudn khoa Sinh hay khoa Todn ?

Tudn khoa Todn.

L— Tuan dy 0 nha B3
Lai ¢6 truong hgp 16ng nhu sau :
—— —T46i nay cdu dén du da héi ctia minh chir ?
— =T& ¢6 thé dan ban dé’n khéng ?
—Trai hay gai ?
—Trai hay gadi ¢6 gi la quan trong ?
[ — 0. ddy la vdn dé can doi théi ma.

— Buan gdi.

L~ O, tuyét lém !

— Nhdi dijnh 16 sé téi voi cde cdu.
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Trong doan thoai nay, mét cap thoai 16n bao gébm mot cap thoai
nho ; cap thoai nhd nay lai bao gébm moét cap thoai nho hon. Tham
thoai héi ddp cau thanh cidp thoai chinh dugc phdt ngon cuéi cung,
khoa cap thoai 16ng lai.

Dudi day 1a mot s8 truong hop lién két 16ng nita dan lam vi du ma
khong phan tich :

<1> Spl : Gido su ¢6 nha khéng a ?
Sp2 : Chi déh vé lugn dn & ?
~ Spl : Vang, chdu dén dé dua tai liéu cho gido su.
Sp2 : Cé., gido su c6 nha ddy, vao di.
<2> Spl : Xin lbi, chi bao nhiéu tusi ?
Sp2 : 28 tudi. Khéng sao cd.
<3> Spl : Chi bao nhiéu tubi ? Xin 16i nhé.
Sp2 : Chdng sao. 28 tudi
<4> Sp1 : Chi cho mét vé di Sai Gon.
Sp2 : Vé ngébi hay vé giuong nam ?
Spl : Vé giudmg nam.
Sp2: Dady g
<5>Spl : Anh cho biét xe ndy mdy lit mét tram cdy s6'?
Sp2 : 100 cay s8 ! Anh mubn hoi duimg trudng hay trong thanh phé’?
Sp!l : Duong truong.
Sp2 : M4t

V-3.7.3. Tinh chdt cdc cdp thoai

Goffman 12 ngudi d4u tién néu ra trong s6 céc cip thoai hai kiéu
dic biét, dugc goi 1A ¢dp thoai cing ¢8 va ¢dp thoai stta chita. Hai
kiéu nay mang tinh chit nghi thitc cha su giao ti€p théng thudmg.
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V-3.7.3.1. Cdp thoai ciing ¢6 tuong g vdi cap thoai din nhap va
két thic cudc thoai. D6 1a nhimg cap thoai duoc cdu tao tir cac tham
thoai cé tinh chat biéu thii nhy 181 chao hdi. Vi du :

— Spl : Chao anh.

— Sp2 : Chao anh.

-Spl : Khoe chir ?

- Sp2 : Cdm on. Khoe. Con cdu thé nao ?

Nhiing c3p thoai nay thudng cé c4u tric dbi, don gidn. Chung két
thdc véi su chip nhan cla ngudi d&i thoai mot cdch iing xir uwrong tuw
nhu cdch tng xir cha ngudi phédt ngdn thit nhat, diéu ndy c6 nguén
g6c tir cich dng xir it nhiéu nghi thitc héa, "1€ nght héa" trong xa hoi.
Goi chiing 1a nhilng cip thoai cing c¢8 vi nh& chiing quan hé xa hoi
duoc thiét 1ap va cling c6 d€ chudn bi cho cic quan hé khdc. Tinh
chit nghi thitc chia chiing thé hién & chd cic nhan vat hoi thoai diung
cédc cong thitc giao 1iép sin c6, khéng phii tra 16i ding theo nghia
ciu chit cia tham thoai clia ngudi déi thoai. Khi tham thoai hdi d4p
trugt ra khéi cong thifc, lic d6 né c6 thé déng vai trd din nhap cho
mét cap thoai khic. Vi du :

- Spl : Thé nao ? Khde khong ?

— Sp2 : Minh méi 3 bénh vién vé.

- Spl : Cau phdi ndm hénh vién a ? Thé ma minh khéng biét. Pau
gi ddy ?

C6 thé néi, cic tham thoai theo cong thiic 12 cic tham thoai khéng
c6 ddu hieu. Cdn cic tham thoai trugt khéi cong thic 13 cdc tham
thoai cé ddu hiéu.

V-3.7.3. 2. Tham thoai sua chita
Tham thoai sixra chita dura trén ‘kh4i niém vé sy sira chira lai mot su

vi pham lanh dia ciia ngudi d6i thoai. Vi du tiéu biéu nhu sau :
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- Spl (dAm phdi chan caa Sp2) : Xin l6i
- Sp2: Khong sao.

Hoat dong slra chira c6 tic dung khoi phuc lai su can bing trong
giao ti€p mi su vi pham linh dia d3 1am cho né m4t di. Sy can bing
nay néu khéng duge khoi phuc cudc thoai ¢é thé phai chuyén huéng,
ddt quang, hay khong thé tién hanh dugc. Vi du khéc:

~ Spl : Xin 14i chi, chi ¢6 thé cho biét ga Hiang Co & dau khéong u ?
—8p2 : C6 gi ddu. Ga Hang C3 o ngad tu bén trdi kia.

Sp! phai xin 16i Sp2 béi vi dit cau hoi cho Sp2 12 tam phién Sp2,
vi pham d&n quyén, d&n lanh dia hoi thoai ctia Sp2 (Sp2 ¢6 quyén "im
lang", ching ta d3 biét hidu luc & 1di, héi ai tac 1a dit ngudi dé vao
trach nhiém phai tra 11, ma dat ai vao trich nhiém phai tra 1&i tic 1a
vi pham dén quyén tu do néi cua anh ta).

V-3.7.3.3. Cdp thoai tiéu cuc

Khi mét cap thoai théa man duge dich cua tham thoai dan nhap
(n6i diing hon thoa man duge dich cia hanh vi thiuc hién tham thoai
din nhap) thi d6 13 mét cidp thoai tich cuc. Cip thoai tich cuc ta
nhing cap thoai binh thudng vi ngudi ta cé thé két thic cip thoai &
d6. Tuy nhién, ¢é nhiing trudng hop cap thoai tiéu cuc khi tham thoai
héi dip di nguge lai véi dich ciia tham thoai din nh4p. Pay 1A nhing
trudng hgp dugc xem la khong binh thudng. Kiéu cap thoai nay ddng
chi y do tinh chdt khéng binh thuong d6. Trong truéng hop nay, cap
thoai c6 thé kéo dai dé hoac c6 thé két thic bing su bit déng, su that
bai dit khodt hoac bing c4ch xoay chuyén tinh thé ; chuyén tir tidu
cuc sang tich cure. Vidu :

Spl (néi véi cd ban gai tén Hanh)
(1) — Té6i nay Tién néi véi minh la sé dén tham Hanh ddy. Cdu o

nha chir ?
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Sp2 (Hanh) :
(2) — T chdng gap anh dy diu. Anh dy ham lam.
Spl :

(3) — Anh chang nao moi lam quen voi han gdi ma chd hdm. Vd
lai, ¢iing cdn phdi biét anh tu ¢6 hdam thédt khong chir !

Sp2 (ngdn ngir mot lit) :
(4 = U, cdu néi ciing ¢6 1i. Té sé & nha doi "hin ta”.

Cap thoai nay ding 1€ két thic mét cich tiéu cyc véi tham thoai
héi ddp (2). Nhung vi né tiéu circ cho nén Spl tiép tuc thuyét phuc dé
cubi cuing két thic mot cdch tich cuc cip thoai do minh khdi xuéng.

Théng thudng mot cap thoai it khi kéo dai dén §, 6 tham thoai.
Tuy nhién sy ¢6 mat cdc tham thoai tiéu cyc 1am cho c4u tric va chiic
ning cua céac cap thoai trd nén phuc tap, khé miéu ta.

V-3.8. Chiic nang cuia cdc don vi héi thoai

G trén ching ta da n6i dén cic hanh vi & 15i va cic hanh vi lién
hanh vi, ¢6 thé phdt biu khic di mét chiit : hanh vi & 19i trong hoi
thoai 12 hanh vi ¢6 chitc nang & 1oi va hanh vi lien hanh vi 1a hanh vi
c6 chiic nang lién hanh vi. Quy dinh cic chic nang cho cac hanh vi
trong hoi thoai titc 1a li gidi cau tric vi cdc thanh phén clia cudc
thoat. C6 1i giai diing chic nang clta mdt hanh vi nao dé trong hoéi
thoai thi méi tng xir thich hop véi né boi vi néi dén chiic niang la néi
dén tuong quan clia cdc hanh vi (va cta cic don vi héi thoai) d6i véi
nhau trong cuéc thoai.

C6 thé phat biéu mét quy tic két c4u chic nang trong ‘h()i thoai
nhu sau :

Cic don vj trong cdp d6 cdp thoai la nhitng don vi gitta ching 6
chire ndng o 101 va cac don vi trong cap dé tham thoui la nhitng don

vi gildd chung 6 chie ndng lién hanh vi.
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Dudi day ching ta 14n luogt tim hiéu cic chic nang & 1&i va cic
chitc nang lién hanh vi.

V-3.8.1. Chic ndng 6 151 dan nhdp va héi dap

Néu trong mét tham thoai ching ta 43 néi dén hanh vi chd huéng
va hanh vi phy thudc, thi trong mét cap thoai ciing c6 thé néi dén
tham thoai chu huéng cla cap thoai tuong tng voi tham thoai tha
nhat clia cap thoai. Tham thoai chi hudng khiac véi hanh vi cha
huéng trong mot tham thoai & ché hanh vi chd hudng khéng nhit
thi€t phai cé hanh vi phu thuéc cdn tham thoai chi huéng nh4t thiét
ph3i cé tham thoai héi ddp. Bdi vi néu khong cé tham thoai héi dép
thi chiing ta s€ khong cé cip thoai (tri trudng hop héi dip bing hanh
vi ngodi ngén ngt hay kém ngoén ngi). Tinh tdt yéu cha tham thoai
héi ddp déi véi tham thoai chit hudng 13 do hiéu luc & 181 cua tham
thoai chit hudng. Cic chitc ning & 1&i cla cic tham thoai trong mét
cap thoai ¢6 thé chia thanh :

V-3.8.1.1. Chitc ndng g 15i ddn nhdp. DPiy 12 chirc nang & 1&i quy
dinh quyén luc va trich nhiém d8i v6i nhan vat héi thoai. C6 thé céc
chic ning & 161 din nhép 13 cic chic ning : yéu ciu thong tin, yéu
ciu duge tin déng, ing hé ; thinh cdu ; ban ting ; moi ; khing dinh ;
ra lénh. Trich nhiém ma céc chic ning ndy dat ra 1a : trich nhiém tra
13i (cung cAp théng tin) tin déng, ing hé ; hanh d4ng ; nhén ; dinh
gia (vé 11 khing dinh); vang lénh. Chic nang & 1&i din nhap thudng
thudc c4c tham thoai chii huéng. Tuy nhién, ching cé thé thudc vé
bat cit mét tham thoai ndo xudt hién trong héi thoai. Vidu :

— Spl : Héng ¢4 nha khong, cdu ?
~ Sp2 : C6. HGi né lam gi thé'?
Luot 161 cua Sp2 cé hai tham thoai. Cé cé chifc nang cung cdp

théng tin. H3i lam gi thé” ? ¢6 chic nang & 151 din nhap budc Spl
phéai cung cip thang tin vé 1i do Sp! hoi v& nhan vat "Héng".

V-3.8.1.2. Chire ndng & 161 hoi ddp : La chie nang & 1) clia céc
tham thoai héi dép lai chéc ning & 16i din nhap. Chic niang nay
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thudc céc tham thoai dip néi chung (ddp khong chi c¢6 nghia la tra
1) va chi rd mic A6 théa min cic trich nhiém ma tham thoai & 161
din nhap dat ra. Theo tiéu chi nay, cic chic ning & 18 héi dép cd thé
chia thanh hai nhém : chitc ning héi dp tich cuc (khing dinh) va
chic niang héi ddp tién cuc (phit dinh). Cic chitc ning hdi dép tiéun
cyc lai ¢6 chie nang héi dép tiéu cuc dbi véi phit ngén (tic d6i véi
ndi dung clia phit ngon) va hdi dép tiu cuc d6i véi chinh sy phit
ngén. Dué day la cic vi du (trong cdc vi du nay ciac phit ngén Bl
tuong ing vdi héi dip tich cuc ; B2 héi ddp tiéu cuc v4i phit ngon va
B3 tuong ung véi héi ddp tiéu cuc d6i véi sy phdt ngén).

— A : Lam m¢t céc¢ bia chir ?

— Bl : San sang !

— B2 : Khéng, t6 dang bi huyét ap.

~ B3 : Cau biét 1a t& bi cdm uéng bia rugu réi kia ma (té khéng
hai long vé sw mdi ciia cdu).

— A : Cdu c6 thé mang thiung rdac xuéng hé rdc dwoc khéng ?

— Bl : To di ngay day.

— B2 : Té khéng mang duoc dau vi 16 bi dau tay.

— B3 : Tg khéng phdi la ddy té cia cd phong (16 khéng déng y vor
viéc cdu bdo tdi di d6 rac).

— A : Mdy gio roi nhi ?

— Bl : Ba gio réi.

— B2 : Tsi khéong biét. Toi khéng 6 ddng hé.

~ B3 : Di ma hdi con Lan dy (giita anh véi 16i chdng con quan hé

gi nita cd. Dimg ¢6 hoi dé ma lam lanh véi 16i, khong xong dau).
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— A :Troét van muta ddy a ?
—B1 : Phdi, chdn qua.
~ B2 : Khong, tanh ldu roi.

- B3 : Cit nhin qua cvta s6 thi biét (viéc gi ma phdi hoi !)

— A : Bé phim hay ddy chit !

— Bl: Phai néi la tuyét moi ding.

—B2: Hay gi ma hay !

- B3 : T khong goi né la phim.

Nén chd y ring nhitng tham thoai héi dip khéng chi dip lai néi
dung cua tham thoai & & din nhip, khéng phai né chi thuc hién vé
thit hai cua hiéu luc & 181 tiic thyc hién trach nhiém: d6i v6i tham thoai
din nhap. Tu né, khi thuc hién trach nhiém thi cing dng th&i dua ra
mot quyén luc: quyén luc budc ngudi d6i thoai (ngusi dua ra tham
thoat din nhap) phai tin vio, phai ddp lai diéu ma tham thoai héi ddp
dua ra (do trich nhiém phai hoi ddp). Chinh vi vay khi mét tham
thoai héi dip cho tham thoai din nhap thif nhat thi né ty khic tro
thanh mot tham thoai ddi hoi su héi ddp cua ngudi ddi thoai. Thi du :

— Al : Anh ¢6 thé cho biét mdy gio' réi khéng a ?

— A2 : Thua bdc, bay gio la ba gio roi.

— Al: Cdm on.

N6i mot cich tdng quit, trong mét cap thoai cé cac tham thoai :
Tham thoai cé chic ning din nhap (tham thoai chi huéng).
Tham thoai héi didp — din nhap trong 1dng cap thoai.

Tharmn thoai héi ddp. (thudng la tham thoai két thic cap thoai)

C6 thé phan tich lai cap thoai vita din trén v& mit chifc nang nhu
sau (Ki hiéu { chi chic nang din nhap, T chi tham thoai héi dip) :
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~ Anh 6 thé cho biét mdy gio réi khéng? Hoi
—Ba gio réi chi a. Tril 18i (x4c tin) |
~Cdm on anh. Dinh gia 1

Tham thoai Ba gio réi vira héi dap vira din nhap cho tham thoai
Cam on.

V-3.8.2. Chitc ndng lién hanh vi tién va lii

Chic nang lién hanh vi chua duge nghién ciu nhiéu nhu cic chie
ning & [oi bdi vi 1i thuyét vé hanh vi ngdn ngit tir Austin — Searle cho
dén cac tic gid vé sau mdi chi quan tAm t&i cic hanh vi chi hudng
ma chua chd y dén cic hanh vi phu thudc.

Chiing ta da biét trong tham thoai ¢6 hanh vi chi huéng va hanh vi
phu thudc. Dén day ching ta cé thé phét biéu lai : trong tham thoat
c6 hanh vi c6 chitc nang chi hudng va c6 hanh vi ¢é chic nang phu
thudc. Khic véi cic chirc ning o 13i vén ¢6 tinh huéng ngoai, tic
hudng ra khoi tham theat, ddi hoi phai c6 méot cap chire ning, chic
nang ndy do tham thoai nay thuc hién, chifc nang kia do tham thoai
hoi ddp thuc hién, cic chic ning lién hanh vi ¢6 tinh hudng néi, tirc
nim trong khuén khé clia mét tham thoai, dwoc dinh hudng mét
chiéu. Néi khdc di, chitc nang lién hanh vi n6i hinh vi phu thuéc véi
hanh vi chil huéng trong tham thoat, hanh vi phu thudc nhan dugc
hiéu Iuc & 101 cha minh nh& vao quan hé vdi hanh vi chil huéng (con
hianh vi chd huéng cua tham thoai nhan duge hiéu luc & 14i trong
quan hé v&i hanh vi chi huéng héi ddp trong cip thoai). Tuy theo vi
tri cia hanh vi chu huéng & truéc hay d sau ma ching ta cé chic
nang lién hanh vi ti€n theo kiéu : PT, CH

hoac hanh vi lién hanh vi lui theo kiéu :
CH, PT
Thi du vé chdc nang lién hanh vi li.
<1> Béng dén chay réi. Muu né da hai nam réi, chdy la phdi.

<2> Bdng dén chdy roi, cdai béng o rong hép dy.
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Trong hai thi du trén, hanh vi CH la bdéng dén chdy réi. PT l1a
Mua né da hai ndm réi... va cdi héng o trong bép dy. Day 1 hai hanh
vi lbi vi ching quay tré nguge phuc vu cho hanh vi cha huéng. Hanh
vi lién hanh vi 1 gém c6 hanh vi bién minh va hanh vi chu thich
(commentaire). G vi du (1) ta ¢6 hanh vi Idi bién minh. N6 bién hd
cho sur kién béng dén chdy... O (2) ta c6 hanh vi lai chi thich. N6 dua
ra thong tin b8 sung nhim gitip ngudi nghe x4c dinh dugc 6 hon
bdng dén nao.

Thi du vé hanh vi tién :
<1> Béng dén chay réi. Thé'la bubi hoc phdi ngimg théi.
<2> Bédng dén chay réi, nhung khéng sao, c6 héng thay ngay.

Trong hai thi dy trén, CH 13 thé la bubi hoc... va nhung khéng
5ao, ¢6 béng thay... con PT 1a béng dén chdy réi. G thi du (1) chitc
nang hanh vi tién thé hién qua quan hé hdu qud va & thi du (2) né thé
hién qua quan hé nhuong bs. Budi hoc phdi ngimg... 1a hiu qua cla
PT con nhung khong sao... 13 su nhuong bd d6i véi PT. Nhuogng bd cé
nghia 12 khéng phti dinh PT (ch4p nhan tinh ding din ctia PT) nhung
khéng chip nhan hiu qui thuong xdy ra cia PT vi hau qui d6 cé thé
duge bl dip lai bing mot cdi gi dé khdc, han ch€ tic dung théng
thudng ciia né. Ching ta néi giita cdc hanh vi lién hinh vi nay cé
chic nang tién 12 vi néi dung clia phit ngén trudc chudn bi cho phat
ngdn sau.

Nhitng chic nang lién hanh vi ti€n va lii din trén c6 quan he véi
quan hé 1ap luan. Tuy nhién, ciing c6 nhitng chifc ning lién hanh vi
khic khéng quan hé gi véi quan hé 1ap luan. D6 1a cic chiic nang tién
doan thoai (pré — séquence), chic ning mado dau (préliminaire) va
chirc ndng chudn bi (préparation).

So sdnh ba vi du sau day :

<1>a: Xin l6i 6ng.

b : Ong cho biét mdy gio réi a ?
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<2> a : Ong ¢6 thé gitp cho moét chit khéng a ?
b = Téi mdi ra Ha Noi ldn dau.
¢ : Truomg Pai hoc Su pham o ddu a ?
<3> a: Cd ndm trdi ching ta di lam viéc quan qudt réi.

b : Thé nao hé nay ching ta cing phdi danh hai tudn nghi
ngoi @ hdi hién dé 1dy lai sic.

3 thi du <1>, hanh vi xin /i éng c6 chiic nang tién doan thoai, né
khéng cho ta biét gi vé chic ning ciia né d6i vdi doan thoai trir viéc
né cho biét mot hanh vi stra chita dang dugc thuc hién, theo hién luc
nay thi né gidm nhe tinh chat vi pham lanh dia cia ngudi nghe do
hanh vi <1> b gly ra.

O thi du <2>, <2> a 1am duogc nhidu diéu hon <1> a vi né chi 16
ban chét cia hanh vi CH (mot yéu cdu dugc cung cip théng tin :
trudng DHSP & dau ?) <2> a ¢6 chiic ning mao d4u.

3 thi du <3>, <3> a mic ddu 12 mét luan cit cho <3> b nhung né
chudn bi diéu kién thuan lgi cho mot cdch dng xit tich cuc d6i véi
hanh vi CH (thé nao hé nay...) cia ngudi nghe. N6 1a mot hanh vi lién
hanh vi cé chifc ning chuén bi.

VI - NGU PHAP HOI THOAI

Dé nhan thiy 1a ba Ii thuyét hoi thoai di biét trong khi chd tam
tim cidch xic dinh cic don vi héi thoai va quan hé giita ching, chua
xem xét dén hoi thoai trong toan cuc. Ngir phap hoi thoai cia Gotz
Hinderlang 12 moét thir nghiém tim ra quan hé toan cuc d6 cda hoi
thoai.

Gotz Hinderlang cho ring néi dén ngif phap cha hoi thoai 12 ngdm
thira nhan su tén tai clia hé théng nhimg quy tic chi phéi chuéi nhimg
hanh vi ngén ngir quyét dinh mét cube hoéi thoai ¢é tinh mach lac.
N6i dén quy tac trong héi thoai, khéng nén nghi d€n nhiing quy téc
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kiéu nhu nhitng quy tic cd phap quen thuéc ma nén nghi d€n nhimg
quy tac cla cic trd choi ngén ngir, d6 13 nhung quy tie cho phép
chiing ta miéu ta van déng cia nhitng ngudi néi nhu ta van dong duge
diéu khién bai hudng va dich. Muc dich clia ngit phdp hoi thoai 1a tim
ra nhilng quy tic tao nén mét s6 mé hinh héi thoai. Hinderlang viét:
"Ngit phdp h6i thoai miéu ta diéu ngudi ta lam khi tham gia vio hoi
thoai ma hoi thoai la nhiing hoat déng ngén ngi bi chi phéi bdi quy
tic (rule governed), c6 dich (goal-directed) va cé huéng (purposeful).
Pham tru dich déng vai trd quyét dinh trong viéc xay dung moé hinh
hoi thoai.” (44, 38)

Tdc gia cho ring & van déng dau tién cia moé hinh héi thoai mot
déi tac Spl s& néu ra mot dich, d6i tac thir hai Sp2 s& phai phan tng
lai cdi dich d6. Cuéi cling thi hodc 1a Sp2 chdp nhan dich cta Sp]
hodc Spl phai tir bd dich cia minh. Nhu vy quan niém xem héi thoai
la hoat ddng ¢4 dich va ¢é huéng dudng nhu s€ loai bd ra khéi déi
tugng nghién cdu cita minh nhing kiéu d6i thoai nhu chuyén phiém,
tdn glu, ddu hoét vov...

Tuy nhién, chuyén phi€m cé diac diém 13 nhdy céc tir cude thoai
con nay sang cudc thoai con khic. Mic ddu dich tdng quét khéng
dugc dit ra nhung méi cudce thoai con lai ¢6 dich riéng, do d6 né vin
cé thé dugc nghién citu theo ngit phap hoi thoai, titc 13 nghién ciu
theo ngit phdp clia nhimg cudc hoéi thoai ¢é hudng va cé dich.

VI-1. Phan Joai va ciu tric ngi tai coa nhimg cuoc hoi thoai
don gian

Ngir phdp héi thoai cia Gotz Hinderlang trude hét néi vé ngir phdp
cla cdc cudc hoi thoai don gidn. Tic gid vin dung quan diém cla
Franke (1990) va Hundsnurscher (1995) phan loai cic cudc héi thoai
don gin theo tiéu chi két hop dich va lgi ich. O bac phan loai thi
nh4t chiing ta phan biét héi thoai hai hoa va héi thoai bdt héa.

Nhitg cuée hoi thoai hai hoa 13 nhimg cuéc hoi thoai ma lgi ich
cua Spl va Sp2 hoac di déng nhat tir ddu hoac dé dang tuong hop.
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Sp2 dé dang tuong hop vdi Spl hodc ngugce lai. Thi du (i) dudi day,
dich cua cédc déi tic 1a dong nhat :

(i) - Spl : Thoi, vé di.
— Sp2 : U, vé, to ciing dinh bdo cdu thé.
Ciéc thi du (ii), (iii) la thi du vé dich dé& dang tuong hop :
(ii) — Spt : Thoi, vé di.
— Sp2 : U, néu cau mudn vé thi vé.
(ii1) (a) — Spl : Thoi vé di.
(b) — Sp2 : Khong, to thich & day. To mudn d lai mét lar nita.
'(c) — Sp2 : Thé hd, vdu mudn J lai thi ta 0.

Trong cdc cuéc hoi thoai bat hoa, lgi ich cia -Spl va Sp2 hoac khac
nhau hoic trii nguoc nhau lic ddu. 3 hei thoai ki€u niy cin phan
biét nhitng cudc thoai trong dé ca hai d6i tic déu sin sang nhwong bo
nhau va nhimg cudc thoai ma médi déi tic déu "buéng binh", khéng
chiu nhugng bé. Sau day la hai thi du déi tdc sin sang nhugng bo :

(iv) — Spl : Thoi, vé di.
— Sp2 : Khéng, to mubn o lai.
— Spl : U, nhung chi mot gio thoi. Sau mor gior la ve.
— SP2 : Cdu thdf tuyét voi voi to.

(v) —Spl : Thoi, vé di.

~ Sp2 : Sao chiing ta khong dén Huong Lan lam tdch ca phé
réi hdy vé ?

- Spl : Duge. Nhung ta vdn 6 thé uéng ca phé & day ma.

— Sp2 : Tuyét voi. Lam tdch ca phé nita rdi vé.
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(vi) va (vii) duéi day 13 cudc hoi thoai ma hai déi tic déu "ciing
dAu cimg c8" véi nhau.

(vi) - Spl : Théi, vé di.
— Sp2 : Khéng, té dang muén g lai.
— Spl : T khé chiu o day lam réi, té muén vé !
— Sp2 : Con 16, 10 thich day. té muén o lai.
(vii) — Spl : Théi, vé di.
— Sp2 : Chiing minh di Huong Lan lam tdch ca phé da.
— Spl : Khong, vé.
— Sp2 : Khong, chung minh di Huong Lan.
Biéu dé sau day téng hop b8n m6 hinh héi thoai cé dich :
Hoéi thoai cé dich
/\

Hai hoa B4t hoa

Loi ich cda Loi ich cia Sp1/Sp2 sin Sp1/Sp2 khéng
Sp1/Sp2 1la Spl1/Sp2 dé sang nhan . sin sang nhan
déng nhat dang tuong nhugng nhuong

hop

Hinh thic t6i thiéu cla nhimg cu6c héi thoai trén do cic chuéi
hanh vi thuéc cac kiéu sau 14p nén :

(1) Hanh vi d4n nhap (DN) : Bing hanh vi din nhé4p Spl néu ra dich.
(2) Hanh vi phan héi tich cuc (PHTC) : Bing hanh vi phan héi tich
cuc, Sp2 chap nhan dich ma Spl néu ra & DN.
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(3) Hanh vi phan héi tiéu cyc (PHTIC) : Bing hanh vi nay, Sp2
chéi bo dich cua Spl néu ra  DN.

Hanh vi tir bé (TB) : Bang hanh vi nay, ngudi néi tir bod dich da
néu ra & hanh vi trudc ctia minh.

Hanh vi xét lai (XL) : Bing hanh vi ndy, ngudi néi thay déi dich
cla minh.

" Hanh vi phan din nhap (PDN) : Bing hanh vi ndy, Sp2 dua ra dich
clia minh nhir 1a mét phan tng d6i véi dich caa Spi ¢ DN.

Hanh vi tdi din nhap (TDN) : Bing hanh vi ndy, ngudi ndi nhin
lai 14p trudng cia minh thé hién & hanh vi trude.

Véi bay hanh vi co sé trén, c6 thé dung mé hinh héi thoai co s& -
nhu sau :

Hoi thoai hai hoa.
() (a) DN/Spl — PHTC/Sp2 #

(b) Dl%l/spl - PHTiC/Sp2 - TB #
|

Hoi thoai bit hoa nhan nhugng

(I) (a) DN/Spl — PHTiC/Sp2 — XL/Spl — TB/Sp2 #
(b) DN/Sp1 — PDN/Sp2 — XL/Spl — TB #

|

O mé hinh nay, san mét phdn héi tiéu cyc hodc mot phin din
nhap, Spl xét 1ai dich eia minh. Sau khi nghe Spl xét lai dich, Sp2
hoac tir bo phan héi tiéu cuc hoic tir bd dich cia minh ma chép nhan
dich cua Spl di xét lai.

(1IT) Héi thoai bat hoa, khéng nhan nhugng :

(I1I) (2) DN/Spl — PHTiC/Sp2 — TDN/Spi — TDN/Sp2...
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(b) DN/Spl — PDN/Sp2 — TDN/Sp! — TDN/Sp2...

1 |

Chii y : diu # chi sir két thiic, d4u... chi su chwa két thiic héi thoa.

Trong mo hinh nay Sp1 ddp lai PHTIC cia Sp2 bing mét hanh vi
TDN, con Sp2 nhan manh vao hanh vi PHTIC hoac vao hanh vi PDN
cua minh. Cuéc thoai nay chua di dén két thic. Cap TDN ciia Spl va
Sp2 sé lap di 1dp lai cho dén khi ai dé bo cudc va néi ra mét hanh vi
TB. T4t nhién ciing cé nhimg cu@c hoi thoai cham dit ddu khéng c6
déi tic nao chiu tir bé dich cia minh. Su lap di 13p lai c6 tinh tudn
hoan cap TDN — TDN la dic trung cho nhilng cudc héi thoai tranh
luan va s tudn hoan cta cap XL — XL 1a dac trung cho nhing cudc
thuong luong, mic ca.

C4i m6 hinh co s& nay cé6 thé€ phit trién theo nhiéu dang. N6 cé
thé phat trién bing cic cap chém xen, thi du :

(viii) — Spl : Théi, vé di.
- Sp2 : Mdy gio réi ?
— Spl : Muoi mor gio.
— Sp2 : O, muén réi. Ta vé.

Quan trong hon 14 né cé thé phét trién theo hanh vi & 131 duoc
dung trong cac kiéu hanh vi DN, PHTC, PHTiIC, XL v.v...

Toin b6 cau tric hdi thoai thay déi theo hanh vi & 15i ciia DN. Thi
do, néu DN 12 hanh vi thinh cdu thi mé hinh c4u tnic (IIT) (a) s 1a

(ix) Thinh cdu —Tir ch61 — Nhdan manh thinh ¢cdu — Nhdn manh tir
chéi

con néu DN 13 hanh vi goi ¥ thi (II) (b) s€ cé dang cu thé :
Goi y — Phdn goi y — XL goi y — Chdp nhdn.
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Trong nhilng cudc hoi thoai kéo dai cic mé hinh héi thoai thuong
1ap di 1ap lai mét cich tudn hoan. Thi du néu cé ngudi dua ra mot gai
Y : D& tui minh 8 chite cho cdu 1é sinh nhat cua cdu thdt linh dinh
méoi duoc. thi cdu tnic Goi y — Chdp nhdn, Goi y — Tix chéi s& dién ra
nhiéu 14n xung quanh vin dé vé dia diém, dé giai khdt, keo banh v.v...
Céc ciu tric nay déng nhit vé hiéu lyc & 1&i nhung khic nhan vé noi
dung ménh dé.

VI-2. M6 hinh cac cudc hoi thoai phic hgp

3 trén 12 cic cuéc hoi thoai don gian bdi vi dich cha Spi déng
nhat véi hiéu luc & 13 ctia hanh vi duge dung trong DN do d6 dich
cia Spl va Sp2 ciing lién quan t6i hiéu luc & 15i cia DN. Néi téng
quit trong moé hinh héi thoai co sd, dich coa nhitng ngusi ndi lién
quan tryc tiép véi hiéu luc & 161 ciia DN.

Nhung c6 rat nhiéu cudc hoi thoai trong dé dich cia Spl va Sp2 la
phitc hop dén mic khong thé thé hién bing mot hanh vi & 1 duy
nhat véi hiéu luc & Joi cia nd. Trong nhitng cudc thoai nay, ngudi néi
phai that sdng tao d€ tim dugc mét con dudng thich hop din dén dich
ctia minh. Tuy nhién ciing c¢é nhimg cu6c hdi thoai ma dich ctia méi
déi tic khong thuc su méi va khong thuc su dic biét. O phiing trnrong
hop nay thi duéng nhu cé nhimg "1€ 18i" di tdi dich quen thuéc d6i
véi moi ngudi trong mot cong déng. Mic dé quen thudc cua cic 18
16i d6 khac nhau. C6 nhing 1€ 16 héi thoai dugc 4t ca moi ngudi
trong mot cdng déng 16n biét va skt dung, cé nhitg 1€ 15i chi phd bién
trong mot nhém xa hgi nhé ma théi.

Néu trong mét cdng déng ¢6 nhimg 18 181 héi thoai di téi dich da cd
dinh, thi c6 thé xdy dung ma hinh hdi thoai phitc hgp cho nhiing cuéc
hoéi thoai dé. D61 véi nhitng cudc hoi thoai hai hoa, mé hinh héi thoai
phic hgp s& duge x4y dung néu chiing dat nhimg diéu kién sau day :

- Spl va Sp2 cuing ¢6 dich G.
— G 1a phic hgp, cé nghia 1a khéng thé dat dugc biang mot mé

hinh co s& hay bang su 1ap tudn hoan mét mé hinh co sd.
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— C6 mot 18 161 ma ca Spl, ca Sp2 déu c6 thé sir dung d€ dat duge
dich, G. Hinderlang cho rang mé hinh héi thoai phitc hgp 1a mot he
théng nhiimg mo6 hinh héi thoai co sd. Dich phic hgp G phai chia
thanh nhitng dich nhd gl... gn lam sao cho méi dich nhé tuong ng
v4i hiéu luc § 13 ctia hanh vi DN tic véi hanh vi ngdn ngit thi nhat
ctia md hinh héi thoai co s&. Hinh v& dudi day biéu dién cau tric nodi
tai cia mét md hinh héi thoai hai hoa phite hop.

[ Mo hinh héi thoai hai hoa phifc hop

Dich phitc hop G

T

| Mo hinh h6i thoai| | Mo hinh héi thoai Ma hinh héi thoai
hai hoa ca so | hit hoa casd 2 hai hoa cosa 3

4

Pich nhé ig, ’ Dich nhé 2ng Dich nhd ng, ‘

DN, DN, DN,

L |

1 ! !
gi : Hieu lue & 11 cda DN
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Néu c6 nhimg 1€ 16i dugc diing d€ xir su trong nhimg cudc hoi thoai
b4t hda phic hop thi ciing c6 thé xay dung mé hinh cho cdc cudc héi
thoai dé. Muc dich cia nhimg 1€ 18i héi thoai trong nhimng cudc hoi
thoai niy hoic 12 hoda gidi mau thudn vé dich phic hop cua cic dé6i tic
(thuong lrong, mac cd) hoic nham 1am rd su bat hda, hodc lam gia
tang khoang cach xa héi gira cic ddi tic (nhitng cudc cii co).

VI1-3. M6 hinh hdi thoai va dién tién cda hoi thoai

Trong thure t& héi thoai, ching nhimg céc hanh vi ngén ngi thudc
cdc mé hinh hoi thoai co s& ma ca cic mé hinh co s& ciing giao chéo,
dan cai lin nhau. Ching ta thudng str dung nhiéu hon mét mé hinh hoi
thoai trong hot thoai doi thuong. Dac biét trong nhitng cuéc hoi thoai
ma Spl va Sp2 khong théng nhat v6i nhau vé& muc tiéu thi tinh hinh
thudng gap 1a méi bd phan cia cudc héi thoai d6 tng véi mot mé hinh
héi thoai riéng. Thi du trong cudc hdi thoai thong tin giira mot bic si
v6i bénh nhan vé nhiing tai bi€n cé thé gap trong ca mé sip thuc hién
d6i véi ngudi nay thi ngudi ndy thudng hay ngét 1&i bic si. Bénh nhan -
c6 thé tranh thi néi vé lich sit bénh tinh ciia minh, vé cic thuée di
uéng, c¢6 thé phan nin vé cich d6i xir v6i bénh nhan cua céc y té hoic
c6 thé muén bic si bio ddm cho viéc diéu tri hau phdu v.v...

Theo quan diém ciia ngit phap héi thoai trude hét cin thiét phai
miéu td md hinh cia nhimg cudc hdi thoai trong d6 dich théng tin cé
thé bi de doa nhu cuéc héi thoai bic si — bénh nhan néi trén. Budc
ti€p theo la chi ra nhimg b phan nao ctia cudc hoi thoai ndy phu hop
vdi mé hinh théng tin, bé phan nao thuée mé hinh héi thoai khic v.v...

Cin chi y ring trong hoi thoai thuc t€, ngudi tham gia phai lam
hang loat chit khéng phai chi lam méi mét viéc 1a néi ra hanh vi phuc
vu truc ti€p cho dich cita minh. Ngudi néi phai thist 1ap quan hé hoi
thoai véi d6i tic, thuc hién su chao mdi, hdi han truée khi dua ra
dich. Ngudi néi con phai thim do tam li hoi thoai coa ddi téc, phai
xac dinh cdc diéu kién hdi thoai d3 thuin loi cho viéc dua ra dich
chua... Réi khi cuéce héi thoai gin két thic, phdi danh gid cudc héi
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thoai, ddnh gid cdch xir sy cia minh vi cia ngudi trong hoi thoai,
cudi cing 12 viéc phai thuc hién sy chia tay sao cho "ddy vé quyén
luyén”... N6i mét cach téng quat, trong hoi thoai d6i tic ¢6 hang loat
viéc "ngoai bién" phai 1dAm chy khéng chi cé viéc néi trang ra dich
cia minh. Ngit phiap hoi thoai theo chinh Hinderlang méi 1a ngiy phip
cta phdn 18i ctia héi thoai, tdc ngit phap clia phin than thoai, khong
phai 1a ngit phap hoi thoai chung cho ci ba phén cia hoi thoai.

C6 diéu cin phai diéu chinh 1ai mét chit quan niém vé hanh vi co
s& cua Hinderlang. Theo tic gi@ DN, PHTC, PDN, TDN v.v... Ia
nhimg hanh vi réi nhilng hdnh vi nay lai dugc thuc hién bai nhing
hanh vi & 1&1. Ching téi cho ring rat it khi DN, PHTC, PDN, TDN
v.v... duge thuc hién bdi duy nhét c6 mét biéu thifc ngit vi ma thuong
12 duge thuc hién bai nhilng phat ngén ngit vi trong dé hanh vi & 1oi
c6 hiéu luc & 1&i tring véi dich chi 12 mét bd phan. o} day c6 su phan
bac cho nén ching t6i dé nghi nén thay tén goi hanh vi co s& DN,
PHTC, PDN, TDN v.v... bang tén goi tham thoai con danh thuat ngiy
hanh vi cho cic y€u L6 tao nén tham thoai d6. Nhu vay ching ta cé 7
tham thoai co s& : DN, PHTC, PHTiC, TDN, PDN, XL, TB. Méi tham
thoai nay cé hanh vi 0 15i twong tng 1am hanh vi chi huéng.

VI1- KET LUAN VE CAU TRUC HOI THOAI

C6 thé thay ring cdc nha hoi thoai hoc Thuy Si va Phdp d3 tdng
hgp va phdt trién theo cich riéng ctia minh nhimg thanh tuu cla If
thuyét phan tich hoi thoai va phén tich dién ngon, tir 46 x4y dung nén
mot quan niém vé ciu tnic hdi thoai ciia minh kha toan dién. Chiing
to6i cho ring c6 thé sit dung mé hinh ciia li thuyét hai thoai Thuy Si -
Phap dé dinh ra cic van dé va d€ xir li van dé trong nghién cifu hoi
thoai. Sau day 12 nhitng nét 16n ctia hé nhimg vin dé c6 thé nghién
ciru vé hoi thoai cia chiing toi :

Chiing tdi ch2p nhan cdu tric bic hay ciu tric ton ti clla trudng
phdi Birmingham. Quan niém cua ching t61 vé don vi cia cédc bac d6
nhu sau :
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G bac thit nh4t 12 cuéc thoai hay cuoce tuong tac theo thuat ngit cla
ca ba trudong phdi. C6 tic gia khi din nhitng dién ngén binh luan thé
thao, hanh [& trong nha thd, phong van v.v... 1am thi du vé sy kién 15i
ndi 12 d3 déng nhat su kién 15i néi vdi cude thoai. Ching téi cho ring
nén diing cach hi€u su kién 1&i ndi cua G. Yule c6 b8 sung thém cich
hiéu vé cap thoai va tham thoai chii huéng cha cap thoai dé xac dinh
th€ nao 12 mét su kién 131 néi. M6t su kién 1di néi 13 mot cAu tnic bod
phan clia cude thoat, dic trung bai hanh vi chlt huéng caa tham thoai,
chi huéng trong cap thoai, chi hudng ciia su kién 1oi n6i d6. Tham
thoai chil hudng dugc quyét dinh bai hanh vi & 15i thé hién dich cia
cic tham thoai co sd theo Hinderlang.

Dudi céc cudce thoai la doan thoaj. Ching ta danh phai gic lat van
dé ma cic nha ngon nglr hoc Thuy Si — Phip néu ra : vdn dé ranh gidi
cua doan thoai trong cuéc thoai. Tam thdi chiing tai ch4p nhan quan
diém cho ring doan thoai 1a nhilng phédn clia cuéc thoai gidi quyét
(gidi quyét khéng cé nghia ta phdi di dén mor két cuc dit khoat) moét
phdn ciia dé tai dién ngén. Vin dé thé nao 12 mot phdn cla dé tai dién
ngén lai do chinh dé tai dién ngén v nhimg ngudi tham gia dgi thoai
vé dé tai dién ngon d6 quyét dinh. Dé tai dién ngon va cdc bo phan
cta no6 12 linh vuc vira ngif nghia — légic vira ngén ngir — ngit dung,
khong don thudn 1a van dé c6 thé giii quyét riéng bing cic tiéu chi
cdu tric — quan hé.

Diéu quan trong theo chiing t6i 13 : Poan thoai bao gém céac su
kién 13i néi. C6 thé doan thoai do mét su kién 16i néi ma cling cé thé
do mot s6 su kién i néi tao nén. Trd lai vi du vé cudc héi thoai thio
luan vé viéc té chitc 1€ mimg sinh nhat. Cuéc thoai niy cé thé gém
nhiéu doan thoai, tifc nhiéu mé hinh héi thoai hii hoa co s& clia Gotz
Hinderlang, mbi doan nhu vay dé cap dén thi du van dé dia diém t8
chiic, van dé khach mai, van dé tang phdm, vin dé anh, hoa v.v... D&
dang dodn dugc ring & méi doan thoai véi mot bo phan cia dé tai
dién ngén nhu vay cé mot s§ chir khong phai mot su kién &1 néi. Thi
du ban vé van dé khiach mdi, Sp! khi thi thuc hién su kién 181 néi liét
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ke, khi thi thuc hién sy kién 18i néi nhic nh& (do Sp2,ngudi chiu
trdch nhiém lam gidy m&i quén ai d6 ching han), khi thi thuc hién su
kién 1&i ndi tranh luan, khi thi thuong luong véi Sp2. Két thic doan
thoai khich m&i, SPI va Sp2 chuyén sang dé tai dién ngoén bé phin
dia diém, lic ndy mor s8 su kién 18i néi khic sé dugce hai ngudi ciing
nhau tao dung nén dé di dén su hai hoa. Nhu thé cé thé hinh dung
mébi khdc doan ciia moé hinh héi thoai co s6 duge didnh ddu bing mét
tham thoai din nhap do mot hanh vi & 131 thuc hién trong mé hinh hoi
thoai hai hoa phitc hgp cia Hinderlang, 1a mét su kién 1&i néi.

Duéi doan thoai 1a cap thoai. Nhung cap thoai la cdu tnic gém hai
tham thoai do hai d6i tic cia cudc hoi thoai tao nén cho nén muén
xac dinh cap thoai phai nhan dién cho dugc cic tham thoai. Bai vay,
ching ta phai thdo luan tham thoai truée khi ban vé cap thoai.

Chiing t6i cho ring quan diém cia trudng phdi Birmingham vé su
tén tai clia budc thoai trong lugt 18, ring luot 11 khong phai 12 mot
don vi héi thoai 13 ding. Quan diém vé cic buéc thoai ctia trudng
phai phan tich dién ngén di dugc 1i thuyét hoi thoai Thuy Si — Phip
goi 12 tham thoai (intervention). Theo cdc nhd hoi thoai hoc Phip —
Thuy Si tham thoai c6 thé dugc xem xét vé mat cdu tric va vé mit
chifc nang nhu d3 gidi thiéu. Cic nha phan tich dién ngén ndi dén cdu
tric thanh phén chinh va thanh phdn phu trrdc va sau thanh phin
chinh cia tham thoai. Cau tnic nay s& dugc dinh danh lai chinh xdc
va cu thé€ hon 1a thanh phédn chi huéng va thanh phédn phu thuéc. Cin
bé sung vao mé hinh tham thoai cia Thuy Si — Phdp quan diém clia
trudng phai Birmingham vé viéc phai phéat hi¢n ra cic chic nang cla
cic thanh phin, dic biét ia cdc thanh phin phu trong budc thoai, déng
thoi lai phai thay d6i quan niém vé hanh vi dim nhan cic thanh phin
phu trong budc thoai clia truong phdi nay. Hanh vi theo Sinclair va
Coulthard trong thuc t& 1a chitc nang clia cdc hanh vi, cic chidc ning
nay chi ra quan hé gita budc thoai véi dién tién clia cudc hoi thoai
(v6i cidc bd phan khéc ciia ngon canh) hodc véi nhitng ngusi tham gia
héi thoai. Viéc trudng phdi Birmingham néu ra 22 hanh vi hiéu theo
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nghia trén 12 mét huéng nghién cifu cén tiép tuc trién khai. Cic nha
héi thoai Thuy Si — Phip chura quan tdm nhiéw 1am dén cic yéu t6 chic

_nang nay trong cdu tric tham thoai ciia ho. Tuy nhién, trudng phdi

phan tich dién ngon khéng xem xét cdc hanh vi tao nén budc thoai
theo ban chat & 161 (hay muon 16i) ma Austin va Searle da néu ra mac
ddu vé sau c6 dé cAp 16, trong khi Ii thuyét hoi thoai Thuy Si —~ Phdp
lai chd trong dén bin chit nay. Uu diém cta If thuyét Thuy Si —
Ph4p c4n ti€p thu dé van dung vao nghién cvu I tu tuéng xem xét cic
hanh vi tao nén tham thoai trudc hét theo ban chat hiéu lyc & 1, trén
co s6 hiéu luc & 161 ma xem xét chifc nang trong néi bd tham thoai
(chic nang lién hanh vi) va chic nang hudng ra ngoai trong cap thoai
(chitc nang & 1&i). Tu tuéng ndy khién ching ta khéong 14n 16n hai
khdi niém hanh vi ngdn ngit tao nén tham thoai va chic nang cua céc
hanh vi d6.

DPiéng chi ¥ 12 vdn dé xdc dinh cic thanh phin tao nén tham thoai.
C6 phai toan bo 22 hanh vi (nhu 43 néi day 1a 22 chic nang hon la -
hanh vi hiéu theo tinh thin cha Austin vA Searle) ma trudmg phdi
Birmingham néu ra déu nim trong budc thoai ca khéng ? Cau tra i
ndy la khing dinh d6i véi trusng phdi phan tich dién ngén. Sy thuc,
nhu d3 nhan xét, cdc hanh vi nhu phdt vin, tri nhin, chip nhan, goi
nhic, giuc, diéu khién, chi dinh, xin phép v.v... tu minh déu cé kha
ning goi ra mot su héi ddp cla hoc sinh (cba d6i tic) do d6 tu minh
déu c6 kha nidng 14p thanh nhifng tham thoai chi khéng phai 13 thanh
phin cia tham thoai. V& vin dé nay quan di€m cia cdc nha hoi thoai
hoc Thuy Si — Phdp ranh ré hon : bat cit hanh vi nio ¢6 kha nang va
trong thuc t€ hdi thoai 43 ggi ra mét tham thoai phan héi, 1ap thanh
cap véi mot tham thoai phan héi thi déu 14 hanh vi chd huéng cta
tham thoai, titc 12 1ap thAnh mot tham thoai riéng chir khong phai la
bd phan cua tham thoai.

Dé xac dinh tham thoai, quan trong nhat 12 x4c dinh cho dugc dau
la hanh vi chil huéng. Nhimg muén xac dinh dugc hanh vi chd huéng
khong thé chi can cd vao y dinh cia ngudi néi ma con phai cin cu
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vao tham thoai phan héi (hanh vi chi huéng cia tham thoai phan
héi). O day y kign ctia Orecchioni rit ding lwu y : Quyét dinh tham
thoai khong chi ngudi n6i ma ca déi tic, tic ngudi nghe nita. Thi du :

~ Spl (mét nir sinh vién) : Lan oi, nghe xong hing chua ? Bdng
muon cua Tudn ay.

— Sp2 (Thao, khéng phai Lan) : Tudn nao, ¢6 phdi Tudn Bdch
khoa khong ?

- Spl : U, Tudn Bdch khoa, ¢du lin mdr mdu dy.

— Sp2 : Nhung ma dep trai, lai hdt hay. Cén lan thi ¢6 hé gi, chup
dnh dirng 1én mii la hét lan ngay...

Tham thoai thit nhat c¢6 hanh vi chd huéng 1a hdi vé viée nghe bang.
Nhung khi héi dap Sp2 lai héi ddp vao hanh vi phu thuéc cha né. Va
cudc thoai dién tién trén cha dé dién ngén anh chang Tuln (61 nghiép
nao diy chit khong phai trén viéc nghe bang. Pua ra hanh vi chi
hudng 1a Spl nhung quyét dinh tr cich tham thoai cta lugt 11 ctia
Sp! lai 1a Sp2. ~

Thudng thudng, trong mot tham thoai chi ¢6 mét hanh vi chi
huéng. Tuy nhién ciing cé nhimg tham thoai ¢é hai hanh vi cha
huéng. Lic nay tham thoai héi dap chi cdn hdi ddp vao mot trong hai
hanh vi chi huéng d6 vi ching ciing hiéu Iuec nhu nhau d6i véi dién
tié€n hoi thoai. Thi du :

— Spl : Ba lam sao thé' ? Ba mét hay sao ma tdi mat di ?

— Sp2 : Khéng, toi thdy hoi chéng mat. Tai cdi mui cua bénh vién.

Luot 1&i cua Spt c6 hai hanh vi "ding 1ap" véi nhau, cing hoi vé sic
khoe, chi khdc nhau vé& miic 86 cu thé cia cau héi. Day 1a mot tham
thoai hai hanh vi chi huéng. Thi du sau day phic tap hon :

— Spl : Vay chd tuo dan may thé nao ? Phdi néi cho dung 16i tao
ddn, khéng duoc sai mot tiéng. Pi le di.
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Lugt 13i nay c6 hai tham thoai. Tham thoai thif nhat 1a mot cAu hoi va
mot hanh vi diéu khién. Tham thoai thit hai chi c6 hanh vi diéu khién.
Hanh vi hai va hanh vi diéu khién trong tham thoai thit nhat khéng cé
quan hé chd huéng va phu thudc. Cé thé xem day ciing 1a tham thoai -
¢6 hai hanh vi chi hudng. Trong trudng hop tham thoai cé hat hanh
vi chi huéng, ngudi nghe chi cin héi ddp vao mot trong hai hanh vi
d6 13 da dam bao tinh nang dong clia hoi thoai.

Ca ba Ii thuyét hoi thoai d3 bi&t déu chi méi ndi dén mat twong
minh cua cic hanh vi c4u thanh tham thoai. Nhu ta di biét, cic hanh
vi c6 thé ham 4n, gidn ti€p. Do d6 phai ké dén nhimg tham thoai ma
hanh vi chil huéng ham 4n, khong duge néi ra mét cich tudng minh.
Ngudi nghe sé héi ddp vao hanh vi chii huéng 4n d6 (néi ding hon 12
vio hanh vi ma ngudi nghe cho 13 ham 4n). Thi dy :

— Spl : Nho cua ai ma ngon thé nay ?

— Sp2 : Khong dn duoc dau, cua cdi Lan mua di tham ngudi yéu
ddy.

Hanh vi cht hudng nghe duoc cua tham thoai ctia Spl 1a hoi chi nhan
cua chim nho. Nhung Sp2, biét ring thuc t&€ 1a Spl muén an chim
nho d6 nhung so bi tir ch8i nén khong néi ra moét cich tudng minh
hanh vi dbi an cla minh. Tham thoai tra 1&i cia Sp2 12 mét hanh vi
ngdn can, hdi ddp ding vao hanh vi chl huéng ham 4n “doi” cha Spl.
Trong khi d6 cau tra 1&i cho cau hoi tudng minh clia Spl lai déng vai
tro hanh vi phu thuéc, giai thich vi sao Spl lai khong dugc an nho.

Vé mat c4u triic ma néi hanh vi chd hudng v hanh vi phu thuédc
c6 quan hé chinh phu nhu Sinclair va Coulthard di viét. Chiing ¢6
quan h¢ ngit nghia véi nhau. Chiing ta da biét vé 14p luan. Giita hanh
vi chi huéng va hanh vi phu thudéc ¢é quan hé 1ap luan. Hanh vi phu
thudc thuong 12 ludn cit con hanh vi chi huéng thuong 13 k&t luan.
Nghién cttu quan hé 1ap luan trong ciu tric ndi dung cva tham thoai
cing [a mét dé tai hap din. Diéu ddng chd y 12 t6 hop hanh vi cha
hudng va hanh vi phu thuéc ~ ¢é nghia la t8 hop l4p luan : lun cif,
két luan — tao nén ndng cdt cia tham thoai. Ngoai nong cét ra tham
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thoai con nhitng thanh phdn ngoai nong c6t hay 1a nhitng thanh phin
ma rong. Thi du tham thoai sau day :

— Lan oi, mua réi, vdt quan do di.
ngoai nong c6t 1a ¢dr qudn do di (CH) va mua réi (PT) con c6 thanh
phin md rdng ho goi (Lan oi). M6t trong nhitng thanh phin m& rong

ctia tham thoai thudng gap 1a nhiing biéu thic thé hién cc chién luge
lich su. Thi du tham thoai :

Minh néi thdt nhé, sao han lai danh da thé'?

Minh néi that nhé khéng phai 12 thanh phdn phu thuédc, né 1a yéu

t6 "gidm s8c" khéng thudc ndng cbt cua tham thoai ndy. Cling nhy

viy, trong tham thoai :

Bdc coi chdu nhut con bdac bdc mét néi. Chéu con dai lam. Ai lai
di két ban véi cai hang nguot nhu thé.

Nong c6t clia tham thoai nay 1a : Chdu con dai ldm. Ai lai di két ban”
voi cdi hang ngudi nhu thé (6] day cé vin dé 1€ nhi, xét vé 1ap luan
thi chdu con dai ldm \a k€t luan nhung diing vé tham thoai ma néi thi
chua chic né di 1a chi hudng. Chi huéng cé thé 12 luan cif ai lai di
két ban voi cdi hang nguoi nhu thé. Muén biét thyc sy hanh vi nao 12
chi huéng, phai can cif vao tham thoai phan hdi véi tham thoai nay
mdi két luan dugce.) Bdc coi chdu nhu con chdu trong nha 12 thanh
phdn mé réng.

Chinh & cic thanh phdn md& rong ma 22 hanh vi cua trudng phéi »
Birmingham méi t6 ra cé ¥ nghia phét hién 16n lao. Trong 22 hanh vi
a6 (va c6 thé con nhiéu hon nita) hanh vi ndo thudng dim nhiém vai
trd ndng c6t, hanh vi ndo thuong ddm nhiém vai tro thanh phin md
réong ? Ciu hoi nay ciing 13 ciu hoi vé€ viéc phan loai cic hanh vi
ngon ngif theo chitc nang trong hoi thoai chira dugc giai quyét nhiéu.

Trd lai véi cap thoar. Truong phdi Birmingham va cédc nha héi
thoai hoc Thuy Si — Phip déu nhat tri vdi nhau vé cij don vi cip thoai
v6i cdu triic thudng gap, thuin vdi tdm i con nguoi 1A clu trnic ba
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tham thoai. Mét cubc thoai cé thé xem 13 chudi lién két cdc cap
thoai, don vi ludng thoai t&i thi€u, dién hinh 12 lién két tuyén tinh
theo mod hinh :

Cap thoai 1 + Cap thoai 2 + Cap thoai 3 + ...+ Cap thoai n

Cic cap thoai d6 c6 thé hai hoa, tich cuc, ma ciing cé thé khéng
hai hoa, tiéu cuc. Khéng chi cdc cap thoai hai hoa, tich cuc méi cé
cdu tric ba tham thoai, trong d6 tham thoai thit hai cha Sp2 vira ¢6
chitc nang héi ddp cho tham thoai thit nhdt cia Sp! vira ¢6 chic niang
din nhap cho tham thoai thit ba ciing ctia Sp1 (buéc thoai Follow-up
cia Sinclair va Coulthard) ma nhimg cap thoai tiéu cuc ciing ¢6 tham
thoat tht ba cia Spl dinh d4u ranh gi6i cia cap thoai nay tnréc khi
bat ddu cap thoai thit hai. Thi du :

— Spl : Mai di Suébi Hai di.

— Sp2 : Té khéng di duge dau. Mai té& phdi di tham déng huong
om.

— Spl : Tiéc nhi. Pi tham ngudi ém hic-nao chdng dugc. Di choi
vé réi hay hay.

—Sp2 : Ai lai thé, tinh nghia la trén hét. Ddng huong 6m ai nd bo
di choi mot minh.

~Spl : Tinh cdm gom nhi. Thé ngay kia di duge khong ?

~Sp2: ...
Cip thoai thit nhat va cip thoai thir hai déu "bat hoa" ke ti€p nhau va
ca hai déu cé ba tham thoai. Cip thoai thit nhat tir Mai di Suéi Hai...

cho d&n Tiér nhi. Cip thoai thd hai ti : Di thdm ngudi 6m lic nao. ..
cho dé&n Tinh cdm gém nhi.

Li thuyét phan tich hot thoai khéng néi1 d&n cap thoai ciing khong
n6i dén ciu tric ba tham thoai clia cap thoai ma chi néi dén cap k&
can va ciu tric duge uva thich. Hai khéi niém nay cé6 han ché nhu sau :
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Thu nhat, khéng phai t4t ca cac hanh vi & 101 déu c6 thé ¢ hanh vi
dap lai twong thich dé€ ching ta xdc dinh duge ching 12 mot cap k&
can. Céc thi du din d€ minh hoa cap k€ can trong cdc sdch thudng lap
di lip lai, cha yéu la nhimg cap ma tinh k& can gifa hai bo phan rat
rd rang nhu chao — chao, héi — tra 161, cdu khién — tan 1énh hay tir
chai. Thé nhung c6 vo 86 nthimg hanh vi khéng xdc dinh duge hanh vi
ké can thuc su cia chung 13 gi. Thi du than thé 1ap thanh cap k€ can
voi hanh vi gi ? Tuyén ngén, tuyén bé 1ap thanh cap k€ cAn véi hanh
vi gi 7 Tuyén 4n 1ap thanh cip k& cin véi 1&i ddp ctia pham nhan hay
v6i nhing ngudi tham du phién tda ? Bdi vi tuyén 4n vita tuyén cho
pham nhén, vira tuyén cho toan dan trong dé cé than nhan cia nguyén
don vi bi don biét | Ngay ca nhimng hanh vi doi throng nhu miéu ta,
tu su... c6 thé ddp lai bing nhiéu hanh vi & 16i khic nhau. Hanh vi
nao thuc su 1a k€ can ?

Thd hai, vé cfu tric duogc va thich cling vdy. Ciing c6 nhilmg hanh
vi 0 161 ma chiing ta khéng xdc dinh duge hanh vi k& c4n nio cba né
|2 ua thich, hanh vi k€ cin nao cia né 12 khong duge ua thich. Thi du
nhu hanh vi khen. Bd phan dugc ua thich cia khen 14 tir chéi 11 khen
hay ti€p nhan 10i khen ? Khé long mi néi & mot xa héi nhu xa hoi
Viét Nam nhan ngay 1i khen lai dirge xem 12 mot phan héi duge va
thich trong giao ti€p. Pang chi y 12 & hanh vi khién trich (blame) ma
Levinson din lam thi du ma ching t6i din lai & tiéu muc V-1.3
chuong nay, bo phan thit hai duge wa thich 13 phll nhan hay la nhan
181 khién trach ? 8 day c6 vin dé dugc va thich d6i vai ai, d6i véi Spl
chu nhian cta bd phan thif nhat hay Sp2 ?

Vi hai khdi niém cap k€ can va ciu tnic duge ua thich khéng néi
dén quan hé trong long timg cap va quan hé giifa cap nay véi ciap
khic trong va xét theo quan diém cila cuéc héi thoai cho nén chiing
¢6 tinh cé 1ap, khéng thich hop véi viéc nghién ctru hdi thoai. Nhiéu
13m 1a khéi niém cap k€ can cé thé giai thich mot phdn quan hé giita
cic hanh vi chi hudng clia cdc tham thoai trong mot cap thoai. Néi
mot phin véi nghia 1a ¢é khé nhiéu quan hé gitta cdc tham thoai trong
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cap thoai khéng thé gidi thich dugc bing cip k&€ can. Khai niém quan
hé chitc ning & loi gilta cic tham thoai réng hon, bao tram hon 1a cap
k€& cin. Hé khi nio mét tham thoai dua ra cé6 mot tham thoai héi dip
12 ta ¢6 mét quan hé & 19i, bat ké hanh vi chil huéng cia chdng cé 14p
thianh cip k€ can hay khong. Nguyén Dirc Dan trong (99) dan trudng
hgp nhimng cau dép litng lo c6t d€ gitf vitng cudc thoai nhu :

— A :Téi ¢d vdi anh 3 dn 1 la déi tuyén Viét Nam sé vao bdn két.
—~B:Thé'a? (99, 113)

R& rang 161 ddp Thé a ! khong lap thanh ¢ap k& can véi hanh vi cd
do6. Tuy nhién, xét vé tham thoai thi hai hanh vi nay vin cé quan hé &
18i v6i nhau va kha nang giit vitng cuéc hoi thoai cia cau dép ling lo
duge giai thich bing st kién cdj quan hé & 11 gitta hai tham thoai vin
duoe thiét 1ap cho di vé ngir nghia thi "limg lo".

Khai njiém c4u tric ua thich ciing hep hon khai niém cap thoai hai
hoa, bdt hoa hay cap thoai tich cuc, tiéu cuc. CAv tnic duge va thich
cd 1€ ciing chi 1a cdi 18t cba cic cap thoai hai hoa, bit hda hay cap
thoai tich cuc, tiéu cue.

Vin dé ranh gidi cua cap thoai 1a mot vn dé khé c6 két luan din
khoat. Chuing ta da bi€t khai mém cip chém xen. Giita hai boé phan
ctia mot cap k€ can, giira hai tham thoai clia mét cap thoai c6 thé cé
cdp chém xen. C6 hai loai cip chém xen xét theo quan hé gitra né vdi
cdc tham thoai bao chita né. Thi nhit 13 cip chém xen phu va thit hai
12 cap chém xen dang lap. Cap chém xen phu la cip chém xen phu
thudéc vao mot tham thoai, giai thich, cha thich, dat diéu kién cho
tham thoai d6. Gifta cap chém xen va tham thoai ¢6 quan hé chinh
phu. Cé cip chém xen phu cho tham thoai din nhép, thi du :

—Spl a: Maidi BaVidi.

- Sp2 a: Céxakhdng ?

— Spl b: Khéng xa, cach Ha Noi chi 40 km théi.
— Sp2 b: U, di. Mdy gior xudt phit ?...
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Cap chém xen Sp2 a va Spl b nhim giai thich cho cau hoi vé vi tri
cla dia diém Ba Vi trong tham thoai din nh4p. NG 1a phu cho tham
thoai din nhip. .

- Spl a : Chi mua hang cho em di.

— Sp2 a: Dé xem dd. Cho 16i xem cdi do kia di.

— Spl b: Ddy, chi xem di. Hang Thdi xin ddy.

— Sp2 b : Dep ddy. Bao nhiéu ?

Sp2 a va Spl b trong trudng hop nay la co s& dé Sp2 quyét dinh

héi dip cho tham thoai mdi mua din nhip cla Spl. DAy 1a cap chém
xen phu thudc vao tham thoai héi dép.

Cap chém xen dang 14p 12 cap chém xen dé cip dén nhilng dé tai
khéng quan hé truc ti€p dén diéu dugce néu ra trong hai tham thoai
din nhap va héi dép. Thi du :

~8Spl a: Chi cho xem mdy cai do may 6 nao.

—Sp2 a:Chjldycdnao?

—Spl b: Cd16n nhdt dy. May ra éng nha téi mdc maoi vira.

— Sp2 b : Day, loai nay la 16n nhdt ddy, khéng ¢6 & nao 1on hon
nita ddu. Ai cha, éng anh to 16n qué nhi. Chdc dep trai ldm. Ba chi
thé'kia éng anh phdi thé nao méi ha guc duoc clnt.

— Spl ¢ : Oi dao, chi duoc cdi dep md. Bao nhiéu day chi ?

—Sp2 c: Chicho 50 nghin.

O aday c6 hai cap chém xen. Mot 1a cap chém xen phu gém Sp2a
va Splb phu cho tham thoai héi dap clia Sp2. Cap thoai chém xen thi
hai néi ra ngoai 1€, vé chong ctia khich hang gém éng xd cao to... cua
Sp2 b VA 6i dao, chi duoc cdi dep ma clia Splc. N6 dang 1ap véi tham
thoai dua hang cho khich hang xem Ddy vi tham thoai tra gid Bao
nhiéu thé chi 8 Splc, mic diu vin hé trg cho tién trinh cudc thoai.
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Nhimng tham thoai ding lap nay thudng gip trong trd chuyén doi
thudng. Khi ch nha giita chimg cau chuyén moi khich tra nuée, keo
banh v.v... 12 thuc hién nhimmg cap thoai ding lap so véi cic cap thoai
tao nén van dong chinh cia cudc thoai. Nhing cap thoai sira chia,
thuong luong vé chit nghia v.v... ciing 1a nhimng cap chém xen dang
1ap thudng gip.

Vin dé ranh gidi cha cudce thoai dit ra 1a khi nhung cap thoai dang
1ap phat trién véi do dai ding ké thi ching ta c6 con nguyén cap thoai
chia né khong ? C6 nhimg cudc thoai dién bién nhu sau : Spla +
Sp2a + Splb + Sp2b + Splc + Sp2c + Spld + Sp2d + Sple... trong d6
tlr Sp2a tr& di cho dén Spld, 1a mét cip thoai (hay di phat trién thanh
mot doan thoai) ding lap. Dén Spl e, Spl méi tdi din nhan dé tai ci
va tir Sp2e tro di hai ngudi lai trd lai trd chuyén vé dé tai cd dé. Vay
cé nén tinh Spl a va Splela mot cip thoai nita khéng hay & day la
nhing cap thoai khic nhau ? Tr& lai thi du v& anh chang Tuln t6i
nghiép bi céc c6 dua ra binh luin vé chiéu cao khiém tén cuia anh. Ho
ché anh ta lun, lai khen anh ta hit hay, lam tho mé li, tinh tinh nha
nhan, hay giip 48 moi ngudi. Chan ché réi Sp! mdi nhic lai dé tai vé
chtéc bang nhac th€ la cdc c6 lai xiim vao binh luin vé biang nhac.
Thuc ra khi s6 lugng cdc cap chém xen qud 16n, khoang cich giita
tham thoai din nh4p va tham thoai hoi dip (hay tham thoai tdi din
nhap) quad 16n thi khé long két luan ring chiing ta vin con nguyén mot
cap thoai di 12 cap thoai md réng. Ciu chuyén giita cdc c6 gdi dan xen
vio gira c3p thoai vé bing nhac 1a nhing cap thoai cii rang luge vio
nhau, khéng phai 13 mét cip thoai vé bang nhac dugc m& rong bing
doan thoai (khong phai 14 ¢3p thoai nita) vé anh chang Tuan.

O day c6 vin dé quan he gilfa cap thoai va su kién loi néi. Mot cap
thoai duoc md réng (chua bi€n déi thanh nhimng cip thoai déc lap véi
nhaun) c¢é thé 12 mot su kién 1&i néi. Tuy nhién mot su kién 181 néi con
¢6 thé do nhitng cip thoai tién din nhap, nhimg cip thoai chudn bi
cho cap thoai chita dung hanh vi & 161 diac trung cho su kién 181 néi
dé, nhimg cip thoai két thiic tao nén. Nhu vAy su kién 151 néi lai lén
hon cap thoai. Thi du :
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- Spl a: Cdu sita giup 10 cai mdy tinh voi nhé !

- Sp2 a: Cdu ciing ¢6 may tinh kia a ?

- Spl b : Thoi bubi nay ciing phdi ¢6'ma mua. Stra givp té nhé.

- Sp 2b: U, chidu t6 lai.

Day 1a mot cap thoai c6 cap thoai Sp2a - Splb ding 1ap chém xen,
dong thoi cing 1a moét su kién 151 néi.

~ Spl a : Chiéu nay vdu 6 di ddau khbéng ?

— Sp2 a : Khéng. Gi thé'?

— Spib : May tinh cua t6 hong réi. Cdu xem cho té mot ti.

—Sp2 b: 0. ha gio 16 dén.

— Sp lc : Cdm on nha siéu mdy tinh.

— Sp2c : Théi dimg cho nhau di tau bay gidy. nita. Vé chudn bi di.

Spla va khong cia lugt 10i Sp2a la cip thoai tién din nhap. Splc

va Sp2c la cap thoai két thic. Day 1a mét su kién 101 néi 16n hon mét
cap thoai.

Chiing t6i cho rang cin thém mot bac nita gita cip thoai va doan
thoai. Don vi ciia bac nay 12 su kién 15i néi. Su kién 13i néi cé thé 1a
mot cap thoai don (hai hodc ba tham thoai). la mét cap thoai md réng
hoic 1a t6 hop cha mét s6 cap thoai. Su kién 15i néi ciing cé thé tring
v3i doan thoai hoac 1a nhimg thanh phan tao nén doan thoai.

Trén day 12 nhilmg don vi héi thoai déng thoi cong 1a nhimg dinh
huéng ma ching té6i d3 thit nghiém van dung d€ nghién ciu hoi thoai
tai khoa Ngif van truong Dai hoc Su pham Ha Néi tir 1990 dén nay.
V1II - TINH THONG NHAT CUA CUOC THOAI

D4y la van dé vin quen duoc goi la van dé lién két cua cudc thoai.
Cudc thoai va van ban tuy cung la dién ngon nhung khac nhan & ché :
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L4 'g"v

Vin ban 12 dién ngén lién tuc do mot ngudi viét ra, tuy vin phai huu y
dén nguoi doc nhung hoan toan theo moét chién luge do ngudi viét
dinh ra ur ddu va theo duéi chién luoc d6 cho dén hél. Con cudc thoai
12 nhitng dién ngbén ngit quang cai ring luoc vio nhau (mic ddu ciing
c6 nhiing cudc thoai chi do mol ngudi lién tuc néi, theo dubi mot
chién hrge dinh sin) nhung chién lugc khong thé dinh trude hoic ¢é
dinh truéc thi thudng xuyén phai bién déi theo hoat déng d&i thoai
ctia déi tic. Tinh théng nhdt cda vin ban duge quyét dinh bdi tinh
lién két hinh thic tir dfn dén cubi (cohesion) va bai tinh mach lac
(coherence) vé noi-dung ciing tir ddu dén cubi do moét ngudi thuc
hién. Tinh th8ng nhit cla cuéc thoai ciing dugc quyét dinh bdi tinh
lién két hinh thic (nhiimg bién phap hinh thic dé lin két hanh vi phu
thudc v6i hanh vi chii hudng, lien két hai tham thoai trong mot cap
thoai véi nhau, lién két cic cap thoai thanh su kién 1o néi va lién két
su kién l&i néi thanh doan thoai v.v...) va tinh mach lac vé noéi dung.
C6 diéu tinh mach lac vé néi dung tity thu6c vao dich ma méi déi tic
chu tri trong cu6c thoai, tdy theo dé tai dién ngén v tity theo chién
luoc ma d6i tic d6 sir dung d€ cuéc thoai dat dén dich ma minh mong
mudn. Miac diu dé tai dién ngén di duge cic d6i tdc chap nhén, cling
lwa chon nhung dich va chién luoc cha méi d6i tdc vin cé thé khic
nhau. Chiph vi vay su va cham, diéu chinh dich va vé chién lugc
(thudng xuyén cé su lién hoa phai) dién ra trong suét qua trinh hoi
thoai. Tinh mach lac cla héi thoai cé thé xem xét theo cdc phuong
dién sau day :

— Tinh mach lac clua toan bd cuéc thoai chung cho tat ca cic déi
tac.

— Tinh mach lac ctia tham thoai cua timg d8i tic trong todn bd
cudc thoai. Tinh mach lac trong timg doan, timg su kién 16i néi va
trong ting cap thoai. '

O trén ching ta cé néi d€n khai niem dién ngén. C6 thé xét tinh
mach lac trong dién ngén chung cla todn b6 cudc thoai.do tat ca cic
d6i téc tao ra, cé thé xét tinh mach lac trong dién ngdn cla timg d6i
tdc trong toan bo cudc thoai, trong timg doan thoai va trong titng su
kién, timg cap thoai.
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Trong khi xét mach lac clia cdc loai dién ngén ndi trén cin chi y
rang bAt ké thé nao, cic y kién tao nén noi dung cta tham thoai, clia
cap thoai, cba sy kién 151 néi hay cia toan cudc thoai cling déu phai
¢6 quan heé [4p luin hodc déng huéng hoic nghich huéng.

-

Cudi cung, khi xét tinh mach lac ciing nén chi y cuéc thoai cé
dich nhan thic va dich lién ca nhan, tao 14p quan hé. C6 nhimg cubc
thoai ching mach lac gi vé& ndi dung thong tin nhung lai rit "mach
lac" vé néi dung tao lap quan hé. Nghién ciiu mach lac trong héi
thoai khéng thé khéng chii ¥ dén dac diém nay.

N6i mot céch téng quit, khéng thé sl dung nhitng tri thic vé lién
k&t va mach lac ciia vin ban dé xit 1i lién két va mach lac trong hoi
thoai. Lién k&t vi mach lac trong héi thoai dugc nang cao 1én thanh
lién k&t va mach lac trong vin ban chi khong phai lién két va mach
lac trong van ban quyét dinh lién két va mach lac trong hi thoai.

*

Hoi thoai 12 manh dit s6ng cua ngdn ngit va 12 mot moi trudng
hoat déng cha con ngudi, mot biéu hién cha céi goi 12 xa héi loai
ngudt. Qua hoéi thoai cac yéu t6, don vi ciia ngon ngilt méi dwoc déng
d4u ching nhan tir cdch don vi ngdn ngir cia minh va cic quy tie, cic
ca ch€ vin hanh cic yéu t8, don vi d6 mdi boc 10 ra, phit huy tic
dung. Nghién ciru hoi thoai mdt mit phai van dung téng hda nhimg
tri thitc vé c&u trnic ngoén ngil, nhimg tri thic ngir dung, ci nhimg tri
thie x4 héi hoc, tam 1 hoc, vin héa hoc, mit khdc qua nghién ciu
hoi thoai chiing ta méi hiéu biét ddy di, toan dién t4t cd nhing cii
tao nén ng6bn ngir va nhimg c4i nidm trong cic linh vuc ngir dung hoc
da duoc xem xét riéng ré trong cic chuong muc trudc.

Nhimg diéu viét trén day chi 12 nhimg tri thic tinh vé€ hoi thoai.
Chiing ta chua c6 diéu kién di siu vio miat ddng cia né, di sau vao
van do6ng dién ngon trong héi thoai, mot qué trinh khong thé tich roi
van dong 1ap luan vén 12 ddng luc lam xudt hién céc tham thoai va 1a
gan mach lién két cidc tham thoai thanh cap thoai, thanh su kién 15i
nodi, thinh doan va thanh ca cuéc thoai.
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CHUONG VI
Y NGHIA HAM AN VA Y NGHIA TUONG MINH
(HIEN NGON)

Qua t4t c& cdc chuong muc trudc ¢é mét nguyén li duge nhic di
nhic lai nhiéu 14n, 46 1a nguyen li trong néi ning chiing ta truyén bio
nhiéu hon 12 diéu ching ta néi ra. Chuong nay sé ban dé€n quan he
gitta nhimg didu duoc néi ra va nhitng diéu dugc truyén bio nhung
khéng duge néi ra trong 1&i néi.

Mot phit ngén ngoai cdi ¥ nghia duge néi ra tryce ti€p nh cic yéu
t8 ngdn nglr (am, ¢ir, k&t ciu ci phap...) con c6 rdt nhiéu ¥ nghia khac
nifa ma chiing ta phai ding dén thao téc suy y (inference) dua vao
ngi canh, ngén cinh, vao c4c quy tic diéu khién hianh vi ngén ngi, -
diéu khién ap lusn, diéu khién hoi thoai v.v... méi nim bit duoc. Y
nghia truc ti€p do cic yéu t6 ngoén ngir dem lai duge goi la y nghia
tuomg minh, cé tic gia goi 14 hién ngon, cdn duge goi 12 y nghia theo
cdu chit cia phét ngén. Cic ¥ nghia nhd suy y méi ndm bit duogc goi
12 y nghia ham dn. o} chuong I, ching ta d3 c6 mét vi du vé y nghia
tudng minh va ham 4n. Duéi day 12 mét thi du khic :

~Thdng, ban thdn nhdt cia t8i rdat an hdn da ngimg hoc Anh van
trude khi t6t nghiép Téng hop.

Phit ngén nay ngoai ¥ nghia tudng minh 1a :

(1) — Thing 4n hdn vi ngiing hoc Anh vin, cdn cé nhimg y nghia
ham 4n nhursau :

(2) - C6 mét cude héi thoai dang dién ra, ddy 12 mét tham thoai
clia mét nhan vat.
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(3) — C6 mét va chi mét ngudi, ngudi d6 tén 12 Thang (dang duge
néi té1). :

(4) — Thang 12 mét trong nhitng ngudi ban coa “t6i".

~ "Tdi" ¢6 nhiéu ban than, trong d6, Thing la ngudi than nhat.

(5) — Thang hoc dai hoc.

(6) - Thing da t5t nghiép Dai hoc Téng hop

(7) - Thing di hoc Anh vin trong khi can hoc & dai hoc.

Ngoai ra con c6 thé nhitng y nghia ham 4n khéc, vi du : ¢6 nhimg
trudng dai hoc, trong s8 dé c6 trudng Dai hoc Téng hop v.v...

Céc y nghia ham 4n )a cdi nén trén d6 ngudi néi tao ra y nghia
tudng minh nhu d4 néi ra va ngudi nghe méi hiu ¥ nghia tudng minh
nhu ngudi néi dinh truyén dat.

Nhung khéng phai tat ca nhitng ¥ nghia ham 4n ma mét phit ngén

nho thao tic suy ¥ c6 thé goi ra déu la d6i tuong nghién ciu cta ngodn
ngit hoc. C4n phai han ch& nhimg ¥ nghia d6 lai.

1-GRICE VA Y NGHIA KHONG TU NHIEN (NON - NATURAL
MEANING - Y NGHIA KTN)

Gia dinh ¢6 mét ngudi néi véi mét trinh sét hinh su ring déng hé
tay ctlia anh ta bi v&, tir d6 ngudi trinh sat ndy suy luin ra ring ngudi
d6 12 tha pham cua vu dn cudp doat tii sin cong dan dang diéu tra.
Cdi y nghia ma ngudi trinh sdt suy ra d6 hién nhién 12 khéng nim
trong y dinh théng bio coa ngudi néi. Ngén ngit hoc va ngit dung hoc
quan tAm trudc hét d&n nhitng y nghia ham dn nao ma ngudi néi cé y
dinh théng bdo cho nguoi déi thoai biét mdc ddu vi nhimg li do nao
ddy khéng néi né ra mot cach ruong minh.

Grice |3 nha nghién ciu da xdy dung nhiing co s ddu tién quan
trong cho viéc nghién ctru cdc y nghia ham 4n hiéu theo cdch hiéu néi
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trén. DE phan biét nhitng ¥ nghia dugc suy ra mét cach ngiu nhién
v6i nhitng y nghia duge truyén dat mét cach c6 y dinh, Grice néi dén
cic y nghia ty nhién (natural meaning — TN) va y nghia khéng tu
nhién (non — natural meaning — KTN). Grice xidc dinh y nghia KTN
nhu sau :

Ngudi néi A muén truyén bido y nghia KTN bang phat ngén U khi
va chi khi ma :

(1) A c6 y dinh théng qua phdt ngén U gay nén hiéu qua z & nguti
nghe B. '

(ii) A muén ring (cé y dinh ring) diéu kién (i) dugc thuc hién don
gian chi 1a nhd ché B nhan ra duge y dinh (i) clia A.

Theo ¥ kién trén cla Grice, diéu kién d€ mot y nghia ham 4n
nhién trd thanh y nghia ham 4n KTN la né phai nim trong y dinh cia
ngudi néi va cai y dinh d6 phai duge ngudi nghe nhan biét.

Dinh nghia vé& y nghia KTN ciia Grice ching nhimg gitip ching ta
loai bd c4c y nghia ham 4n vé tinh, ngiu nhién, khéng nim trong y
dinh cda ngudi néi di néu trong vi du trén ma con loai bé nhing
trudng hop "ham 4n" do su rit gon chd ngd, vi ngd v.v... trong phét
ngoén ma cé. Khéng nhiing thé nhiing trudng hop nay con khéng thé
goi 12 y nghia ham 4n duoc.

Il - PHAN LOAI TONG QUAT Y NGHIA HAM AN

Viéc dua y nghia ham 4n vao phit ngén bén canh y nghia trdng minh
(viét tat y nghia TM) diit ra cho ngudi nghién cifu nhimg véan d8 sau :

— Phan loai céc y nghia ham 4n

— C4c phuong thic thuc hién ¥ nghia TM va ¥ nghia ham 4n

— Bén chit c4c co ché suy y di tir y nghia TM dén ¢ nghia ham 4n.

Dé phan loai céc ¥ nghia ham 4n (¥ nghia KTN) ching ta dua vao
hai tiéu chi :
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(1) - Ban chit cha ching (ngit nghia hay ngit dung).

(2) — Chic nang cua ching trong dién ngén (la d6i tugng hay
khong phai 12 d6i tugng cia dién ngén).

Xét theo tiéu chudn 1, ching ta phan biét cic y nghia ham dn
nghia hoc (hidu theo nghia ctia tin hiéu hoc) va y nghia ham dn ngir
dung hoc. Chiing ta da biét y nghia clia mét phat ngdn gém nodi dung’
ménh dé (nét dung miéu td, ndi dung su vat) va cic néi dung thudc
ngit dung hoc. Y nghia ham 4n nghia hoc 12 y nghia ham 4n cé quan
he v4i ndi dung ménh dé dé. Y nghia nay chi c6 quan hé véi cic nhan
t6 ngon ngit bidu thi noi dung meénh dé. Y nghia ham 4n ngi dung
hoc 12 nhimg ¢ nghia ham 4n cé quan hé véi cic quy tic ngit dung
hoc nhir cic quy tic chi€u vat, quy tic 1ap luan, cic hanh vi ngén
ngi, cic quy tic héi thoai v.v... Thuc ra, néu theo quan diém théng
hop giira nghia hoc, két hoc va dung hoc thi ranh gidi gitra nghia hoc
va dung hoc kh4 12 mo hé. Mit khdc céc quy tic thuin tiy ngi dung
hoc vin duge thé hién baéi cdc diu hiéu ngit dung, tirc cac d4u hiéu
ngoén ngit thé hién cic quan heé ngit dung hoc trong phét ngén, do dé
st phan biét y nghia hAm 4n nghia hoc va y nghia hAm 4n ngi dung
hoc khéng phai hic nao ciing ranh mach. Mic d4u vay, su phan biét
nay vin cin thiét cho su nghién ciu.

Trong s6 nhitng ¥ nghia ham 4n nghia hoc va dung hoc con ¢6 thé
tach thanh hai loai : tién gid dinh (presuppostion — ki hiéu pp’) va cédc
ham ngén (implicature, implicitation — ki hiéu imp). Su phan biet ddy
A tién gia dinh va ham ngén s& dugc trinh biy & cic muc sau. O day,
chiing ta buéc ddu phan biét : tién gid dinh 12 nhiing cin cif cdn thiét
dé ngudi néi tao ra ¥ nghia tudng minh trong phdt ngén cita minh.
Ham ngén 12 t4t ca nhiing néi dung cd thé suy ra tit mot phit. ngén cu
thé€ ndo dé6 ; tir ¥ nghia twdng minh (y nghia theo ciu chii) cing vé
tién gia dinh cia né.

Thi du : Phdt ngon sau day cé tién gia dinh va ham ngoén :

—Vii héi lam ching ta quén rdng bay gicr da 12 gio dém roi.
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Y nghia tudng minh cta phat ngén nay 13 :

- Vii ho da kéo dai dén 12 gio dém.

Céic y nghia ham 4n 1 :

Tién gid dinh |

pp’ 1 : C6 mdt cube vil hoi.

pp’ 2 : Vii hai t6é chifc vao ban dém.

pp’ 3 : Vao ban dém cdn nhd khong nén thisc qua khuya.

pp’ 4 : Déi véi sinh hoat thong thuong cia ngudi Viét Nam, 12 gio
dém 13 da qué4 khuya réi.

Ham ngon

Ty theo hoan canh giao tiép, tby theo y dinh cha ngudi néi va tuy
theo tu cdch chia ngudi néi (ngudi t8 chifc vii hoi hay 14 ngudi dy vi
héi binh thudng) phit ngén trén cé thé cé ham ngén :

imp. | : Chiing ta cin phai giai tin théi

imp. 2 : V@ hoi thanh céng, ching c§ Ia moi ngudi dd quén ca mét
moi vi gio gidc.

Téng hop lai, ching ta c6 bang phén loai nhu sau :
Ham ngén nghia hoc
Ham ngon <
Ham ngén ngi dung hoc
Tién gia dinh nghta hoc
Tién gid dinh <

Y nghia ham 4n

Tién gia dinh ngit dung hoc

363



Trong thi du trén, pp’ 1 va pp' 2 14 tién gia dinh nghia hoc ; pp’ 3,
pp’ 4 12 tién gia dinh ngit dung hoc (tién gia dinh bich khoa trong d6
pp’ 4 13 tién gia dinh c6 tinh dac thid cha Viét Nam (va ciia mot s6
nuSc nhiét d6i : 12 gi¢ dugc xem 1a da qud giéi han cho phép thic
khuya, & cac nuéc xit lanh, ngudi ta thudng sinh hoat vé dém va day
muodn, gio lam viéc sdng mudn hon)), con imp 1 la ham ngdn ngir
dung hoc va imp 2 1a ham ngdn nghia hoc.

Xét theo tiéu chudn thi hai, ching ta phan biét cic y nghia ham 4n
TN va y nghia ham 4n KTN nhu Grice da phan biét.

Trong giao ti€p, c6 nhitng truong hgp trong d6 ¥ nghia TM khong
phai |2 y nghia truyén bdo chinh ciiag ngudi néi. N6 chi 1a céi c§ dé
ngudi ndi truyén bido mot hoic mot s8 trong nhitng ¥ nghia ham 4n
1am nén cho né. Lic nay ca tién gia dinh, ci ham ngon déu ¢6 thé trd
thanh y nghia KTN, nim trong y dinh truyén bao cla ngudi néi. Vi
du, trong hoan canh giao ti€p sau diy : mét chang trai yéu mot co gai
vA muén cudi 1am vg. Lic diu, b2 me phan d6i rat kich liét. V& sau,
do cach cu xur cha c6 géi, ba me rdt quy c6 ta. Mot hom ba me bang
néi véi nguoi con trai :

— Cho phép me lam quen voi ngudi vo tiuong lai ctia con nido !

Phét ngén cia ba me cé pp’ : "me da c6ng nhan c6 bé 12 vg tuong
lai ctia con" va do chinh 14 diéu ba me muén néi mac ddu khong néi
mot cach twong minh. O vi du niy ¥ nghia ham 4n tién gid dinh 12 d6i
tugng chinh cia dién ngdén. Mot hing nude hoa dang quang cdo :

— Dan éng thdt dé tim nhung khé giiz. Hdy giit ho bdang nudc hoa
Magique.

Quang céo nay cé ¥y nghia tudng minh 1a 161 kéu goi “c4c ba, cdc
c6 hiy diing nuéc hoa Magique dé gii dan éng" va tién gia dinh 12
"céic ba, cdc c6 déu mubn gix din 6ng mai chung thiy v4i minh". Ca
hai déu khong phai 1a y nghia chinh. DGi tuong ctia dién ngdn nay ia
ham ngdn : "nudc hoa Magique tuyét hdo, co6 sic quyén ri dan ong
manh mg".
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Tai sao ngusi néi lai khéng néi didu minh muén truyén bio mot
cach tudng minh ma phai ding 1di néi ham 4n ? C6 thé vi, véi 16i néi
bang ham 4n, ngudi néi budc ngudi nghe phai suy nghi d€ nim bat y
nghia thue cia 141 néi cda minh, do dé tang stic hap din, tang sic
thuyét phuc cho 18i néi. Nhung, néi chung, khi ngudi néi dung dén
16i néi ham 4n 1a do nhiéu nguyén nhan, hoic do khiém t6n, do
khong muén truc tiép lam mat thé dién ngudi nghe, do mudn cham
bi€m, mia mai va quan trong hon nira la khéng mudn chiu trich
nhiém tryc tiép vé diéu minh néi ra. Bing 16i n6i ham 4n, khi bi phan
d6i, ngudi néi c6 thé chéi bd trach nhiém bing cau Téi ¢6 dinh néi
thé dau, ddy la do anh nght ra nhu vdy day chir. Ngudi néi di nip sau
y nghia tudng minh dé€ néi cédi diéu anh ta thuc sy muén néi nhung
khong tién néi.

D6i tuong chinh cha ngit dung hoc trong linh vue nay la céc §
nghia ham &n — tién gia dinh va ham ngén — KTN. Nhung, d€ hiéu co
ché cita c4c y nghia ham 4n XTN lai cén phai nim dugc ca ché chi
phéi nghia ham 4n néi chung.

III - TIEN GIA PINH VA HAM NGON

Cudn sich ndy chip nhan quan diém xem tién gia dinh va him
ng6n ciing ndm trong mot pham tri 16n hon : pham trd nghia ham 4n
cia phit ngdn boi ching déu khong dugc ndi ra mét cich tudng
minh, ching chi cé th€ nidm bit dugc nhd thao tic suy y. Ciing do ché
phai nhd dén thao tic suy § méi ndm bét duge cho nén giita tién gia
dinh va ham ngén, dic biét d6i v6i trudng hop ca hai déu 13 y nghia
KTN (y nghia ham 4n d6i tugng chinh cta dién ngén, do ngudi néi c6
y dinh truyén bio) c6 khd nhiéu trudng hop nhap nhing. Cho dén
nay, phan biét tién gia dinh va him ngén vin cdn 1a vin dé 16n cia
dung hoc. Duéi diy 1a mor s6 dic diém c6 thé dua vio dé6 ma phan
biét tién gia dinh va ham ngén.
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I1I-1. Quan hé véi ¥ nghia tudng minh

Tién gia dinh 12 nhitng hiéu biét duge xem 12 hdt tdt phai ban cii,
b4t tat phai dat lai thanh vdn dé, da duge cac nhan vat giao ti€p mic
nhién thira nhan, dua vao chiing ma nguoi néi tao nén y nghia tuong
minh trong phit ngén cia minh. Vi du néu khong cé céc tién gia dinh
pp’ 1 pp’ 2. pp’ 3, pp’ 4 nguoi néi s€ khong néi Vii hoi cua ching tu
dd... va ngudi nghe cling khong linh hoi hét y nghia cla phit ngén
dé. Mét thi du khéc : '

— Anh ta di ldy thuéc cho vo.
pp’ : Anh ta di cé vq.

Hiéu biét “Anh ta d3 ¢6 vo.” dugc xem 13 khéng con ban cai gi
nita, cé né ngudi néi moi néi Anh ta di ldy thuéc cho vg. Néu tranh
cai xay ra thi thudng xdy ra déi vdi § nghia tuong minh : vi du néi
Anh ta di ldy thuéc cho vo 1a khéng ding, c6 thé 12 anh ta di choi, cé
thé 12 anh ta di lo viéc cho co quan, di chay hang v.v...

Dic diém nay cé thé duge hiéu 12 : tién gia dinh luén fuén ding.
Tuy nhién, trong giao tiép théng thudong, khong phai khéng cé nhimg
truong hop nguodt néi tao ra mot phit ngédn ma y nghta tudng minh
dua trén mot tién gia dinh sai, bia dat. Lic nay van dé tranh cii sé roi
vio chinh cdi tién gia dinh d6. Day 1a mét chién luge hot thoai, chién
luge gai bAy tién gia dinh. Thi du :

— Spl : Bao gid thi cdu gid tién cho minh ?
phéit ngén niy cé pp’ : Cu vay tién cla td. Ngudi nghe B cé thé phai
cdi lai tién gia dinh d6 :

— Sp2 : TS vay tién cua cdgu bao gio ma gid ?

néu nhu viéc anh ta vay tién cia A 12 khdng c¢6. Ciing nhu vay, nhiing
cAu hoi "bat non" 12 nhilng cAu héi dua ra mot tién gia dinh ma ngudi
hoi chua biét 1a né ding hay khéng. Thi du :
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— Spl : Nay, t6i qua cau di choi véi ai day ?
Néu Sp2 “so y" trd 1oi :
—A..A.. 16 di véi Lan ¢6 mot 1dt thoi.

tifc la da thira nhan tién gia dinh "T8i qua t& cé di choi véi ban gii”,
diéu mi Sp! chua khing dinh duoc.

— Ham ngon 12 nhimg hiéu biét ham 4n c6 thé suy ra tit y nghia
tudng minh va tién gia dinh cla y nghia tudng minh. Néu khéng c6 y
nghia tudng minh vi tién gia dinh clia né, khéng thé suy ra duge ham
ngon thich hop. Thidu :

Sdng hém nay lai mua !
pp’ : Hom qua (va cac hém trudc) cé6 mua.
Y nghia TM : Sing hoém nay mua.

tlx pp’ va y nghia TM trén ngudi néi muén din (41 ham ngon thi du : “Toi
lai khéng thé di chai duoc” hodc "Lai khéng thé phoi théc duge” v.v...

Viéc tir pp’ vi TM d4 cho c6 thé suy ra nhimg ham ngon khdc
nhau, hAm ngén nao la thich hop, di€u d6 phu thudc rat nhiéu vao
ngit cinh giao ti€p, vao ngébn canh. Diéu niay cho thdy thém mot dic
diém nifa phan biét tién gia dinh va ham ngoén : tién gii dinh ndi
chung it 1é thudc vao ngii canh giao tiép con ham ngén 1é thudc sau
sdc vao ngit cdnh giao tiép.

Dua vao co sd ndo d€ suy ra ham ngén tir y nghia tuémg minh ? Co
s& d6 c6 thé 1a cic quan hé légic, nhung thong thudng 12 céc "1&
thuong", cic topos ma ching ta di néi & li thuyét 1ap luan. Né6i cdch
khdc ham ngén c6 thé 1a'r, con y nghia tudng minh 1a cdc luin o
hoac y nghia tuong minh 1a r ma ham ngén 1a luan cd. Thi du :

Mot gido su dén tim mot c6 nghién cu sinh chua chong vao téi
thir bay, khong gip, hdi c6 ban cung phong :

367



— Van di déu réi nhi ?
ngudi ban cung phong dip :
— Thua thdy, hém nay la thit bdy ma.

Cau tra 181 cha ngudi ban c¢6 ham ngon : "Van di choi véi ngudi
yéu”. Ddy la két luan tir mét "1€ thuong” (rdt sinh vién & ki tic x4 va
rit Viét Nam, tham chi rat Ha Noéi hodc céc d6 thi tén) : "Téi thi bay
cic c0 sinh vién thudng di choi véi ngudi yéu".

Cing hoan canh giao tiép nhu trén nhung néu thdy gido phan nan :
— Té6i nao né ciing di choi véi nguoi yéu, chdng lo hoc hanh gi cd !
va ¢6 ban "dé don" hd cho ban :

— Ddu ¢6 a, tuan 1é bdy 16i thi sau t6i 167 nao han dy ciing doc
sdch dén khuya ma.

Cau tra 101 ndy c6 ham ngén "Van chi ving mit cé t8i nay, t&i thi
bay hing tudn théi". Ham ngén nay la ludn ci cla két luan r trong
topos ndi trén.

Tinh chét nay ciing ¢6 gid tri phan biét tién gia dinh va ham ngoén.
Ham ngén ching nhimg (& thuéc vio ngit canh giao ti€p mi cdn phai
dya vio cic topos con tién gid dinh thi khéng dua vao topos nao ci.
N6i nhir thE khong ¢6 nghia 12 muén dit dugc mot tién gia dinh,
ngudi néi khoéng chad y dén hoan canh, ciing khong dua vao topos nio.
Trong mét dién ngén, cé su "chuyén giao" tién gia dinh tir tién ngén
cho phit ngon sau, ¢6 nghia 12 diéu dugc néi dén trong tién ngén cé
thé 1am tién gia dinh cho phit ngén sau. Thi du c6 phit ngén nhu sau :

~ Pua thir nhdt thi lam coéng nhdn, dita thit hai da ¢6 chéng va ¢6
con réi, dita thit ba la luu hoc sinh & Phdp.

Phat ngdn nay bao gio cling 12 mot phat ngon di sau mét tién ngén
vi du nhu : "Ong Phiét c6 ba ngudi con déu d3 trudng thanh v.v...".
Noi dung nay lam thanh tién gia dinh cho phédt ngén "dwa thi... dita
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thi... dia thi..." (ca vé noi dung va ca vé hanh vi tao 18i, udc hanh vi
stt dung kiéu cau nao & phat ngén sau cho thich hgp véi tién ngon).
Cé diéu, khi da 1a tién gia dinh, co ché lap luan d6i véi ndi dung cia
tién gia dinh dé theo cic topos khéng hoat ddng nifa.

Khi néi ham ngén duge suy ra tir y nghia tudng minh va tién gia
dinh, ching ta khong loai trir truong hop ham ngén dugc suy ra tir
ham ngén do y nghia tudng minh cla tién ngén ma cd.

Thi du, trong cuén Thién thdn ndi gign cé doan thoai giita Jennifer
va Macquire (luat su dang nhan cdi cho mét nan nhan bi 6 t6 cua
Céng ti vé sinh cong cong cin phai, nhung khi ra tda nan nhan nay d
bi thua kién va khéng dugc béi thudng. Gidm d6c ciua cong ti nay la
Macquire. Sau khi nghién cu céc tai liéu, Jennifer phdt hién ra ring
cic xe tai ciia cong ti nay thudng cd khuyét tat & bo phanh).

Jennifer :

~ Nhitng diéu ma t6i lam 1a chimg 13 rang nhiing chiéc xe tdi dé
c6 dé an toan khd kém. Nhitng & gdng binh thudng théi lé ra ciing
dii lam cho khdch hang cua 6ng biét rdng nhitng chiéc xe dé ¢é
khuyét tat.

Macquire néi than nhién :

~ Cé dinh dé nghi diéu gi vay ?

Jo..

— M : Vdy ¢c6 mudn gidi phdp nhu thé nao ?

—J1:2.000.000 36 la

Phét ngon thit nhat cta Jennifer c6 ham ngén : “Ong nh4t dinh s&
thua kién néu téi doi tda xir lai vy nay. Vay muén tbi khong thua
kién, chiing ta hdy dan x&p vdi-nhau trude di”. Cau ddp ctia Macquire
ro rang 1a ddp lai ham ngon cha phéat ngén thi nhit cia Jennifer chid

khong dip lai nhimg y nghia tudng minh ciia né (khéng cai 1a xe tai
cua minh khéng cé khuyét tat). Cau dédp ctia Macquire ciing nhim
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mot ham ngoén. Jennifer khong tra 16i vi ham ngén cta Macquire
trong phat ngén Cé dinh dé nghi... chua du r6 rang. Jennifer im lang
c6t d€ buec Macquire phai néi rd haim ngon dé ra, tic budc Macquire
phdi xac nhan minh ch4p nhan s& thu xép vu ndy véi Jennifer dé c6 ta
khoi dua ra toa.

NGi co s& dé tim ra ham ngén 12 mot "1 thudng” nio d4, nhung
khong phai bao gid ham ngén ciling dua vao mot "1€ thudng” sin cé
(du khéng duge ghi lai thanh vian, trir nhitng "1€ thudng" ndm trong
cdc tuc ngit). C6 nhitng trudmg hop ngudi néi tao ra ham ngdn dua
vao mét “1€ thuong" do chinh anh ta x4y dung nén. Nhu "I€ thuong"
trong 101 quing cdo d3 din : Nudc hoa Magique tuyét hdo, c6 sic hdp
dén dan 8ng cho nén nén ding nudc hoa Magique dé giit dan ong. -
Nuce hoa Magique tuyét hdo... la luan cd, nén diung nudc hoa
Magique... 1a két luan. L&i quang cdo nay da tudng minh héa két luan
con ham ngoén 1a mot luan cit. Tuy viy nhimg "Ié thuomg" méi dugd
"bia ra" nhu vay néi chung vin phdi dua vao cong thic chung, vao cai
"16gic tir nhién" clia cic 1€ thudng quen thudc trong xa héi.

IH-2. Quan hé véi hinh thitc ngén ngir tao nén phat ngon

Nhur chiing ta di biét, mét phat ngén c6 thé cé nhiéu tién gid dinh
nhung chi ¢c6 mét hoac mét s6 ¢6 dinh liu dén (quan y&€u véi) y nghia -
tudng minh cha phét ngon. C. Kerbrat Orecchionni dua ra dinh nghia
‘'vé tién gid dinh nhu sau : "Ching t6i xem 13 tién gia dinh tat ca
nhimg thang tin mac ddu khong dugc truyén bio mot cich tudng
minh (tdc khong ciu thanh d6i tugng truyén bio chan chinh cla
théng diép) nhung phéi duge tu dong dién dat bai t6 chirc hinh thitc
ciia phat ngén, nim sin trong té chifc cla phit ngdn bat ké hoan cinh
phit ngén nhu thé nao." (64, 25) Dinh nghia nay nhan manh mét dac
diém : tién gia dinh, do tinh chat "b4t tit phai ban cai cia né" phai ¢é
quan hé vai cic yéu t8 ngén ngit ciu thanh phdt ngdn, phai cé nhiing
diu hiéu ngén ngir dinh dau nd.
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Thi du cédc phat ngdn :

(1) — Anh ta dang lo ddm tang cho ba me va khé tinh cia anh ta.
(2) — Dai trude lam quan ciing thé' a ?

(3) — Anh ta dd cai thuée 1d réi.

(1) cb cacpp’ :

pp’ | : anh ta cd me vog

pp’ 2 : me vg anh ta khé tinh

PP’ 3 : me vg anh ta méi chét (46 mot hai ngay néu Ia hién nay ;
c6 thé 14u hon néu 13 thoi trude).

pp’ 4 : anh ta d3 cé vg

Cic tién gia dinh 1, 2, 3 déu quan yéu véi phdt ngén trén va duge
ddnh didu bing cic y&u t8 ngdn nglt ha me vo, khé tinh, dang, ddm.,
tang. Tién gia dinh 4 khéng quan yéu mac diu vin duge dinh dau
bang tit me vg.

(2) c6 tién gia dinh "ddi nay 13m quan nhu thé” (tham 6). D4u hiéu
ngén nglt cha pp’ nay la lam gquan (nhu) thé, doi trudc, ciing.

(3) C6 pp’ "trudc day anh ta nghién thudc 14", dwoc ddnh diu bing
nghién thuoc 1d va tix cai.

Do dic diém nay ma tién gid dinh twong déi it 1& thude vao ngit
canh phit ngén.

Ham ngon, trdi lai khong t&t y&u phai duge dinh diu bdi cic d4u
hiéu ngon ngir. Nhu di néi, quan hé gilta ¥ nghia tudng minh va ham
ngoén la quan hé gida luan ci va két Judn hoac giira két luan va luan
cir trong mot "I thudng”. Ma luan ¢ va két luan thudng khac nhav
vé hinh thic ngén ngir dién dat cho nén trong phit ngén dién dat y
nghia tuong minh khéng chia sin nhitng d4u hiéu ngén ngr bio hiéu
ham ngoén. Thi du phit ngén (1) néi trén cé thé c6 ham ngoén : "khéng
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gap anh ta dugc dau”, hoac "anh ta dang gap khé khan vé tién nong"
tham chi “anh ta dang mimg thdm". Phit ngén (3) c¢6 thé c6 ham
ngon "nén anh ta khoe ra" hoac : "hién nay anh ta khéng hing ting vé
tién nong nira” v.v... Nhimg ham ngén trén khéng dugc bdo trudc
bing mot ddu hiéuv ngén ngit nao trong phit ngén tudmg minh. Noi
nhu vdy khéng c6 nghia 1a hoan toan khong ¢é diu hiéu ngén ngi
nao dinh ddu ham ngén. Néu xem cdc "I& thuong” 13 nhing quy tic
dién ngon thi chinh ki€u quan hé giita luan cu va két fuan, chinh c
cdi I thuong 46 1a ddu hiéu hinh thde dinh hudng (huéng lap luan)
cho chiing ta rit ra duge hdm ngén cdn thiét. Mot dau hiéu niva, tuy
khéng truc ti€p nim trong phdt ngdn tudng minh va nim trong vin
canh la chi dé, huéng lap luan, cic hanh vi & 181 (chd huéng, din
nhap vi héi dip) v. v... cling cén thiét d€ ching ta xdc dinh ham ngén
nao 12 ham ngon dinh liu, quan y&u, nim trong ¥ dinh truyén bio cta
ngudi néi. Nhu th€ ciing cé nghia 1a ham ngén 1& thudc siu sic vao
ngit canh phat ngon nhu ching ta da néu ra & muc trudc.

I11-3. Luong tin va tinh nang dong héi thoai

Nhiéu tic gia cho ring bdi tién gia dinh 1A nhitng diéu "bit 4t
phdi ban cii" cho nén khoéng cé tinh thong tin. Qua vay, bdi tién gid
dinh 13 nhimg hiéu bi€t ma ngudi néi va ngudi nghe di c6 chung
cung nhau xay dung nén, dua vao dé ma tao nén y nghia tudng minh
va ham ngon, cho nén né khong phai la ciai méi, do d6 cé luong tin
thap. Trong mét van ban, nhu da biét, nhing diéu d3 néi & tién ngon
duoc xem la tién gia dinh cho nhing phdt ngén sau, bdi vay thong tin
ma tién gid dinh cung cdp da 1a quan y&u & tién ngén, khéng con cd
thé quan yéu déi véi phat ngén dang xem xét.

Tuy nhién, cin phan biét khii niém hiéu qua théng tin va luong
tin. Xét trong mot phit ngén, tién gia dinh khéng cé hiéu qua théng
tin nhung vin c6 luong tin. Lugng tin nay tuy khéng quan yéu déi véi
hiéu qua thdng tin ctia phat ngén dang xem xét nhung vin 1a cin thiét
dé li gidi hieu qua thong tin cha phdt ngén. Mit khic tién gia dinh
khéng phai bao gid ciing khéng c6 hiéu qua théong tin. Ching ta d3
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noi téi cdc y nghia ham 4n KTN, cdc ¥ nghia ham 4n ndm trong y
dinh truyén bio cha phat ngon. Trong truong hop ¥ nghia ham 4n
KTN roi vao tién gia dinh thi chinh tién gia dinh lai cé hiéu qua
thong tin cao hon 13 y nghia tuong minh va ham ngon.

Cé 1& diédu quan trong d6i véi giao ti€p la & tinh ning dong hoi
thoai cta tién gia dinh, y nghia tudng minh va ham ngén. Néi chung,
y nghia tudng minh va ham ngan cé tinh nang dong hoi thoai cao hon
12 tién gia dinh, c6 nghia 13 ¥ nghia tudng minh va ham ngén (nim
trong y dinh truyén bio coa phdt ngén) la mot giai doan trong hoi
thoai (nh& lai cdc nguyén tic cong tdc cna Grice), tir giai doan nay
ma hoi thoai tién 1én budc méi. Trd lai vai thi du : '

— Anh ta da cai thuée l4.

gia dinh day 1a tham thoai clia Spl. Cudc hdi thoai c6 thé tiép tuc nhu
sau :

— Sp2 : Thé a, anh ta cai ¢6 vat vd ldm khéng ?

— Spl : Ciing khd vdt vd. Ddn vdt, thdn tho hang thang méi tré lai
binh thuong duorc.

Nhu thé& cuéc thoai tién 1&n dua vao y nghia tudng minh cla phat
ngon do. ’

Cuéc thoai ciing c6 thé dién bién nhu sau :

- Sp2 : Thé'a ? Bdy gio hdn anh ta khong phdi di vay timg déng
nhu trudc nita nhi.

— Spl : Ciing chdng khd lén duoc, b3 duoc thuée 1d thi lai nghién
ca phé. Ba ddm hing mét dap .

Nhu thé€ cudc thoai tién 1én dua vao ham ngén “anh ta cd thé tiét
kiém duoc tién”.

Tién gia dinh thi khic. Tién gia dinh, k€ ca truong hop tién giad
dinh 13 y nghia KTN, c6 thé 12 mot budc dé tiép tuc hoi thoai. Nhung
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néu ti€p tuc hdi thoai dua vao tién gid dinh thi cudc thoai s& "giat
101", d6i khi ludn quin, tham chi gy ra cuéc “cai nhau to" 1am hong
ca cudc thoai, huéng phit trién chung ctia cudc thoai sé khéng tién
lén dugc (trir nhiing cuéc thoai cé tinh "ddu hét”, khéng cé chi dé,
khong c6 dich nhat dinh). Tré lai phat ngon Anh ta di ldy thube cho
vo. Gia dinh phat ngoén nay 1a tham thoai cna Spl, hdi dip cAu hoi
cta Sp2 vé viéc nhan vat Thiang ving miat & co quan. Cudc thoai dién
bién nhu sau :

— Sp2 : Thdng di ddu réi nhi, viéc thi can ma lai ving mdt, ai lam
thay hay gio.

— Spl : Béo cdo anh, anh ta di Iy thude cho vo.

— Sp2 : Ldy thuét cho vo ? Thang ldy vo khi nao nhi ? Cé ai ndi
cho téi biét dau ?

— Spl : Méi Idy théi, nhung ¢6 vo yéu ldm...

Cuéc thoai dién bién trén tién gia dinh cha phét ngén Thdng da 6
vg. va chiing ta thdy ring ciu chuyén vé Ii do tai sao anh ta khéng cé
mit va vé cong viéc dinh tré do su ving mat dé bi "chan" lai, khéng
tién lén dugc nita (tAt nhién cuéc thoai c6 thé chuyén sang huéng
khic). N6i tém lai, d6i vai mét huéng hoi thoai da cho, ham ngén c6
tinh nang dong héi thoai cao, né 1a mét bude thic ddy cuéc thoai tién
lén dat dén dich, cdn tién gia dinh ¢6 tinh nang déng hoi thoai thip,
tham chi can tré cudc hoi thoai tién 1én theo dich da cho.

II1-4. Phan ing d6i v6i cac dang phat ngon

Trir nhimg tién gid dinh déng vai trd y nghia ham 4n KTN (d8i
tuong truyén biao chinh cua phat ngén), cic tién gia dinh théng
thudng c6 nhitng diac diém sau day khi phat ngén bi&n déi dang :

(a) Tinh chat khdang pha dinh. Tién gid dinh git nguyén khi phat
ngén chuyén tir dang khing dinh sang dang phd dinh. N6 chéng lai
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pht dinh (khdng phi dinh). Thi du, tién gia dinh "Théang da cé vg" 1a
tién gia dinh cla cAu khing dinh :

— Thdng di ldy thuéc cho vo.
Tién gia dinh nay vdn giit nguyén khi phat ngon trén bi pht dinh :
~ Anh ta khéng di ldy thuée cho vo.

Ciing nhir vay, tién gia dinh : "Trudc day anh ta nghién thuéc” cua
phét ngén khiang dinh : Anh ta dd cai thuéc vin khéng thay ddi néu
néi : Anh ta khéng cai thuéc. Tinh chat khing pha dinh duge xem 1a
mét phép thir tién gia dinh.

(b) Tinh ch4t b4t bi&n khi phit ngén thay d6i vé hanh vi ngén ngir
tao ra nd. Tién gid dinh cia phit ngdn xdc tin vin giit nguyén khi
phéit ngon nay chuyén thanh phit ngén hdi, ménh 1énh v.v... Thi du,
tién gid dinh "Thing di cé vo" cia phit ngon xdc tin khing dinh
(hoic pht dinh Thdng di 1dy thuéc cho vo.) khéng d8i néu néi :

~ Théng di ldy thuée cho vo phdi khéng ?
— Di ldy thube cho vo di, Thdng !

(c) Tinh chét khéng thé khir bo. Bai tién gid dinh 12 diéu di duogc
xem la "bat tat phai ban cii" cho nén né khong thé loai bd ngay trong
cung mot phit ngdn bdi cliing mét ngudi néi ra. Khéng thé khir tién
gia dinh "Thing di cé vg" trong cliing phat ngén. Thi du khong thé
néi : Thang di ldy thuée cho vo nhung Thang khéng 6 ve. Ciing nhu
vay khong thé khir tién gia dinh "Truéc day anh ta nghién thudec 15"
bang phdt ngdn : Anh ta cai thuéc ld nhung anh ta khéng nghién
thuéc la v.v... Viéc khir tién gid dinh bang nhimg két t§ lap luan
nghich huéng sé din téi sy vé nghia hoic mau thuln.

Gin b6 vdi tinh chat nay 1a tinh chat khong thé néi két phat ngén
cé y nghia TM véi tién gia dinh cha nd. Thi du khéng thé néi :

~ Anh ta di ldy thudc cho vo va anh tu dd 6 vo.
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- Anh ta dd cai thuée vi truoe ddy anh ta nghién thuée.

Su két ndi nhu vay sé cho ta nhitng phét ngén triing 13p, lufn quan
v€ y nghia. Tinh chit nay cd nghia 1a khdng thé tudng minh hoa tién
gia dinh ngay trong cling mét phéit ngon do cing moét ngudi noi ra.
Cén nhic lai, tinh chat nay chi xudt hién & cdc tién gia dinh, théng
thudng, khong phai 1a ndm trong y dinh truyén bio moét cich ham 4n
cha ngudi not.

Dé6i chi€u véi tién gid dinh, cdc ham ngon khong cé nhiing dic
diém néi trén. Cu thé 1a :

(a) Ham ngdn khéng giilt nguyén khi phit ngén chuyén tir khing
dinh sang pha dinh. Thi du ham ngén "anh ta khée ra" cia phét ngéon
khing dinh Anh ta dd vai thuéc 14 khéng codn gilt nguyén khi néi Anh
ta khong cai thudc ld. Dung cich néi cia logic diing — sai, ta n6i tién
giad dinh vin ding bat ké y nghia TM ding hoic sai (khing dinh hoac
phtl dinh, n€u khing dinh ding thi phit dinh ctia né s& sai, néu khang
dinh sai thi pht dinh cia né ding) con ham ngoén cé thé ding ma

ciling cé thé sai khi y nghia tuong minh chuyén tir sai sang ding (hoic:

ngugc lai). Ham ngén "Anh ta khée ra" c¢é thé sai khi néi Ank ta
khong cai thude 14 ma c6 thé vin diing : tuy anh ta khéng cai thuée 14
nhung anh ta vin khoe ra.

(b) Ham ngon ciing khéng giir nguyén khi hanh vi ngén ngir thay
déi d6i vl ¥ nghia fuong minh. Thi du, ham ngén néi trén tén tai
trong cdu khing dinh : Anh ta dd cai thuéc Id. nhimg s& mét di d6i
vdi cAu héi Anh ta ¢6 cai thude 1d khéng ? hodc d8i vai cau ménh
\énh Hdy cai thuée 16 di !,

(c) Ham ng6n ¢6 thé khir mot cach dé dang nh& két tir d6i nghich.
Thi du ta néi mét cich hoan toan ty nhién : Anh ta dd cai thube 1d
nhung anh ta khéng khde ra. Cling nhu him ngén "Anh ta phai nghi
viéc" chia phat ngén Anh ta di mua thubc cho vo. cé thé bi khit trong
phédt ngon : Anh ta di mua thuéc cho vo nhung anh ta khong nghi
viée. Cac tac tir va k&t t6 tuy... nhung..., mdc ddu... nhung. .. chi yéu
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12 dé khir cac ham ngén cia moét luan ct (hay két luan) duge dua vao
phit ngén thanh y nghia tudng minh. Tinh chat nay cling din't6i tinh
chét c6 thé tudng minh héa ham ngén cing véi ¥ nghia tudng minh
ngay trong cung mot phat ngén do cung mét ngudi néi ra. Thi du :
Anh ta cai thuéc ld nén anh ta khde ra. Viéc tudng minh héa ham
ngon gitip ching ta hoan thanh mot [ap luan, déng thoi han ché
nhitng ham ngén khéng quan yéu tham chi cé hai cho huéng lap luan
chung cia cudc thoai.

Nhitng tinh chit gidp ching ta phin biét tién gia dinh vd ham
ngon trén day trong thue t& chi 4p dung cho céc tién gia dinh va ham
ngon nghia hoc, khong ap dung duoc cho céc nghia ham 4n ngit dung
hoc. Thuc ra trong timg dic diém néi trén con kha nhiéu van dé ma
chiing ta danh phai gic lai.

IV - CO CHE TAO RA CAC Y NGHIA HAM AN KTN

Trd lai véi su phan biét y nghia ham 4n ty nhién va khéng tu nhién
cia phat ngén. Nhilng diéu trinh bay & muc III vé tién gid dinh va
ham ngén ding cho ca y nghia him 4n tr nhién va khéng tu nhién
nghia hoc néi chung. Nhung, d6i véi moét phéat ngoén, quan trong la
nhimg y nghia ham 4n nao quan y&u ddi véi né, con déi vdi hoi thoai
thi chi nhimg ¥ nghia ham 4n nao nim trong ¥ dinh truyén bdo cha
nhin vat giao ti€p, 1a d6i tugng clia phit ngén — tic chi nhimg y
nghia ham 4n KTN — méi ¢ gi4 tri hoi thoai. Duéi day chiing ta s&
chi ndi dén cac co ché tao ra cic ¥ nghia him 4n KTN cta phat ngén.
Cic y nghia ham 4n KTN duoc tao ra dua vao nhimg co ché nao ? Cé
thé tra &1 mot cdch khai quét : dua vao tat ca cic quy tic ngir dung tir
quy tdc chiéu vat va chi xudt, quy tic chi phéi cic hanh vi ngén ngi,
quy tac 14p luan cho dén cic quy tic héi thoai. Tuy nhién, cin chii y
ring cdc quy tic ndy, néu dugc ap dung mot cich chudn muc, chan
thuc thi chi cho ta nhimg y nghia tudng minh can thi&t cho giao ti€p.
Muéhn tao ra duge y nghia ham 4n KTN, nguoi néi mét mdt phdi tén
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trong cde quy tdc nay va gid dinh rang nguoi nghe ciing hiét va tén
trong ching, mdt khdc lai ¢6'y vi pham ching va gid dinh rdng nguoi
nghe ciing y thicc dugc chd vi pham dé cia minh. Y nghia ham 4n
KTN xudt hién va duge Ii giai chinh & ché vi pham d6. Duéi day chi
la mot s6 truong hap.

IV-1. Su vi pham quy tic chi€u vat va chi xuit

Trong tiéng Viét hé thdng cdc tir xung ho trong hai thoai hét sic
phuc tap, t€ nhi. M8i cip tir xung hd (ngbi thi nhat va ngéi thit hai)
déu tién gia dinh nhitng kiéu quan hé vi thé€ hoi thoai nh4t dinh va
viéc s dung cap tir xung hé n2o s€ quy dinh quan hé giao tiép cin
phai giit trong subt cuéc hoi thoai. Khong thé miéu td hét duge cic
tién gi4 dinh cia t4t ca céc cdp tr xung hé cia tigng Viét. Dusi day
chi 1a mot vai thi du. \

Cap tir xung ho hd'/con cé tién gia dinh : giita A va B cé quan hé
gia dinh (cOng huyét hé hay khic huyét hé nhu giita b8 me vo. chéng
véi con 1é, con dau). Hién nay, trong giao ti€p, gita hai ngudi xa la,
ching c6 quan hé huyét thdng, quan hé gia dinh, cing khéng cé gi 1a
than mat, cap tr xung hé lic bat ddu cuge thoai 13 hdc / t6i ; hdc /
chdu, cu / chdu... bdng nhién duge nhan vat A thay bing cap o'/
con. V6i st thay déi c6 y nay (do dé vi pham ¢6 ¥ quy tac sir dung
ching) A ngim t6 ra ring quan hé xa la trudc kia nay di dén hic phai
thay déi hoac té6 ra mot cich ham 4n ring téi xem quan hé gita ong
va 16i 1a quan hé hs /con (Néu 6ng gia kia lai ¢6 con géi xinh dep,
chua chéng thi sy thay ddi tr xung hé nay con té y “t6i mudn 12 con
1€ cha 6ng"). Ching ta bd qua khéng phan tich & day tinh chat hoi
“cot nha" cia cach xing hé dé.

Trong cic cudc cii 1on gitta vg chdng khéng it trnudng hop ngusi
vg (hodc chéng) dot ngdt chuyén tir xung hé anh/em sang anh / téi.
cu6i cling 1a may / tao. Su thay d6i cich xung hé nhu vay to6 ra ring
c6 su thay d6i trong gquan hé gia hai ngudi ma khéng cin tuyén bs
“tudng minh” né ra.
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IV-2. Cic hanh vi ngén ngir gian tiép

0 trén chiing ta d3 biét vé cdc hanh vi ngdn ngir gidn ti€p. Sir dung
cdc hanh vi ngon ngit theo 16i gidn ti€p la bien phap rit cé hiéu luc,
dé truyén béo cac y nghia ham 4n, dic biét 1a cic ¥ nghia KTN dung
hoc. L4y lai thi du : thiy gido hdi mét hoc sinh vao 16p muén -

— Bady gid la mdy gio réi ?

Pat cau hoi ndy, thiy gido ré rang da vi pham diéu kién chudn bi
va di€u kién chan thanh cta hanh vi héi bai vi thdy gido da biét gid
vao hoc cha truong. Trong tinh th€ cia minh, hoc sinh biét ngay y
dinh cinh cdo cta thdy vé su di muén ciia minh nhd tinh "khong
ding chd" cia clu héi. Hoi dip lai nhing cau hédi ki€u nhu vay,
khong phai 132 nhitng cAu tra 151 "nhon nhon" nhu Thua thay tdm gio
rugi réi a. ma la nhimg phat ngén xin 161, thanh minh v.v... nhu : Em
xin thdy thir 16i cho. Xe cia em xit 16p trén dudng di a. v.v...

IV-3. Su vi pham cic quy tic 1ap luan

Nhu di phan tich & muc III, trong mot quan hé 1ap luan, cé khi
ngudi néi chi dua ra luén cd, € ngusi nghe suy ra két ludn hoic dira
ra két luan d€ ngudi nghe suy ra luan cir. Khéng hoan tat cic budc lap
luan la cdch thudng dugc dung dé tao ra cdc ham ngén.

IV-4. Su vi pham cdc quy tdc héi thoai
Duéi day 1a mot vai thi du -
(i) = Spl : Cdu ¢6 biét Thdng bdy gio & ddu khéng ?
— Sp2 : C6 chiée xe DD dung trucc phong cai Thiy ddy.

(i) — Spl : A, 6ng thanh tra ddy a ! Téi dang chi dng goi ddy.
To6i s6t rudt muon bo'tri...

— Sp2 : Khong hiét ba 6 vui long diang bita 16i voi 181 hém
nay khéng ?
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O thi du (i) thay vi ding hanh vi héi dép tra 18i cho cau hoi, Sp2
lai ding mot cau xic tin (miéu t). Sp2 di vi pham mot cich ¢6 ¥ quy
tac hoi thoai chi phéi chifc ning & 18 ciia cic hanh vi trong cip thoai.
Phat ngon xdc tin cua Sp2 ngim tra 1&i cho Spl, biét rang Thing hién
nay dang cé miat & phong cua Thay boi vi cad Sp2, ca Spl déu biét
Thang cé mét chiéc xe DD. Cé thé ¢6 nhiéu Ii do din téi viec Sp2
phai diing 16i néi ham 4n nady ma khéng tra 15i mot cich tuéng minh
dai loai nhu N6 dang o trong phong cai Thiy dy.

O thi du (ii) Sp2 di vi pham hai quy tic héi thoai, thit nhét anh ta
da vi pham quy tic ton trong thé dién & ché da vi pham 1anh dia hoi
thoai cha Spl bang sy "cuédp 131", ngat 11 Sp! khi Sp!l chua néi xong.
Thit hai, anh ta di héi ddp hanh vi din nhap cta Spl bing mét hanh
vi khéng twong tng : hanh vi moi véi néi dung khéng an nhap gi véi
ndi dung trong lugt 16i cta Spl. Vi Spl biét ring Sp2 12 nguai lich su,
biét cic quy tic héi thoai (di cac quy tic nay khéng thanh van) cho
nén khong két luan ring Sp2 13 ngudi thé 16 ma budc phai tim nghia
ham 4n trong su vi pham d6 ciia Sp2. Sp1 nit ra két luan : “Sp2 muén
canh cdo minh phai canh gisc. Cé thé c6 ngudi nghe trém dién thoai.
Chi c6 thé théo luan caong viéc véi nhau tryc tiép, tay déi véi nhau ma
thot v.v...".

Qua hai thi du trén chiing ta thy sy vi pham c6 ¥ cdc quy tic diéu
khién c4u triic, chitc nang hoi thoai v.v... ciing 11 bién phip dé truyén
dat cdc y nghia ham 4n KTN.

IV-5. Phuong cham cong tac hoi thoai cia Grice va ¥y nghia
ham 4n

Trong truong hop dugc van dung mét cich chan thuc, truc tiép,
binh thuong, phuong cham cong tic héi thoai coa Grice ma ching ta
d3 biét & chuong 1V, muc III dudng nhir 1a quéa “tdm thudng", "ching
c6 gi la". Th€ nhung, chi khi n2o trong héi thoai xudt hién nhing
dién ngén "cé vé khéng binh thudng nhung lai rit binh thuomg",
nhitng di&n ngén ma ngudi nghe phai ding dén thao tic suy y thi méi

380



ndm dugc y nghia thuc sy cha chiing, tir d6 ma héi ddp mét cich thda
ding véi ching thi cdc nguyén tic va phuong cham cla Grice mdi to
ra cé gia tri. Duya vao nguyén tic cong tic hoi thoai cha minh ma
Grice di vach ra nhilg nét ddu tién cho i thuyét vé y nghia ham 4n.
Nhiing nét d4u tién nhung vé ciing quan trong. Dén nay, bat ki tic gid
n2o ndi dén ¥ nghia ham 4n déu khong thé khéng néi dén Grice.

Trudc hét, Grice phan chia céc y nghia him 4n thanh hai loai :
ham 4n quy uéc, con goi 1a ham dn tit vung vi cic ham dn hoi thoai.

Ham 4n quy udc 1a nhitng ¥ nghia ham 4n dugc dién dat bdi céc
tin hiéu quy udc — titc cdc yé€u t4 thudc cdu tnic hinh thiic cba ngén
ngi. Ngudi nghe d€ nim bat dugc ching phai suy y tit y nghia cta
cidc phuong tién ngon ngir ndy. Céc tin hiéu quy udc nay, trude hét 1a
céc tir, cdc ngir. Thi du : & trén ching ta di néi nhimg ciu hdi cé thé
dugc ding mot céch gian ti€p dé thuc hién mét cich giin ti€p mét
yéu cidu, mét ménh dé, nhur :

— Anh ¢6 mang cuén sdach dy lai cho t6i duoc khéng ?

Tuy nhién, hidu luc & 181 gidn ti€p (yéu cdu, ménh 1énh) cé thé dé
dang bi chinh ngudi ndi chéi bé bing phat ngén. Thi dy :

— T6i néi thé dé biét anh thuc su ¢6 khd ndng "mang quyén sach
ay" hay khong ma thoi. Toi ¢6 yéu cdu anh mang né lai cho téi dau.

Nhung, néu trong cau hoi, ngusi néi thém vio quin ngit “lam on”
thanh :

~ Anh ¢6 1am on mang quyén sdach dy dén cho 16i dugc khéng ?
hoic thém vao tir A4 thanh :
— Anh ¢6 mang hé quyén sdch dy dén cho 16i duoc khéng ?

thi cau héi rd rang 1a mét yéu cdu, mot "meénh lénh”. Hiéu luc & 11
“yéu cdu”, "ménh 1énh" dd vin 1a hiéu luc ham 4n nhung duoc cé
dinh bai céc tin hieu quy uéc : lam on, hg va duge suy ra tir y nghia
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cta chiing. Cai y nghia & 1&i ham 4n nay theo Grice 13 y nghia ham
4n quy udc. Y nghia ham 4n quy uéc theo S. C.Levinson 12 cii 16i
cia y nghia cic tir dinh vi trong dién ngén va dinh vi xa hoi nbir :
hon thé nita, ngoai ra, bén canh dé, thé, vdy... ngai, phu nhdn, éng,
ba, may, hdn...

M& rong khdi niém ham 4n quy wdc, c6 thé xem thudc pham tra
nay nhilng ¥ nghia ham 4n do kiéu phat ngén mi ¢é (do cau tric
cdu). Thi du, phdt ngdn so sinh nhu :

(i) Chiéc do nay lanh hon chiéc do kia.
(i) Anh dy c6 b6 téc gidng (b6 16¢) nha tho Xuan Diéu.

thudng ¢6 (thudng duge xdy dung trén) it nhit nhimg y nghia ham 4n
nhu :

(a) Sir vat & vi tri cubi (do, nha tho Xudn Diéu) 12 su vt chudn so
sanh. Sir vat nay phai dugc ca ngudi néi va ngudi nghe da biét.

(b) Ca su vat so sanh (chiéc do nay, b6 téc anh ta) ca su vat chuin
(chiée do kia, (bd téc) nha tho Xudn Diéu) phai cé tinh chat, dac
diém déng nhat vé pham tri. Néi khéc di, khi so sdnh su vat A véi B,
trong mét y nghia ndo d4, cd nghia 12 xem A ciing nhu B (vé mot
phuong dién nao dé). Bat vdy mdi c6 chuyén khi duge so sanh, A c6
thé "sung sudng" ma ciing cé thé khé chiu, bat binh, tham chi "néi
déa" 1én. Ciing do hai ¥ nghia ham 4n nay ma so sanh c6 thé 13 mét
kiéu ndi “x6 xieén", “méc mdy", tham chi 12 mot 16 théa ma. Trong
truyén D6i mong gié, Nam Cao viét : “"Hé thdy béng hdn ra dinh la
cde ong néi méc ngay. Cde éng binh phdm vir ¢di ddu cia hdn rii ruci
nhw ddu dvia chét tréi (dy la cdc ong méc dén cdi chét cia b6 hdn)
dén cdi do ba—do—xuy cua hdn td nhu do thing danh ram (dy la cdc
ong méc dén cdi nghé di cdu)”. "Dua chét tréi” 12 b ciia Trach Vin
Doanh bi chét dudi khi di ddnh ram, ca lang ai ciing biét. "Thing
ddanh ram" thi dich thi 1a Trach Van Poanh héi xua, khi chua "dang
linh" cho thuyc dan Phdp, con séng nhitng ngay "han vi” & lang, nhin
mat d&i véi moi nguoi.
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Ham 4n hoi thoai khong duge goi ra do cdc yéu t6 quy udc ma do
cich van dung nguyén tic cong tic vd cdc phuong cham trong
phuong cham nay. Trd lai véi thi du :

—Cdu 6 biét Thdng gicr & déu khéng ?
— C6 chiéc xe DD dung trudce phong cai Thuy ddy.

131 dip cba Sp2, néu can cif vao nghta tudng minh, khéng phai 13 can
tra 15i thich ding cho cau héi clia Spi. Tuy vdy, ching ta khong nghi
rang ciu tra 18i d6 1a moét cau hdi dap thiéu tinh thin “céng tic", trii
lai chiing ta phai 1i gidi né lai lam sao cho né van cé tinh chat céng
tdc nhung & moét chiéu sdu hon, khéng & trén bé mat nhu ching ta da
phan tich. Nhu thé, theo Grice, y nghia ham dn hoi thoai xudt hién dé
bdo ddm tinh céng tdc hoéi thoai & dé sau mdc ddu cac chi dén trén
bé mdt ¢6 vé di nguoe lai véi phuong chdm nay. Ching ta da biét, dé
nim bit dugc ¥ nghia him 4n, ngudi nghe phii ding thao tic suy y.
Pén day, ching ta cé thé néi rd hon : thao tic suy y dua vao y nghia
clia tir ng¥ v nguyén tic hoi thoai. Thao tic suy ¥, khi gap cdc ham
4n hoi thoai, nic gap nhimg trudng hop va y nghia twdng minh cé vé
di nguoc lai phuong cham nay thl thudng di kém véi viéc gidi thich
lai y nghia 1udng minh cua phdt ngén.

Grice lai chia ham 4n héi thoai thanh hai kiéu : ham dn khdi qudt
(generalized implicature) (c6 tdc gia goi 1a ham dn chudn) (standard
implicature) va ham &n ddc thit (particular implicature).

IV-5.1. Ham dn hoi thoai khdi qudt

Duéi day 1a cic thi du :

(a) Phuong cham vé chit :

(1) — John c6 hai bdng tién st vé khoa hoc nhdn van.

imp : Téi tin ring John c6 va t6i cé nhimg bing ching chic chin
dé khang dinh ring John cé hai bing.
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(i) — C6 phai anh ta ¢6 hai con khéng ?

imp : Té1 khong bi€t ¢6 phai nhu thé khéng va t6i mudn bi&t cé
phai nhu thé khéng.

Qua hai thi du trén, chiing ta thdy ham 4n khai quit bat ngudn tix
nguyén tic vé& chit triing véi cdc diéu kién may man cha hanh vi ngén
ngi x4c tin va hoi.

(b) Phuong cham vé luong.

(i) — Arh ta ¢6 ba nguoi con.

imp : Anh ta ¢é va chi ¢ ba ngudi con.

Vé mit légic, ménh dé logic trén (tring voi nodi dung cdu Anh ta
c6 ba ngudi con) cho phép kéo theo ménh dé Anh tu 6 hai nguoi
con, nghia 1a néi Anh ta 6 ba ngusi con. ding vé mat logic thi néi
Anh ta ¢6 hai ngudi con. ciing ding. Nhu viy, néu bio ddm nguyén
tac vé lugng that ciing nhic, ta phai néi Anh ta chi ¢6 ba ngudi con.
Tuy nhién, cling theo nguyén tic ndy, lugng tin cua phat ngon Anh 1a
c6 ba ngudi con, la “ding nhy ddi hoi" bdi vi néu khong ta da phai
chon cich néi khic. N6i khic di, viéc dung tir chi 13 khéng can thiét
Vi ta c6 thé suy ra né trong ngit cinh giao ti€p dang dién ra.

(i1) — Ld ¢& mau trang.

imp : L4 ¢ tring toin bo.

V& mat logic, ménh dé Ld ¢o mau trang va ménh dé Ld co mau
trdng vang, xanh khéng mau thuin nhau, khéng phli dinh nhau. Tuy
nhién, do nguyén tic vé luong, ta c6 thé suy ra imp. "L4 cd trang toan
bd", néu khong phai nhu thé, ta da phdi ndi, ciing theo nguyén tic vé
lwong Ld c¢& hoar toan trdng v.v... N6i cach khdc trong ngii canh giao
Hép nay, hoan roan la thira.

c) Phuong cham quan hé

(i) — Pua t6i quyén sdch.
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imp : Dua t6i quyén sdch ngay bay gid.

khéng cin phii néi ngay bdy gid bdi vi theo nguyén tic quan heé, néu
khéng phéi ngay bdy gid tic khong quan yéu déi véi thoi diém hoi
thoai thi chiing ta phai néi 13 ra : Mai dua t6i quyén sdach v.v... N6i
dua t6i quyén sdch c6 nghia 1a né "quan yéu" véi thdi gian cuoe thoal.

(i1) Spl : M4y gio rbi nhi ?
Sp2 : Chi Nga di lam vé réi ddy.

Ngudi nghe khong thé nghi ring 18i ddp cha Sp2 1a thi€u tinh thin
cong tic. Su suy y ciia Spl dai khdi c6 thé dién ra nhu sau : minh biét
Sp2 tén trong su “cdng tic” trong hoi thoai, nhu thé 1&4i ddp cua Sp2
vin ¢4 tinh ch4t quan yéu. Nhung Sp2 khéng tra 13i thing cau hai ciia
minh vi Sp2 khong ¢6 déng hd hodc khéng biét chic bay gid 1a may
gid. Ca minh v ca Sp2 déu biét chi Nga va biét gid di 1am vé cua chi
dy. Vay l&i ddp cia Sp2 cung c4p moét bd phan théng tin ma minh
cdn : by gid vao khoang gid chi Nga thudng di 1am vé ma minh hing
ngay da bi&t (xuyt xoat 5 hoic 10 phiit gi ddy, khong th& qua 1au hon,
bai né€u qué 14u hon thi ching ta thudng phai néi ré hon, thi du : Chj
Nga di lam vé d¢ nua gior réi. Cing khong phdi chi Nga hém nay di
lam vé qui mudn hon so véi giér gifc hang ngay cha chi 4y. Chiing ta
khong bao gi® 14y mot su kién bat thuomg 1am méc bio gid).

(d) Phuong cham céch thic

Nguyén tic nay cd 4 yéu ciu, trong d6 yéu ciu thir ba 1a "hiy
ngin gon". Tuy nhién, trong thuc t& vin c6 khi chiing ta phai néi dai
dong. Thi du, thay vi phat ngén : déng cia lai ngudi néi néi : di ti
cla, van khéa hai vong réi kéo cira vé phia minh. NSi nhu vay, chiing
ta vin tuan thi nguyén tic ngin gon nhung chiing ta cho ring nhimng
théng tin bd sung do 16i néi dai dong 1A quan yéu d&i v4i viée md cira.

Qua cdc thi du dan trén, c¢6 thé it ra nhitng dac diém clia ham 4n
héi thoai khai qudt nhu sau :
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— Khi tao ra cdc ¢ nghia ham 4n nay, ngudi néi vin tén trong
phuong chAm va cic nguyén tic cong tdc héi thoai.

— Ching kh6ng bi chi ph6i bai ngif canh giao ti€p. Ngudi néi dua
vao kha nang mé& réng ¥ nghia cia ngudi nghe ma dua ching vao
phat ngbn cua minh.

IV-5.2. Ham dn héi thoai ddc thi

Day 1a loai ¥ nghia ham 4n, theo Grice do ngudi néi ¢6 Hinh "xic
pham” (flout) d¢n mét hoac mét s6 phuong cham (hay nhimg yéu cau
cu thé trong timg nguyén tic) dé khai thac ching. Grice dat tén cho
cach ding nay la su xuc pham hay 12 sy khai thac cic phuong cham
c6ng tac héi thoai. C4c y nghia ham 4n niy vin dua vio tinh viing
chic clia cdc phuong cham h6i thoai va hoat déng theo co ché nhu
sau : khi mét phidt ngén tréch ra khdi mét phuong chim nao dé thi
ngudi nghe vin ti€p tuc li gidi né sao cho phi hop véi su cong tic
trong hoi thoai cang nhién cang t6t. Nhu vy, bing cdch c8 tinh vi
pham nguyén tic cong tic hoi thoai, ngudi néi budc ngudi nghe phii
van dung thao tdc suy ¥ mot cdch cing thing dé dat t6i mot ¥ nghia
nao dé. Va, chi véi nhilng y nghia duge suy ra nay, ngudi néi méi
duoc xem la vin ton trong nguyén tic cong tic. Nhitng ham &n.hoi
thoai dic thu 1a co s& cua mot s6 nhing "bién phip tu tir'* da duoe ndi
t4i tir 14u trong tu tir hoc cla Aristote. Sau day 1a mét s6 thi du :

(a) Phuong cham vé ch4t.
- Phuong cham nay bi xiic pham trong phat ngén sau :
Spl : Néu Lién X6 phong toa vang Vinh va ddu md thi thé nao ?
Sp2 : O ! Nude Anh ngu tri mdt bién ma !
(Thi du rit tir S. C. Levinson, Pragmatics, Cambridge, 1987)

S. C. Levinson phin tich thi du nay nhu sau : bat ci ngudi nghe c¢é
hiéu biét nao ciing biét ring 1di héi dap clia Sp2 hoin toin sai, trong
khi khéng thé nghi ring Sp2 di lwa d&i Spl. Chi duy nhit ¢ mot
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cdch dé vin giit duoc tién uéc theo d6 thi Sp2 vin cong tic trong hoi
thoai (véi Spl) 12 cho ring Sp2 mu6n néi cdi gi d6 khac hin véi didu
anh ta néi ra. Tim toi cdi ménh dé cé lién quan tdi cau hoi cha Spl
mi phét ngbn ciia Sp2 c6 thé goi ra ma vin bio ddm dugc sy cong
tic, ngudi nghe di d€n ménh dé trdi ngugc véi diéu ma Sp2 néi ra mét
céch tudng minh tic 12 ménh dé nudc Anh khéng (con) ngu tri hién
cd (nhu thé ki trudc ddy nita). T d6, theo nguyén tic quan hé véi
phédt ngén cia Spl, ngudi nghe di d€n két luan 1a nwdc Anh danh badt
lue. Nhu vay, theo Grice, 101 cham biém d3 duoce gidi ma.

Mét vai. 4n du ciing c6 thé dugc gidi thich tuong tu nhu trén. Thi
du 4n du :

— Cai Thuy dy a ? Mot tdng bé téng, dung vao né chi ¢6 sur dau
mé trdn.

Chic chén khong ai lai nghi ring c6 gii dugc goi tén 1a Thuy lai
dugc dic bing xi mang, d4, cdt va sdi. Ngudi nghe phai tim cich li
gidi 4n du nay, di 1 nhimg tinh ch4t vat Ii cda bé téng dén tinh
cimg coi, khéong dé xic dong trudc nhing 1 "dudng mat" cua cic
chang v.v... cta Thuy. C5 nhu th€ ngudi néi méi duge xem 1a vin
cong tic trong hoi thoai dll 1di néi bé mit cha anh ta vi pham mot
céch tring tron nguyén tic vé chat.

L6i n6i ning nhur :

— Spl : Cdu ¢6 cho rang né sé€ vao dugc dai hoc khong ?

~ Sp2 : Cdu dd thdy ché c6 vdy linh bao gio chua ?
ciing thudc co ché ndy.

(b) Phrong cham vé luong. Phuong chdm nay bi vi pham theo hai
hwéng hoic lugng tin nhiéu hon cén thiét, hodc lugng tin it hon cin
thiét. Thi du vé huéng thi nhat 12 1o1 d6i d4p gira hai nhan vat :

—Bdc ¢6 thdy con lon cudi cia t8i chay qua déy khéng ?
— T khi mdc cdi do mdi dung ddy dén gid, téi chd thdy con lon

nao cd.
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trong truyén Lon cudi do moi. Khéng khé khan tim ra ¥ nghia ham 4n
cuta sy vi pham nay.

Thi du vé huéng thit hai 1a cdc cdch néi nhur :
— Chién tranh la chién mranh.

—Tré con la tré con.

—Dirhidi.

—Linh ma ! Em...

Nhimg 16i néi nay, mac ddu cé vé "luin quin” vé légic, qua ngén

gon vé s6 lugng y&u t6 ngbn ngit va qua sic tich vé y nghia tudng
minh nhung lai r4t phong phd vé ¥ nghia ham 4n. Chinh vi phéi giir
viing tién udc cong tic hoi thoai ma ngudi nghe phai gidi thich lai
cac tix chién tranh, né con, di thi hai va tr linh. Giai thich lai ¢é
nghia Ia :

— Tim ra nhiing nét nghia khéng ndm trong cfu tric ngi nghia
tudmg minh (duge ghi trong tir dién) cha c4c tir.

— Nhimg nét nghia nay phai thich hop vdi toan bo ¥ ‘nghia cua phat
ngoén.

— Phdi bdo didm rang mét khi céc tir duge hiéu theo nhitng nét
nghia dugc gidi thich lai nhir vay thi nguyén tic cong tic hoi thoai
mdi duge giit ving.

NGéi chung, giai thich lai 1 tim ra cho dugc su khic nhau vé nghia
giita nhilng tir dirgc dung tring 13p mot cich cé tinh trong phit ngbn
(trvong hop tir chién tranh, tré con, di thi hai) hoic giita tit duge
ding trong phét ngén vaéi cdi tir mang nghia tedng minh thong thuong
quen dung déi v6i moi ngudi. Co ch€ giai thich lai khong phéi 1a ty
tién ma twan theo nhimg quy tic ng nghia nhit dinh. Vi du, tit chién
tranh thi hai duge dung theo nghia biéu niém va nghia lién héi
(chién tranh 12 tin phd, 13 phai tin nhin v.v...) khéng dugc dung theo
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nghia biu vat vi biéu niém théng thudng nhy Gr chién tranh tha
nhét. T di thit hai biéu thi hanh d6ng “di" ma ngudi nghe phii thuc
hién véi it nhiéu mién cudng khdc vdi tir 4i thi nhat chi su phét ngén
ra tr ndy d6 chinh ngudi nghe d3 néi ra hoac do mét nhan vat khic
néi ra (di thi di hiéu 12 "anh d3 néi phai "di" thi téi sé "di" ; hoic "t6i
"da néi "di thi t6i sé thuc hién thyc sy viéc d6" cdn tir /inh phai dugce
hiéu theo nhilng y nghia lién h6i ma nhan dan ta (dac biét 1a gidi
thanh nién) thudng c6 d6i véi "anh bd doi cu H6 thoi chéng Mi".

¢) Phuong chim quan hé

Thi du vé su vi pham c¢6 tinh phuong chAm nay 12 th{ du (ii) din
trong tiéu muc 4. muc V chuong nay. Dé 12 thi du :

— Spl : A. Ong thanh tra ddy a ! T6i dang cho éng goi ddy. Téi
muén b6'tri...

— Sp2 : Khong biét ha ¢6 vui 1ong diing bita 165 voi 16i khéng ?

Lai ddp cia Sp2 xét & y nghia bé miit, tudng minh 12 khéng "dinh
liu" dén 1oi din cha Sp! va huéng thoai chung ma Spl dinh dit ra, chi
c6 nhitng nghia ham 4n suy ra tir su vi pham niy méi dam bio cho
tinh cong tic cia Sp2 trong cudc thoai (nghe cau hdi dip cha Sp2,
Spl c6 thé suy ra ring Sp2 mu6n néi : t6i da biét giita ching ta c6
chuyén cin phai ban nhung viéc d6 c4n giit bi mat, ké th dang tim
cach theo ddi chiing ta. Dién thoai cé thé bi nghe trom vay ma ba lai
dinh néi chuyén d6 qua dién thoai, cho nén budc 1dng t6i phai ngat
151 ba, t6i muén mdi ba in tSi véi t6i, trong bira in, ching ta cé thé
ban bac ki ma khoéng sg bi nghe trém).

d) Phuong cham céch thic.

Sau day la thi du ma chinh Grice di dinra:

So sdnh phit ngén :

~ C6 Singer tudn ra mét trang dm thanh gdn nhu mét khic doan

trong nhac kich Rigoletto.
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v4i phat ngén :
— C6 Singer hadt m¢t khiic doan trong nhac kich Rigoletto.

ngudi ndi chon cdch néi dai dong thay vi cdch néi ngin gon ding
nguyén tic cdch thirc 12 nhim mia mai mét cich harh 4n ring diéu ma
c6 Singer lam khéng ding dugc goi la "hit" theo nghia chan chinh
cba tir nay.

Ciing thudc s vi pham nguyén tic cich thdc 12 18 néi sau day
thudmg gap :

— Chéng : Bé Tra Mi hém nay rdt ngoan. Phdi thuong cho bé cdi
gichie?

- Vo:CoOEmMo (K ~E -M) nhd !

Véi 16i néi ndy, hai vg chéng dimé mét "mat ngir” dé bé Tra Mi

khoéng biét, bé Tra Mi ma biét s& ddi duge in ngay, trong khi d6 ho
chua chudn bj dé dua b€ di choi.

Tir su khai thac che nguyenltéc cOng t4c hoi thoai néi trén, c6 thé
it ra két luan ring hiée luc giao ti€p clia mét ngoén ngit khong thé

quy vé chi m6t s6 nhimg quy uéc vé cich ding cha ngdn ngit d6..

Nhilng quy udc vé céch diing clia mét ngén ngi di ¢6 dugc phit
hién ra chi ti€t dé€n dau ciing khong bao gid ddy di bdi vi sy tuan
thl quy u6e trong giao ti€p ludn ludn di kém véi su phid v& quy uéc
nhu hinh v6i béng. Sic manh ciia mét li thuyét ngdn ngit khong chi
& ché tim ra c4u tric, quy wéc ma cdn & chd tim ra duge su vuot khoi
cfu tric, vugt khdi quy wéce ciia ngén ngir trong sy hanh chic binh
thudng cha né.

Dé c6 cdi nhin téng quit vé co ché& clia céc ¥ nghta ham 4n, Grice
dua ra dinh nghia vé § nghia ham 4n gédm nhimg diém nhu sau :

Phét ngon p ciia A ham 4n héi thoai g n&u va chi néu :

(i) A dugc xem nhr tudn thii céc nguyén tic (hoic ft nhét 1a
phuong chan trong trudng hop xiic pham) cong téc hdi thoai.
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(i1) Dé giir vimg duoc tién ude (i), phai gia dinh ring A nghi q.

(iii) A cho ring ca A via B déu cho ring B, d€ gii¥ vilmg tién udc
(i), phdt hién ra dugc ring q thue su 12 cdi cin thiét.

Tiép d6, Grice lai chi ra ring, muén tinh todn dwoc nghia ham 4n
q., B phai biét hoac tin ring minh biét cic diéu sau day :

(1) N6t dung quy uéé (tdc tudmg minh ~ PHC) cia cau P duac
phét ngén ra.

(ii) Nguyén tic coOng tac va cac phuong cham cila né.
(iii) Ngif canh giao ti€p cia P (tic tinh quan y&u cua P)
(iv) Mét s8 nhimg thong tin nén tang (c6 nghia 12 P sai trén bé mat)

(v) Réng tir (i) dén (iv) 12 nhitng hiéu biét chung ma ca A va B déu
nim dugce.

Tir nhilmg diéu kién & phia ngudi néi va ngudi nghe trén day, co
ché dé tao ra va ph4t hién ra cic ham 4n 12 : '

(i) A da néi ra P.

(ii) Khéng cé 1i do gi d€ cho ring A khong tuan thi cdc nguyén
tic hodc ft nhat 12 phuong cham céng tic.

(iii) D€ c6 thé néi ra P ma vin tuin thd cic nguyén tic hoic
phuong cham cong tic hoi thoai, A phai nghi dén q.
(iv) A phai biét rang ci hai phia (A vA B : ngudi néi ngusi nghe)
déu biét ring q phdi dugc nghi d&n d€ cho anh ta (A) duge xem la
~ thuc sy céng tic trong hoi thoai.
(v) B (nguai nghe) thay riing A khong hanh dong gi d€ ngan chin
minh (B) nghi ring q.

(vi) Do d6, A c6 y dinh dra minh (ngudi nghe B) dén ché nghi
rang q va khi néi p dd ham 4n g.
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Dudi day 13 so 48 téng quit vé néi dung giao ti€p theo tinh thin
cua Grice :
Y nghia KTN

| |

Puoc néi ra Ham 4n

(tuong minh) | |

Quy udc Khang quy uéc
1

I I
Khong hoi thoai Hoi thoai

Khai quit Dac thu

V - PHAN LOAI HAM NGON

Grice 1a ngudi dé xudng va xiy dung nhitng nguyén tic co ban
nghién ciu cdc ham ngén. Riéng nhimg két qud nghién cim cva 6ng
chua phai 12 nhimg két qua cubi cing. C6 rat nhiéu y ki€n tranh luln,
stra d8i, bé sung d&i vét bang phan loai ma 6ng d3 dua ra.

Cé thé thay rang, Grice khéng phan biét cic ham 4n la tién gia
dinh vé&i cdc ham 4n |2 him ngén theo cich hiéu ctia ching ta. Thi
hai, giita ham 4n quy wéc vA ham 4n héi thoai, ham 4n khadi quit va
ham 4n dic thd c6 khd nhiéu trudng hop 14n 16n. Ching ta khéng cé
diéu kien dé di sau vao nhiing diéu nay. D& ¢6 dugc mot su sap x&p
buéc diu, ching ta tam chap nhan sy phan loai cic ham ngén nhu sau :

Truéce hét, chiing ta chi xem 12 d6i tugng cla dung hoc cic ¥ nghia
ham 4n KTN.

Thy hai, chiing ta phan biét ti€n gia dinh va ham ngén theo tinh

than da trinh bay & muc II, mic dau tién gia dinh c¢é thé 1a nghia ham
an KTN.
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Trong cac ham ngon, chiing ta phan biét ham ngoén ngi¥ nghia va
ham ngoén dung hoc. Su phéan biét ham ngoén ngit nghia va ham ngén
ngit dung duogc thuc hién nhu sau :

Chung ta da biét ring theo tinh thin théng hgp, phan biét that rach
roi nd1 dung ngd nghia va ngir dung trong mot phat ngbn la viéc
khong dé dang. G day — ciing nhu trong bt ci finh vuc khoa hoc nao
khéc - chiing ta danh phai chdp nhan mét ranh gidi ndo do it nhiéu cé
tinh chit vo dodn. Cudn sach nay chdp nhan thudc linh vuc ngit nghia
tdt ca nhiing y€u t6 ndi dung c¢6 quan hé véi ndi dung miéu ta (xdc
tin) dugc biéu thi bdi cdc tin hiéu ngén nglt mét cach nrdng minh. Cai
ndi dung miéu ta niy, cing nhu da biét lam thanh c4i 161 ménh dé
cho phat ngén. Cic néi dung khic cé lién quan tdi Iinh vue ngit dung
nhu chi xudt, 1ap ludn, hoi thoai v.v... dugc trinh bay trong phin nay
mic diu cling c6 thé dugc bifw thi bing cdc ddu hitu ngén ngi 12
thudc ngir dung. Thi du phit ngdn : )

— Hanh lai di Ha Noi a ?
Thuodc ngit nghia la néi dung
— Hanh di Ha Néi.

thuéc ngr dung la y nghia do yé&u t6 /ai va hiéu luc & 15i "héi* do yéu
t6 a biéu thi.

Nhu vay, ham ngén ngit nghia 12 ham ngén dugc suy ra tir noi
dung ngt nghia trédng minh cua phat ngén.

Ching ta ciing biét ring mo6t ndi dung miéu ta it khi miéu ta dé
miéu tA — néu miéu ta dé mieu (a, dé cho ngudi nghe biét s vat nhu
thé nao, cé dic diém ra sao v.v... thi néi dung dé luén luén phaii
tudng minh — ma nim trong quan hé 1ap luan vi mdt phét ngon khic.
Nhu vay, ham ngon ngir nghia 12 cic luan ct hoac ké&t luin khéng
duge néi ra mét cich tudmg minh, ma dé cho ngudi nghe dua vao
quan hé 1ap luan ma rit ra. Thi du phat ngoén sau day :
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— U thi ldy ! Con Idn thuse, con bé thube... Thube lim réi sau
cting ¢6 Wic duge di dn may.

(Nam Cao. Nuéc mdt)

c6 imp. ngil nghia 1a : "Hét ca tién" c6 thé dung lai quan hé 1ap luan
nhu sau :

"Thu6c lam thi hé&t ca tién, hét ca tién ma khéng ¢6 viéc thi phai di
in may méi séng duoc."

Nam Cao di bé di luan cif trung gian, luan c trung gian trd thanh
mot ham ngén. Bing phdt ngdn nay nhan vat Dién muén trich vg vé
viéc chi lo dén thudc cho con mic ddu bénh ciia chiing khong déng lo
ma khéng nghi dén viéc tién nong can kiét.

Ciing thud6c ham ngdn ngit nghia la nhimg ham ngén dugc suy ra
tir mot quan hé 1ap luan 43 cho mét cich tuong minh trong phét ngén.
D6 1a ham ngén "cdn trdi mua thi t6i & nhd" nit ra moét cich daéi
nghich véi phit ngén "néu trdi dep thi tai di choi”. C6 thé xép vao
ham ngén ngir nghia hién tuong do cic yéu t§ tinh thdi c6 trudng tic
doéng khic nhau nhu phat ngén :

— Anh ta khéng yéu ¢8 ta vi ¢é ta gidu.

cé cac ham ngoén : "Anh ta khéng yéu co ta, Ii do cuia sur "khéng yéu”
la sy giau c6 cha co ta” néu trudng tic déng cla tir khdng rai vao vi
ngl yéu ; va ham ngén “anh ta yeu cé ta, nhung li do “yéu” khéng

phai 12 "su gidn c¢6" cia c6 ta ma do li do nao khic” néu trudng tic
dong clia khéng rai vao bé ngilt vi ¢6 ta giau.

Néi mét cich tong quit, theo quan diém ciia cuén sich ndy, ham
ngon ngit nghia cé co so 1a cac topos (cdc 1€ thudng) nhu d3 phan
tich. Do d6 cé6 thé goi ham ngén ngit nghia 1a hdm ngon lap ludn,
ciing c6 thé goi 1a ham ngén ménh dé vi né can cir vao ménh dé duor
dién dat boi mét cach tuomg minh trong phat ngon. Xét theo su phan
loai chia Grice thi ham ngon ngit nghia phan 16n 1a nhitng ham ngon
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khdi quat vi ching dua vao cic topos ma it 1¢ thu6c vao hoan canh
giao tiép truc tiép.

H3m ngoén ngit dung 12 nhing ham ngén do sy vi pham cic quy
tic ngit dung (bao gém quy tic chi xuit ; chi€u vat, quy tic 1ap luan,
quy tic chi phéi cdc hanh vi ngén ngi, quy tic hoi thoai trong d6
quan trong nh4t 1a phuong cham va c4dc nguyén tic cng tic hoi thoai
cua Grice) ma ¢6. Phan r4t Ién nhimg thi du d3 din trén diy déu
thuéc ham ngén ngt dung. Dé thdy tinh phdc tap, da dang cia cic
ham ngén ngit dung. Do yéu ciu clia cuén sich, chiing ta dinh bang
long véi cich giéi thiéu ham ngén ngir dung mot cich so luge, khéng
thé phan tich ki thém.

VI - PHAN LOAI TIEN GIA DINH

VI-1. Tién gia dinh bach khoa va tién gia dinh ngon ngir

Tién gid dinh bich khoa bao gém tit ci nhing hiéu biét vé hién
thuc bén trong va bén ngoai tinh thin con ngudi ma cdc nhan vat giao |
ti€p cing cé chung, trén nén ting d6 ma ndi dung giao ti€p hinh
thanh vA dién tién. Thi du : »

Trong truyén ngin Nudc mdt Nam Cao viét :

Ong ddi tram... sing sot... khi thdy éng Lé Cu Dién... doi mot
chiéc mil trang cid kt dén mdy ndm chua dinh phdn.

Tur sung s6t duge dung v6i tién gia dinh : su viée duge k€ ra sau dé
1a sy viec hét sic bat thudng. Trong s6 nhimg diéu 1a cho 6ng d6i
tram buu dién thdi thudéc Phip sung s6t ¢6 chi ti€t chide mii trang cha
6ng Lé Cu Dién mdy ndm chua dinh phdn. Doc gia thoi nay sé khong
hiéu duogc tai sao chi tiét niy lai gy simg s6t, tham chi con khéng
biét dén ca viec mii phdi danh phan. D&i véi doc gid 1én tubi, ding tir
sung sot nhu tic giad d3 viét 12 binh thudng, vi ho biét ring, ngly
trudc hoc sinh thudng hay ddi mid cit mau tring, thinh thoang phai
dung phan dinh dé x6a cic vét bin. Chiéc mi tring di qui ci ki,

395



nhem nhudc, gid tién phin dinh mi lai qui ré th&€ ma éng Lé Cu Dién
khong dinh phan lai, ching to éng ta quéd ngheo, trdi ngugc véi cich
ong doi tram hinh dung vé 6ng ta trudc khi gip 6ng ta tdn mat. Hiéu
biét nay 12 tién gia dinh bich khoa ciia cau van trén cia Nam Cao.

Tién gia dinh bich khoa cé thé chi phéi dén két c4u phit ngén, thi
du phit ngén :

I. Anh ta khen cé ta xinh va bi ¢6 ta mdng cho.

2.Tuy la em nhung né hoc gici hon anh né.

Ngudi chau Au c6 thé ngd ngang vi khong hiéu tai sao khen
moét c6 gii xinh lai bi ¢6 ta ming. Phdt ngén trén chi ¢6 thé hiéu
dugc trong nén vian hoi Viét Nam truyén thdng : néi chung ngudi
Viét Nam thuéng trinh da déng tdi nhan sic cia phu nir ngay
trudge mit ngudi dé. Khen cé gdi dep trudc mit c6 ta dé bi xem la
cot nha, khéng ton trong c6 ta.

Trong phit ngén 2, cdp tiX tuy... nhung... duge diung véi tién gia dinh
bach khoa "anh phai hon em”. "Anh phai hon em" ia mét "1 thudng”.
" Thé€ ma, trong trudng hop gilra hai anh em nh3 nay lai ¢6 su d6i nghich

v6i “1€ thudng™ d6 cho nén phit ngén méi cdn dén cap tuy... nhung....
Trat tu cic tir anh, em néu ddo ngucc, ta s€ cé mot phit ngoén khOng binh
thudng : Tuy la anh nhung né hoc gidi hon em né.

@ muc II chuong ndy, ching ta da néu ra tién gia dinh "12 gid
dém la khuya d6i véi ngudi Viét Nam" ciing nhu tién gia dinh ; "da
khuya' thi phii ngimg moi sinh hoat d€ nghi ngoi". Pay ciing la hai
tién gia dinh bich khoa. Nguyén Pic Dan” din mét thi du vé tién
gi4 dinh bach khoa. Phit ngén : Troi lanh, ching ta cdn phdi nhanh
tay lén cb tién gia dinh : "Trong mia lanh, 13m viéc 1au ngodi tr&i sé
gap nhiéu trd ngai".

(1) Nguyén Duc Dan. Légic - Ngit nghia — Cui phdp, Nxb Dai hoc vi THCN, H,
1687.
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Tt lai trong phat ngoén :
— Né lai di Ha Noi réi !

ngoai pp’ : trudc dé nd di Ha Néi con ¢é tién gia dinh "khoang cdch
thdi gian giita 14n di trude vé 1an di nay 1a qud ngidn so véi binh
thuong”. Chinh vi tién gia dinh nay ma it khi ching ta ding phat
ngon trén khi 14n di Ha Noi truéc xdy ra cach 14n nay da mot thing
(t4t nhién con nhiéu nhan t6 nia, thi du : khoang cich khéng gian
gia dia diém séng — dia diém phat ngon — cta né v6i Ha Néi ; tinh
chat cin thiét cia viéc di Ha Noi d6i v6i nd ; n€u viéc di Ha Noi
khéng ndm trong yéu clu cong viéc clia nd va né séng & xa Ha Noi,
thi du viéc di Ha Noi l4n trudc va 14n nay cich nhau mot thing, ta
vin c6 thé néi nhu trén. Tién gid dinh vé thai gian (va tién gia dinh
khong gian, tién gid dinh vé tinh cht cdn yé&u cla su di... cling 12 tién
gia dinh bach khoa).

Tién gid dinh bach khoa, mic ddu trong mét s8 trudng hop c6 chi
phéi viéc sit dung clu triic nay hay cdu tric kia cia ngdn ngif trong
mét cudc thoai ndo diy vi c6 quan hé véi ngudi ndi, ngudi nghe cho
nén o6 tinh ngit dung hoc nhung vi khéng "truc ti€p dugce dién dat
mét cich ty dong bdi t8 chic hinh thirc clia phit ngén" cho nén
ching ta tam gdc lai.

Theo dinh nghia tién gia dinh, ching ta xem tién gid dinh ngén
ngit la nhiing tién gid dinh "dugc dién dat boi cdc 6 chite hinh thic
cua phadt ngon”.

Tién gia dinh ngoén ngit lai c6 thé duge phan thanh hai nhém,
nhém thi nhat gém, rién gid dinh ngit dung v tién gid dinh nghia hoc
nhom thi hai 12 tién gid dinh tir viumg va tién gid dinh phdt ngon (tién
gid dinh ménh dé). Can luu y 1a hai nhém nay khéng bao gém nhau
ma giao chéo nhau, cé nghia 1a tién gia dinh ph4t ngén c6 thé 12 tién
gia dinh ngit dung va tién gia dinh nghia hoc v.v...
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VI-2. Tién gia dinh ngir dung va tién gia dinh nghia hoc

O day chiing ta gap lai nhimg khé khan va buéc phai chdp nhan
dudng ranh gidi it nhiéu vd6 doin ma chiing ta di gap khi phan loai
céc ham ngén. '

VI-2.1. Tién gid dinh ngir dung i nhiing nhan t& quy tic dung
hoc (di dugc trinh bay & cdc chuong trudce) lam tién dé cho mét phit
ngén cu thé nao 4a.

Cic tit chi xudt ¢6 tién gia dinh ngit dung 12 cédc diéu kién si dung
cta ching. Vi du cap tix xung hd anh/téi cé tién gia dinh ngit dung 1a
su xa cich trong giao ti€p giita hai nhan vat A, B "déng trang déng
Ifa", thudng thuong 12 tré. Cap tir xung hé cu/t6f ¢6 tidn gia dinh ngit
dung ciing la su xa cdch hoidc su lich su trong giao ti€p gita nhilmg
ngudi cao tubi thudc 16p trude (cé nhimg ngudi ban thud tré xung ho
may/tao v6i nhau Vi qua than mat, nhimg khi vé& gid lai xung hé
cultoi).

Mot quan he 12p luan cu thé, dic thd tién gia dinh mot “1& thudng" —
mot topos — khai quit. Vi du 1ap luan cu thé dd tdm gio réi. nhanh
1én tién gia dinh topos : “cang it thdi gian cang phai véi vang”. Lap
ludn : B4 viét vdn nhung 6ng con lai chi thich ddm béc, tién gid dinh
1€ thudng : “con thuong néi nghiép, ciing chi huéng véi cha” (ching
ta néi BS viét van nhung con lai chi thich ddm béc, B6' la ddng vién
ddng Céng hoa nhung con la ddng vién dang Ddn chi ma khong néi
Bo'viét van nhung éng con thich cam but hoac B6 la ddng vién ddng
Cdng hoa nhung con lai b6 phiéu cho Nich Xon)."”

Mot tham thoai hdi dép tién gia dinh mot tham thoai din nhap. Cu
thé hon, hanh vi tra 151 tién gia dinh hanh vi héi ; hanh vi bic bé tién
gii dinh dinh hanh vi khing dinh ; hanh vi bién ho, ch6i cii tién gia
dinh hanh vi budc téi, 1én an v.v...

(1) Téng théng R. Nich Xon 12 dang vién diang Cong hoa M.
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Cic diéu kién sir dung 1a tién gia dinh ngit dung cia mét hanh vi &

1&i.
C. J. Fillmore cho ring mét ménh lénh nhu :
Déng ctia lai !
cé mét hé nhimg diéu kién “thanh céng”, dé 1a :
(a) Vi th& cia Spl d8i véi Sp2 : Spl & vi thé ra lénh cho Sp2.
(b) Spl & trong tinh trang c6 thé déng dugc cifta.

(c) Spl c6 trong y nghi mét cdi clra ndo d6é va cé nhimg Ii do dé
cho rang Sp2 ciing nhan ra duge céi cira d6.

(d) C4i cira 46 dang md khi phét ngbn.
(e) Sp! muén ring cii clra d6 duoc déng lai.

Theo ong cic diéu kién tir (a) dén (d) 1a tién gia dinh bdi ching
gilt nguyén trong cau phi dinh Pung déng ciwa lai ! (nhung chua néi
r5 13 tién gia dinh gi) con diéu kién (¢) khéng phai la tién gia dinh
bdi né mit di trong ciu phd dinh. Cin néi rd thém nhimg diéu nhu
sau :

— Thit nhit, mot phat ngén ¢6 mot hé nhilmg tién gia dinh, nhiing
tién giad dinh-nay déu khéng déi trong cau phii dinh nhumg khéng phai
t4t ca ching déu quan yé&u d6i vdi phit ngén dang xem xét cé nghia
13 c6 mét s6 tién gia dinh thudc tién gid dinh bach khoa (vi du ménh
lénh trén tién gid dinh : Sp2 & gin céi cira va nhin thdy cdi clra. Néu
khong phai nhu vay, ngudi ra 1énh phai vi pham nguyén tic cich thirc
dé n6i dai dong hon : chay xu6ng nha, déng cira (cira sé, cira ra vio,
cira bén trdi, bén phai v.v...) lai v. v...) khong nim trong pham vi xem
xét cha ching ta.

—~ Thi hai, Dimg déng ciua lai khong phdi 14 phd dinh cia déng
ctza lai nhu Fillmore nghi. Thuc t€ né 12 m6t ménh lénh khac. 3 aay
cidn phan biét phi dinh n6éi dung ménh lénh va phi dinh hanh vi ra
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lenh. N6i Téi ¢6 néi la dong cua lai dau ! 1a phu dinh néi dung, con
néi T6i khéng ndi "déng cua lai* 1a pha dinh hanh vi ra 1énh. Vi la
mot ménh 1énh khdc, cho nén diéu kién (e) phai khic, c6 nghia la
diéu kién (e) cia ménh 1énh : Ping déng cira lai, sé 12 Téi muén cua
vdn dé md déng thoi diéu kién (d) ciing phai déi thanh : B dang thuc
hién hanh doéng déng cira.

Cic diéu kién ma Fillmore néu ra trén day déu nim trong nhimg
diéu kién sir dung ciia hanh vi & 101 ra 1énh va 12 tién gid dinh ngi
dung cia phat ngén tuong \ng.

D4u hiéu clia céc tién gia dinh ngit dung c6 thé 12 chinh hinh thic
ca biéu thifc ngi vi hoidc cdce chi din ngir dung.

Trong thuc t&€, dac biét 1a trong héi thoai, bit cit mét chic ning
nlo clla phdt ngén (tham thoai) di trudc trong mét cdp thoai déu 1a
tién gia dinh ngit dung (tién gia dinh hoi thoai) ciia phit ngén sau.

VI-2.2. Tién gid dinh nghia hoc

Theo dinh nghia nghia hoc va su phan biét nghia hoc va dung hoc
ma chiing ta di chdp nhan, tién gia dinh nghia hoc 1a tién gia dinh c6
quan hé véi t8 chic hinh thitc ngén ngir dién dat nét dung miéu td
(khdng dinh, x4c tin) twong minh cia phat ngén. Cii 16i ménh dé ndy
chung cho nhimg biéu thiic ngit vi khac nhau cho nén bt ci biéu thic
ngit vi nao hé vin gir nguyén mot n6di dung miéu ta thi tién gid dinh
nghia hoc ciing khéng thay déi.

Trong nhirng tién gia dinh nghia hoc, c6 :
VI1-2.2.1.Tién gid dinh t6n 1ai

Trong phdt ngén, hé ching ta xdc tin vé mdt sy vat, hién tugng
nao d6 thi chiing ta mac nhién da thira nh4n sur tén tai cua su vat, hién
tuong d6. Néi ciach khdc ching ta di tién gia dinh sy tén tai cia sy
vét, hién tugng d6. Thi du phét ngén :

— C4 sinh vién dy da dua hic thu cho han.
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da tién gia dinh tdn tai, tht nhat c6 ¢4 sinh vién (c6 n2y di dugc quy
chi€u trong nh4n thitc bing 4y, thit hai c6é mét su vat duge goi 12 birc
thu, thit ba cé su tén tai ngudi goi 12 ban cla c6 ta.

Ngay cé nhimg phét ngén ao tudng kiéu nhu :
Diing si dd giét chét con qudi vdt chin ddu.

ciing di tién gia dinh sy tén tai cia con qudi vdt chin ddu. Cin hnu y
tén tai khéng c6 nghia 1a cé that trong th€ gidi hién thuc clia ching
ta. Van dé c6 lien quan dé€n céi goi 12 th€ gidi phit ngén kha hit, cé
thé giéi phat ngdn hién thuc ma cling cé thé€ giéi phét ngon ao tudng.
Tién gia dinh t6n tai c6 thé khong ding trong th€ gi6i hién thue
nhung vin tén tai trong th€ giéi do tudng, va phdt ngoén tim dugc
nghia 1a tim dugc nghia trong th€ giéi phit ngén caa minh.

VI-2.2.2. Tién gid dinh dé tai. Tién gid dinh dé tai 1a dé tai cha
cudc thoai hay doan thoai trong dé cé phit ngén dang xem xét. N6
ciing 12 cédi thé€ gisi phét ngébn cia dién ngén. Tién gid dinh 4é tai 12
cin ci d€ tir d6 nhan vat giao tiép xdc dinh chi€u vat, tim ra y nghia
bidu vat thich hop cho céc tir ngit, tit @6 ma nim y nghia ctia phat
ngon. Néu khong nim duoc dé tai thi phdt ngén sau day sé khé hiéu,
khéng thé tim ra ¥ nghia tudng minh va cdc ¢ nghia ham 4n twong
ing. Thi du :

— Cé diéu xin bdo truéc huynh ré la thoi tiét chén nay uot dt e
khéng loi cho ngoc thé, khuyén huynh ché nén hén mdng toi.

Phdt ng6én trén trd nén 18 rang khi chiing ta biét ring né duoc trich
trong bitc thu ma trim mafia Don Corleone giri cho trim mafia
Chicago Al Capone. Bitc thir duge giri sau khi cinh Don Corleone da
ha s4t mét cdch man rg d€ canh cdo hai tén tay sai ciia nhém Chicago
vira méi duge giti 1én Niu Yooc dé vién tro cho cinh Marandonna &
dé dang chuin bi gay chién véi nhém Corleone".

(1) Mario Puzo. B6 gia, Nxb Vin hoc, H., 1997.
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Nhiing 16i d6i thoai cua cac c6 phdt thanh vién dai truyén hinh sé&
bi hiéu sai néu chiing ta khéng 14n ra thé giéi phit ngén cia cic co :

—Cho em ra mot ti nita...
—-Vaomér ti...
— Cho em thém mot ti nita...

"Thét ra day 12 khiu ngit nghé nghiép. Khi 1én hinh cic phit thanh

vién nhin vio mé ni to, néu thdy minh hoi to thi kéu véi dao dién va

caméra zoom ra vira phai. Nho qua thi cdc c6 xin 8ng kinh zoom vao
cho can hinh. Néu hinh vAn chua dep thi c4c cé xin chinh thém mot ti
nira..." (bao)

Cic cau dé6 tuc giang thanh, mét s8 truyén cudi déu clua vao tinh
lap 1& ctia tién gia dinh dé tai nay.

VI-2.2.3. Tién gid dinh diém nhdn

O chuong viét vé Ngit phdp tao sinh, ching ta d3 1am quen véi
khai niém tieu di€m con goi 1a diém nhin. Cing mot cu tric ngén
ngit (mo6t cAu véi cdc tr ngit va hinh thdi nglt phip cu thé) néu tieu
diém thay déi thi y nghia clia ching ciing thay déi do d6 tr& thanh
nhimg phit ngdén khic nhau. Trong trudng hop nay y nghia tuong
minh nim & tiéu diém, cdc ¥ nghia cba cdc phén con lai chia cau trd
thanh tién gid dinh diém nhén cla tiéu diém d6. L4y lai thi du :

— C6 phdi John di xem chiéu béng khéng ?
néu thanh phat ngoén (tiéu diém sé duge in chiy ¢ 16n) :

—C6 phdi JOHN di xem chiéu béng khong ?
thi pp’ diém nhin 1a :

— C6 mot ngudi nao dé di xem chi€u béng.
néu thanh phit ngén :

— C6 phdi John di xem CHIEU BONG khéng ?

thi pp' diém nhan 1a :
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— John di xem céi gi dé.

Néu thanh phat ngén :

— Cé phdi John DI XEM chiéu héng khéng ?
thi pp’ diém nhin la:

— John &1 lam mét viéc gi dé.

Dé& dang nhan thay ring van dé tiéu diém la vin d& ngir dung hoc.
Tuy nhién né lién quan truc ti€p dén y nghia miéu ta cda phat ngoén,
né nim trong cich t8 chic cia chinh 16i miéu ta clia phat ngén, vi
viy .cling c6 thé xép tién gid dinh diém nhin vio pham vi tién gid
dinh nghia hoc.

VI-3. Tién gia dinh tir vung va tién gia dinh ci phap (tién gia
dinh phi tir vung)

Day la nhimg tién gid dinh cé quan hé dén c4c yéu t& ngbn ngit t6
chic nén mét ndi dung ménh dé (ndi dung xdc tin, miéu ta).

VI-3.1. Tién gid dinh tir vung

Y nghia va chidc ning ciia cic tir quy dinh nhing diéu kién si
dung chiing, chi khi nao ngudi néi tén trong cdc diéu kién dé thi mdi
c6 thé két hop chiing dé tao ra moét phat ngén binh thudng. Khi tr da
xuit hién trong phit ngdn, nhilng ¥ nghia, chic nang quy dinh diéu
kién st dung ndi trén dugc hién thuc héa, tro thanh tién gid dinh ti
vung cia phdt ngén. C6 thé tam chia tién gid dinh tl¥ vung thanh hai
nhém, tién gia dinh tir thuc (tir thuc hién chitc ning miéu ta"’) v tién
gia dinh tir hu (tit céng cu, tiéu ti ngix phép).

VI-3.1.1.Tién gid dinh tir thuc

Nhimg tién gia dinh ndy lai cé thé chia thanh hai nhém : tién gid
dinh han ché'lua chon va tién gid dinh khdi qudt.

(1) V& khai niém "tir mieu ta", xem : B8 Hitu Chau. T vung ngi nghia riéng
Viét, Nxb GD, H, 1981.
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a) Tién gid dinh han ch& lua chon tuong tung v6i cac nét nghia dac
hiru cfia c4u tric nghia biéu niém cha tif". N6 doi hoéi nhimg tir ket
hop v6i né trong cau phii c¢6 nét nghia dong nhdt véi né mé cho
duge nhiilng k&t hop binh thudng. Thi du : cdc tir sua cé tién gia dinh
han ché lua chon : (néi vé) ché ; tir nham tién gia dinh han ch€ hra
chon : (néi vé) mit ; tir 12 duy c6 tién gia dinh han ché lya chon : (néi
vé) ngudi v.v... )

b) Tién gia dinh khii quit tuong 1ing vdi cac nét nghia khii quit,
pham trd clia c&u tric biéu niém. Nhimg nét nghia nay quy dinh diéu
kién t8ng qudt d& mot tir cé thé duoc ding mét cich binh thudng
trong cau. Thi du cic v chay, bo, ldn, trudm... cé chung tién gia dinh
khii qudt la "van déng doi chd : trang thdi dong”. Cic tir dirng,
ngimg, ding (lai)... c6 chung tién giad dinh khdi quat 12 “vin dong doi
ché : trang thai tinh". Qua thi du, 6 thé thdy hai tién gi4 dinh kh4i
quit cia hai nhém tir néi trén trong thuc t€ lai tién gia dinh 14n nhau :
van dong, trang thdi déng tién gia dinh trang thdi tinh va nguge lai.

Xét moét cich nghiém nhit, cic tién gid dinh tir virng néi trén : han
ch€ lua chon va khii quat déu I2 nhimg nét nghia nim sdn trong cdu
tric ngit nghia cla tir. Ma nhu ching ta biét, vé mat ngi nghia, céc tir
trong tiY vung mot ngédn ngit — ndi dling hon cic trudng nghia va cdc
trudmg nho trong mot trudng 16n — déu nim trong quan hé ngit nghia
d6i véi nhau, quy dinh 1in nhau, tix ndy tién gia dinh tit kia : ding tién
gid dinh “chay", "di" ; chay, di tién gid dinh "dimg", "ding" v.v..).
Ciing vé mit ngif nghia, trong n6i b6 cfu tnic ngl nghia cla tir, nét
nghia cu thé 1& thu6c vao nét nghia khéi quat : nét nghia cu thé, tan
ciing, dic hiu tién gid dinh nét nghia khai quat (thi du, nét nghia
"(néi vé) ché” cia tir sua tién gia dinh nét nghia khdi quét "hoat dong
tao ra 4m thanh” va "dé b4o hitu"). Vi vay, viec diang khéi niém tién

(1) V& khdi niém “cau tnic nghia bidu niem"“, xem : Dé Hitw Chau. T vung ngit
nghia tiéng Viét, Nxb GD, H, 1981.
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gia dinh d€ miéu td ciu tric ngif nghia cla tir c6 1€ khong cin thié&t
néu chiing ta di diing c4u tric nét nghia dé miéu ta ching. Néu vigc
miéu ta ciu triic nét nghia cia tir d3 (twong d6i) hoan chinh, thi chi
cin dua thém mét s8 quy tic sit dung tir vao két qua miéu td d6 1 du
dé gidi thich céc hoat ddng cu thé cua tY trong phét ngén.

Tuy vay, vin c6 thé& dung kh4i niém tién gid dinh tir thuc cho cdc
tit trong mét phat ngbn cu thé. Lic nay tién gid dinh tir ving cita mét
tir cu thé 12 sut hién thue héa nét nghia khéi quét hoic dic hiru, han
ché lia chon vén c6 cua tir vio mdt vin canh, vdo hodn cinh giao ti€p
cu thé @€ thanh tién gia dinh t vung (cu thé) cia tr dé trong phdt
ngoén dé. Vi du, néi Tau ding & ga Hdi Duong 15 phiit c6 pp’ tit vung
12 "tau d¥i ché tir noi ndy dén noi kia trén tuyén dudng quy dinh”,
cdn néi : Vira ditng chua duoce hai gidy, anh ta da véi néi tiép cb pp’
tr vimg 1A “anh ta dang néi". Tién gid dinh trong phéit ngén phai 12
mot ménh dé cu thé, chit khéng phai 1A mot ménh dé kh4i quit.

VI-3.1.2. Tién gid dinh tit hu

Tién gia dinh td hu 12 nhitng tién gid dinh do su xuit hién céc t
hur trong phit ngén ma cé.

So sdnh :

(1) — C6 ay xinh.

(2) ~ Cé 4y ciing xinh .

T\ ciing trong (2) dem lai cho (1) it nh4t hai tién gid dinh ‘sau day: -’

Néu (2) 12 cau trd 141 cho cau hdi C6 dy thé' ndo ? thi pp’ trhu la:
"d6i chi€u vdi "pham tru” “xinh” | v3 nghia tuong minh 12 "cé 4y
thudéc” pham trd “xinh" vé6i ham ngén : "c6 ging 1im thi c6 4y chi

N a

x€p duoc vao pham tru “xinh" ma théi".

Néu (2) 12 mot phdt ngdbn sau mét phét ngén khdc, vi du nhu Co
nay xinh, ¢6 dy cing xinh thi cé pp’ tir hu 1a "d6i chiu véi c6 nay"”.
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Nhu vay, ca hai trudng hgp néi trén ciing c6 pp’ tir hu 1a moét su
dé6i chi€u'” va ci hai déu cé thém y nghia ham 4n : so véi "chuin” d6i
chiéu (chuén d6i chiéu 1a "pham trd xinh théng thudng" va “céi xinh"
cha "c6 ndy"), thi dic diém dang duoc néi téi clia sy vat dang duoc
néu ra d€ xic tin c6 phén thap thua chudn d6i chit, c§ ging 14m thi
méi bing. Chinh vi y nghia ham 4n nay ma t¥ hu cing trong céch
diing nhir trén con c6é thém tic dung bodc 16 (moét cich kin ddo) sy
mién cudng x&p loai clia ngudi néi. '

Bai vi tir hu gém rédt nhiéu loai khdc nhau vé chic ning, dic biét
13 chitc ning dung hoc cho nén céc tién gid dinh tir hu cing khdc
nhau rat nhiu xét vé mat chic ning ma chiing tién gia dinh. Déng
chi y 12 loai tir hu tién gia dinh dung hgc nhu céc tir hu déng vai trd
chi din hanh vi ngén ngit, chi din 1ap luin ma chiing ta 43 bist & céc
muc trén, thi du két c4u bic bbd kiéu "X gi ma X' tién gia dinh phét
ngén xdc tin, khing dinh. Phit ngén : - Quyén dy hay gi ma hay tién
gid dinh pp’ : Quyén Ay hay that. (Xem thém muc VIII & duéi).

Trong tinh hinh hién nay, cé rdt nhiéu cich phan biét loai tién gid
dinh khéc nhau. Trén day chi 12 mét cich phan loai khéng di siu vao
ti mi, chi tiét, cing khong trinh bay ddy di nhimng ¥ kién dang cdn
tranh ludn gilfa cdc nha nghién citu. N6 méi cé gid tri 12 mot bod
khung téng quéit nhim giip ngudi doc dinh duge céc ddu méi cin
thiét trong c4i linh vue r6i reng va khi 18 ma nay.

VI-3.2. Tién gid dinh cu phdp (tién gid dinh phi tir vung)

Chiing ta tam dung thuat ngi tién gid dinh ci phdp dé chi nhing
tién gia dinh do t6 chidc ctia phit ngon dién dat (trir y tudng minh) va
khdng gin véi y nghia hodc chitc ning cha tir. Vi du tién gid dinh
"anh ta d3 cé vo" 14 tién gia dinh ci phip cda phét ngén : "anh ta di
14y thuéc cho vg". Tién gia dinh nay m4t di khi tir vo di vao mét phit
ngén khic nhv vg thuong chung thiy vai chdng v.v... Cing nhu vay,
phit ngoén :

(1) Nguyén Dac Dan. Sich di dén.
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—-Anhdydbéréia?
c6 pp’ ci phdp : "Anh ta du mét ki thi ndo ddy".

Tién gia dinh tir vung gén v6i ¥ nghia va chifc ning cha ty, do d6
vin gi nguyén gid tri khéi quat khi tr di vao nhitng phat ngén khic
nhau (mic ddu duoc hién thuc héa khic nhau). Tr4i lai tién gia dinh
cd phédp duge quyét dinh bdi té chidc cd phdp cia phit ngon. Cs thé
néi téng quat : trong mot phét ngodn, trir nhimg tién gid dinh tir vung
con lai 1a tién gia dinh cd phép. Bai vay tién gid dinh cd phip cdn ¢é
thé goi 12 tién gid dinh phi tir vung.

Duéi day, & muc Cdc nit bdm tién gid dinh céc tién gii dinh do
c4c nit bdm (1), (6), (7), (8), (9), (10) déu 12 tién gia dinh cu phdp.

Ciing nén lwu ¥ ring, trong mot ménh dé dién dat tién gid dinh ci
phép vin c6 thé chita tién gid dinh tir vung. Vi du bo phan "dir ki thi"
cua tién gia dinh : "anh ta du moét ki thi" 12 tién gia dinh tit viung do tix
dé ma cé.

VII - CAC NUT BAM TIEN GIA BPINH (PRESUPROSITION
TRIGGERS) '

Duogc goi 12 mit hdm tién gid dinh 1a nhitmg i ngit hay két c4u bao
hiéu céc tién gia dinh trong cic phéit ngén. Karttunen d3 néu ra 31
nit bam tién gia dinh. DuGi day 1a mét s§ "niit bam" (d4u / chi phat
ngo6n phi dinh).

(1) Miéu ta xac dinh (definite description)

— John nhin thdylkhéng nhin thdy nguoi c6 hai dau.
pp’ : t6n tai ngudi c6 hai ddu

(2) Déng tir thuc t6n (factive verbs)

— Hong tiéc rang/Khong tiéc rdng dd dén nha Thdng.
pp’ : Héng 43 dén nha Thing
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cic dong tir thuc tén khic : biét, nhdn thdy, lanh dam vdi, tho o vai,
buén vi...

(3) Dong tir chi sur bién déi trang thai
— John théi/khong thdi ddnh vo
pp’ : John ddnh vo
cdc dong tir khic : ngimg, bat ddu, két thic, tiép tuc...
(4) Tir ngi¥ chi s 13p lai \
—John pham sai ldml/khéng pham sai ldm nita
pp’ : John di pham sai 14m
cic tit ngit chi su 1ap lai khdc : lai, ldn niza, trd lai...
(5) Dong tir phén xét, ddnh gid
— Héng trach/kKhong trach Thang khéng gi 161,
pp’ : d6i véi Héng, khéng gilr 181 12 x4u
c4c dong tir khic : lén dn, phé binh, budc 161, khen, ché v.v...
(6) Két c4u thii gian
Trude khi anh ta dén, moi ngudi da khéng ¢6 mar déng du.
pp’ : anh ta 43 dén
céc két ciu thai gian khic : sau khi, trong khi, tir khi...
(7) Cau tich biét (cleft sentences)
— Chinh khéng phdi 1a anh ta dd ldy quyén sdch.
pp’ : c6 ngudi n2o d(IS 14y quyén sich
— Cati anh ta mdilkhéng mdt la tinh yéu.
pp’ : anh ta mét c4i gi ddy
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(8) So sanh (comparisons)

—Thdng cao colkhéng cao co hon Thiét.

pp’ : Thiét cao cd '

—Thdng chdm hoc bang/khong bang Thiét.

pp’ : Thi&t cham hoc

(9) Thanh phén giai thich trong cau :

— Ha Néi, thu dé cia nuoc Viét Nam lalkhéng phdi la mét thanh
phé'lom.

pp’ : Ha Noi 12 thi 46 nuéc Viet Nam

(10) Cau ghép diéu kién khoéng hién thuc (counterfactual
conditionals) :

— Néu cdy cdi lam dinh thi ta sé ldy minh.

pp’ : Cay cai khéng 1am dinh (dugc)

— Néu anh nghe 11 16i thi co su dau dén nédi.

pp’ : Anh khéng nghe loi t6i )

Mudi niit bdm tién gid dinh trén day gép phin lam ching ta hiéu

ro hon tién gia dinh ti vung va tién gia dinh cd phap. Thyc ra, con
khong it van dé phat thdo lu4n trong timg niit b&m mét.

VIII - PA THANH VA TIEN GIA BINH

Chiing ta da biét th€ nao 12 da thanh va da van dung hién tugng
ndy dé€ Ii giai quan hé 14p luan. Muc nay sé& viét vé quan hé gifia da
thanh va tién gid dinh ci phap.

Can phan biét nhig trudng hop tién gia dinh ci phip do mét cha
ngon khédc néi ra véi tién gia dinh do chinh ngudi néi phit ngén thi€t
lap. Chd nhan cha phit ngon dang xem xét khong phai 1a chu ngén
cua tién gia dinh. Gia dinh ta cé ph4t ngén :
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Di thidi!

Phét ngon nay c6 thé xust hién trong ba doan thoai sau day :

(i) —Spla: Cau phdi di ngay !

—Sp2a:Dithidi!
(ily —Spla:Pichoivoitsdi!
—Sp2a:Pithidi!

(iit) — Sp2 a : D& ddy to di cho.

(Hai gi& sau)

— Spl a : Sao bhdo di ma chua di ?
— Sp2b:Dithidi!

Bo6 phan thit nhdt di cia phat ngén (i) Sp2 a va cia (ii) Sp2a do (i)
Spl va (ii) Spl a néi ra. Hai phat ngén di thi di (1a hai phit ngén khic
nhau v& ¥ nghia mic diu hinh thic ngén tir vi ci phip giéng nhau)
déu da thanh vdi tién gia dinh 12 phédt ngon cua ngudi khic, duge Spl
dua vao phat ngén cia minh.

Truong hop (iii) thi khic. Di thi nhit trong Sao bdo di ma chua di
cua (iti) Spl a la & lugt 161 Sp2 a. Phdt ngén cia Spl nay la da thanh
bac mot. Dén di thi nhit trong (iii) Sp2 b lai da thanh thém mot bac
nifa. N6 v6n do Sp2 ndi ra & (iii) Sp2 a dugc (iii) Spla nhic lai réi lai
duge chinh Sp2 nhic lai phit ngdn cha minh, dat phit ngén trudce (jii)
Sp2 a 1am tién gia dinh. DAy 1a trudng hop da thanh tuy do mot ngusi
ma c6 nhung thuéc vé hai phit ngdén khdc nhan cua chinh ngudi dé
trong nhimg cudc giao ti€p khic nhau.

Ciing 12 tién gia dinh da thanh 12 tién gia dinh trong céc phat ngoén
bac bd nhu:

— Quyén sdch dy hay gi ma hay.
tién gid dinh da thanh 12 phit ngbn cuén sdch dy hay do chi ngén
khic phat ra. Phat ngén da thanh sau day : -
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— Ban gi thi ciing cu o lai da. Uéng voi t6i mot chén !

tién gid dinh da thanh 13 phéit ngén ti chéi 16i hdn, xin dé khi khdc
cia chit ngén khic, (c6 thé cé cap thoai nhu sau :

— Spl : J lai, ubng véi t6i chén ruou.

~ Sp2 : Cdm om, nhung 16i bin lam, xin dé khi khdc.

— Spl : Ban gi thi ciing cit & lai uéng vai 16i mét chén da)
-Nhig céu tra 18i phi dinh kiéu nhur :

—T6i khong biét bao gior anh ta dén.

ciing tién gid dinh da thanh cu héi : Bao gi¢ anh ta dén. (C6 thé cé
cap thoai nhu sau :

~ Spl : Cdu ¢6 biét bao gic anh ta dén khéng ?
— Sp2 : Khéng, 16i khéng biét bao gid anh ta dén.)

Lai ¢6 nhitng trudng hgp tién giad dinh da thanh khéng phai 12 mét
phit ngén ma 1a chinh cdi hanh vi phit ngén tao ra phéit ngén dé.
Nhitng trudng hgp bic bo bit ddu bing thé ma... thudng cé tién gid
dinh da thanh 12 hanh vi ph4t ngén. Thi du :

~ Spl : Quyén sdch hay nhi.
— Sp2 : Thé' ma ciing bdo la hay !

Tinh chat hanh vi cua tién gia dinh da thanh "bao |2 hay" dugc
déng tir ngir vi bdo bdc 10 ra mot cich tudng minh.

Tam x&p vao day nhimg tién gia dinh da thanh nhung khong thuéc
ngén ngir (phit ngdédn hay hanh vi ngén ngit) ma 12 mét hanh vi "ngoai
doi” nhu -

Spl : Thé ma it lao ddu vao !

C6 tién gid dinh da thanh : “hanh vi lao d4u vao clia ngudi ndo
4é". '
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Ciing nhu khi néi vé& cdc ham ngén, nhimg diéu néi vé tién gia
dinh trén day 12 chung cho t4t ca cdc tién gia dinh, tién gid dinh tu
nhién va tién gia dinh KTN. Trong trudng hop tién gia dinh KTN,
ngudi ndi ti€n hanh mot chién luge tién gid dinh, nhim dua ngudi
nghe phai chdp nhan mot tién gid dinh nao d6 moét cdch khéng tu
gidc. O. Ducrot néi dén hanh vi lap tién gia dinh'". Theo Ducrot,
hanh vi tién gid dinh 12 mét hanh vi & 131 nhu cdc hanh vi & 11 khic,
né rang budc ngudi néi va ngudi nghe vao nhimg trich nhiém va
quyén luc nhat dinh. Trich nhiém & day v& phia ngudi néi 1a trich
nhiém bio dam tinh ding din cua tién gia dinh minh dat ra va quyén
luc 12 budc ngudi nghe muédn tién hanh duge cudc hdi thoai, phai thira
nhan (mét cich khéng tudng minh) tién gid dinh dé. V& phia ngudi
nghe, trich nhiém 12 thira nhan tién gid dinh m2 ngudi néi dat ra (miac
nhién thira nhan néu khéng phan tng lai) va quyén luc 12 budc ngudi
néi tié€p tyc duy tri tién gid dinh trong qué trinh hoi thoai. Chinh vi
hanh vi tién gia dinh ¢é tdc dung thay ddi tw cich phép nhan trong
hoi thoai cia ngudi néi va ngudi nghe nén khi xudt hién cic tién gia
dinh KTN thi c ngudi néi va ngudi nghe déu "d4u tranh" véi nhau vé
tién gia dinh. Thi du, mét vién thim phén hinh sy héi :

— Ngay 25 thdng 7 éng tron khoi Réma dé di gdp ai ?
Puong su trd 1di :
—T6i khong trén khoi Réma. T6i bay sang Bi gdp con toi.

Cudc d4u tranh gita vién thdm phdn va duong su dién ra trén tién
gia dinh KTN trén.

Ngudi néi tuy thuéc vao hoan canh, muc dich giao ti€p ma lua
chon mét trong nhiing loai tién gid dinh néi trén dé dit thanh tién gia
dinh KTN, cho nén tién gia dinh KTN ciing nha ham ngén déu phu
thuéc sau sic vao hoan canh giao ti€p.

(1) O. Ducrot. Dire et ne pas dire. Hermann, P. 1980.
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Trong ngdn ngit théng thudng va trong ngén ngi hoc ¢é kha nhiéu
tén goi khic nhau dé chi y nghia ham 4n : 4n y, ham ¥, ngu ¥, 4m
chi... ma su phan biét gira chiing khéng du rd rang. Chiing ta cé thé
tam chdp nhan sy phan biét nku sau : trong cdc tién gia dinh cé céic
tién gia dinh ty nhién va tién gid dinh KTN. Ham ngén KTN va tién
gid dinh KT N duoc goi chung 'a cdc ham y cia phat ngon. Ham y 1a
nhimg y nghia ham 4n nim trong y dinh truyén bdo cita ngudi néi. C6
thé dung thuat ngi ngu y dé chi tién gid dinh KTN va ham ngén KTN
ngt dung. )

*

Nha ngén ngtr hoc nio ciing nhu ngudi hoc ngédn ngit hoc nao
cling mong mudén vin dung céc co s& 1i thuyét clia minh 4 miéu ta, 1f
gidi va du dodn nhimg kha nang cé thé c6 cha c4i ngén ngt ma minh -
dang nghién ciu, hoc tap trong hoat déng binh thudng, trong doi
séng hién thyc, trong su hanh chie tu nhién cua ndé. Nhiing li thuyét
ngon ngit hoc 14y ciu tric néi tai ctia ngon ngit 1am muc dich chinh
dit c6 légic dén daun vé i thuyét, di c6 tinh vi dén dau vé mit tha-
phip nghién ciu ciing di to ra ling tdng, mau thuin trong khi xur li
nhimg cau, nhiing tir trong mét phat ngébn nit mot cich tinh cy, ngiu
nhién tir mot cudc giao ti€p binh thuong, c6 thuc nao d6 trong doi
thuong. » -

— Cdi anh nay néi moi hay ! Ai lam gi anh ma anh phdi chét ? Doi
ngudi chir c6 phdi con ngée dau ? Lai say réi phdi khéng ?

Mot 1i thuyét va két qua nghién ctu cd phdp ti€ng Viét nao theo
quan diém tich rai cAu véi ngit cnh chic chin khong thé dua gon
cidc "can” trong dién ngén clia cu B4 Kién vio cic "loai can” ma
minh d3 dé ra. Quan trong hon nita sé khéng Ii gidi dugc (néu y thitc
dugc ring can phai li giai) tai sao cu B4 Kién lai néi nhu viy, ding
c4c ki€u phat ngén nhu vy vi dién ngén cda cu c6 nhitng ham y, ngu
y gi. N6i mét céch téng quat sé khong Ii giai dugc chic nang cla
timg "cAu” trong di€n ngén cha Ba Kién.
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Thuec ra, ngay ca nhitng tic gia "c4u tnic luan" cé mot thi triét 4é
nhit ciing déu thdy vai trd quan trong clia ngit cinh. Nhumg, cdc nha
nghién ciu 1én d6 dé dat va danh long gic bé lai vin dé hoan canh
giao tiép d€ chi truong nghién ciu cu déc 14p véi ngit canh 1a do
nhilmg khé khin to 16n ma viéc nghién ciu ngit canh gap phai ddy téi.
Nhimg khé khian.ma Langendoen di néu ra hét sitc chinh xac : "néu
thira nhan riing y nghia cia phit ngébn mét phin do hoan canh giao
ti€p quyét dinh thi phai xay dung moét li thuyét vé hoan canh giao
ti€p. Li thuyét nay phdi ddm bio it nh4t hai diéu kién sau day : tha
nhét, bing cich nay hay cich khic phai ding nhét duge hai truong
hgp xudt hién cia hoan cinh nhu 12 sy lap lai b6 phan cia nhau ; thi
hai phai c6 mot gi6i han t8i da hop li s6 lugng nhiimg yéu té cia hoan
canh cin thiét cho sy miéu ti ngit nghia cia mdt ngdn ngit nhat dinh.
D€ c6 thé thio luan duge vé diéu kién thi hai, truéc hét phai théa
man diéu kién thit nhat."" Nhimg khé khin ndy qua nhién la khéng
thé vugt qua khi ngit dung hoc chua tré thinh mét khuynh huéng chi
phé&i manh mé& ngén ngit hoc va tin hiéu hoc.

Ngit dung hoc hién nay, ma chiing ta méi 1am quen trong nhing
chuong truéc, did khéng phai la toan ning, di roi dugc nhimg dnh
sdng méi vao c4i hién thic ménh méng ciia ngén ngit trong hoat dong
binh thuong, cing véi céc li thuyét khdc thu hep din Tinh vuc cho dén
nay con “vé tri" trong ngén ngit d6i véi ngén ngix hoc.

(1) Din theo Nicola Ruwet trong La gramatica gemerativu, Tuyén tap
"Linguistica Cuaderno 4", La Habana, Cuba, 1974.
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MUC LUC

Phén ba
NGUDUNG HOC

Chuong |
Khii quét vé ngit dung hoc
1 - Gian luge vé vj tri clla deng hoc va ngit dung hoc
trong ngén ngit hoc thé ki XX
II - Nhimg kh4i niém nén ting cva ngi dung hoc
11-1. L1 néi
11-2. Hanh déng
11-3. Nhan 6 giap 11€p
1T1-4. Phan tich thi do
11T - Pinh nghia nglr dung hoc
I111-1. Dinh nghia ng dung hoc
IT1-2. Ngir dung hoc - bi thdng hop hay théng hop ?

Chuong It
Chié&u vit va chi xu4t

I - Khii quat vé chiéu vat

I1 - Phuong thife chiéue vat
[I-1. Ddng tén riéng
1-2. Bidu thifc miéu ta
I1-3. Chi xudt
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12
13
13
15
39

<
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54

61
61
65

66
72



Chutong N1

-Hanh vi ngon ngiy

1 - Dinh nghia .
I-1. Phdt ngon khao nghiém va phét ngén ngit vi
1-2. Céc hanh vi ngén ngi¥

11 - Phat ngdn ngit vi, bi€u thic ngi vi va ddng tX ngit vi
TI-1. Phat ngdn ngif vi va bidu thde ngit vi

11-2. Dong tir chi hanh vi ngon ngir
(speech act verb - goi tit 12 48ng tlY ndi nang)

I1-3. Péng tir ngit vi

T1-4. Bidu thiic ngit vi nguyén c4p (primary) hay ham fn (mplicit)
va bidu thifc ngi vi tudmg minh (explicit)

11-5. Th4t bai cba gid thuyé&l ngir vi (performative hypothesis)
I1-6. Cic loai déng tix ngir vi
I11 - Hai thanh ph4n ngi¥ nghia clia ph4t ngoén
1V - Diéu kién st dung c4c hanh vi & 18i
TV-1. Dinh nghia diéu kién sit dung
1V-2. Didu kién si dyng céc hanh vi & )i theo Austin
1V-3. Diéu Xién sit dung cdc hanh vi & 19i theo Searle

V- Phan loai cdc hanh vi ngén ngit

V-1. Phén loai cha Austin
V-2. Phan loai cla Searle

V-3. Phan loai cua D. Wunderlich, F. Recanati va ciia
K.Bach vA R.M. Harnish

VI - Nhimg van d¢ hién nay v& cdc hanh vi & i
VII - Hanh vi & 131 gidn ti€p

Chuong IV
Li thuyét lap luan

I-Lipluanlagi?
I-1. Micu ta (khao nghi¢m, xéc tin) vi 14p luan
1-2. Vi trf, su hién dién va t8 chic clia céc thanh phdn trong 14p luan

R7

87
87
38
91
91

97

101
105
107

108
111

H1
112
116

120

120
123

127

139
145

154

154
154
155
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I1 - Bin chét ng@ dung cia l4p luan
II-1. Lap luan va légic -
11-2. L4p lugn va mién ta

1IT - Lap luén 12 mot hanh ddng & 13i

1V - Dic tinh cla quan hé 14p luan

V - TAc Y (opérateurs) 14p luan va k&t tir (connecteurs) 14p lnan
V-1. Téc tir 14p luan
V-2. Céc dfu hteu gid tri hoc
V-3. K&t tir 12p luan
V-4. Lap luan vi hién tugng da thanh (polyphony)

V1 - L& thudng (topos) cd sé ca 1ap lusn

VII - Viéc xdc lap céc 1€ thudng

ChuongV

Li thoyét hoi thoai
(Ngon ngiv hoc tuong tic - Linguistique interactionnelle)

1 - Van d6ng hdi thoai
I-1. Sy trao 18 (altocution, allacution)
1-2. Sv trao d4p (eschange, eschange)
1-3. Su tuong tic
II - Céc y&u t6 k&¢m lon va phi 11
111 - Céc quy tic hoi thoai
111-1. Quy tdc diéu hanh luan phién lrgt 11
11-2. Quy tic diéu hanh adi dung cka hoi thoai
11-3. Quy tdc chi phéi quan he lién c4 nhan -
phép lich su (politeness, politesse)
IV - Thuong lugng héi thoai
1V-1. Déi tuong thuong luong
1V-2. Phuong thic thuong luong
V- Cfo tric hoi thoai
V-1. Cdu triic héi thoai theo trudmg phéi phan tich hoi thoai
V-2. Cfu tniic hdi thoai theo tnsong phéi phan tich dién ngdn
V-3. C4u rdc hoi thoai theo If thuy&t hoi thoai Thuy Si — Phdp
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171
174
177
180

180 -

181
184
186

151
198

201

205

205
207

- 209

220
224

226
228

255

282
283
287
290
290
296
31



VI - Ngir phip héi thoai
VI-1. Phan loai vA c4u trie ndi tai ctia nhimg cudc hoi thoai don gian
VI-2. Mé hinh cdc coée hoi thoai phitc hop
VI-3. Mé hinh héi thoai va dién ti€n chia hdi thoat

VII - K& luan vé cfu tric hdi thoai

VIII - Tinh théng nh4t ca cudc thoai

Chuang V1
Y nghia ham £n va § nghia tudng minh (hién ngén)

1 - Grice va ¢ nghia khéng tr nhién (non - natural meaning - y nghia KTN)

I1 - Phan Joai téng quét ¥ nghia ham 4n
111 - Tién gid dinh va ham ngén
II1-1. Quan h¢ véi ¥ nghia tudng minh
I11-2. Quan h¢ véi hinh thifc ngén ngit tao nén phat ngén
111-3. Lugng tin va tinh ning ddng hoi thoai '
111-4. Phan dng d6i véi cdc dang phét ngoén
1V- Co ché tao ra céc y nghia ham 4n KTN
IV-1. Sy vi pham quy téc chiéu vat va chi xuvft
IV-2. Cic hanh vi ngén ngir gién (i&p
1V-3. Sy vi pham c4c quy tic 14p luan
1V-4. Syr'vi pham cic quy tic hoi thoai
1V-5. Phuong cham cong tdc hoi thoai cia Grice va ¢ nghia ham 4n
V - Phan loai hAm ngén
VI - PhAn loai tién gia dinh
VI-1. Tién gia dinh bich khoa va tién gié dinh ngdn ngit
VI-2. Tién gia dinh ng dung vi tién gid dinh nghia hoc
VI-3. Tién gid dinh tir vgng va tién gid dinh cd phdp
(1ién gid dinh phi t¥ vung)
VII - Céc ntit bm tién gia dinh (presuprosition triggers)
VIII - Da thanh va tién gia dinh

TAI LIEU THAM XHAO
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341
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356
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403
407

415
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Website : www.hevobco.com.vn
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